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Introduccion

Esta guia presenta de manera visual los pasos a
seguir para interpretar el mapa de calor de
percepcion de vulnerabilidad al COVID-19 para
micro, pequefias y medianas empresas (mipyme)
en América Latinay el Caribe.

En primer lugar

Esta guia ilustra las principales caracteristicas del sistema de visualizacién de datos
implementado para tomar ventaja de los filtros y vistas disponibles, a través de una
Optima navegacién y uso.

En segundo lugar

Se incluye la explicacion de la metodologia utilizada para el desarrollo de la
herramienta sobre la percepcién de vulnerabilidad al COVID-19 con la seleccion de
sectores analizados, la identificacién de las categorias para calificar la percepcion
del impacto del riesgo en cada una de las variables incluidas en los componentes de
oferta, demanda, financiero y patrimonial, y sistémico y regulatorio, y la
interpretaciéon de los rangos de grados de severidad del indice de vulnerabilidad
(V).

Palabras clave

Pyme, COVID-19, politicas publicas, desarrollo econémico, riesgo financiero,
metodologia, préstamos, sector productivo, empleo, cadenas de valor, América
latina, Caribe.

Codigos JEL
E24,G32,G38, L1, O14

Authors:

Maria Carmen Fernandez Diez Rodrigo Calloni proporcioné el disefio de Tableau.
Alejandro Tamola Gerald Prado disei6 esta nota metodoldgica.
Alexander Vasa Simén Fernandez apoyd en la compilacion de datos.
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Mapa de calor

Perspectiva: pais individual

ILUMINE SECTOR(ES)
za CTRL+Clic para elegir dos 0 mas
tores
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La vulnerabilidad AUTOMOTRIZ

promedio percibida en los
sectores econémicos
considerados, asociada a
la pandemia COVID-19 en
un nivel de severidad AR ERLRES
media-alta. Status: 23 de -

abril, 2020.

] COMERCIO MINORISTA

TEXTILY MAQUILA
LEVENDA DE COLORES
© Severidad baja
= Severidad media-baja
= Severidad media-alta
= Severidad alta

TRANSPORTE

A\ TURISMO

Seleccion de sectores

Leyenda mapa de calor

14:00

Vulnerabilidad por factores de oferta

Vulnerabilidad por factores de demanda

Vulnerabilidad por factores de financieros

Vulnerabilidad por factores de sistémicos y regulatorios

VULNERABILIDAD AGREGADA POR SECTORES

percibida por

Aumento de los costos de produccion
Limitacién ala utilizacion de servicios

Limitacién al acceso en cantidad y calidad de insumos fisicos
Limitacién al uso de capital fijo

Limitaciones al uso de la fuerza de trabajo

Reduccién de la demanda externa °

ARGENTINA
AUTOMOTRIZ

Reduccién de la demanda interna

FINANCIEROS

a Reduccidn de la demanda interna
Acumulacién de pasivos
Impacte percibide en Reduccién de |2 demanda interna en el sector
Automotriz
Severidad alta
Status: 23 de abril, 2020

Aumento de costos financieros e interm
Disrupcidn de la cadena de pagos

Reduccién del financiamiento de corto ¢
Reduccién del financiamiento de medianoy largo plazo

Reduccién del valor de activos reales

Incertidumbre institucional y legal

Inestabilidad politica y social

Agregado de percepciones de vulnerabilidad por componentes

Agregado de percepciones de vulnerabilidad por subcomponentes

Resumen de vulnerabilidad del pais con fecha del analisis

Resumen de percepcién con fecha para cada celda
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Mapa de calor

Perspectiva: paises en comparacion
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Limitaciones al uso de |a fuerza de trabajo

Limitacioén al acceso en cantidad y calidad de insumos fisicos

ELECTRONICA - AUTOMOTRIZ
Reduccién de la demanda externa

ENERGIA Reduccion de la demanda interna
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Aumento de costos financieros e intermediacion
TEXTILY MAQUILA
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Reduccién del financiamiento de mediano y largo plazo

Reduccion del valor de activos reales
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Inestabilidad politica y social

Seleccion del sector de comparaciéon

Paises

Descarga de datos
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Mapa de calor

Aspectos metodoldgicos

Este documento presenta la metodologia para el analisis de vulnerabilidades
desagregado por sectores y con referencia a la situacion de las mipyme. Se
consideran en particular los siguientes sectores (véase ° en las
funcionalidades de mapa de calor).
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En algunos paises se extiende el
andlisis a sectores adicionales:
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' Transporte incluye lasituacién agregada para el

transporte de pasajerosy transporte de carga.
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Mapa de calor
Aspectos metodoldgicos

Componentes de vulnerabilidad por sectores

Para la determinacién de la vulnerabilidad general de un sector se identifican
factores agrupados en cuatro componentes: oferta, demanda, financiero y
patrimonial, y sistémico y regulatorio (a ). En estos cuatro componentes se
identifican tipos de riesgos (para un desglose subcomponentes véanse o y
cuadro 2) y se los evalua asignandoles un grado cualitativo de materializacién
potencial e impacto del riesgo: severidad grado 1 a severidad grado 4, donde
la severidad grado 4 es la mas alta (Q y cuadro 1).

Vulnerabilidad por factores de oferta

Vulnerabilidad por factores de demanda

Vulnerabilidad por factores de financieros

Vulnerabilidad por factores de sistémicos y regulatorios

ILUMINE SECTOR(ES) VULNERABILIDAD AGREGADA POR SECTORES
utiliza CTRL+Clic para elegir dos o mas
sectores

percibida por

Aumento de los costos de produccion

AGROPECUARIO
ARGENTINA Limitacion a la utilizacién de servicios

Limitacion al acceso en cantidad y calidad de insumos fisicos

o i@ AUTOMOTRIZ
La vulnerabilidad L Limitacién al uso de capital fijo

promedio percibida en los
sectores econémicos
considerados, asociada a
la pandemia COVID-19 en
un nivel de severidad
media-alta. Status: 23 de
abril, 2020. —— Aumento de costos financieros e intermediacion
4

LEYENDA DE COLORES
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® Severidad media-alta [ TRANSPORTE

® Severidad alta Reduccién del valor de activos reales

Limitaciones al uso de |a fuerza de trabajo

gq COMERCIO MINORISTA Reduccion de la demanda externa

Reduccién de la demanda interna

ﬂ MAQUINARIA Y EQUIPOS Acumulacién de pasivos

Disrupcion de la cadena de pagos

TP TEXTILY MAQUILA

FINANCIEROS

Reduccion del financiamiento de corto plazo

Reduccion del financiamiento de mediano y largo plazo

£ Incertidumbre institucional y legal
NOTA METODOLOGICA SAI\. TURISMO

SISTEMICOS Y
REGULATORIOS

Inestabilidad politica y social
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Mapa de calor
Aspectos metodoldgicos

Componentes de vulnerabilidad: ponderacion

Una vez asignada la calificacion de riesgo/vulnerabilidad para cada factor, se
evaluan los resultados y se agregan en un indice que asigna un peso de 30%
respectivamente para los factores de oferta, demanda y financieros y
patrimoniales y de 10% para los factores sistémicos y regulatorios.

Se les ha dado mayor ponderacion relativa a los factores que se consideran
mas volatiles en el corto plazo (oferta, demanda, factores patrimoniales y
financieros), y se ha decidido la inclusion de factores institucionales debido al
riesgo en esa dimension que emerge por la significatividad del problema
generado por la pandemia del COVID-19 (e y cuadro 2 para una explicacion
detallada).

Vulnerabilidad por factores de oferta

Vulnerabilidad por factores de demanda

Vulnerabilidad por factores de financieros

Vulnerabilidad por factores de sistémicos y regulatorios

ILUMINE SECTOR(ES) VULNERABILIDAD AGREGADA POR SECTORES
utiliza CTRL+Clic para elegir dos o mas

sectores Vulnerabilidad percibida por componentes

Aumento de los costos de produccion

£y AGROPECUARIO
Limitacién a la utilizacién de servicios

Limitacién al acceso en cantidad y calidad de insumos fisicos
&= AUTOMOTRIZ

Limitacion al uso de capital fijo

Limitaciones al uso de la fuerza de trabajo

m COMERCIO MINORISTA

Reduccién de la demanda externa

DEMANDA

Reduccién de la demanda interna

% MAQUINARIA Y EQUIPOS Acumulacién de pasivos
Aumento de costos financieros e intermediacién

«.lj. TEXTILY MAQUILA Disrupcién de la cadena de pagos

FINANCIEROS

Reduccién del financiamiento de corto plazo

Reduccién del financiamiento de mediano y largo plazo

% TRANSPORTE

Reduccién del valor de activos reales

@ Incertidumbre institucional y legal
AR TURISMO

SISTEMICOS Y
REGULATORIOS

Inestabilidad politica y social

Vulnerabilidad al COVID-19 para mipymeen ALC | 2020

08



Mapa de calor
Aspectos metodoldgicos

Componentes de vulnerabilidad: ponderacion

A nivel de pais se calcula el grado de vulnerabilidad agregado generado por
dichos sectores productivos utilizando la contribucién al producto interno
bruto (PIB) y al empleo como ponderadores. Se consideran las contribuciones
s6lo de los sectores bajo analisis (e).

Todos los datos se pueden bajar en varios formatos incluso Excel CSV (a).

Vulnerabilidad por factores de oferta

Vulnerabilidad por factores de demanda

Vulnerabilidad por factores de financieros

Vulnerabilidad por factores de sistémicos y regulatorios

ILUMINE SECTOR(ES) VULNERABILIDAD AGREGADA POR SECTORES
utiliza CTRL+Clic para elegir dos 0 mas
sectores jili percibida por

Aumento de los costos de produccion

B\, AGROPECUARIO
ARGENTINA \ehd Limitacion a la utilizacién de servicios

Limitacién al acceso en cantidad y calidad de insumos fisicos

La vulnerabilidad (25 AOeRieRE2

promedio percibida en los
sectores econémicos

considerados, asociada a
la panderﬂia COVID-19en S Reduccién de la demanda interna

un nivel de severidad L GUTERIAY EEIRES .
. -l cumulacién de pasivos
media-alta. Status: 23 de — '

abril, 2020. D e——— ] Aumento de costos financieros e intermediacién

Limitacién al uso de capital fijo

Limitaciones al uso de la fuerza de trabajo

Eq COMERCIO MINORISTA Reduccion de la demanda externa

Disrupcion de la cadena de pagos

'D' TEXTILY MAQUILA

FINANCIEROS

Reduccion del financiamiento de corto plazo

@ TRANSPORTE Reduccion del financiamiento de mediano y largo plazo

Reduccion del valor de activos reales

£ Incertidumbi tit Iy legal
NOTA METODOLOGICA Q,“ TR ncertidumbre institucional y lega

SISTEMICOS Y
REGULATORIOS

Inestabilidad politica y social

Formatos disponibles:

PDF, Power Point, PNG,
CSV, entre otros.
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Mapa de calor
Aspectos metodoldgicos

Calificacion de percepciones por expertos

La calificacion de cada componente ha sido llevada adelante por expertos del
Banco Interamericano de Desarrollo y expertos externos, quienes han
generado una evaluacion general al momento del inicio de la crisis del
COVID-19, basada en sus percepciones, experiencia y utilizando distintas
fuentes de informacidn, entre las cuales se incluyen estadisticas de acceso
publico, informes especializados y discusiones con camaras de comercio y
otros actores. El analisis se ha llevado a cabo entre el 23 de abril y el 15 de mayo
de 2020 (@)

Los factores considerados y las distintas areas a las que pertenecen, junto con
una descripcion del concepto, se incluyen en el cuadro 2.

Vulnerabilidad por factores de oferta

Vulnerabilidad por factores de demanda

Vulnerabilidad por factores de financieros

Vulnerabilidad por factores de sistémicos y regulatorios

ILUMINE SECTOR(ES) VULNERABILIDAD AGREGADA POR SECTORES
utiliza CTRL+Clic para elegir dos o mas

sectores Vulnerabilidad percibida por componentes

= Aumento de los costos de produccién
=L AGROPECUARIO

Limitacién a la utilizacién de servicios

Limitacion al acceso en cantidad y calidad de insumos fisicos

OFERTA

% AUTOMOTRIZ ARGENTINA
AUTOMOTRIZ

Reduccidn de la demanda interna

Limitacion al uso de capital fijo

Limitaciones al uso de |a fuerza de trabajo

m COMERCIO MINORISTA Reduccién de la demanda externa e o g
Impacto percibido en Reduccidn de la demanda interna en el sector
Automotriz
Severidad alta

Status: 23 de abril, 2020

DEMANDA

Reduccién de la demanda interna

s e .
L MAQUINARIA'Y EQUIPOS Acumulacién de pasivos
Aumento de costos financieros e intermediacién

Disrupcion de la cadena de pagos

‘:']_j‘ TEXTILY MAQUILA

FINANCIEROS

Reduccién del financiamiento de corto plazo
6 | [ |
TRANSPORTE Reduccion del financiamiento de mediano y largo plazo

Reduccién del valor de activos reales

Incertidumbre institucional y legal

TURISMO

SISTEMICOS Y
REGULATORIOS

Inestabilidad politica y social
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Mapa de calor
Aspectos metodoldgicos

Interpretacion del indice de vulnerabilidad

La metodologia utilizada esta identificando un grado de vulnerabilidad global
de un sector determinado por el impacto del COVID-19. Los sectores
analizados han sido elegidos por su importancia relativa en lo que refiere a la
creacién de empleo y a su contribucién al PIB y por su potencial vulnerabilidad
ante los cambios en las condiciones de oferta, demanda, financieras y
patrimoniales, como asi también institucionales.

El analisis ha tratado de maximizar la estandarizacién de qué sectores se
analizaron en cada pais.

El indice estd graduado a partir de un nivel de vulnerabilidad elevado. De esta
manera, el hecho de que un sector cuente con un indice de vulnerabilidad (V)
relativamente bajo, por ejemplo, entre 0 y 24 igual a un grado de severidad 1,
no significa que ese sector no sea vulnerable, sino que estd en un primer nivel
de severidad dentro de los afectados. Para resaltar este concepto, se propone
en el cuadro 1 una lectura por rangos del IV que va desde “severo grado 1’ a
“severo grado 4”.

Cuadro 1: Clasificacion

1\ Interpretacion e T
cualitativa del indice de
0-24 Severo grado 1 vulnerabilidad
25-49 Severo grado 2
50-74 Severo grado 3
75-100 Severo grado 4

Un IV mas elevado sefiala que se necesita un analisis mas pormenorizado del
sector atendiendo a la vulnerabilidad particular y a la situaciéon por
componentes (oferta, demanda, financiero y patrimonial, y sistémico y
regulatorio) y al instrumento a utilizar para abordar los desafios del sector. El
cuadro 2 resume cémo se puede interpretar el mapa de calor en base a los
valores indicativos que se emplearon por parte de los expertos. Esta
informacion es cualitativa y estd basada en percepciones a partir de diversas
fuentes de informacién utilizadas por los especialistas en la etapa de inicio de
la pandemia, en donde la escasez y las limitaciones de informacién afiaden
valor al ejercicio de captura y agregacién de informaciéon de los informantes
cualificados. La homogeneidad de los criterios, no obstante, permite la
comparabilidad por sectores y paises y facilita utilizar esta guia visual como
complemento de analisis cuantitativos y encuestas realizadas en los paises. v

Vulnerabilidad al COVID-19 para mipyme en ALC | 2020
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Mapa de calor

Aspectos metodoldgicos

Cuadro 2: Descripcion de los componentes y subcomponentes del indice de vulnerabilidad

Componente Riesgo - Subcomponente

Descripcion

Oferta Operativo Limitaciones al uso de

fuerza de trabajo

Limitaciones al uso de
capital fijo (oficinas,
centros comerciales,

maquinas, etc.)

Insuficiencia en cantidad
y calidad de insumos

fisicos

Limitaciones al acceso a
servicios (transporte,

comunicacion)

Vulnerabilidad al COVID-19 para mipyme en ALC | 2020

Indica las limitaciones en la disponibilidad efectiva de la
fuerza de trabajo, con relacion a la disponibilidad habitual
en condiciones normales.

La disponibilidad efectiva ha de tratar de considerar el uso
efectivo de la fuerza de trabajo. Asi, por ejemplo, si
nominalmente se cuenta con el 100% de la fuerza de
trabajo, pero solo pueden trabajar una jornada reducida de
medio dia, la disponibilidad efectiva puede ser del 50% (o
todavia menor si se considera un grado de pérdida de
eficiencia en la organizacion del trabajo).

Considerar la posibilidad de hacer uso de teletrabajo,
turnos alternativos/extendidos y otras soluciones que
puedan presentarse.

Valores indicativos (el especialista puede usar valores
alternativos).

1 Severidad baja: Disminucién de hasta 25%

2 Severidad media-baja: Disminucién de hasta 50%
3 Severidad media-alta: Disminucion de hasta 75%
4 Severidad alta: Disminucién de mas del 75%

Refiere a las limitaciones al uso de activos necesarios
para la produccion.

Atender especialmente la posibilidad o el grado de
continuidad que pueda lograrse mediante arreglos
alternativos (por ej.: uso de turnos para minimizar nimero
de empleados en un horario) y la importancia relativa de
la comercializacion digital (presencia digital y capacidad
logistica). Considerar la disponibilidad equivalente de
manera similar a las limitaciones de trabajo (arreglo de
turnos, canales digitales, otros).

Limitaciones al acceso de insumos de produccién (de
bienes o servicios).

Considerar energia, materias primas e insumos fisicos en
general. No considerar servicios como transporte,
comunicaciones ni financieros (considerados aparte).

Considerar la posibilidad de utilizar insumos de menor
calidad o cambios en las relaciones de uso.

Limitaciones logisticas y de servicios de comunicacion.

Considerar las limitaciones a la logistica (en particular a los
servicios de transporte y distribucién) y a los servicios de
comunicaciones.



Mapa de calor

Aspectos metodoldgicos

Cuadro 2: Descripcion de los componentes y subcomponentes del indice de vulnerabilidad (continuacidn)

Componente Riesgo - Subcomponente Descripcion
Oferta De mercado Aumento de los costos de Aumento de los costos de produccién de bienes y
insumos y de produccién servicios (mano de obra, servicios del capital, transporte,
energia, comunicaciones, etc.).
En términos reales.
Considerar costos de manera global aun cuando insumos
particulares puedan tener incrementos muy significativos.
Demanda De mercado Reduccién de la demanda Reduccién de la demanda interna por los bienes y/o
interna / doméstica servicios producidos. Incluye demanda de consumidores
(familias o empresas) y del gobierno.
Reduccién en la demanda Reduccién de la demanda externa por los bienes y/o
de exportacién o servicios producidos. Considerar la demanda de turistas
extranjera por bienes y servicios provistos dentro del pais como
demanda externa.
Financiero y De liquidez Retraso o interrupcion del Grado de retracciéon o demora en los pagos por ventas de
patrimonial ciclo de pagos bienes y servicios realizados con relacion a las
condiciones usuales.
Reduccidn o interrupcion Reduccién o interrupcion de financiamiento de corto
de financiamiento de plazo (crédito de proveedores, factoreo, capital de trabajo,
corto plazo otros financiamientos de corto plazo, como tarjetas de
crédito).

Crédito Reduccidn o interrupcion Reduccién o interrupcion de financiamiento de mediano y
de financiamiento de largo plazo (incluye comercio exterior e inversion).
mediano y largo plazo

Operativo Aumento de los costos Aumento de los costos financieros y de intermediacion
financieros y de (tasas de interés, comisiones, etc.). Considerar costos de
intermediacidn (tasas de todas las fuentes (proveedores, bancarios, tarjetas de
interés, comisiones, etc.) crédito, etc.).

Considerar costos y tasas en términos reales (prestar
atencion a la inflacion).

Patrimonial Reduccién del valor de Reduccién del valor de los activos reales por retracciéon

los activos reales por
retraccién de la demanda

Vulnerabilidad al COVID-19 para mipyme en ALC | 2020

de la demanda (valor edificios, terrenos, inventarios, etc.)
y depreciacion (por ej.: vencimientos de mercaderia).

Considerar en términos reales.
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Mapa de calor

Aspectos metodoldgicos

Cuadro 2: Descripcion de los componentes y subcomponentes del indice de vulnerabilidad (continuacidn)

Componente Riesgo - Subcomponente

Descripcion

Financiero y Operativo Acumulacién de pasivos
patrimonial (alquileres, sueldos, etc.)

Institucional Sistémico y Inestabilidad politica y

regulatorio social

Sistémico y Incertidumbre
regulatorio institucional y legal

Vulnerabilidad al COVID-19 para mipyme en ALC

2020

Considerar principalmente el aumento de pasivos
asociados a la falta de ingresos por ventas que
normalmente se utilizarian, por ejemplo, pago de salarios,
alquileres, obligaciones impositivas, pago de servicios
(energia, comunicaciones), etc. Considerar los
endeudamientos incurridos para mantener dichos pagos
(por €j.: préstamos para pago de sueldos y jornales).

Impacto que la inestabilidad politica y social puede tener
en el giro de negocios.

Considerar un escenario moderado de inestabilidad
politica y social (desérdenes sociales localizados y
contenidos; saqueos y aumento de la violencia y
criminalidad localizado y contenido).

Impacto que la inestabilidad institucional y legal puede
tener en el giro de negocios.

Considerar un escenario moderado de inestabilidad
institucional y legal de mantenimiento general del orden
constitucional, estado de derecho y proteccién de la
propiedad privada y derechos civiles, pero con avances
sobre la propiedad privada y los contratos entre privados.
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