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El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) esta trabajando de la mano con los
paises de América Latina y el Caribe (ALC) para apalancar la transformacion digital
a fin de fortalecer la sostenibilidad de las finanzas publicas, impulsar el crecimiento
econdomico y fomentar un desarrollo equitativo y sostenible en nuestra region.

En las proximas paginas presentamos cinco areas de trasformacion digital de las
finanzas publicas y soluciones digitales fiscales, integrales y contextuales, que
hemos desarrollado para apoyar a los gobiernos de la regidon en la modernizacion de
su gestion fiscal.

Nuestro
+ Realizamos diagndsticos y ofrecemos soluciones de acuerdo con las
necesidades del cliente, tomando en cuenta el nivel de madurez
_— institucional y digital.

== Disefamos e implementamos soluciones integrales donde la solucion
tecnoldgica es acompanada por medidas de fortalecimiento del marco
legal, de los procesos y practicas, de los instrumentos y metodologias vy
de las capacidades de recursos humanos para cada actor parte del
proceso.

== Implementamos soluciones de manera estratégica y gradual, utilizando

nuestra extensa experiencia en la regién y siguiendo las mejores practicas
internacionales.

Nuestros principales
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+ Contexto

O}

El nivel de tributacion en ALC es bajo, especialmente si se lo compara
con regiones mas desarrolladas del mundo. Los paises de la region
recaudan menos de lo esperado dado su nivel de ingresos. La evasion y
la elusion fiscal constituyen uno de los principales desafios tributarios:
se estima que el nivel de evasion en la region en 2018 alcanzaba unos
US$325.000 millones, o aproximadamente 6,1% del PIB en promedio.
Los niveles promedio de incumplimiento del Impuesto sobre el Valor
Agregado (IVA) en 12 paises ALC se han mantenido en torno al 30%.

El desarrollo de la tecnologia digital ha transformado profundamente el
modelo de negocios y los procesos de las Administraciones Tributarias
(AT), en su combate al fraude y evasidn y en la facilitacion del
cumplimiento tributario. Ademas, la digitalizacion puede contribuir para
mejorar la transparencia y la confianza de los ciudadanos en las
instituciones publicas y en los gobiernos.
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Nuestro

Nuestras

Ayudamos a las administraciones tributarias a apalancar tecnologias de
punta para explotar grandes volumenes de datos a fines de mejorar los
servicios a los contribuyentes vy los procesos de control. Invertimos en la
simplificacion de los procesos de cumplimiento y ayudamos a hacer
mas efectivas las intervenciones de control del cumplimiento para
incrementar la recaudacion de impuestos.

Ademas, apoyamos medidas para generar ganancias en muchas otras
dimensiones, como la disminucion de costos, el combate a la corrupcion,
y la promocion de la transparencia y la confianza en las AT.

Adopcion, expansion y profundizacion de la facturacion electronica para
el control tributario y la facilitacion del cumplimiento en el caso del IVA.

Mejoramiento de los registros tributarios con cruces automaticos con
bases patrimoniales y otras informaciones de terceros.

Aplicaciéon de ciencia de datos e inteligencia fiscal para el fortalecimien-
to de la gestidn de riesgos de incumplimiento tributario y la reduccion
del fraude, la evasion y la morosidad.

Desarrollo y ampliacion de herramientas y automatizacion de servicios
para la asistencia masiva y virtual al contribuyente para facilitar el cum-
plimiento voluntario y promover la continuidad del negocio.

Digitalizacion del expediente tributario para hacer mas eficiente y transpa-
rente el quehacer de los servicios tributarios nacionales y subnacionales.




Fiscalidad

DIGITAL

+ Contexto

El avance de la economia digital ha creado nuevos modelos de negocio
para los cuales la legislacion tributaria de los paises actualmente no
brinda una respuesta satisfactoria. En particular, la tecnologia permite a
muchas empresas ofrecer servicios y generar ingresos por ventas en
paises donde no tienen presencia fisica.

Esto genera desafios sobre quién tiene el derecho a gravar el impuesto
a la rentay coémo gravarlo. Adicionalmente, se generan desafios para el
IVA porgue las empresas digitales no tienen establecimientos en el pais
Yy SuUs operaciones muchas veces no tributan por IVA, ya sea por defec-
tos de los sistemas legales o por la falta de mecanismos de aplicacion
adecuados. Ademas, también genera desafios para coordinar los
esfuerzos de fiscalizacion entre los paises para tener un mejor cumpli-
miento tributario, tanto de los impuestos directos como indirectos. Soélo
en IVA, se estima que el comercio electronico transfronterizo
business-to-consumer (B2C) sujeto a tributacién asciende a US$17.560
millones por ano, lo que implica que los paises de la regidon podrian
estar dejando de recaudar al menos US$3.000 millones al afo.
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Nuestro

Nuestras

Trabajamos con los paises para modernizar y adaptar sus sistemas
tributarios a la nueva realidad de fiscalidad internacional a fines de
aumentar la recaudacion y mejorar su competitividad. Con la OCDE vy
otros socios, hemos creado una guia llamada para
apoyar a los paises en la modernizacion de su legislacion y de sus meca-
nismos de aplicacion del IVA de forma sencilla y eficiente, utilizando
mejores practicas internacionales. También estamos trabajando con los
paises y nuestros socios en la adaptacidon de sus sistemas tributarios
para la implementacion de la tributacion directa de los gigantes digita-
les y del impuesto minimo global a la renta corporativa.

Apoyamos reformas del marco legal y administrativo relacionadas con
la aplicacién de los impuestos directos e indirectos para la economia
digital, incluido el apoyo brindado a contrapartes involucradas para la
redaccion de normas, v la realizacion de capacitaciones y campafas
informativas sobre los cambios en la fiscalidad internacional relaciona-
dos con la implementacion del IVA digital, el nuevo derecho de imposi-
cion sobre las grandes multinacionales sin establecimiento permanente
en el pals, y el impuesto minimo global a la renta corporativa.

Apoyamos la modernizacion de toda la maqguinara administrativa del
Estado para poder aplicar los impuestos a la economia digital, incluidos
la creacion y los cambios de procesos, asi como la modernizaciéon de los
sistemas de informacion y de la infraestructura digital, para facilitar el
cumplimento y el control tributario y reducir costos transaccionales.
También promovemos y apoyamos a los paises a crear acuerdos de
cooperacion internacional entre las administraciones tributarias para
apoyar el intercambio de informacion y reducir la evasion.




Ecosistema

FISCAL

INTELIGENTE

+ Contexto

América Latina y el Caribe tiene altos niveles de informalidad laboral, 1o
que afecta negativamente la recaudacion tributaria y la calidad del
gasto. Mientras que la recaudacion podria aumentar en 7,3% del PIB si
disminuyen las pérdidas relacionadas con la evasion, la elusion, las
exenciones vy los tratamientos preferenciales, reducir pérdidas por
ineficiencia técnica en el gasto publico generaria ahorros potenciales de
4,4% del PIB en nuestra region.
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Nuestro

Nuestras

Trabajamos con los gobiernos para mejorar su politica y gestion fiscal
de modo integral. Una parte de este trabajo involucra la construccion de
un gue integre diferentes informaciones
del gobierno para cerrar brechas de informacién y mejorar la toma de
decisiones. Este ecosistema ayuda a los paises a entender mejor a los
beneficiarios de sus diferentes programas sociales y su relacion con el
sistema tributario en un contexto de alta informalidad laboral donde la
informacion es fragmentada, incompleta e imprecisa. A través de plata-
formas de interoperacion de datos y algoritmos inteligentes, este
ecosistema fortalece la capacidad de generar ahorros fiscales a través
de mejoras en la focalizacion y la cobertura de transferencias, y de la
identificacion de la evasion y la informalidad, resguardando la privaci-
dad y ciberseguridad.

Tomando en cuenta el nivel de digitalizacion y el entorno legal e institu-

cional de cada paifs, trabajamos de la mano con los gobiernos para:

Crear un sistema integral compuesto de normas legales, institucionales
y de gobernanza de la informacioén, que aplica algoritmos e inteligencia
artificial a informacion que comparten de manera virtual diversos orga-
nismos sobre las personas y empresas.

Promover el intercambio automatico de informacion individual vy
empresarial con identificacion unica en lo administrativo, fiscal, social,
patrimonial, de ingreso y consumo, resguardando la privacidad de los
datos en un entorno de ciberseguridad.

Identificar la elegibilidad de todas las personas (formales, informales vy
de todo el espectro de ingresos) para recibir transferencias o pagar
impuestos, generando resultados y ahorros integros y confiables en
tiempo real.




INnversion

PUBLICA

_I_ cOntexto El gasto en inversidn publica en América Latina y el Caribe es ineficien-
te, inefectivo e insuficiente. Se pierde 40% en términos de calidad por

cada dodlar invertido. Los sobrecostos en la region pueden llegar a 48%

del valor inicial estimado.

®

Nuestro

TRABAJO

|
Trabajamos para mejorar la eficiencia, la efectividad y la transparencia
de la inversién publica con tecnologia que permite integrar y analizar
grandes volumenes de informacion, focalizar inversiones en provincias
y municipios, en funcion de las brechas de infraestructura, predecir
mejor su desempefo y gestionar riesgos.




e BlD TRANSFORMACION DIGITAL DE LAS FINANZAS Inversion 1 ‘I
PUBLICAS DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE publica P

Nuestras

Estas soluciones permiten a los gobiernos gestionar todo el ciclo de
inversion publica de modo digital, desde la creacion de un banco de
proyectos y el hecho de interoperar datos con |los sistemas de gestion
financiera, hasta la creacion de portales de transparencia.

Estas soluciones involucran el uso de tecnologias innovadoras para:

Promover la interoperabilidad, la integracion y el analisis de grandes
volumenes de datos.

Focalizar inversiones en estados y municipios.
Predecir el desempefo de cartera en ejecucion y activos.
Hacer el seguimiento geo-referenciado.

Gestionar mejor el riesgo de sobreplazos y sobrecostos.
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Compras

_I_ Contexto Ameérica Latina y el Caribe pierde en promedio aproximadamente 1,4%

del PIB anualmente en sus compras y contrataciones publicas a causa de
ineficiencias, tales como practicas prohibidas, demoras y sobreprecios.

Nuestro

] Trabajamos para fortalecer la gobernanza y la eficiencia de gestion de las
compras publicas, mediante la provision de asistencia técnica y el apalan-
camiento del uso de la tecnologia. La transformacion digital que promove-
mos impacta en la labor del Estado de adquirir bienes, obras y servicios, y
mejora su relacion con ciudadanos, compradores y proveedores.

Nuestras soluciones digitales buscan apoyar al Estado en la adopcidn
del concepto ligado a la mejor relacion calidad-precio (value for money),
es decir, eficiencia, economia, eficacia y equidad en la gestion de las
compras publicas.
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Nuestras

En compras y contrataciones publicas, las herramientas digitales nos
ayudan a: acercarnos mas a los usuarios, hacer mas eficiente y efectiva la
gestion y generar la inteligencia de negocio necesaria para la toma de

decisiones basada en evidencia.

Nuestros principales productos estdan encaminados a promover:

Estas soluciones permiten reducir los costos de adquisicion para los
gobiernos e incluyen herramientas como: catalogos en linea, e-market
places (compra menor en linea), sistema de precios de referencia,
gestion de riesgos y observatorios de precios para compradores.

Estas soluciones permiten un mejor seguimiento de los contratos por
parte del Estado y un mayor acompafamiento del gasto publico por
parte de la ciudadania, a través de: visualizacion de obras en linea,
observatorios de compras e implementacion de datos abiertos.

Estas soluciones se enfocan en aumentar y diversificar el mercado de
participantes en las compras publicas a fin de promover una mayor
equidad de género, incentivar el desarrollo de las micro, pequenas vy
medianas empresas y apoyar el crecimiento de negocios verdes. Las
principales herramientas son: los moédulos electronicos de licitacion y
los registros de proveedores electronicos con identificadores sociales,
ambientales y econdmicos.
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