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|. Muestra USA

* Muestra nacional de inmigrantes
Dominicanos en Estados Unidos.

801 entrevistas elaborado del 18 de
Octubre al 30 de Octubre del 2004 con un
margen de error del 4 por ciento.

* 567 entrevistas con Dominicanos que
envian remesas frecuentemente.
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'. ’ Estados donde se realizo las encuestas

Las entrevistas fueron realizadas en los 5 estados donde reside el
90% de la poblacion dominicana de los Estados Unidos
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New Jersey - 11%

Florida 10%

Massachusetts - 9%

Rhode Island 3%
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Il. Datos Demograficos de
Inmigrantes Dominicanos
en los Estados Unidos
gue envian Remesas
Frecuentemente
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Menos de 5 afnos

Entre 5y 10 anos

Mas de 10 anos

No contesta . 49

J Residencia en Estados Unidos
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Educacion

Escuela primaria o
45%
menos

Secundaria 0
=_ltidiol 13%
Universitario
EstudioTecnico .3%
Titulo Universitario 12%
0% 10% 20% 30% 40% 50%



Edad

18 - 24

25 - 35

36 - 49 34%

50 - 64

65 0 mayor |EE I 12%

0% 10% 20% 30% 40%




Genero

42%

Hombre

Mujer 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%



Status Legal

Inmigrante
Indocumentado

No responde - 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

3%




lIl. Remesas de Estados Unidos a
Republica Dominicana

El 71 por ciento de los inmigrantes
Dominicanos en los Estados Unidos envian
remesas frecuentemente.

El promedio aproximado por remesa es de
$150.

Los Dominicanos envian una remesa a sus
familiares en un promedio de 15 veces al
ano.

Un porcentaje considerable de Dominicanos
le envia remesas a mas de un familiar.
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¢Alguna vez has enviado dinero a tus

familiares en la Regublica Dominicana?

14%

W Si

15% .
B Si, pero no

en el ultimo
ano

[1No

/1%
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¢, Con que frecuencia le envia usted Dinero
a su familia en la Republica Dominicana?

Promedio — 15 veces al ano

Mas de una vez al mes H%%

Unavez al mes | 42/

4 a 6 veces al ano 13%

o\

2 a3veces al afio [ ] 79

Unavez al ano 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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" A:;Cuantos afos lleva usted enviando dinero a

Menos de 1 ano .5%

1 a3 anos -12%

3abanos 11%

Mas de 5 anos

0% 20% 40% 60% 80%
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T’ ¢,.Cuanto dinero — en promedio — envia usted
en cada remesa”?

Promedio — $150

Menos de $50 20%
$51 - $100 L 46%

$101 - $200 18%

$201 - $300 [ 3%
$301 - $400 []1%
$401 - $500 2%

Mas de $500 3%

No responde 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

14




’ ., Como envia el dinero a sus familiares
en Republica Dominicana?

Compaiiia internacional de envio de _840/
dinero / remesadora 0
Correo/ Courier -10%

Cooperativa de credito ]3%

Banco |2%

Internet | 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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'¢A cuantas personas le envia dinero?

R —

Dos | 230

Tres 16%

Cuatro [0 7%

L)

Cinco o mas 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Nuestro estudio indica
gue aproximadamente
/710,000 Dominicanos
enviaron $1,600
millones a sus familias
durante el 2004.




V. El Sistema
Bancario y los
Dominicanos en
Estados Unidos
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‘. ) ¢ Usted tiene cuenta bancaria en los
" Estados Unidos?

2%

M Si

47%  HENo

[1No Sabe/No
Opina
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’ ¢cUsted tiene cuenta bancaria en los

ol | )/ Estados Unidos?
Ingreso Anual

Menos de

0]
$20,000 al ano 43%

$20,000 al afio o
mas

1%

0% 20% 40% 60% 80%
20



A, 3 ¢ Usted tiene cuenta bancaria en la
" Republica Dominicana?

2%

M Si

B No

[1No Sabe/No
opina
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V. La Muestra Dominicana

« Muestra nacional de adultos en la
Republica Dominicana.

¢ 2999 entrevistas elaboradas desde el 18
de Octubre al 5 de Noviembre del 2004
con un margen de error de 2 por ciento.

e Se realizaron 1133 entrevistas a
Dominicanos que reciben remesas
frecuentemente.
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SANTO DOMINGO
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VI. Datos Demograficos de
Dominicanos que reciben
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Ingreso Mensual

No tiene ingreso mensual

Menos de 4900 pesos
B Todos

28% Dominicanos

4900 pesos to 9800 pesos
9800 pesos to 14,700 pesos
14,700 pesos to 19,600 pesos

19,600 pesos to 29,400 pesos B Receptores

de remesas
Mas de 29,400 pesos

No contesta

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Educacion

Menos de Escuela primaria
Escuela Primaria

Algun Estudio de Secundaria
Graduado de la Escuela Secundaria
Estudio Universitario
EstudioTecnico

Titulo Universitario

B Todos
Dominicanos

X0
B Receptores

de remesas

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Edad

31%
18 - 24
33%

B Todos

25 - 35 329 Dominicanos

36 - 49

B Receptores de
remesas

50 - 64

65 0 mayor

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%  35%
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Genero

Dominicanos

| B Receptores
Mujer de remesas

51%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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.' ’(;En donde vive su familiar que le envia
Y/

la remesa®?
Estados Unidos 56%
Puerto Rico 20%
Europa 21%
Latinoamerica/
0
Otro .3/0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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¢ENn que parte de Europa vive su

familiar?
Espana 53%
Italia 18%
Francia : 11%
Suiza I 8%
Holanda i 4%

Alemania 2%
Inglaterra B 1%
Portugal §1%
Otro 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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) ¢.ENn que parte de Latinoamerica vive
' su familiar?

Caribe

Centroamerica

Venezuela 20%

Sudamerica 19%

Mexico 10%

9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

35%
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VIlI. Remesas a la Republica
Dominicana

« EI 38 por ciento de Dominicanos
recibe remesas frecuentemente.

* El promedio de cada remesa
recibida es $141.

« Cada Dominicano recibe
aproximadamente 10 remesas al
ano.
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: ')g,Esta Usted recibiendo dinero de algun
| familiar en el exterior?

M Si

B No
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¢, Con que frecuenciarecibe dinero de
su familiar en el extranjero?

Promedio — 10 veces al ano

Dos veces al mes 0 mas _1 %

Una vez al mes 45%
4 a 6 veces al ano 23%
2a3vecesalafio [ 1]10%

Una vez al aio | 4%

Menos de unavez al afio []1%

0% 10% 2000 30% 40%  50%
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¢, Cuantos anos le lleva enviando
dinero ese familiar?

Menos de un

L 11%
ano

1 a3anos 31%

3 ab5anos 26%

Mas de cinco
© CnC | L . N I =0
anos

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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| ’g,Cuantos afios le lleva enviando dinero
|/ ese familiar?

Menos de un

ano B Estados

Unidos

1 a3 anos

33%

3 abanos B Puerto Rico /

Europa/
_ Latinoamerica/
Mas de cinco 36%  Otro

anos

0% 10% 20% 30% 40%
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¢, Cuanto dinero — en promedio —recibe
con cadaremesa?

Promedio — 6,909 pesos

2,500 pesos 0 menos 16% |
5,001 - 7,500 pesos | 121%
7,501 - 10,000 pesos
10,001 - 12,500 pesos
12,501 - 15,000 pesos
15,001 - 17,500 pesos
17,501 - 20,000 pesos
20,001 - 25,000 pesos

25,001 pesos 0 mas

0% 5% 10% 15% 20% 25%  30%
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Nuestro estudio indica
gue aproximadamente
1,900,000 Dominicanos
recibieron $2,700 millones
durante el 2004.

e $1,600 millones fueron enviados
desde Estados Unidos.

e $1.100 millones fueron enviados
desde Puerto Rico, Europa y
America Latina.




. Como recibe usted el dinero que le
envia su familiar?

Compaiiia internacional
de envio de dinero (en
casa)

12%

Compaiiia internacional

de envio de dinero (en 12%
oficina)
Correo / Courier 14%

Banco FZ%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%
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Nivel de satisfaccion con el servicio de las
companias internacionales de remesas

3% 3%

B Muy
satisfecho

B Poco
satisfecho

[JNo Opina
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’ ¢ENn que emplea usted |la mayoria del dinero
| que recibe de su familiar en el exterior?

Educacion _17%

Invertir en negocios 5%
Ahorros -5%
Invertir en propiedades 4%

Lujos / Otros -6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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¢cComparte usted el dinero que le envia
su familiar con otras personas?

Si, con una
persona

12%

Si, con dos
personas

27%

Si, con tres o
mas

29%

No 30%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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¢, Con gue frecuencia se comunica
con su familiar en el exterior?

Diariamente

Una vez a la semana

Una vez al mes

Unas veces al afo

Casi nunca

I

23%
I, 52
| 20%
. 3%
] 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

60%
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¢Habia algun acuerdo con su familiar para
enviarle remesas antes de que se vaya?

6%

36%

W Si

B No, salio
despues

O No Sabe/No
opina
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05 |  7 ¢, Hay algun banco cerca de su hogar?

M Si

B No
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, s Usted tiene una cuenta bancaria?

B Todos
Dominicanos

B Receptores

de remesas
66%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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¢.,Porque no utiliza su cuenta bancaria
pararecibir remesas?

57%

17%

5%

B Mi banco no ofrece
ese servicio

B El servicio es muy
caro

O Yo prefiero mi servcio
actual

E No opina
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} ¢, Usted sabe como funciona un cajero
automatico?

2%

W Si

B No

[0 No contesta
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e Office 305.529.9916
Fax 305.529.9069
2800 Ponce De Leon Blvd, Suite 1111
Coral Gables, FL 33134
http://Iwww.bendixenandassociates.com
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