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El suministro de informacién detallada sobre la participacién ciudadana en
la asignacién presupuestaria tiene un efecto positivo en la opinién de los
ciudadanos sobre las medidas del gobierno local y en la confianza en los

politicos.

La participacion ciudadana en estos programas, asi como su divulgacion,
puede mejorar la asignaciéon presupuestaria tanto directamente como a tra-

vés de su impacto en la confianza.

Dado que la participacion en estos programas es baja y puesto que se puede
producir una autoseleccién, su impacto puede verse limitado si no hay cam-

pafas informativas.

CONTEXTO

En los paises en vias de desarrollo se observan
no sélo bajos niveles de inversiéon y de gasto
en bienes publicos sino también una alta inefi-
ciencia en el gasto, como causa y consecuencia
de los bajos niveles de confianza. Cuando esto
ocurre, la demanda de bienes publicos de los
ciudadanos disminuye (particularmente los bie-
nes con beneficios a largo plazo que exigen creer
en las promesas) a favor de politicas a corto plazo
como los subsidios y las transferencias. Una inno-
vacion de las politicas publicas ha sido introducir
los programas de presupuesto participativo, que
permite a los ciudadanos expresar sus preferen-
cias directamente, por lo cual se deberia analizar
la efectividad de estos programas.
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PROYECTO

El programa analizado es Buenos Aires Elige,
donde los participantes proponen las iniciativas
que seran financiadas y votan por sus preferen-
cias. Segun el disefio del experimento, los 1.500
encuestados fueron asignados aleatoriamente a
dos grupos de tratamiento y control en relacion
con la informacion. El tratamiento que recibio el
primer grupo (control) describia el programa de
forma general, mientras que el tratamiento del
segundo grupo proporcionaba informaciéon mas
detallada. A los sujetos del grupo de tratamiento
y control se les formuld preguntas relacionadas
con: i) su evaluacion general del desempeno del
gobierno municipal; ii) la confianza en los miem-
bros y politicos del gobierno local; y iii) el valor de
la participacion ciudadana.



(O ResuLTADOS
¢/

El suministro de informacién detallada sobre la
iniciativa de participacion y la asignacién pre-
supuestaria tuvo un impacto en la percepcion
de los ciudadanos de las medidas del gobier-
no local y la confianza en los politicos. En par-
ticular, como se muestra en el grafico, propor-
cionar informacién detallada sobre el programa
aumentod, aunque no significativamente, la eva-
luacion generalmente positiva del desempeno
del gobierno municipal en cerca de 0,07 des-
viaciones estandar (SDs); la percepcion de que
el gobierno era receptivo aumento en 0,11 SDs; y
la percepcion de que el gobierno era honesto y
transparente aumentd en 0,15 SDs. En el primer
grupo, que solo recibié informacién general, no
se experimentd ningun efecto en la percepcion
de la fiabilidad del gobierno. En cambio, en los
gue recibieron informacién detallada sobre el
programa, el efecto fue 0,12 SDs mas alto que el
grupo gue no recibidé ninguna informaciéon. El
estudio muestra que formar parte del grupo de
tratamiento mejord las percepciones de la fiabili-
dad del gobierno local en 4 puntos porcentuales
-un aumento de 7,8% en relacién con la media

del control.
Concepto clave

CONFIANZA 0

La creencia de que otros (incluido
el gobierno) no actuaran de forma
oportunista.

Los resultados muestran que las opiniones ex-
presadas previamente sobre la capacidad del
gobierno, el conocimiento previo aunque limita-
do de la iniciativa y la opinién sobre |la capacidad
de la comunidad para solucionar los problemas
de accién colectiva juegan roles importantes en
cémo las personas actualizan su percepcién del
gobierno. Los efectos del tratamiento fueron
mayores en las personas con opiniones previa-
mente mas negativas sobre la capacidad del
gobierno local,y en las personas que sélo habian
oido hablar de la iniciativa o de su sitio web. Esos
efectos también fueron mayores entre quienes
creian en la capacidad de sus comunidades para
solucionar problemas de accidn colectiva.
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IMPLICACIONES
PARA LAS POLITICAS

]
Numerosos paises han incorporado los progra-
mas participativos, particularmente en lo rela-
tivo a la asignacién presupuestaria, entre sus
practicas regulares para que los ciudadanos
participen en la formulacién de politicas. Estas
iniciativas pueden aumentar la confianza en el
gobierno proporcionando mas informacién a los
ciudadanos sobre las medidas que éste adopta, y
pueden aumentar la legitimidad reduciendo los
problemas de representacion. Sin embargo, de-
beria senalarse que, dado que la participacion en
estos programas es baja y que puede producir-
se una autoseleccion, es posible que su impacto
directo sea limitado. Sin embargo, proporcionar
informacion sobre la existencia de estos progra-
mas y sus efectos reales puede aumentar su im-
pacto. Este experimento muestra que es posible
tener un impacto positivo en las percepciones
ciudadanas de la capacidad de respuesta, la
transparencia y la fiabilidad del gobierno local
cuando se proporciona informaciéon detallada a
los ciudadanos sobre un mecanismo que pro-
mueve su participacion en la toma de decisio-
nes. Por |lo tanto, la combinacién de programas
participativos y campanas informativas amplias
sobre esos programas participativos y sus efec-
tos puede aumentar la participacion ciudadana,
la cohesion social y la confianza politica. Cuando
se combinan con campanfas de informacion, las
iniciativas participativas pueden tener un efecto
positivo directo a través de las asignaciones (aho-
ra son los ciudadanos quienes deciden dénde se
gasta el dinero) y un efecto indirecto al tener un
impacto en la confianza, contrarrestar el desen-
canto politico y mejorar las percepciones de las
personas sobre la calidad de la democracia. En
pocas palabras, las inversiones en estos progra-
mas podrian rendir buenos frutos.

Este documento forma parte de una serie de
estudios e iniciativas que el BID ha promovido
para entender la importancia de la confianza en

el crecimiento econdémico y la construcciéon de
civismo.

INVESTIGACION DEL BID
SOBRE LA CONFIANZA



GRAFICO 1. Percepciones del gobierno municipal
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Diferentes tipos de cualidades del gobierno

Nota: * p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01. T1: Grupo de tratamiento 1. T2: Grupo de tratamiento 2.
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PROGRAMAS DE 0
PARTICIPACION g@)
PRESUPUESTARIA

Programas que proporcionan herramientas
para que los ciudadanos participen en la
toma de decisiones sobre la asignacion

de recursos, y expresen directamente sus
preferencias en materia de politicas publicas.
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