PERSPECTIVAS DE INVESTIGACION

¢Cuales son los efectos en

el bienestar del desplazamiento
de las microempresas?

N.° 135 | Octubre de 2024

Autor: Miguel Angel Talamas Marcos.

La entrada de las cadenas de tiendas de conveniencia en México ha reducido
el numero de tiendas de barrio en un 15%.

Los consumidores con un ingreso medio y promedio se benefician de la
entrada de las cadenas, con un aumento promedio del bienestar de 0,5%.

Los hogares de ingresos mas bajos pueden estar en peores condiciones debi-
do a que prefieren las tiendas de barrio.

CONTEXTO

En México, como en muchos otros paises, co-
existen las tiendas de barrio y las cadenas de
tiendas de conveniencia, como 7-Eleven. Las
tiendas de barrio, a menudo de propiedad fami-
liar y situados en las casas de los duenos, son el
componente tradicional de la industria. No obs-
tante, las cadenas de tiendas de conveniencia se
han expandido rapidamente en las ultimas dos
décadas, alcanzando mas de 22.000 comercios
de ese tipo. Estos comercios estan situados en
zonas de alto trafico y se perciben como muy exi-
tosos. Debido a sus ventajas provenientes de eco-
nomias de escalay menores costos de busqueda
para los consumidores, las cadenas de tiendas de
conveniencia representan una amenaza poten-
cial a las tiendas de barrio. Esto plantea interro-
gantes sobre como el reemplazo de las tiendas
de barrio por cadenas de conveniencia afecta el
bienestar de los consumidores.
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PROYECTO

Se utiliza un instrumento novedoso para abor-
dar la endogeneidad en el tiempo y lugar de la
apertura de tiendas de conveniencia de cade-
na. El proyecto luego investiga como la entrada
de las cadenas de tiendas de conveniencia in-
fluye en el bienestar de los consumidores utili-
zando un marco tedrico que estima la variacion
compensatoria de la expansion de las cadenas.
Esto es, se calcula cual deberia ser el cambio ne-
cesario en el ingreso de los hogares para que es-
tos sean indiferentes ante la presencia o ausen-
cia de las cadenas de tiendas de conveniencia.
La metodologia descompone los efectos en el
bienestar en cinco categorias: tres efectos en el
costo de vida de los hogares y dos en los ingresos

nominales de los hogares.
Concepto clave
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Pequefas empresas, a menudo de
propiedad familiar, tradicionalmente con
menos de 5 empleados.
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La expansion del nimero de cadenas de tien-
das de conveniencia de cero al promedio del
vecindario (6,7) reduce en un 15% el numero de
negocios de barrio. En términos de bienestar,
este fendmeno presenta efectos heterogéneos
segun el nivel de ingreso del hogar.

De acuerdo con la preferencia revelada, los ho-
gares de mayores ingresos valoran mas las ca-
denas de tiendas de conveniencia, mientras que
los hogares de menores ingresos prefieren las
tiendas de barrio. Los hogares de mayores ingre-
sos destinan un 9% de su gasto a las cadenas, en
comparacion con solo un 3% para los hogares
con ingresos mas bajos. Por otro lado, los hoga-
res mas pobres dedican el 40% de su gasto a las
tiendas de barrio, mientras que los hogares mas
ricos solo asignan un 15%. Las comodidades ofre-
cidas por las cadenas, como aparcamiento, aire
acondicionado, y aceptar pagos electrénicos son
apreciadas por los hogares de mas altos ingresos
y, para el quintil mas rico, generan un aumen-
to del bienestar del 3% al poder comprar en las
cadenas de tiendas de conveniencia (efecto di-
recto del Indice de Precios). Como se muestra en
el Gréfico 1, los beneficios del indice de Precios
aumentan conforme aumentan los ingresos del

hogar.
Concepto clave
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una situacion en la econometria donde
en la relaciéon entre dos variables no es claro
hacia que direccioén va la causalidad.

Por otro lado, la pérdida de bienestar debido al
menor numero de tiendas de barrio es mas pro-
nunciada para el quintil mas pobre, alcanzando
un 2,8% (efecto de salida procompetitiva). Estos
hogares valoran mas las tiendas de barrio debido
a factores como la disponibilidad de crédito in-
formal y la proximidad a sus viviendas.

El efecto sobre el ingreso derivado de la expan-
sion de las cadenas y la disminucion del nume-
ro de tiendas de barrio tiende a compensarse
mutuamente, aungque no de manera completa.
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La expansion de las cadenas reduce el numero
de tiendas de barrio en un 10,7%, lo que provoca
una pérdida de ingresos del 0,31% para los due-
Aos de estas microempresas (beneficio minoris-
ta). Sin embargo, las cadenas también generan
empleo, lo que incrementa los ingresos en un
0,28% (ingreso laboral minorista). No obstante,
el efecto del beneficio minorista es un 10% ma-
yor que el efecto del ingreso laboral minorista, ya
qgue los beneficios de los duenos de las tiendas
son superiores a los salarios medios en las cade-
nas de tiendas de conveniencia.

En resumen, los efectos directos del indice de
preciosy de |la salida procompetitiva son los prin-
cipales impulsores de los efectos en el bienestar.
Los hogares mas ricos son los que mas valoran la
entrada de las cadenas y que menos aprecian a
las tiendas de barrio, lo que genera un aumento
del bienestar del 1,6%. Por el contrario, los hoga-
res mas pobres experimentan una pérdida del
bienestar de 0,5% debido a su preferencia por las
tiendas de barrio en lugar de las cadenas.

b

El fenédmeno de las empresas mas productivas
que desplazan a otras mas pequenas y menos
productivas plantea un desafio complejo para
las politicas publicas. Por un lado, puede gene-
rar una mayor productividad y crecimiento eco-
ndémico. Por otro, puede tener efectos regresivos,
beneficiando desproporcionadamente a los ho-
gares de mayores ingresos a expensas de aque-
llos con ingresos mas bajos.

IMPLICACIONES
PARA LAS POLITICAS

Las conclusiones destacan estas disyuntivas en
el contexto de las cadenas de tiendas de con-
veniencia y las tiendas de barrio en México. Los
hogares de ingresos mas altos tienden a preferir
las cadenas de tiendas de conveniencia, lo que
resulta en un aumento del bienestar en estos ho-
gares. Sin embargo, la expansion de estas cade-
nas suele ocurrir a expensas de las tiendas mas
peqguenas, que son valoradas por los hogares de
ingresos mas bajos debido a factores como las
opciones de crédito informal y la cercania a sus
viviendas. La consiguiente reduccion en el nu-
mero de tiendas de barrio genera una pérdida
del bienestar para estos hogares. Ademas, si bien



la expansion de las cadenas puede crear em-
pleos y proporcionar nuevas fuentes de ingreso,
también genera una pérdida de ingreso para los
duenos de las microempresas cuyas tiendas son
desplazadas.

A la luz de estas conclusiones, los responsables
de las politicas podrian contemplar medidas
para mitigar los efectos regresivos de este feno-
meno. En el &mbito de las tiendas de barrio, esto
podria incluir el apoyo a las pequefnas empresas
mediante programas de acceso a créditos, asi
como programas de capacitacion laboral para las

personas desplazadas por el cierre de estas tien-
das. Paralelamente, las politicas dirigidas a los
hogares de ingresos bajos podrian mitigar las
pérdidas asociadas a la disminucidn de los esta-
blecimientos tradicionales, y aumentar los bene-
ficios derivados de la proliferaciéon de los moder-
nos. Por ejemplo, mejorar la inclusion financiera
podria reducir la dependencia en el crédito infor-
mal que proporcionan las tiendas de barrio. Even-
tualmente, el objetivo deberia ser encontrar
un equilibrio entre promover la productividad
y asegurar que los beneficios del crecimiento
econémico se distribuyan equitativamente.

GRAFICO 1. Efectos en el bienestar de la expansién de las cadenas de tiendas

de conveniencia
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