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Estas areas son el hogar de una gran parte de
nuestra poblacion urbana, caracterizadas por la
informalidad en la tenencia de la tierra, la falta
de servicios basicos adecuados y condiciones
habitacionales precarias. Es asi, que desde el afio
2011 el Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat
(MUVH), en ese entonces SENAVITAT, reconoce
la importancia de identificar asentamientos
precarios, y por ello publicé una metodologia para
reconocer a los mismos. Sin embargo, dentro de
esta aparente precariedad y desorden, emergen
dinamicas comunitarias resilientes y una riqueza
cultural que merece ser entendida y valorada. Este
documento, producto de la cooperacion del BID
con el MUVH, y mediante la activa participacion
del Viceministerio de Urbanismo y Habitat,
pretende, mediante la tecnologia actual, visibilizar
y caracterizar los asentamientos informales en
Paraguay, incorporando nuevas tecnologias y asi
lograr destacar su importancia por varias razones
fundamentales:

* La Equidad y la Justicia Social, reconociendo
la existencia de estos barrios es el primer paso
hacia la implementacién de politicas publicas
inclusivas que mejoren las condiciones de vida
de sus habitantes. La invisibilidad de estos
espacios perpetla la desigualdad y dificulta
el acceso a servicios basicos esenciales como
agua potable, saneamiento y educacion.

« E Desarrollo Urbano Sostenible,
comprendiendo la dinamicay las caracteristicas
especificas de los asentamientos informales es
crucial para disefiar intervenciones urbanisticas
adecuadas y sostenibles. Esto incluye
considerar estas areas como parte integral
de la estructura urbana y adoptar enfoques
participativos que involucren a los residentes en
la toma de decisiones sobre su propio habitat.

* El Patrimonio Cultural, los asentamientos
informales no solo son espacios fisicos,
sino también lugares donde se tejen redes
de solidaridad y se preservan tradiciones
culturales. Documentar y valorar este
patrimonio humano contribuye a la diversidad
cultural de nuestra sociedad.

Para el Ministerio de Urbanismo, Vivienda vy
Habitat es primordial contar con esta iniciativa que
permite exponer el contexto de los asentamientos
informales en nuestras ciudades, promover nuevos
instrumentos de visibilizacién y caracterizacién
de estos, e implementar metodologias que
contribuyan a la toma de decisiones acertadas.

Agradecemos al BID y a todo su equipo técnico,
por su invaluable contribucién en la elaboracién
de este trabajo. Este documento representa un
hito significativo en nuestros esfuerzos colectivos
por comprender y abordar de manera efectiva
los desafios que enfrentan estas comunidades en
nuestras ciudades y asi podremos avanzar hacia
una planificacién urbana sostenible, equitativa y
fortaleciendo el patrimonio cultural.

Juan Carlos Baruja.
Ministro del Ministerio de Urbanismo,
Vivienda y Hdbitat

Jorge Bosch.
Viceministro de Urbanismo y Hdbitat

El Grupo BID ha venido apoyando a Paraguay y
a otros paises de América Latina y el Caribe en
afrontar los multiples desafios para la disminucion
de brechas estructurales y desigualdades sociales
que afectan a las familias mas vulnerables que
viven en las areas informales de nuestras ciudades.
Como parte de este apoyo impulsamos respuestas
innovadoras para disminuir las desigualdades
territoriales y fortalecer el crecimiento sostenible
en linea con la nueva estrategia del Banco, llamada
BID Impact+.

En Paraguay se han realizado importantes esfuerzos
en la caracterizacion de asentamientos precarios.
Por ejemplo, el Ministerio de Urbanismo, Vivienda
y Habitat (MUVH) publicé en 2011 una metodologia
paraidentificarlos. La organizacién TECHO, convasta
experiencia en la tematica, ha realizado ejercicios
de Relevamiento de Asentamientos Precarios (RAP)
en el pais. Sin embargo, la falta de informacion
precisa y periodica es aun un desafio vigente. Unir
el uso de tecnologia a una metodologia robusta
de recoleccién de informacion con participacion
ciudadana representa, sobre todo, respeto a las
comunidades que buscan ser visibilizadas y tener
acceso a los servicios urbanos adecuados.

En este sentido, el uso de herramientas tecnolédgicas
como imagenes satelitales, sumadas al uso
adecuado de la inteligencia artificial, se convierte en
una gran oportunidad para dar un paso mas en los
procesos de recoleccién de datos para los gobiernos
nacionales y locales, lo cual permite diagnosticar
los territorios con mayor precision por medio de
la ubicacién exacta de asentamientos informales, y
la deteccion de sus necesidades, para generar un
impacto positivo en la ciudadania.

El mapeo y la visibilizacion de las comunidades
vulnerables del Area Metropolitana de Asuncién
(AMA), en un esfuerzo conjunto entre gobiernos
nacionales y subnacionales, puede ayudar a
generar informacion actualizada y de calidad
para toma de decisiones informada y el uso
eficiente de los recursos del gobierno. También es
relevante para el direccionamiento oportuno de
politicas publicas que puedan ayudar a abordar
las desigualdades sociales y urbanas en el pais. Es
asi como este proyecto piloto en el AMA podra ser
replicado en otras ciudades del pais.

Por todo lo expuesto, agradezco a las divisiones
de Desarrollo Urbano y Vivienda (HUD), y de Agua
y Saneamiento (WSA), del BID por promover en
conjunto este trabajo tan necesario. También
agradecemos a los equipos técnicos del gobierno,
organizaciones locales e internacionales que han
apoyado este esfuerzo colectivo, interdisciplinario
e interinstitucional.

Espero que este proyecto tan innovador sea un
catalizador que contribuya a concretar acciones
y proyectos que visibilicen los asentamientos
informales en nuestras ciudades y con ello se logre
mejorar la calidad de vida de las personas.

Alonso Chaverri-Suarez.
Representante del Banco Interamericano
de Desarrollo en Paraguay



La Division de Vivienda y Desarrollo
urbano (HUD, por sus siglas en inglés) es
el area responsable en el BID del trabajo
en pro del desarrollo de ciudades justas,
sostenibles y productivas. En concreto,
desde los siguientes objetivos: superacion
de la exclusion social estructural;
mitigacion y resiliencia frente al cambio
climatico; impulso en la productividad y
mejora en la gobernanza; y reduccién de
la contaminacién en ciudades.

El Laboratorio de Ciudades del BID impulsa
la experimentacion para contribuir al
desarrollo sostenible de las ciudades de
América Latina y el Caribe.

Desde el Laboratorio se busca conectar
problemas con soluciones. Con una visién
empirica desde el conocimiento técnico,
enriquecido con experiencias locales,
transformamos pilotos en practicas,
generamos nuevas ideas a través de
prueba y error. Apoyamos a los equipos
de las ciudades para explorar y abordar
las diferentes problematicas, generando
proyectos replicables y escalables.

Para acompafiar la innovaciéon en los
gobiernos locales de América Latina y
el Caribe (ALC) promovemos redes de
capacitacion e intercambio, ayudamos a
modernizar las regulaciones y a mejorar
el acceso a la tecnologia. Buscamos
integrar enfoques innovadores en las
operaciones del BID, haciendo hincapié

en la toma de decisiones basada en la
evidencia.

En Paraguay las actividades de HUD
tienen dos focos de actuacion: la
preparacion y ejecucién de préstamos de
inversiony la asistencia técnica. Todos los
proyectos se desarrollan en conjunto con
las instituciones del gobierno nacional y
subnacional, desde una mirada integral
y holistica en torno a los siguientes
temas: planificacion y  desarrollo
urbano integrado; mejoramiento de
barrios; proyectos de resiliencia urbana;
fortalecimiento de politicas publicas
para la planificacién urbana; proyectos
de vivienda para disminuir el déficit
habitacional cualitativo; marcos técnicos
para la vivienda sostenible; proyectos
patrimoniales para la recuperacién de
areas histéricas; proyectos integrados
de saneamiento wurbano; movilidad
urbana, infraestructura  sostenible,
equipamientos publicos para la salud,
educacion y desarrollo social; gestion
de género con actividades dirigidas a
mujeres; proteccién y compensacion a
familias en situacion de vulnerabilidad
afectadas por proyectos de inversion;
proteccion y  gestion  ambiental;
estudios y actividades para mitigacion
y adaptacién al cambio climatico;
desarrollo institucional; y capacitacion y
modernizacion de la gestion urbana y de
politicas publicas habitacionales.

La Division de Agua y Saneamiento
(WSA, por sus siglas en inglés) es
responsable por la  preparacion,
coordinacion y ejecucién de operaciones
y cooperaciones técnicas en areas de
agua, saneamiento y residuos solidos.

La WSA, tiene como objetivo principal
apoyar la eliminacion de inequidades,
logrando la universalizacién de servicios
eficientes, asequibles, sostenibles y de
buena calidad. Esto, através de diferentes
areas de interés como la promocién del
acceso universal a servicios de agua y
saneamiento de calidad; la mejora en los
marcos de financiacion y gobernanza;
el aumento en la eficiencia de los
proveedores de servicios y promocion
de la participacién del sector privado,
con miras a lograr servicios sostenibles;
integracion de la gestion del riesgo de
desastres y consideraciones relativas
al cambio climatico en la definicién
de politicas y programas sectoriales;
promocion de la seguridad hidrica; y el
impulso hacia la innovacion en el sector

Previo a esta publicacién, la WSA apoy® al
desarrollo del diagndstico de la situacion
de la prestacion de los servicios de Agua
potable, Saneamiento e Higiene (ASH)
en los asentamientos informales del
Area Metropolitana de Asuncién (AMA)
en Paraguay. Este trabajo fue liderado
por la Direccion de Agua potable y
Saneamiento (DAPSAN) y del Ministerio

de Obras Publicas y Comunicaciones
(MOPC) con el apoyo de la Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID) y la Unién
Europea (UE) e implementado por la
organizacion TECHO Paraguay. Este
diagnostico se integro por tres areas de
analisis: (i) actualizacién del universo de
asentamientos informales de ciudades
del AMA; (ii) estado de los servicios de
agua y saneamiento en asentamientos;
(iii) y el mapeo y caracterizaciéon de
asentamientos en la cuenca del arroyo
Lambaré.

Este trabajo conjunto representa un
punto de partida para el desarrollo de
la metodologia y las herramientas para
la visibilizacion y caracterizacion de
asentamientos precarios a ser descritos
en esta publicacion.
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La escasezde datos precisos sobre los asen-
tamientos precarios representa un desa-
fio para que los gobiernos puedan mejorar
las condiciones de vida en estas areas de
la ciudad. La dificultad para obtener y actua-
lizar informacion de manera regular obstacu-
liza la realizacion de diagnosticos precisos y
la formulacion de politicas efectivas. Ademas,
la inexistencia de sistemas de monitoreo en
los programas publicos limita la capacidad de
evaluar su efectividad. Esta disponibilidad li-
mitada de datos no solo afecta la calidad de
vida de quienes viven en asentamientos pre-
carios, sino que también contribuye a agravar
las disparidades sociales y la desigualdad ur-
bana en general.

Este documento presenta una metodolo-
gia innovadora para generar datos sobre
los asentamientos precarios, contribuyen-
do a una toma de decisiones informada. La
metodologia busca proporcionar a los gobier-
nos locales, y otras instituciones interesadas,
una alternativa replicable y de bajo costo para
facilitar la recoleccién de datos esenciales
para una planificacién urbana efectiva. Esta

Nuevas tecnologias para la visibilizacion y caracterizacién de asentamientos informales

metodologia se basa en el uso de dos herra-
mientas digitales: el Sistema Automatizado
de Cartografia (SAC) y el Sistema Optimizado
de Encuestas (SOE). Asimismo, se sustenta en
la participacion comunitaria para visibilizar y
caracterizar de forma agil y continua las con-
diciones y necesidades en estos territorios.

El Sistema Automatizado de Cartografia
(SAC) facilita la identificacion automatica
de asentamientos precarios mediante el
analisis de imagenes satelitales. El SAC esta
compuesto por un modelo de inteligencia arti-
ficial que detecta la ubicacién de asentamien-
tos precarios en un territorio determinado,
utilizando como insumo imagenes de satélite
que se proporcionan al sistema.

El Sistema Optimizado de Encuestas (SOE)
agiliza la recopilacion participativa de in-
formacion sobre los asentamientos preca-
rios. El SOE promueve la participacion de las
comunidades en el diagnostico de sus terri-
torios, facilitando la recoleccién de datos me-
diante sus teléfonos o dispositivos mdviles.
Ademas, ofrece funciones avanzadas, como

la visualizacién, descargay el analisis cruzado
de la informacion recolectada, facilitando una
toma de decisiones informada y eficiente por
parte de los gobiernos locales o nacionales.

EI SOE se integra de tres componentes prin-
cipales para desarrollar un relevamiento
de informacién. (i) Una metodologia para
relevar informacion en asentamientos pre-
carios; (ii) una plataforma digital, denomina-
da Aqui estamos, para recolectar informacion

sobre las comunidades y analizarla; y (iii) una
herramienta llamada Urban Hotspots, que per-
mite visualizar y analizar de forma espacial la
informacion recolectada.

La metodologia para la visibilizacién y ca-
racterizacion de asentamientos precarios
consta de seis pasos generales. En esta se-
rie de pasos consecutivos se utilizan las herra-
mientas digitales SAC y SOE, como se describe
a continuacion:

e

L~

|dentificacién remota de asentamientos precarios

El primer paso implica el uso del Sistema Automatizado de Cartografia
(SAC) para estimar automaticamente la ubicacién de asentamientos pre-
carios. Esto se logra entrenando al sistema para reconocer patrones vi-
suales especificos que indican la presencia de estos asentamientos en
imagenes satelitales. El proceso completo del SAC se desarrolla en tres
etapas principales, que incluyen el entrenamiento del sistema, la predic-
cion de nuevos asentamientos y el post-procesamiento de los resultados.

Disefio metodologico del relevamiento

Implica la planificacion del proceso de recoleccién de datos en terreno,
en los asentamientos precarios identificados por el SAC. Esto incluye la
definiciéon de una muestra que cubra diversas caracteristicas geografi-
cas y socioeconémicas de los asentamientos. Se disefian cuestionarios
estructurados para recopilar informacion relevante, como las condicio-
nes de vivienda y acceso a servicios. Ademas, se establece un plan de
comunicacién para asegurar la participacion activa de las personas de la
comunidad, facilitando un proceso colaborativo y el entendimiento claro
de los objetivos del relevamiento.

Experiencia en Paraguay
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Configuracion del relevamiento digital

En este paso, se prepara la plataforma Aqui estamos para que se realice
el proceso de recoleccion a través de los teléfonos o dispositivos moviles.
Este paso incluye digitalizar en la plataforma los cuestionarios disefiados
en el paso 2, llevar a cabo pruebas piloto para evaluar su efectividad y
corregir posibles errores antes de la implementacién definitiva en cam-
po durante el relevamiento.

Relevamiento en las comunidades

En esta fase se lleva a cabo la ejecucion del relevamiento en los asen-
tamientos precarios, contando ya sea con un equipo de personas en-
cuestadoras o de personas que capaciten a la comunidad en el uso de la
plataforma Aqui estamos y en la interaccion con las comunidades. Duran-
te el relevamiento, las y los habitantes de la comunidad registran en los
cuestionarios las condiciones de sus territorios. Ademas, se capacita a
las comunidades para que puedan continuar realizando el relevamiento
de manera autébnoma en el futuro, garantizando la sostenibilidad y con-
tinuidad del proceso de recoleccion de datos sobre sus comunidades.

Analisis de resultados

Una vezrecopilados los datos de los asentamientos precarios, se procede
al analisis utilizando la plataforma Aqui estamos. Los resultados se visua-
lizan a través de graficas y mapas, permitiendo un analisis comparativo
a lo largo del tiempo y la identificacion de tendencias. La herramienta
Urban Hotspots complementa el analisis espacial, proporcionando una
visualizacion detallada de la ubicacién y concentracién de respuestas en
el territorio. Asimismo, esta herramienta permite integrar otros datos
espaciales, por ejemplo, mapas publicados oficialmente, para un analisis
mas completo.

Toma de decisiones informada

El analisis de los resultados proporciona datos cruciales para la toma de
decisiones basada en evidencia. La informacién recolectada refleja las
condiciones y necesidades expresadas por las comunidades que habitan
los asentamientos, facilitando la planificacion y gestién urbana. El releva-
miento periédico permite un conocimiento actualizado y continuo, ayu-
dando a evaluar la efectividad de las politicas implementadas y a disefar

Ademas de presentar la metodologia, este
documento muestra su aplicacion practica
en cuatro ciudades del Area Metropolita-
na de Asuncién (AMA) en Paraguay. A tra-
vés de este caso de estudio se proporcionan
ejemplos concretos de la implementacién de
cada paso, ofreciendo una orientacién basa-
da en la experiencia para gobiernos locales,
academia, organizaciones civiles y otras per-
sonas e instituciones interesadas.

intervenciones mas eficientes.

Este enfoque metodolégico tiene un carac-
ter replicable. La serie de pasos se puede
reproducir periédicamente en el mismo te-
rritorio para monitorear de manera continua
las percepciones y necesidades de las comu-
nidades, lo que facilita la implementacion de
acciones dirigidas a mejorar los asentamien-
tos precarios y evaluar la efectividad de las
soluciones adoptadas.

Experiencia en Paraguay G
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El relevamiento de asentamientos informa-
les o precarios no solo pone en evidencia su
ubicacién o magnitud en un territorio de-
terminado, sino que refleja el estado de los
servicios existentes y la habitabilidad de
las personas en esas areas. Entendiendo la
complejidad de los asentamientos precarios y
la necesidad de informacién actualizada para
la correcta toma de decisiones desde el sector
publico, este trabajo se propone abordar di-
chos desafios de manera integral. Para lograr-
lo, se cont6 con un equipo interinstitucional y
multisectorial, en colaboraciéon conjunta entre
las Divisiones de Vivienda y Desarrollo Urba-
no (HUD) y de Agua y Saneamiento (WSA) del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en
Paraguay, junto al Ministerio de Urbanismo,
Vivienda y Habitat (MUVH), con el apoyo del
Fondo de Cooperacion Espafiola.

Esta iniciativa se alinea con los objetivos
de la Estrategia Institucional del Grupo BID:
Transformacién para una Mayor Escala e Im-
pacto (CA-631). En ésta se plantea: (i) reducir
la pobreza y la desigualdad; y (ii) abordar el
cambio climatico; e (iii) impulsar un crecimien-
to regional sostenible. Ademas, tiene un enfo-

que operativo en areas clave como la igualdad
de género, inclusion de grupos diversos de la
poblacion, el fortalecimiento de la capacidad
institucional y el estado de derecho.

El uso de herramientas tecnolégicas y In-
teligencia Artificial (IA) en el proceso de re-
levamiento contribuye al desarrollo de un
proceso de recolecciéon de datos mas fluido.
Esto facilita un diagndstico preciso de los terri-
torios, incluyendo la ubicacion exacta de asen-
tamientos informales, asi como la deteccion
de sus necesidades y calidad de servicios.

El objetivo de este documento es proveer
herramientas formativas y metodolégicas a
los gobiernos locales que buscan fortalecer
sus equipos técnicos de planificacién para
la identificacién y caracterizacidon de asen-
tamientos informales o precarios. Esto con
el fin de contribuir a la mejora de la calidad
de vida en estos espacios. Se presentan dos
alternativas para la recoleccion de datos en
asentamientos precarios, explicadas a través
de una guia detallada para el relevamiento de
informacion. Dichas alternativas se basan en el
uso de dos herramientas digitales: el Sistema

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Automatizado de Cartografia (SAC)y el Sistema  cidn practica de esta metodologia a través de
Optimizado de Encuestas (SOE). Ademas, se in- un ejercicio piloto de relevamiento en cuatro
cluye un caso de estudio que muestra la aplica-  ciudades del AMA.

Los asentamientos informales o precarios en
el contexto paraguayo

4 ™
“Se entendera por asentamiento precario como un conjunto de

viviendas generalmente en situacion de precariedad que estan
agrupadas geograficamente, de asentamiento espontaneo, de
tenencia irregular, ocupadas o tomadas, con altos indices de
pobreza, en condiciones no aptas para la habitabilidad o en zonas
ambientales degradadas”.

SENAVITAT y DGEEC Paraguay, MINVU y AGCI Chile, GIZ y AusAID (2011). Metodologia para identificar asenta-
mientos precarios en dreas urbanas: Estudio de caso en algunos asentamientos de Asuncion y el Departamen-
to Central.

: Los asentamientos informales son areas residenciales en las cuales: b

(1) Los habitantes no ostentan derecho de tenencia sobre las tierras o
viviendas en las que habitan, bajo las modalidades que van desde
la ocupacién ilegal de una vivienda hasta el alquiler informal.

(2) Los barrios suelen carecer de servicios basicos e infraestructura
urbana.

(3 Las viviendas podrian no cumplir con las regulaciones edilicias y de
planificacién y suelen estar ubicadas geografica y ambientalmente
en areas peligrosas.

UN-Habitat (29 de mayo de 2015). Asentamientos informales (Issue paper No. 22).

- J

Experiencia en Paraguay



20

Figura 1. Informacion general de Paraguay
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Paraguay exhibe marcados desequilibrios
en la distribucién espacial de su poblacién
generando dificultades para el desarrollo
urbano y el acceso a la vivienda. La Region
Oriental concentra mas del 97% de la pobla-
cién total y se estima que solamente en Asun-
ciény su Area Metropolitana se concentra mas
del 30% de la poblacion. Por su parte, la Re-
gién Occidental cuenta con 220.000 habitan-
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Figura 2. Concentracion y cantidad de poblacién, segregada por municipios, 2012
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tes distribuidos en mas de 60% de la superficie
nacional (Feal-Zubimendi, 2023). El anélisis de
la evolucion demografica revela una creciente
urbanizacién, como también la concentracion
de la poblacién en el AMAy en otras areas me-
tropolitanas, lo cual ratifica la necesidad de la
planificacién urbana y territorial en cada uno
de los departamentos y municipios.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales
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La pobreza urbana ha sido uno de los prin-
cipales desafios histéricos en el pais. Esta
situaciéon ha estado vinculada con una larga
historia de desigualdad, manifestandose en
un limitado acceso a servicios basicos, vivien-
da, tenencia de la tierra y en patrones particu-
lares de distribucion territorial de la poblacion
(Ministerio de Desarrollo Social de Paraguay,
2023). Aunque la pobreza suele concentrar-

se en las zonas rurales, aproximadamente el
19,5% de la poblacién urbana se encuentra en
esta condicion (Instituto Nacional de Estadis-
ticas de Paraguay [INE], 2023b), lo cual es un
factor crucial para el surgimiento de asenta-
mientos precarios o informales en las zonas
metropolitanas de Paraguay, desarrollando
ciudades dispersas, sin un planeamiento urba-
nistico de manera cientifica o muy estudiada.
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Los asentamientos precarios se caracteri-
zan por una forma de produccién urbana
no planificada, asi como por la vulnerabi-
lidad del entorno y sus habitantes. La ter-
minologia para designar barrios precarios
es propia de cada pais, dadas las diferentes
configuraciones espaciales y urbanas. Sin em-
bargo, este tipo de asentamientos, que gene-
ralmente empiezan como temporales, pero se
vuelven permanentes, se caracterizan por la
ausencia total o parcial de infraestructura ba-
sica como agua, saneamiento y electricidad,
por condiciones deficientes en la materialidad
de las viviendas y poca proteccion frente a
las condiciones climaticas adversas. General-
mente, carecen de equipamientos publicos,
se ubican en areas de riesgo o de bajo valor
inmobiliario, y a menudo se localizan en las
orillas de la ciudad, con un bajo nivel de ur-
banizacion. Estos territorios se forman y de-
sarrollan al margen del padrén de la ciudad
formal y suelen estar fisicamente desconecta-
dos de la traza urbana principal, generando
una importante exclusion social.

La acelerada urbanizacién experimentada
en Paraguay entre las décadas de los se-
tenta y noventa impulsé el surgimiento de
asentamientos precarios en las ciudades
del pais. El desarrollo del sector industrial,
comercial y de servicios durante este periodo
cred condiciones propicias para un significati-
vo proceso de migracién de la poblacion rural
alas areas urbanas, siendo uno de los principa-
les factores para acelerar la expansién urbana
(STP, 2021). Este éxodo poblacional influyé en
el surgimiento de asentamientos espontaneos

ubicados generalmente en zonas periféricas
de la ciudad, en areas deterioradas o en zonas
de riesgo, carentes de condiciones adecuadas
para la habitabilidad (Secretaria Nacional de la
Vivienda y el Habitat [SENAVITAT], 2011).

Los desafios urbanos se suman a los desa-
fios del cambio climatico en Paraguay. Exis-
te evidencia de que el cambio climatico esta
avanzando aceleradamente, implicando pérdi-
das materiales, humanas y ambientales. Solo
en 2019 aproximadamente 120.000 personas
se vieron afectadas por eventos climaticos
extremos como inundaciones y crecidas, tor-
mentas, sequias e incendios. Segun un repor-
te coordinado por el Ministerlo de Ambiente y
Desarrollo Sostenible de Paraguay (2020), se
identifica que, en los ultimos 70 afios, la pre-
cipitacién media anual incrementd 200 mm, lo
qgue equivale a un incremento promedio de 3
mm por afo. La cantidad de olas de calor se ha
triplicado en los ultimos 40 afios (1980-2019)
y las sequias severas han sido mas frecuen-
tes en este siglo que en el pasado. El 2019 fue
registrado como el afio mas caliente en Para-
guay, con una temperatura media anual de
24,3 °C, lo que representa un aumento de 1,5
°C por encima del promedio de la temperatura
normal climatolégica estandar de 1961-1990.
Asimismo, la primavera de ese afio fue la mas
calurosa en cincuenta afios, con una tempera-
tura media de 26°C (Grassi, 2020). Esta realidad
subraya aun mas la importancia de abordar el
cambio climatico de manera integral en la pla-
nificacion urbana, ya que las y los residentes
en asentamientos precarios suelen ser mas
vulnerables a los riesgos asociados.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Figura 3. Informacién general del Area Metropolitana de Asuncién (AMA)
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El Area Metropolitana de Asuncion (AMA)
constituye el perimetro mas poblado del
pais, albergando aproximadamente el 40 % de
la poblacién de Paraguay (STP et al., 2021). Este
territorio esta conformado por 11 municipios:
Asuncion, Capiata, Fernando de la Mora, Lam-
baré, Limpio, Luque, Mariano Roque Alonso,
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Nemby, San Antonio, San Lorenzo y Villa Elisa.
El alto grado de conurbacién del AMA presenta
desafios significativos para la gestion coordina-
da de los servicios y de las dinamicas urbanas
que suceden a cada dia por el dislocamiento de
las poblaciones en busca de soluciones para las
tareas cotidianas. De acuerdo con el Atlas del
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Figura 4. Crecimiento demografico por municipio en el AMA entre 1982y 2022
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Area Metropolitana de Asuncion, la poblacién
estimada para 2022 es de 2.277.105 habitan-
tes, con un crecimiento de 1,4% comparado con
2012. Como se muestra en la Figura 4, el creci-
miento de la poblacién entre 1982 y 2022 ha
sido mas pronunciado en las ciudades periféri-
cas del AMA, como Limpio, Nemby y San Anto-
nio, en contraste con el crecimiento registrado
en la capital. Sin embargo, este crecimiento se
caracteriza por una baja densidad poblacional
y la carencia de infraestructura y conectividad
adecuadas para la movilidad interurbana. Esta
expansion ha favorecido también el surgimien-
to de nuevos asentamientos precarios.

En Paraguay, se han realizado esfuerzos
para comprender y caracterizar los asen-
tamientos precarios. El Ministerio de Ur-
banismo, Vivienda y Habitat (MUVH, antes
SENAVITAT) publicé una metodologia para
identificar asentamientos precarios (SENAVI-
TAT, 2011) y ha continuado con el relevamien-
to de informacién. Este esfuerzo se evidencia
en la publicacion de la Politica Nacional de
Vivienda (2018) y el Atlas del Area Metropoli-
tana de Asuncién (2021). Ademas, la organiza-
cién sin fines de lucro TECHO ha realizado dos
ejercicios de Relevamiento de Asentamientos
Precarios (RAP) en el pais, que consisten en
investigaciones de campo para describir las
caracteristicas urbanas y sociales de estos
asentamientos (TECHO, 2020). El primer RAP
se llevd a cabo en los asentamientos preca-
rios de Gran Asuncién en 2015, seguido por el
segundo en el Area Metropolitana de Ciudad
del Este en 2020. Estas iniciativas reflejan un
compromiso tanto de las autoridades guber-
namentales como de las organizaciones no
gubernamentales involucradas en el desarro-
llo urbano del pais.

El rapido desarrollo de asentamientos
precarios se considera un fenémeno de
caracter reciente. De acuerdo con el Rele-
vamiento de Asentamientos Precarios (RAP)
para el Area Metropolitana de Asuncién rea-
lizado por la organizacién TECHO, el 90% de
los asentamientos estudiados se formaron en
los ultimos 20 afios (STP y TECHO Paraguay,
2015). Asimismo, mas de la mitad de los asen-
tamientos (54%) del AMA se conformaron en
la década de 2000 y 2009.

Se estima que en el AMA existen mas de
400 asentamientos precarios. De acuerdo
con el Ultimo RAP del AMA, en 2015 existian
405 asentamientos precarios que albergaban
aproximadamente 38.179 familias. De toda el
area estudiada, Limpio y San Antonio son los
municipios con mayor concentracion de asen-
tamientos (STP y TECHO Paraguay, 2015).

Los asentamientos del AMA se localizan en
los espacios intersticiales de la ciudad. Se
observa que los asentamientos se situan en
las areas menos equipadas y accesibles del te-
rritorio, especificamente en espacios intersti-
ciales o “vacios urbanos” (STP et al., 2021). Los
intersticios urbanos son aquellos espacios en
la ciudad que separany dividen, careciendo de
una funcion especifica y rompiendo la conti-
nuidad de algunos elementos de la estructura
urbana (Forrero, 2015).

La escasez de datos en los asentamientos
precarios representa un desafio para que
los gobiernos puedan intervenir de forma
efectiva para mejorar las condiciones de
habitabilidad. La informacion limitada o la
dificultad para actualizarla periddicamente
obstaculizan la realizacion de diagnosticos pre-
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Figura 5. Distribucion de los asentamientos urbanos y viviendas precarias en 2012y en 2015
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cisos y la formulacion de politicas y acciones
adecuadas. Ademas, la inexistencia de siste-
mas de monitoreo en los programas publicos
limita la capacidad de evaluar su efectividad.
Esta carencia de datos afecta la calidad de vida
de quienes viven en asentamientos precarios,
aumentando los problemas sociales y agra-
vando las brechas de desigualdad urbana.

La identificacién y caracterizaciéon de los
asentamientos precarios es fundamental
para promover la toma de decisiones infor-
mada y hacer un uso eficiente de los recur-
sos del gobierno. La identificacién espacial
de estos asentamientos no solo permite a las
instituciones gubernamentales focalizar sus
esfuerzos, sino que también facilita la imple-
mentacion de politicas especificas adaptadas
a las necesidades de cada comunidad.

Al comprender la distribucién geografica 'y
el estado de los asentamientos precarios,

las autoridades pueden diseflar y plan-
tear soluciones estratégicas. Esto implica
una planificacién urbana asertiva, brindando
salidas efectivas a problemas apremiantes,
empezando por mejorar el acceso a servi-
cios basicos como agua potable, saneamien-
to, educacién y salud. Ademas, al identificar
areas con mayor exposicion a riesgos natura-
les o ambientales permite a las autoridades
desarrollar planes de accién preventivos y de
mitigacion para proteger a las poblaciones
mas vulnerables.

El mapeo preciso de los asentamientos in-
formales en el AMA es una herramienta
clave para la planificacién urbana inclusiva
y el desarrollo sostenible de la region. Esta
informacion permite visibilizar y compren-
der estos territorios, lo que a su vez facilita el
proceso para disefiar politicas publicas de in-
tegracion urbana y reducir las desigualdades
sociales en el pais.
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Tecnologias para la visibilizacion y
caracterizacion de asentamientos

informales

El rapido desarrollo de los asentamientos
precarios en las areas urbanas requiere so-
luciones innovadoras. Estas comunidades, a
menudo carentes de condiciones adecuadas
para la habitabilidad, plantean desafios signi-
ficativos para la planificacion urbana y la toma
de decisiones. Sin embargo, también repre-
sentan una oportunidad para explorar nuevas
formas de abordar las desigualdades urbanas.

En este contexto, las tecnologias emergen
como herramientas que facilitan la visibi-
lizacion de la urbanizacién informal para
abordar sus desafios. La combinacion de
datos geoespaciales, imagenes de alta reso-
lucion y el andlisis de datos mediante inteli-
gencia artificial permite identificar la ubicacion
y tamafo de los asentamientos precarios de
manera precisa.

Las tecnologias también facilitan la carac-
terizacion detallada de los asentamien-
tos, incluyendo informacién sobre sus
condiciones materiales, acceso a servicios
basicos y dinamicas socioeconémicas. La
comprension de diversos aspectos de la rea-
lidad local es crucial para disefiar interven-
ciones efectivas y orientadas a mejorar las
condiciones de vida de las comunidades que
habitan en estos territorios.

El uso de estas tecnologias debe ir acompa-
fnado de un enfoque participativo y sensi-
ble a las necesidades de las comunidades.
La inclusiéon de las y los habitantes en el pro-
ceso de recopilacién y analisis de datos contri-
buye a una representacién mas precisa de la
realidad local y promueve soluciones adapta-
das y sostenibles.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

La sinergia entre tecnologias que abordan
la urbanizacién informal desde una pers-
pectiva macro y micro es esencial para in-
formar decisiones efectivas. La integracion
de datos a gran escala, desde una “vision area”,
con informacion detallada provista por las
comunidades, desde una “vision de sitio”, en-
riquece el andlisis y la comprension del fené-
meno. Este enfoque hibrido no solo capitaliza

el poder de las tecnologias, sino que pone en
valor la perspectiva humana, permitiendo una
comprensién mas completa de los desafios y
oportunidades en los asentamientos preca-
rios. En este documento, se presentan dos he-
rramientas que abordan ambas perspectivas,
el Sistema Automatizado de Cartografia (SAC)y
el Sistema Optimizado de Encuestas (SOE), de-
tallados a continuacion.

Figura 6. Escalas complementarias para comprender la urbanizacién informal a través del uso

de tecnologias

Vision aérea
SISTEMA AUTOMATIZADO
DE CARTOGRAFIA (SAC)

Vision de sitio
SISTEMA OPTIMIZADO
DE ENCUESTAS (SOE)
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Sobre el Sistema Automatizado de Cartografia (SAC)

Lasimagenes satelitales sonunaherramien-
ta esencial para identificar y monitorear el
desarrollo de asentamientos precarios. Las
imagenes obtenidas por satélites son comun-
mente utilizadas para captar informacion so-
bre la superficie de la tierra. En la planificacion
urbana, estas imagenes sirven para producir
mapas precisos que permiten conocer el creci-
miento de las ciudades. Esto permite entender
la velocidad de la expansion urbana, asi como
las caracteristicas de su construccion. De esta
forma, las imagenes satelitales sirven para in-
formar la ubicacién y el modo de crecimiento
de los asentamientos precarios.

El uso de tecnologias para el analisis de
imagenes satelitales suele enfrentar barre-
ras significativas por parte de los equipos
gubernamentales. El analisis de imagenes
satelitales requiere personal especializado en
sistemas de informacion geografica, analisis
de datos y programacion. Sin embargo, es co-
mun que los equipos de trabajo de institucio-
nes gubernamentales enfrenten limitaciones,
tanto de recursos humanos como financieras,
para ejecutar este tipo de proyectos. Asimis-
mo, se requiere de infraestructura avanzada
para el procesamiento de los datos, lo cual ele-
va el costo y la dificultad de implementacion
para los gobiernos.

La inteligencia artificial (IA) permite el en-
trenamiento de sistemas para identificar
objetos de interés en el territorio, de forma
automatica y a alta velocidad, a través de
imagenes satelitales. El deep learning, un tipo
de IA, entrena las computadoras para realizar
diversas tareas, como el reconocimiento del

voz, la identificacion de imagenes o la elabora-
cion de predicciones. Asi, es posible entrenar
algoritmos para reconocer un asentamiento
precario, dentro de un territorio especifico,
utilizando imagenes satelitales producidas por
personas expertas en la materia.

El Sistema Automatizado de Cartografia
(SAC) facilita la identificacion automatica
de asentamientos precarios mediante el
analisis de imagenes satelitales. El SAC esta
compuesto por un modelo de inteligencia arti-
ficial que detecta la ubicacién de asentamien-
tos precarios en un territorio determinado,
utilizando como insumo imagenes satelitales
que se proporcionan al sistema. Estas image-
nes satelitales pueden ser adquiridas de forma
gratuita o pagada, a través de agencias espa-
ciales gubernamentales, instituciones cientifi-
cas o empresas dedicadas a su distribucion.

EISAC se basa en un esfuerzo previo del Ban-
co Interamericano de Desarrollo (BID) para
desarrollar un algoritmo de acceso libre. El
algoritmo Mapeo de Asentamientos Informa-
les Basados en Inteligencia Artificial (MAIIA)
fue parte de un proyecto implementado en Co-
lombia (RG-T3266 y CO-00011). Su propdésito
principal es eliminar las barreras de acceso a
herramientas de inteligencia artificial para que
las agencias de gobierno, personas investiga-
dorasy otros actores interesados puedan apli-
carlo a sus propios casos de estudio.

El SAC se ejecuta a través de tres etapas
principales. Primero, se entrena al algoritmo
utilizando datos geoespaciales e imagenes
satelitales para identificar asentamientos pre-
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carios. Segundo, se realiza la prediccion utili-
zando el conocimiento adquirido para detectar
asentamientos en nuevas imagenes. Y tercero,
se realiza un post-procesamiento de los resul-
tados de la prediccién para obtener informa-
cion mas precisa.

Los asentamientos identificados por el SAC
son una valiosa fuente de datos espaciales
para el relevamiento de asentamientos pre-
carios. La capacidad de predecir estos asenta-
mientos es el primer paso para determinar en
qué sitios especificos del territorio se pueden
realizar relevamientos para conocer el estado
de los asentamientos, con la participacion de
sus comunidades. Esto significa que la informa-
cion proporcionada por el SAC no solo facilita la
identificacion de los asentamientos informales,
sino que también ayuda a priorizar y planificar
las acciones futuras para conocer y mejorar las
condiciones de vida en estos territorios.

¢Por qué utilizar el SAC?

® Esuna herramienta desarrollada en cédi-
go abierto, lo que la hace accesible, adap-
table y asequible.

® Trabaja con insumos de informacion que
se generan facilmente.

® |acapacitacion para su ejecucion es agil y
no requiere de conocimiento técnico es-
pecializado.

® Es de facil replicabilidad, lo que contribu-
ye a la actualizacion continua de datos de
una ciudad.

Sobre el Sistema Optimizado de Encuestas (SOE)

El Sistema Optimizado de Encuestas (SOE)
agiliza la recopilacion de informacién cua-
litativa en campo, de manera colaborativa.
El SOE promueve la participacion de las comu-
nidades en el diagnostico de sus territorios,
facilitando la recoleccién de datos mediante
sus teléfonos o dispositivos moéviles. Ademas,
ofrece funciones avanzadas, como la visualiza-
cion, descarga y analisis cruzado de informa-
cion, promoviendo asi una toma de decisiones
informada y eficiente.

El SOE se integra de tres componentes prin-
cipales para desarrollar un relevamiento de
informaciéon. Una metodologia para relevar

informacién en asentamientos precarios; una
plataforma digital, denominada Aqui estamos,
para recolectar informacién sobre las comuni-
dades y analizarla; y una herramienta llamada
Urban Hotspots, que permite visualizar y anali-
zar de forma espacial la informacién recolecta-
da (Figura 7).

La plataforma digital Aqui estamos facilita la
recoleccion y analisis de informacion sobre
los desafios que enfrenta una comunidad
determinada. Permite a las y los habitantes
reportar periddicamente diversos aspectos
de su comunidad a través de cuestionarios
digitales en sus teléfonos moviles, abarcando
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Figura 7. Componentes del Sistema Optimizado de Encuestas (SOE)

Metodologia para la
recoleccion participativa
de informacion en
asentamientos precarios

Urban Hotspots:
Herramienta para el
analisis espacial de la

Aqui estamos:

Plataforma digital

para el relevamientoy

analisis de informacion
de asentamientos
precarios

informacion relevada en
asentamientos precarios

aspectos como la calidad de vivienda, acceso
a servicios basicos o tenencia de la tierra. La
herramienta permite analizar la informacion
recolectada en distintas escalas, desde el ni-
vel de vivienda hasta el nivel de ciudad, lo que
proporciona informacion socioespacial georre-
ferenciada para la toma de decisiones informa-
day actualizada.

La plataforma Aqui estamos ha sido utiliza-

da en ejercicios previos de recoleccion de
informacioén en la ciudad de Asuncién, Pa-
raguay. Anteriormente, se emple6 en el pro-
yecto de Disefio, implementacion y operacion
de una plataforma de participaciéon y comuni-
cacion social en el Bafiado Tacumbu, asi como
en el proyecto Piloto de ColabMap COVID-19
en la Chacarita Alta. En ambos casos, la he-
rramienta se utilizé para obtener informacion

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Figura 8. Imagen ilustrativa de la identidad de la plataforma Aqui estamos

—

cualitativa y cuantitativa sobre las condicio-
nes socioespaciales de las y los residentes de
asentamientos precarios en el AMA.

El nombre e identidad visual de Aqui es-
tamos fue producto de un ejercicio cola-
borativo con las comunidades. A través de
grupos focales, las y los residentes de asen-
tamientos precarios seleccionaron el nombre,

—

¢
>0 ¢

A
estamos

la iconografia y los colores que mejor repre-
sentaban el propdésito de la iniciativa de rele-
vamiento en las comunidades.

La plataforma ofrece dos modalidades de
participacion para la recoleccion de infor-
macién: Relevamientos y Sondeos. Ambas
modalidades permiten crear y personalizar
cuestionarios que pueden incluir preguntas
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¢Por qué utilizar el SOE?
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Promueve la participacién de las comuni-
dades en el diagnostico de sus territorios.

Facilita la recoleccién de datos en cam-
po desde un dispositivo movil.

Permite la visualizacién y descarga de
resultados.

Posibilita el cruce de informacion espacial
y no espacial del relevamiento para visua-
lizarla y analizarla a través de mapas.

Permite a las y los tomadores de deci-
siones priorizar los esfuerzos del go-
bierno desde una vision territorial.

de texto, numéricas, de opcidon multiple y es-
paciales, adaptandose asi a los objetivos espe-
cificos de interaccion con la comunidad.

La modalidad Relevamientos permite que
las y los habitantes de los asentamientos
registren continuamente la informacion
sobre su entorno. Por medio de esta moda-
lidad, tanto las y los habitantes de los asen-
tamientos como las personas encuestadoras
se registran e inician sesion en Aqui estamos
para levantar informacion periédicamente en
nombre de las familias o residentes con quie-
nes mantienen comunicacion constante en los
barrios. Este registro periédico de informacion
permite identificar cambios en las condiciones
de los asentamientos a lo largo del tiempo.

La modalidad Sondeos permite enviar en-
cuestas rapidas a través de un enlace espe-
cifico. En esta modalidad, cualquier persona
que cuente con el enlace de acceso podra
responder agilmente una encuesta sin nece-
sidad de registrar un nombre de usuario en la
plataforma, iniciar sesién o tener credencia-
les especificas.

La utilizacién de Aqui estamos por las co-
munidades de los asentamientos precarios
del AMA puede contribuir a la reduccion de
la brecha digital. El uso de la herramienta es
una oportunidad de fortalecer las capacida-
des individuales y colectivas en el uso de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion
(TIC), particularmente para incidir en el mejo-
ramiento de sus comunidades.

Para facilitar la lectura de este documento, se ha dividido en diferen-

tes secciones y cajas de texto, las cuales explicamos a continuacion.

Describe los seis pasos de la metodologia disefiada para ca-
racterizar de manera agil y continua los asentamientos preca-
rios, apoyandose de las herramientas Sistema Automatizado
de Cartografia (SAC) y Sistema Optimizado de Encuestas (SOE).

Después de describir cada paso de la metodologia, se presen-
ta la experiencia practica del BID, proporcionando ejemplos
concretos de su implementacién.

Ofrece informacion complementaria para ampliar o profundi-
zar en el tema abordado, brindando contexto y recursos adi-
cionales.

Proporciona recomendaciones especificas a lo largo de la me-
todologia para facilitar su implementacion, ofreciendo orien-
tacion practica basada en la experiencia.

Ofrece un resumen general de los aspectos a considerar en la
implementacion de cada paso de la metodologia, ayudando a
reforzar los conceptos clave y facilitar su comprension y aplica-
cion practica.

Experiencia en Paraguay

35




36

1
1
1
1
1
[l
\

. Qué necesito para empezar?
Especificaciones técnicas

Sistema Automatizado de Cartografia (SAC)

Parainstalary utilizar el SAC se pue-
de optar por una maquina virtual o
una maquina fisica. No obstante, se
recomienda la primera opcion, ya que
facilita el uso del SAC para cualquier
persona que cuente con las creden-
ciales de acceso. En el segundo caso,

la ejecucion del SAC solo seria posible
desde una maquina fisica y el proceso
de instalacion tendria que repetirse
cada vez que se utilice un equipo dife-
rente. En ambos casos, los requisitos
técnicos son los siguientes:

Tabla 1. Requisitos técnicos para la instalacién y uso del SAC

Chardware ————————software

- 4 nUcleos (8 recomendados)
- 8GB de RAM (16 recomendado)
- Tarjeta Nvidia
(T4 o superior recomendado)
- 100GB SSD

- Ubuntu 22.04
- Docker
- Nvidia-docker

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales
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Sistema Optimizado de Encuestas
(SOE)

Parainstalar y utilizar el SOE se pue-  abierto, lo que permite a las personas
de optar por una maquina virtual o  usuarias personalizar el software se-
una magquina fisica. El SOE se basa  gun sus necesidades especificas.

en software gratuito, libre y de cddigo

Tabla 2. Requisitos técnicos para la instalacién del SOE

Hardware B

- 2 nucleos (4 recomendados) - Docker
- 4GB de RAM (8 recomendado) (Si se requiere una capa https, se
- 500GB SSD necesita Apache2)

- En caso de que no sea posible
instalar Docker, se debera contar con:
Apache2 MariaDB 10.4
PHP 7.4 Geoserver 2.17.1

Los requerimientos de equipo para el uso del SOE varian segun el tipo de per-
sona usuaria:

Usuario/a general: Utiliza la plataforma Aqui estamos para relevar informacion
de la comunidad, puede ser una persona de la comunidad o una persona en-
cuestadora. Equipo tecnico: Teléfono celular de gama baja, media o alta, con
acceso a internet.

Usuario/a analista: Utiliza Aqui estamos y Urban Hotspots para analizar y des-
cargar la informacion recolectada en el relevamiento. Equipo técnico: Computa-
dora personal (escritorio o laptop), con acceso a internet.

Usuario/a administrador/a: Utiliza Aqui estamos y Urban Hotspots para analizar
y descargar la informacion recolectada en el relevamiento, asi como para confi-
gurar los proyectos, relevamientos y cuestionarios. Equipo tecnico: Computado-
ra personal (escritorio o laptop), con acceso a internet.

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

~

Experiencia en Paraguay

37



38

04

Metodologia

para la visibilizacion
y caracterizacion de
asentamientos informales

La metodologia para la visibilizacién y ca-
racterizacion de los asentamientos pre-
carios es una propuesta para contar con
informacion actualizada sobre la ubicacién
y condiciones de estos territorios. La imple-
mentacion de esta metodologia puede favore-
cer un proceso de recoleccion de datos mas
eficiente, facilitando asi la actualizacion de in-
formacion sobre los desafios y oportunidades
identificados por las y los habitantes, lo que
a su vez contribuira a tomar decisiones mas
informadas en materia de politica publica. La
metodologia esta estructurada en seis pasos
generales y consecutivos, los cuales se deta-
llan en la Figura 9.

La implementacion de la
metodologia se basa en el
uso de dos herramientas
digitales: el SACy el SOE.

___________________________________________

,______________\
Soooooooooooooo

En el primer paso, se utiliza el Sistema
Automatizado de Cartografia (SAC) para
identificar de manera satelital la aparicion de
nuevos asentamientos o la extensién de los

existentes. En los pasos 2 al 5, se emplea
el Sistema Optimizado de Encuestas (SOE)
para recopilar, en terreno, datos cualitativos
sobre la situacion de las comunidades que
residen en asentamientos precarios. La com-
binacién de ambos sistemas proporciona in-
formacion situada en colaboracion con las y
los habitantes, permitiendo una toma de deci-
siones fundamentada en datos.

La metodologia para la visibilizacién y ca-
racterizacion de asentamientos precarios
tiene un caracter replicable. La serie de
seis pasos puede reproducirse periédicamen-
te para futuros relevamientos en los que se
desea conocer las condiciones de los asen-
tamientos precarios. La recoleccién continua
de datos es clave para monitorear las per-
cepciones y necesidades de las comunidades,
implementar acciones focalizadas de mejora-
miento, asi como para evaluar la efectividad
de las soluciones emprendidas. Ademas, esta
metodologia puede aplicarse en diferentes
contextos territoriales, como otras areas me-
tropolitanas o conurbadas en Paraguay o en
Latinoamérica y el Caribe.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Figura 9. Metodologia de seis pasos para la visibilizacién y caracterizacion de los
asentamientos precarios

PAso 1.

Identificacion remota
de asentamientos precarios

Disefio metodoloégico
del relevamiento

Configuracién del
relevamiento digital

Relevamiento en
las comunidades

Analisis de
resultados
N
SOEN
PASO 6.
Toma de decisiones
informada
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Identificacion remota

de asentamientos

precarios

El Sistema Automatizado de Cartografia
(SAC) estima de forma automatica la ubica-
cion de asentamientos precarios mediante
el andlisis de imagenes satelitales. El siste-
ma tiene la capacidad de detectar la aparicion
de nuevos asentamientos precarios, asi como
el crecimiento o cambio de morfologia de los
asentamientos existentes en las ciudades.
Este mapeo facilita a los gobiernos tomar de-
cisiones fundamentadas sobre dénde locali-
zar los esfuerzos para mejorar las condiciones
de habitabilidad.

El reconocimiento de asentamientos pre-
carios a través del SAC es posible gracias a
su entrenamiento. El proceso general con-
siste en proveer al sistema la imagen satelital
de un territorio especifico de interés, como un

municipio, y una imagen vectorial donde ya se
tienen demarcados los asentamientos preca-
rios que existen actualmente. Posteriormente,
esta imagen se procesa con un algoritmo que
“aprende” a reconocer los patrones visuales
caracteristicos de estos asentamientos, vistos
desde el espacio. Una vez entrenado el algo-
ritmo, puede identificar asentamientos con las
mismas caracteristicas visuales en otras ima-
genes satelitales, como por ejemplo, imagenes
satelitales de los siguientes afios, para recono-
cer dénde surgieron mas asentamientos pre-
carios o cdmo cambiaron su morfologia.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Pasos previos para el uso del SAC

El SAC es una herramienta de facil utilizacién,
solo se requiere preparar el ambiente técnico
necesario. Este ambiente consiste en la crea-
cién de una maquina virtual y la instalacion
del SAC en esta maquina. A continuacién, se
detallan estos pasos previos al uso del SAC:

e Crear una maquina virtual. Una ma-
quina virtual es un entorno que emula
o virtualiza un ordenador en una com-
putadora fisica. Una de sus principales
ventajas es que permite el acceso a
diversas personas usuarias, sin necesi-
dad de instalar el sistema en diferentes
maquinas fisicas. Esto también asegura
que el SAC esté instalado en un siste-
ma que cumpla con las caracteristicas
necesarias de software y hardware, los
cuales pueden ser costosos en un or-
denador fisico. Si bien el uso de la ma-

Pasos para el uso del SAC

La ejecucion del SAC es posible a través de
tres etapas principales. La primera etapa es
el entrenamiento, en la cual se le "ensefia" al
algoritmo a identificar con precision los asen-
tamientos precarios, basandose en fuentes
oficiales o verificadas, y areconocer su aparien-
Cia en imagenes satelitales. La segunda etapa
es la prediccién, donde el SAC aplica el cono-
cimiento adquirido durante el entrenamiento
para analizar una imagen especifica y detectar
los asentamientos precarios. La tercera etapa
es el post-procesamiento de resultados, que

quina virtual tiene un costo por hora,
puede apagarse y encenderse Unica-
mente cuando esté en operacion, con
la finalidad de generar un ahorro? En
este caso de estudio, la maquina virtual
se ha creado en la plataforma Google
Cloud.

¢ Instalar el algoritmo del SAC en la
magquina virtual. Una vez creada la ma-
quina virtual, se instala en ella el algo-
ritmo MAIIA (Mapeo de Asentamientos
Informales con Inteligencia Artificial).
MAIIA es un algoritmo desarrollado por
el BID y es la herramienta clave del SAC
para procesar y analizar las imagenes
satelitales, permitiendo la identificacion
automatica de asentamientos preca-
rios. El algoritmo puede descargarse en
la plataforma de desarrollo GitHub*.

implica validar las predicciones y preparar los
datos obtenidos para su descarga.

Las tres etapas para el uso del SAC se ejecu-
tanatravésde “notebooks”. Los "notebooks"
son documentos interactivos que permiten a
las y los usuarios ejecutar codigos pre-escritos
de manera accesible, siguiendo instrucciones
sencillas, sin requerir modificaciones mayores
en el cédigo. En el caso del SAC, se emplea la
plataforma Jupyter Notebooks, que aloja el c6-
digo necesario para su uso.

2. EI SAC no se utiliza con frecuencia, sino cada vez que sea necesario actualizar las predicciones de los asentamientos precarios.
* Para acceder a los notebooks que permiten correr este algoritmo, consulta la secciéon "05. Recursos complementarios".
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Archivo vectorial
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Para entrenar al SAC, es esencial contar con
insumos de informaciéon geografica que per-
mitan al algoritmo predecir la ubicacion de
asentamientos precarios. Para ello, se re-
quiere un archivo vectorial, en formato Geo-
package (.gpkg)® (Figura 10) que contenga los
poligonos demarcados de los asentamientos

- Imagen satelital afio base -

Le dice al algoritmo
ddénde estan

Le dice al algoritmo
7. CcOomo se ven
" |os asentamientos

precarios conocidos o registrados. Ademas,
se necesitan al menos dos imagenes sate-
litales rasterizadas* y de alta resolucion, en
formato GeoTIFF (.tif), de la misma éarea de
estudio en donde se encuentran los asenta-
mientos precarios incluidos en el archivo vec-
torial (Figura 10):

3. Un archivo vectorial contiene datos espaciales representados a través de geometrias, como puntos, lineas y poligonos.
Estas geometrias se utilizan para representar ubicaciones y formas de caracteristicas geograficas en un mapa, como vialida-
des, edificios, rios y fronteras, entre otros. El formato Geopackage se puede utilizar en software de Sistemas de Informacion

Geografica, como QGIS o ArcGlIS.

4. Una imagen satelital rasterizada es una representacion grafica del territorio compuesta por una matriz de celdas o pixeles
organizadas en una cuadricula, en la que cada celda tiene un valor especifico que representa una caracteristica geografica,

por ejemplo, la temperatura, uso de suelo o topografia.

Analiza la imagen y predice
segun lo que aprendi6
en el entrenamiento

PREDICCION

Primera imagen satelital: Corres-
ponde al afio base, es decir, del mis-
mo afio que el archivo vectorial de
los asentamientos precarios conoci-
dos. Esta imagen ensefia al algoritmo
como se ven los asentamientos preca-
rios desde el espacio.

Segunda imagen satelital: Corres-
ponde al afio en que se desea realizar
la prediccion de asentamientos. Con
base en el entrenamiento previo, el
modelo hara la estimacion de asenta-

mientos precarios sobre esta imagen.

L

: SRR s . . .
con seguridad 2022 L =" Imagen satelital afio de prediccion Archivo vectorial de resultados
los asentamientos Ees R K : - .

o

Nos dice dénde estan
los asentamientos segun
la prediccién
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Utilizando estos insumos de informacion
geografica, el modelo del SAC se entrena
corriendo codigos pre-escritos a través de
Jupyter Notebooks. Durante este proceso,
el modelo aprende a identificar patrones de
refraccion de luz en las imagenes satelitales
que indican la presencia de asentamientos
precarios.

Etapa 2: Prediccion

Con el modelo entrenado, se procede a la
prediccion de asentamientos precarios. En
esta etapa, el modelo analiza la imagen sate-
lital del afio de interés, aplicando los conoci-
mientosadquiridosdurante el entrenamiento,
para detectar la ubicacion de asentamientos
precarios. Por ejemplo, si el modelo se entre-
n6 con datos de 2020, la prediccién se haria
sobre unaimagen de 2022 para identificar los
asentamientos en ese afo.

Etapa 3. Post-procesamiento

Una vez obtenidos los resultados de la pre-
diccion, se realiza el post-procesamiento
para validar y refinar los datos. Los resulta-
dos finales se descargan en un formato vecto-
rial (Geopackage), permitiendo su visualizacion
como poligonos que representan la ubicacién
y morfologia de los asentamientos precarios.

El Manual de Usuario/a
para el uso del Sistema
Automatizado de Carto-
grafia (SAC) ofrece una
guia detallada sobre los
pasos y requisitos técni-
cos para ejecutar el SAC.
Este documento puede
descargarse a través del
siguiente codigo QR:

Estos resultados pueden integrarse en sof-
tware de Sistemas de Informacion Geografica
(SIG), como QGIS, para crear mapas que ayu-
den a las autoridades y organizaciones a to-
mar decisiones informadas sobre la gestion de
asentamientos precarios.

La descripcion detallada de las etapas para
utilizar el SAC se incluye en el Manual de
Usuario/a para el uso del Sistema Auto-
matizado de Cartografia. Este documento
proporciona una guia sobre los requisitos téc-
nicos, el acceso a la maquina virtual y los pasos
para ejecutar el SAC, asi como para descargar
y visualizar los resultados.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Recapitulando:

R

2

El Sistema Automatizado de
Cartografia (SAC) facilita la iden-
tificacion automatica de asenta-
mientos precarios mediante el
analisis de imagenes satelitales,
facilitando una toma de decisio-
nes informada.

El SAC se utiliza a través de
tres etapas generales: (i) en-
trenamiento del algoritmo con
datos geoespaciales e image-
nes satelitales para identificar
asentamientos precarios; (ii) pre-
diccion de asentamientos preca-
rios en nuevas imagenes usando
el conocimiento adquirido, y (iii)
post-procesamiento de los resul-
tados para obtener informacién
mas precisa.

Para usar el SAC es necesario con-
tar con insumos de informacion
geografica del afio base para su
entrenamiento, y del afio en que
se desea predecir la ubicacion de
asentamientos precarios.

El Manual de Usuario/a propor-
ciona una guia detallada para
utilizar el SAC, incluyendo reque-
rimientos técnicos, acceso a la

maquina virtual, asi como las eta-
pas para ejecutar el sistema vy vi-
sualizar los resultados.
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Aplicacion de Ia
metodologia

Uso del SAC para la
identificacion remota
de asentamientos
precarios en el AMA

En la fase inicial del proyecto Caracteri-
zacion de asentamientos informales en
el AMA, se utilizé el SAC para la identi-

ficacion y mapeo agil de areas urbanas
precarias en la metrépolis de Asuncién.

El uso del SAC se desarroll6 a través de las
tres etapas generales descritas en la meto-
dologia: el entrenamiento del algoritmo; la
prediccion de asentamientos; y el post-pro-
cesamiento de resultados.

Un paso fundamental previo al
uso del SAC fue la preparacion de
insumos de informacion geoespacial.

La creacion de insumos fue necesaria para
entrenar al algoritmo en la prediccién de
asentamientos precarios. Esta etapa fue fa-
cilitada gracias a la disponibilidad de datos
abiertos digitales.

El primer insumo, fue un archi-
vo vectorial con el contorno de
los asentamientos precarios
del AMA del aiio 2020. Este insu-
mo se obtuvo del repositorio de
datos abiertos georreferenciados
de la plataforma Ciudades Sus-
tentables (Figura 11).

El segundo insumo, consistio
en el uso de dos imagenes sa-
telitales rasterizadas y de alta
resoluciéon del AMA. Las image-
nes satelitales fueron obtenidas

de forma gratuita mediante el
satélite Sentinel 2. Para optimizar
el entrenamiento del algoritmo,
fue crucial que la primera imagen
satelital coincidiera con el mis-
mo afio del archivo vectorial de
asentamientos precarios y que la
segunda imagen correspondiera
al afio en el que se deseaba pre-
decir los nuevos poligonos de los
asentamientos precarios (2022)
(Figura 12).

Figura 11. Insumo 1: Archivo vectorial con poligonos de asentamientos
precarios en el AMA

Ciudades Sustentables forma
parte del proyecto Asuncion
Ciudad Verde de las Américas
- Vias a la Sustentabilidad
dirigido por el Ministerio del
Ambiente y Desarrollo Soste-
nible (MADES) ejecutado en
colaboracién con el Programa
de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) y en aso-
ciacién con la Secretaria Téc-
nica de Planificacién (STP), el
Ministerio de Obras Publicas
y Comunicaciones (MOPC),
el Ministerio de Urbanismo,
Vivienda y Habitat (MUVH),
la Secretaria de Emergencia
Nacional (SEN) y la Municipa-
lidad de Asuncién, ademas
del financiamiento del Fondo
para el Medio Ambiente Mun-
dial (FMAM).
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Figura 13. Asentamientos registrados en 2020 (imagen superior) y asentamientos esti-

Figura 12. Insumo 2: Imagenes satelitales del area de estudio en el AMA mados por el SAC para el 2022 (imagen inferior) en relacién a los del afio base (2020).
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La ejecucion del algoritmo del
SAC, alimentado con los insu-
mos geoespaciales, revelé la
prediccion de nuevos asenta-
mientos precarios y/o la expan-
sion de los ya existentes para
el afno 2022. Como resultado de
la ejecucién del SAC, se generd
un archivo vectorial con los poli-
gonos estimados de los asenta-
mientos (Figura 13). Este archivo
se obtuvo en formato GeoPacka-
ge (.gpkg), el cual es compatible
con diversas plataformas de sof-
tware de Sistemas de Informacion
Geografica (SIG) y, por lo tanto, es
facilmente utilizable para una di-
versidad de andlisis.

Nuevas tecnologias para la visibilizacion y caracterizacién de asentamientos informales

Los nuevos poligonos de los
asentamientos estimados por
el SAC se convirtieron en el pun-
to de partida para llevar a cabo
una verificacién en terreno de
la informacién proporcionada
por el algoritmo. Este proceso se
materializ6 a través de un ejerci-
cio piloto de relevamiento. Dicho
piloto, a su vez, fue disefiado con
el proposito de poner a prueba la
Metodologia para la visibilizacion y
caracterizacion de asentamientos
informales en estrecha colabora-
cién con las y los residentes de
estos territorios, tal como se de-
talla en los siguientes apartados
de este documento.
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Disefio metodoldgico

del relevamiento

Definicidon de la
muestra territorial

El disefio de la muestra implica definir un
conjunto representativo de asentamien-
tos precarios en los cuales se realizara el
relevamiento de informacién en campo.
Esta muestra territorial es un conjunto re-
presentativo del universo de asentamientos
precarios registrados en el drea de estudio. El
universo de asentamientos puede obtenerse
a través de los resultados obtenidos del SAC,
ya que los insumos para su entrenamien-
to se basan en la demarcacién oficialmente
registrada de estos territorios. La represen-
tatividad de la muestra se determina conside-
rando dos criterios complementarios: i) una
cantidad representativa de asentamientos en
el area de estudio; vy ii) las caracteristicas di-
versas de los asentamientos a relevar, como
se describe a continuacion.

La muestra de asentamientos debe incluir
una cantidad representativa en relacién al
area de estudio. En el caso de un area me-

tropolitana, esto implica que la selecciéon de
la muestra debe considerar una proporcién
adecuada de asentamientos por municipio,
teniendo en cuenta la cantidad total de asen-
tamientos precarios en el area metropolitana.
Por ejemplo, si el 25% de los asentamientos en
el drea metropolitana se encuentra en la ciu-
dad de Limpio, la muestra de Limpio debera
reflejar esa misma proporcion.

La muestra territorial debe considerar una
seleccion diversa de asentamientos. Dado
gue los asentamientos surgen y se desarrollan
en diferentes contextos socio territoriales, se
recomienda que la muestra territorial permita
una representacion variada de los mismos. Esta
diversidad puede estar relacionada con la loca-
lizacion de los asentamientos (en el centro o la
periferia); su proximidad respecto a elementos
naturales (lejos o cerca de rios, bosques, ce-
rros); su tamafo; historicidad (asentamientos
existentes o de nueva creacion), entre otros.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Ademas de definir la muestra territorial, es
importante determinar el modelo de imple-
mentacién del relevamiento. La recoleccion
de informacién de los asentamientos a través
de Aqui estamos puede realizarse mediante
diferentes esquemas con variados niveles de
participacion de la comunidad, segun los ob-
jetivos de la iniciativa. El relevamiento puede
llevarse a cabo como una encuesta o censo
tradicional, en el cual personas encuestadoras
registran lainformacion proporcionada por las
personas de la comunidad a través de la plata-
forma. Otra alternativa es establecer un punto
focal en cada asentamiento, donde cualquier
persona de la comunidad pueda acercarse
para proporcionar informacién sobre las con-
diciones de su territorio. Una opcién adicio-
nal es capacitar a personas especificas de la
comunidad, como representantes vecinales,
en el uso de la plataforma Aqui estamos para
realizar por si mismas el relevamiento de sus
territorios de manera periédica y auténoma.

El modelo de relevamiento seleccionado
para desarrollar esta metodologia tiene
un enfoque mixto, al aplicarse a través de
personas encuestadoras y mediante la par-
ticipacion auténoma de representantes
vecinales. En este documento se presenta el
camino metodoldgico para realizar el releva-
miento con apoyo de un equipo encuestador
capacitado, asi como la participacion de uno/a
0 Mas representantes o referentes comunita-
rios/as para realizar la recoleccién continua
de informacién de sus territorios. Los criterios
que pueden ayudar a identificar a referentes
clave de la comunidad son su antigliedad en el
lugar o su participacion en un rol de liderazgo,
como la presidencia de una comision vecinal o
el encabezamiento de un comité pro-mejoras
del barrio.

Diseno o actualizacion de los instrumentos

de recoleccidén

El disefio de los instrumentos de recolec-
cion es fundamental para obtener informa-
ciéon de las comunidades que pueda facilitar
una toma de decisiones mas informada. Se
recomienda que la estructura de los cuestio-
narios y sus preguntas se base en tematicas
clave que puedan orientar las decisiones de
politica publica. Por ejemplo, informacion so-
bre las condiciones de materialidad de vivien-
da en los asentamientos, el acceso a servicios
urbanos o la tenencia de la tierra.

Esta metodologia incluye dos cuestiona-
rios para el relevamiento de informacion
en asentamientos precarios. Estos cuestio-
narios son parte de un proceso de revision
colegiada y han sido perfeccionados tras su
pilotaje en campo. Cada cuestionario tiene un
objetivo especifico y estd destinado a un tipo
particular de participante>:

5. Se sugiere que el uso de estos cuestionarios o su adaptacién corresponda a los alcances y tematicas de interés de los

futuros relevamientos.
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Al disefar los cuestionarios se sugiere:

Tener claridad sobre el objetivo del
cuestionario.

Identificar al publico objetivo.

Organizar las preguntas en un orden |6-
gico.

Formular preguntas claras, directas y sin
tecnicismos para facilitar su compren-
sion por una diversidad de personas.

Evitar preguntas tendenciosas.
Cuidar la cantidad de preguntas para

que el tiempo de respuesta no exceda
los 20 minutos.

El disefio de la Ficha de rastrillaje y la Ficha
de comunidad se basa en el siguiente con-
cepto operativo de asentamiento precario:

‘Conjunto de viviendas en situacion de precarie-
dad, que estan agrupadas geograficamente en
areas urbanas, que presentan carencia del total
o parcial de los servicios basicos (abastecimien-
to de agua y/o desague), problemas de materia-
lidad (pared, piso, techo), tipologia de vivienda
irrecuperable, y tenencia ilegal (vivienda y lote);
con un origen diverso (toma de tierras, planifi-
cados o parte de programas estatales) y/o en
posible proceso de regularizacion'.

Fuente: Con base en SENAVITAT (2011) y TECHO
(2020).

a) Ficha de rastrillaje. Su prop6sito es deter-
minar si existen caracteristicas de precarie-
dad, ya sea en la totalidad de un territorio o
en una zona especifica, de acuerdo con una
definicion determinada de asentamiento pre-
cario. La Ficha de rastrillaje se aplica por una
persona encuestadora hacia una o un refe-
rente comunitario o un grupo de referentes
por asentamiento.

b) Ficha de comunidad. Sila comunidad cum-
ple con las caracteristicas de un asentamiento
precario segun la Ficha de rastrillaje, las y los
referentes comunitarios responden este cues-
tionario. La participacion periédica de las y
los referentes en este cuestionario, por ejem-
plo, cada seis meses, es crucial para registrar
y analizar los cambios en las condiciones de
los asentamientos a lo largo del tiempo. Por
ello, es importante que la Ficha de comunidad
mantenga las mismas preguntas en futuras
aplicaciones, en la medida de lo posible.

La Ficha de rastrillaje y la
Ficha de comunidad son
los principales instru-
mentos de recoleccion
de informacion en los
asentamientos, aplica-
dos en este caso. Estos
cuestionarios  pueden
descargarse a través del
siguiente codigo QR:

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Plan de comunicacion con la red de

referentes comunitarios

Establecer un plan de comunicacién con
referentes de las comunidades es un paso
fundamental para fomentar la participa-
cion. Desarrollar una comunicacién continua
con las y los referentes facilita una mayor
comprension de la iniciativa, sus objetivos y
los beneficios para la comunidad. Asimismo,
es un paso clave para construir un ambiente
de confianza, colaboracién y empoderamiento
de las comunidades al involucrarse en los pro-
cesos de diagndstico de sus territorios.

Para establecer un plan de comunicacion
con referentes de las comunidades se re-
comienda:

w Identificar a las y los referentes

ﬁ comunitarios reconocidos por la
poblacion. Para ello, es relevante so-
licitar a las personas de la comunidad
la designacién de un punto focal para
el proyecto, o de varios puntos foca-
les en caso de que el territorio cuente
con mas de una representacion.

= Brindar informacién precisa sobre

é la iniciativa. Es importante que los
objetivos, la naturaleza de la colabo-
raciony la utilidad de la informacién a
recolectar sean comunicados de ma-
nera clara desde el inicio y a lo largo
del proyecto, a través de los diversos
canales de comunicacién que utilice
la comunidad.

::@

Coordinar fechas y horarios del
relevamiento o de visitas comple-
mentarias. Para ello es crucial tomar
en cuenta los horarios mas conve-
nientes para la mayoria de las y los
referentes. En algunos casos, los fines
de semana son éptimos, ya que au-
mentan las posibilidades de que las 'y
los participantes estén presentes, es-
pecialmente si entre semana trabajan
fuera de su barrio.

Elaborar y difundir materiales de
comunicacion, tales como flyers
o brochures. Es recomendable que
estos materiales presenten la infor-
macioén clave de la iniciativa de forma
clara y sencilla, acompafiada de ima-
genes que refuercen el mensaje de
manera efectiva. Ademas, es impor-
tante incluir informacién de contacto
para que las personas interesadas
puedan obtener mas detalles si asi
lo desean. En el caso de compartir
los materiales en formato digital, se
aconseja que sean ligeros y no requie-
ran un alto consumo de datos.

Establecer un canal de comuni-
caciéon continua que promueva la
participacion. WhatsApp es una he-
rramienta de mensajeria Util para
este proposito, tanto para el contacto
individual como la comunicacién ma-
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Previo y durante el acercamiento a los terri-
torios para aplicar los cuestionarios, la arti-
culacién con asociaciones de asentamientos,
organizaciones de la sociedad civil e institucio-
nes publicas es esencial para identificar y esta-
blecer una red de referentes comunitarios/as.
La coordinacién con organizaciones que traba-
jan en los territorios es importante para cons-
truir un ambiente de confianza y colaboracion.

siva. Si se desea crear grupos en esta
aplicacion, se recomienda segmentar-
los de acuerdo al alcance del proyecto
(por zonas, distritos o departamen-
tos) para garantizar que la informa-
cién sea relevante para las diferentes
personas destinatarias.

Designar una persona como voceria
oficial entre la iniciativa y la comu-
nidad. En el caso de utilizar WhatsApp,
esta persona se encargara de difundir
la informacion necesaria y responder
las dudas expuestas por lasy los refe-
rentes. También sera responsable de
vigilar el contenido que es difundido
y moderar los debates. Se recomien-
da establecer reglas de convivencia al
iniciar el grupo.

Gestionar expectativas. Este aspec-
to es crucial para evitar interpretacio-
nes erradas, decepciones o conflictos
respecto a los alcances de la iniciati-
va. Por ello, es importante comuni-
car de forma realista lo que se puede
esperar del proyecto y monitorear
continuamente la percepcion de las
personas respecto al mismo.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Recapitulando:

Para establecer la muestra territorial, considera:

Definir un conjunto representativo de asentamientos precarios.

Contemplar la cantidad de asentamientos y caracteristicas diversas para garan-

tizar la representatividad.

Determinar el perfil y cantidad de personas de la comunidad que participaran

en el relevamiento.

Brindar informacion precisa y cla-
ra sobre el proyecto desde el ini-
cioy alo largo del proceso.

Coordinar fechas y horarios de re-
levamiento considerando la con-
veniencia de las y los referentes.

Crear materiales de comunica-
cién, asegurandose de que los
mensajes sean relevantes, claros,
accesibles y de bajo consumo de
datos si son digitales.

Establecer canales accesibles de
comunicacién continua con la co-
munidad, para promover la par-
ticipacién, difundir informacién y
resolver dudas.

Para establecer un plan de comunicacion, toma en cuenta:

Designar una persona que sea en-
cargada de la voceria oficial para
moderar debates y difundir infor-
macion en los grupos de comuni-
cacion.

Gestionar expectativas de manera
realista y monitorear la percep-
cion de las personas respecto al
proyecto.

Experiencia en Paraguay



Aplicacion de la
metodologia

Preparativos para
la implementacion
del relevamiento piloto

Para poner a prueba los pasos
gue integran la Metodologia para
la visibilizacion y caracterizacion
de los asentamientos precarios se
realizé un relevamiento piloto en
comunidades del AMA.

La planeacion e implementacién de este ejercicio fue un es-
fuerzo conjunto del BID, el MUVH, TECHO Paraguay y CAP-
SUS. Su desarrollo fue fundamental para verificar en campo
los resultados de la prediccion del SAC, evaluar la efectivi-
dad de los cuestionarios para recolectar informacion de los
asentamientos e identificar areas de oportunidad en el uso
del SOE por parte de la comunidad y las personas encues-
tadoras. A continuacion, se describen los preparativos para
la implementacion de este ejercicio piloto.

Definicion de la muestra territorial

El método para definir la
muestra de asentamientos a
relevar durante el piloto par-
ti6 de dos insumos relevantes.
Por un lado, se emplearon los
resultados de la prediccion del
SAC para obtener una visién ac-
tualizada de la ubicacion y forma
de los asentamientos precarios
en el AMA. Esta informacién se
complementé con el analisis de
estudios previos sobre asenta-
mientos precarios en el AMA: el
Relevamiento de Asentamientos
Precarios del Gran Asunciéon (TE-
CHOy STP, 2015) y el Diagnéstico
de la prestacién de servicios de
agua, saneamiento e higiene en
asentamientos del AMA (TECHO
et al., 2022). Estos estudios, rea-
lizados en diferentes periodos,
proporcionaron una estimacion
del universo total de asenta-
mientos en el AMA, lo que cons-
tituyd un punto de referencia
fundamental para la definicion
de la muestra territorial para el
ejercicio piloto.

Adicionalmente, se determiné
trabajar en una seleccién espe-
cifica de ciudades del AMA para
realizar el relevamiento. En pri-
mer lugar, se prioriz6 aquellas
ciudades donde TECHO estaba
trabajando activamente, lo que
facilitaria el proceso de aproxi-
macion con las comunidades. El
segundo criterio fue considerar
las ciudades donde TECHO ya ha-
bia establecido contacto previo
con las Municipalidades, lo que
permitiria acceder a informacion
adicional sobre los asentamien-
tos locales.

La muestra territorial del pilo-
to estuvo compuesta por 193
asentamientos. Tras el analisis
de los estudios y los criterios ope-
rativos, se llegd a la conclusion de
que la muestra territorial corres-
ponderia a la cantidad total de
asentamientos precarios estima-
dos en los municipios de Fernan-
do de la Mora, Limpio, Luque y
Mariano Roque Alonso en el AMA.

Tabla 3. Cantidad de asentamientos por municipio y su incremento es-
timado, con base en el Relevamiento de Asentamientos Precarios (2015)
y el Diagndstico de Agua Saneamiento e Higiene (2022).

Fernando De la Mora 7
Limpio 39
Luque 55

Mariano Roque Alonso 21
Total 122

+5 12 71,4%
+14 53 35,9%
+34 89 63%
+18 39 85,7%
+71 193 64%

Fuente: TECHO, 2022.

El Relevamiento de Asentamien-
tos Precarios del Gran Asun-
cién es una iniciativa llevada
a cabo por TECHO Paraguay,
con el propédsito de ofrecer
datos detallados sobre las
caracteristicas urbanas y so-
ciales de los asentamientos
precarios en el AMA. Este pro-
yecto tiene como finalidad es-
tablecer un fundamento que
permita proponer soluciones
a las problematicas que im-
pactan la calidad de vida de
sus habitantes.

El Diagnéstico de la prestacion
de servicios de agua, sanea-
miento e higiene en asenta-
mientos del AMA (2022), fue
producto de la colaboracién
entre TECHO Paraguay; la Red
de Apoyo a Asentamientos;
el Centro de Investigacion,
Desarrollo e Innovacion de
la Universidad Nacional de
Asuncién; con el apoyo vy fi-
nanciamiento de la Direccién
de Agua Potable y Saneamien-
to del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) y la Agen-
cia Espafiola de Cooperacién
Internacional para el Desarro-
llo (AECID). Los resultados de
este estudio ofrecen una base
fundamental para formular
politicas y acciones en torno al
agua y saneamiento en zonas
vulnerables de Asuncién.
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En la planificacién de la mues-
tra territorial, ademas de se-
leccionar los asentamientos a
visitar, se determiné las perso-
nas de la comunidad que par-
ticiparian del relevamiento.
Se establecié que al menos una
persona residente en cada asen-

tamiento participaria y, ademas,
se buscd que estas personas
fueran referentes comunitarios/
as, es decir, habitantes cuya an-
tigiedad en el barrio o sus roles
de liderazgo fueran reconocidos
y validados por la comunidad.

Diseifio de los instrumentos de recoleccion

de informacion

Durante el piloto, se implemen-
taron dos cuestionarios con el
fin de explorar el estado de los
asentamientos precarios y la
percepcion de sus habitantes

sobre ellos. Ambos cuestionarios
fueron disefiados con objetivos
especificos y dirigidos a dos tipos
de audiencias, como se detalla en
la Tabla 4:

Tabla 4. Caracteristicas de los cuestionarios para el relevamiento.

Identificar si existen

caracteristicas de infor- Aplicada por una persona
Ficha de malidad de acuerdo aun  encuestadora hacia un/a
rastrillaje concepto especifico, ya referente o grupo de refe-

sea en toda la comunidad rentes por asentamiento.
0 en una zona particular.

En caso de que se presen-
ten caracteristicas de un

Relevar las condiciones

Ficha de del asentamiento y las
comunidad percepciones de las y los
referentes comunitarios.

asentamiento precario,
las y los referentes res-
ponden al cuestionario,
con acompafamiento de
las y los voluntarios/as.

Para disefar los cuestionarios
se consideré recolectar infor-
macién clave que contribuye-
ran a orientar las decisiones
de politica publica en materia
de habitabilidad. La estructura
de los cuestionarios y la formu-
lacién de las preguntas se basé
en los ejes de interés conver-
sados en reuniones sostenidas

Nuevas tecnologias para la visibilizacion y caracterizacién de asentamientos informales

con el Ministerio de Urbanismo,
Vivienda y Habitat de Paraguay
(MUVH), y con personas exper-
tas del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) en los sectores
de Vivienda y Desarrollo urbano,
Agua y Saneamiento, y Género y
diversidad. Las tematicas de in-
terés que estructuraron los cues-
tionarios fueron las siguientes:

. Tamano del asentamiento

. Acceso al agua

. Acceso a saneamiento

. Acceso a la energia

. Materialidad de las viviendas

. Tenencia de la tierra

. Recoleccion de residuos

. Riesgos y cambio climatico

. Comunicacion y conectividad

. Género y diversidad

. Entorno
. Opinién general

Después de finalizar el disefio
de los cuestionarios, se llevd
a cabo un ejercicio pre-piloto
para poner a prueba su efecti-

vidad. Este ensayo inicial se im-
plementé en 21 comunidades,
bajo la coordinacion del equipo
de TECHO Paraguay y con el apo-
yo de las y los referentes comu-
nitarios. Estas pruebas resultaron
fundamentales para identificar
ambitos de mejora en los cuestio-
narios Ficha de rastrillaje y Ficha
de comunidad, sefialados por las
personas encuestadas como por
las encuestadoras. Por ejemplo,
se identificod que la longitud ini-
cial de los cuestionarios podia re-
ducirse y que algunos conceptos
utilizados en preguntas especifi-
cas no eran familiares para la to-
talidad de participantes. A partir
de estos hallazgos, se realizaron
ajustes en los objetivos, extensio-
nesy preguntas de ambas fichas,
culminando en los instrumentos
finales que se utilizarian en el re-
levamiento piloto.

Plan de comunicacion con la red de referentes

comunitarios/as

La experiencia del pre-piloto
también revel6 areas clave de
mejora para la estrategia de
acercamiento a las comunida-
des, a considerar en el futuro
piloto. Se reconoci6 la necesidad
de fortalecer la comunicacion con
las y los residentes de los asenta-
mientos, enfocandose en explicar
claramente el propésito de la re-
coleccion de datos y los beneficios
de participar en el relevamiento.
Ademas, se identifico la importan-
cia de realizar el relevamiento los
fines de semana, cuando la mayo-

ria de las personas se encuentra
en sus comunidades. Asimismo,
se subrayo6 la necesidad de coor-
dinar y comunicar con anticipa-
cion las fechas de visita del equipo
encuestador con las y los referen-
tes comunitarios para garantizar
su participacion.

Con base en estos descubri-
mientos, el plan de comunica-
cion para el piloto incorporé
dos estrategias clave. La prime-
ra, implico el contacto telefénico
con las y los referentes comunita-
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rios, mediante el cual TECHO ex-
plicé detalladamente el propdsito
y caracteristicas del relevamiento,
asi como el uso de la informacién
que lacomunidad proporcionaria.
La segunda estrategia consistio
en el envio de volantes digitales

levamiento a las y los referentes
comunitarios mediante Whatsapp
(Figura 14). Esta ultima estrate-
gia facilité un espacio digital para
brindar informacion adicional del
proyecto y atender agilmente las
consultas de las y los referentes

con informacion esencial del re- comunitarios.

Establecer una comunicacion
continua con las y los referentes
facilita una mayor comprension
del relevamiento, sus objetivos
y los beneficios para la
comunidad.

Figura 14. Flyer informativo del relevamiento piloto.

Te invitamos a formar parte de esta red y brindar informacién
directa y en tiempo real sobre tu comunidad. Esto permitira al
gobierno conocer las condiciones de los servicios de agua, de
saneamiento y de las viviendas para mejorar los barrios de tu

ciudad.

iQueremos escucharte!

Para formar parte de Aqui estamos solo necesitas registrar un nombre y
un numero telefénico, y responder una breve encuesta desde tu
teléfono celular.

Si tenés alguna duda o comentario sobre esta iniciativa, podés
contactarnos en:

~ Correo: . Pagina web:
o ey e , . www.muvh.gov.py/

Q Teléfono:
Al - - LS

Si deseas saber mas sobre otras iniciativas del podés consultar la siguiente pagina:
e s a m o s : www.muvh.gov.py/

Si deseas conocer mas acerca de otras iniciativas de TECHO, podés llamar o contactar por
mensaje o whatsapp al siguiente nimero: 0984-955956
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7,

@ Nuevas tecnologias para la visibilizacion y caracterizacién de asentamientos informales N



64

Configuracion del
relevamiento digital el

La plataforma digital Aqui estamos facilita
la recoleccién, analisis y visualizacién de
informacion sobre los asentamientos. A
través de esta plataforma, las comunidades
tienen la capacidad de informar de manera
regular, desde sus teléfonos inteligentes, so-
bre las condiciones de su territorio, como la
calidad de vivienda, el acceso a servicios basi-
cos o la tenencia de la tierra. La herramienta
permite analizar la informacion registrada en
diferentes niveles, como a nivel de vivienda,
sector, barrio o ciudad, facilitando la genera-
cién de datos georreferenciados para respal-
dar una toma de decisiones informada.

Previo a la salida en terreno, se requiere
configurar el relevamiento digital en la pla-
taforma Aqui estamos para poder recolectar
la informacién en las comunidades y per-
mitir su posterior andlisis. La configuracion
del relevamiento se realiza a través de una
credencial de administrador/a. Esto requiere
designar a una persona o grupo de personas

responsables de gestionar las diferentes fun-
ciones de Aqui estamos. La configuracién del
relevamiento en la plataforma se realiza en
tres pasos generales:

1. Creacién y configuraciéon de cuestiona-
rios digitales. Los cuestionarios, compuestos
por modulos, secciones y preguntas, se estruc-
turan alrededor de los aspectos o tematicas
gue se desea conocer del territorio. La herra-
mienta permite crear diversos tipos de pre-
guntas para adaptarse a las necesidades del
estudio, como preguntas de texto, numéricas,
opcién multiple y espaciales. Asimismo, per-
mite condicionar la aparicion de preguntas de-
pendiendo de las respuestas registradas por
las personas usuarias, es decir, la asignacion
de preguntas independientes y de preguntas
dependientes de respuestas previas.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacion de asentamientos informales

2. Creacién y configuraciéon de un “releva-
miento”. En esta etapa, el usuario/a adminis-
trador/a define los cuestionarios a aplicar y la
frecuencia de respuesta (por ejemplo, mensual
o semestral). Ademads, se establece la estructu-
ra territorial del relevamiento, determinando
los niveles administrativos para la recoleccion
de informacién en el terreno. Por ejemplo, se
puede definir que el primer nivel de la estruc-
tura territorial es el municipio y el segundo ni-
vel es el asentamiento. De esta forma, cuando
las y los usuarios generales acceden a la plata-
forma pueden seleccionar facilmente la ciudad
y luego el asentamiento por el que responden,

de una lista de ciudades y asentamientos pre-
cargados por el o la administrador/a.

3. Creacién y configuraciéon de un “proyec-
to”. Un proyecto engloba el relevamiento y los
cuestionarios. Para configurar el proyecto, el
administrador/a carga archivos KML para cada
nivel de la estructura territorial. En el ejemplo
anterior, se cargaria un archivo KML con los
poligonos de las ciudades y otro con los asen-
tamientos visitados. Este enfoque permite vi-
sualizar los resultados en un mapa agrupados
por ciudad o asentamiento durante el analisis
de las respuestas recolectadas en el terreno.

Figura 15. Configuracién de un cuestionario digital.
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Pruebas y ajuste de cuestionarios

Antes de llevar a cabo la recoleccion de da-
tos en el campo, es recomendable realizar
pruebas piloto en un grupo muestra. Estas
pruebas sirven para evaluar la claridad de las
instrucciones y preguntas, asi como el tiem-
po de respuesta del cuestionario. Ademas,
permiten identificar posibles errores en la
recopilacién de datos que puedan corregirse
antes de la aplicacion definitiva de los cues-
tionarios digitales.

Durante el ejercicio piloto, ademas se ana-
liza la facilidad de uso de la plataforma
digital Aqui estamos. Esto implica identificar
desafios técnicos y de usabilidad en diferen-
tes dispositivos méviles y para diversas per-
sonas. También se evalua la conectividad en
areas especificas y la facilidad de registro e

inicio de sesion para las personas usuarias.
Reconocer estas areas de oportunidad es cru-
cial para desarrollar estrategias de mitigacion
antes de implementar el relevamiento, como
sesiones de capacitacién, acompafiamiento o
la creacion de materiales de apoyo.

Probar el instrumento permite recono-
cer areas de oportunidad en materia lo-
gistica. Ademas de testear el cuestionario y
la usabilidad de la plataforma, la aplicacion
del instrumento en un ejercicio piloto y un
grupo muestra permite evaluar los aspectos
logisticos del proceso de relevamiento. Por
ejemplo, la estrategia para realizar el primer
contacto con lasy los referentes comunitarios
que participan del ejercicio.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Recapitulando:

La herramienta digital Aqui es-
=== tamos permite la recoleccién y

analisis de informacion de los
asentamientos, proporcionada
por sus habitantes.

La configuracién del relevamien-
to digital se realiza antes de la sa-
lida en terreno, a través de una
credencial de administrador/a.

@ Esta configuracion consta de

o tres pasos generales: creacién y
configuracion de cuestionarios;
definicion del relevamiento; v,
configuracion del proyecto.

Antes de iniciar la recopilacién de
datos en el terreno, es aconseja-
ble realizar pruebas piloto en un
grupo de muestra para identificar
desafios técnicos y de usabilidad
en diversos dispositivos y para di-
ferentes personas usuarias.

Los resultados de las pruebas
pueden ayudar a ajustar el cues-
tionario digital antes de su im-
plementacion completa en las
comunidades.

Experiencia en Paraguay
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Figura 16. Visualizacion de los cuestionarios en la plataforma Aqui Estamos.

Configuracion

del relevamiento
en la plataforma

Aqui estamos

* Para explorar la plataforma
Aqui estamos consulta la secciéon
"05. Recursos complementarios".

Configuracién de
relevamiento y cuestionarios

Después de contar con una version
definitiva del disefio de los cuestiona-
rios se procedidé a su configuracion en
la plataforma digital >

La transferencia de los cuestionarios Ficha de rastrillaje y Fi-
cha de comunidad a un entorno digital fue un paso esencial
en la preparacién del relevamiento (Ver seccion “Aplicacion
de la metodologia: Preparativos para la implementacién
del relevamiento Piloto”). Esto fue necesario para que tanto
el equipo encuestador, como las y los referentes comunita-
rios pudieran recopilar informacién sobre los asentamien-
tos directamente desde sus teléfonos. Asimismo, para que
las respuestas fueran almacenadas en la plataforma y, por
tanto, se analizaran los resultados posteriormente.

Aqui*
estamos
[ ombre de vsuarote) |
[ e ]

Iniciar sesi6n

Quiero registrarme

Acerca de

BIFCAS:

. vSoeeme  TECHO (5 cAPsus

Antes de aplicar el relevamien-
to piloto en territorio, los cues-
tionarios digitales pasaron por
un proceso interno de pruebas.
Esta actividad fue importante para
verificar tres aspectos cruciales
del funcionamiento de los cuestio-
narios en la plataforma digital:

- N\
(1) La secuencialidad vy

adecuado  funciona-
miento de las pregun-
tas y respuestas que
componen los cuestio-

narios.

@ La conexion entre pre-
guntas independientes
y preguntas depen-
dientes de respuestas
anteriores.

Cuestionario

1. Datos generales de la comunidad

1.1. ¢(Cuentan con una comisién
vecinal reconocida por la
municipalidad?

Por favor, elegi una de las siguientes
opciones:

@ La correcta recepcién y
registro de respuestas
al finalizar los cuestio-
narios.

Luego de superar la fase de
pruebas y realizar los ajustes
necesarios, se logré obtener
una configuracion digital defi-
nitiva de ambos cuestionarios.
Es decir, los cuestionarios Ficha
de rastrillaje y Ficha de comuni-
dad estaban listos para ser utili-
zados por el equipo de personas
encuestadoras, asi como por las
y los referentes comunitarios du-
rante el ejercicio piloto.
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Relevamiento en
las comunidades

Preparacion para el
relevamiento

Antes de realizar el relevamiento en terre-
no, es fundamental conformar el equipo
de personas encuestadoras. Las y los en-
cuestadores son el contacto directo con las
comunidades y tienen la tarea de facilitar los
cuestionarios que capturaran las caracteristi-
cas de los asentamientos. Operativamente, se
sugiere que el equipo encuestador participe y
acompafie a las comunidades sélo en la prime-
ra edicion del relevamiento. Esto para promo-
ver que los relevamientos subsiguientes sean
realizados de forma auténoma por las y los
referentes comunitarios, basandose en la ex-
periencia obtenida durante el primer ejercicio,
asegurando la sostenibilidad de la iniciativa.

—

-
-
--
. ”

Las principales tareas del equipo encuestador
incluyen:

e |dentificar y contactar a las y los refe-
rentes comunitarios en terreno.

e Completar la Ficha de rastrillaje en la
plataforma Aqui estamos utilizando la
informacion proporcionada por las y
los referentes o el grupo de referentes.

® (Capacitary asistir a lasy los referentes
comunitarios para que respondan de
forma auténoma la Ficha de comuni-
dad en la plataforma Aqui estamos.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Las personas encuestadoras deben recibir
formacién para el manejo de la plataforma
Aqui estamos y para la interaccién con las co-
munidades. Previo al relevamiento en campo,
es esencial proporcionarles una capacitacion
gue abarque los siguientes puntos:

Estrategias logisticas para llegar a las
comunidades y establecer contacto.

e |dentificacion y comprensién de la
Ficha de rastrillaje y la Ficha de co-
munidad.

e  Registro, inicio de sesién y uso de los
cuestionarios en la plataforma Aqui
estamos.

e Entrenamiento para solventar pre-
guntas frecuentes de la comunidad.

® Métodos para registrar los comenta-
rios de las comunidades sobre la pla-
taforma digital y el relevamiento en
general.

Ademas, la planificacion del relevamiento
implica establecer detalles logisticos para la
visita a los asentamientos. Antes de iniciar las
visitas para el relevamiento, es crucial definir
aspectos como:

e Los dias y horarios para visitar los
asentamientos, segun lo acordado
en el Plan de comunicacién con la red
de referentes comunitarios/as.

e Las rutas planificadas de visita, ali-
neadas con la muestra de asenta-
mientos programados.

¢ La conformacién de equipos y roles
de las personas encuestadoras.

e La preparacién de los materiales y el
equipo necesario para llevar a cabo
el relevamiento.

Ejecucién del relevamiento

El proceso de relevamiento comienza con la
identificacion y acercamiento con las y los
referentes comunitarios en los asentamien-
tos. La estrategia de comunicacion previa es
esencial, permitiendo a las y los encuestadores
conectarse con la comunidad. En esta fase, se
presenta al equipo encuestador, se comunican
los objetivos del ejercicio y se destaca el papel
crucial de la participacién comunitaria en el
relevamiento continuo de los asentamientos.

Ademas, se ofrece una breve explicacién de los
dos cuestionarios que se aplicaran.

Después de establecer contacto con las y
los referentes comunitarios, se procede
a aplicar la Ficha de rastrillaje. Este cues-
tionario es completado por una persona del
equipo encuestador a través de la plataforma
Aqui estamos, ya sea en su teléfono celular o
tableta. Las respuestas se fundamentan enlas
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observaciones del equipo encuestador y en
las percepciones de lasy los referentes comu-
nitarios. Por ello es crucial que, al responder
estas preguntas, las personas encuestadoras
estén acompafiadas por al menos una per-
sona de la comunidad. La aplicacion de esta
ficha facilita un primer reconocimiento de las
caracteristicas del lugar, determinando si se
trata de un asentamiento precario u otro tipo
de territorio.

Si a través de la Ficha de rastrillaje se iden-
tifica que el territorio corresponde a un
asentamiento con caracteristicas de pre-
cariedad, se utiliza la Ficha de comunidad.
Este cuestionario puede aplicarse el mismo
dia que la Ficha de rastrillaje o en una jorna-
da diferente. En esta fase, se invita a las y los
referentes a participar en el llenado del cues-
tionario Ficha de comunidad utilizando sus

teléfonos. Durante el proceso de respuesta,
las personas encuestadoras aprovechan para
sensibilizar y capacitar a las y los referentes
comunitarios en el manejo de la plataforma
Aqui estamos en sus dispositivos moviles, fami-
liarizandolos con la herramienta y resolviendo
sus dudas. En el acompafiamiento es impor-
tante ensefiar a las personas de la comunidad
cdmo crear un usuario/a, iniciar sesion, llenar
la Ficha de comunidad y enviar sus respuestas
al finalizar. Asimismo, es esencial invitar alasy
los referentes a recordar su nombre de usua-
rio/ay contrasefia para futuros relevamientos.
Para facilitar este proceso, se sugiere estable-
cer una estandarizacion que se utilizara en
todo el relevamiento. Por ejemplo, el nombre
de usuario/a puede ser la primera letra del
primer apellido, seguida del primer nombre;
mientras que su contrasefia puede ser su nu-
mero telefénico.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Recapitulando:

Como parte de los preparativos para el relevamiento recuerda:

e  Establecerlos equiposy roles de personas encuestadoras antes del relevamiento.

e (Capacitar al equipo encuestador en estrategias logisticas, comprensiéon de los
cuestionarios, uso de la plataforma Aqui estamos y manejo de preguntas fre-

cuentes.

e Planificar aspectos logisticos para la visita a los asentamientos, como dias, ho-
rarios y rutas de visita, asi como materiales y equipo necesario para el releva-

miento.
Durante el relevamiento toma en cuenta:
Establecer una estrategia de co-
municacion previa para conectar
con la comunidad y presentar al

equipo encuestador.

Identificar y acercarse a las y los
referentes comunitarios en los

el

asentamientos.

Comunicar los objetivos del ejerci-
W cio y resaltar el papel de la partici-
pacién comunitaria.

Aplicar la Ficha de rastrillaje a tra-
vés de la plataforma Aqui estamos.

28

XV

&

Realizar una evaluacién inicial de
las caracteristicas del lugar para
determinar si es un asentamiento
precario.

En caso de identificar que el terri-
torio es un asentamiento precario,
aplicar la Ficha de comunidad.

Capacitar a la comunidad en el
manejo de la plataforma Aqui esta-
mos para responder a la Ficha de
comunidad y fomentar su partici-
pacién activa.

Experiencia en Paraguay
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Relevamiento piloto
en comunidades
del AMA

Preparacidon para el
Relevamiento piloto

La etapa de preparacion del piloto
implico la convocatoria y organizacion de

un gran equipo de personas encuestadoras.

Este grupo estuvo conformado por personal de la organizacion TECHO Para-

guay y por mas de 100 personas voluntarias convocadas a través de una
campafa difundida por la organizacién a través de sus redes sociales
(Figura 17). La destacada respuesta a la convocatoria se atri-
buyd en gran medida al reconocimiento social que tie-
nen los trabajos de Relevamiento de Asentamientos

Precarios (RAP) realizados anteriormente por A
\‘ N

TECHO en las areas metropolitanas de
Asuncion y de Ciudad del Este.

Figura 17. Imagenes de la convocatoria de voluntariado para el piloto del relevamiento, 2023.
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Antes de la salida al terreno,
las y los encuestadores recibie-
ron una capacitacién para el
manejo de la plataforma Aqui
estamos. A inicios de marzo de
2023, TECHO llevo a cabo una se-
rie de capacitaciones a las perso-
nas voluntarias sobre los pasos
necesarios para registrarse e ini-
ciar sesion en la plataforma, asi
como para aplicar los cuestiona-
rios Ficha de rastrillaje y Ficha de
comunidad. En estas capacitacio-
nes, también se llevaron a cabo
dinamicas de integracién grupal
con el fin de fomentar un senti-
do de comunidad en el equipo y
fortalecer el compromiso con el
proceso de relevamiento.

Otro de los pasos fundamenta-
les previos al piloto fue la pla-
neacion logistica de grupos y
rutas por recorrer durante los
dias de relevamiento. La canti-
dad y los roles de quienes inte-
graron cada equipo variaron en
funciéon del niumero de comuni-
dades programadas para visitar,
asi como del nivel de experiencia
de las personas voluntarias en
relevamientos de informacién y
en la gestién de equipos. Para la
asignacién de rutas a cada equi-
po fue importante considerar las
distancias entre los asentamien-
tos a visitar, con el objetivo de
eficientar el desarrollo de los re-
corridos.

Ejecucion del piloto

El ejercicio piloto se llevé a
cabo en dos etapas. La prime-
ra, realizada los dias 11y 12 de
marzo de 2023, consistié en una
visita masiva y simultanea del vo-
luntariado de TECHO a 177 de los
193 asentamientos definidos en
la muestra territorial. La segunda
etapa consistié en una serie de
visitas, entre abril y mayo, para
superar los desafios que impidie-
ron la aplicacién total de cuestio-
narios durante la etapa inicial.
Los principales obstaculos en la
primera visita fueron la falta de
tiempo para aplicar ambos cues-
tionarios y la indisponibilidad de
las y los presidentes de las co-
misiones vecinales, siendo estas
las Unicas personas autorizadas

Nuevas tecnologias para la visibilizacion y caracterizacién de asentamientos informales

para brindar informacion segun
la decisiébn comunitaria.

El piloto concluyé en la primera
semana de mayo con una parti-
cipacion activa de 186 comuni-
dades. Durante el relevamiento
en terreno se presentaron tres
situaciones generales que impli-
caron una variacion en la muestra
inicial de 193 asentamientos. En la
primera situacion, territorios con-
siderados inicialmente diferentes
resultaron serunsolo asentamien-
to comun, segun lo declarado por
los referentes comunitarios. En
la segunda situacion, la muestra
inicial reconocia un solo territo-
rio, pero las y los habitantes ex-
presaron que correspondia a mas

de un asentamiento. La tercera
situaciéon involucré cuatro territo-
rios cuyos habitantes no acepta-
ron participar en el relevamiento,
manifestando desconfianza sobre
el uso de la informacién. Ante es-
tos escenarios, fue importante
adaptar el plan original y compen-
sar en lo posible la diferencia en
el numero de comunidades. Por
esta razon se aplico el relevamien-
to en cuatro territorios de Luque y
dos de Limpio, identificados como
asentamientos precarios durante
las visitas a terreno.

Después de concluir el piloto,
se aplicé un sondeo de segui-
miento a las comunidades. Este
ejercicio consistié en invitar a las
y los referentes comunitarios a
participar de forma auténoma en
un sondeo o encuesta breve en la
plataforma Aqui estamos durante
julio de 2023. Esto implicd que las
y los participantes respondieran
la encuesta digital sin la asisten-
cia del voluntariado de TECHO. El
sondeo consto de tres preguntas
enfocadas a identificar su disposi-
cién a seguir participando en rele-
vamientos futuros:

@ ¢Completaste la encuesta
solo/a o con asistencia de
voluntarios/as de TECHO?

@ ¢Volverias a participar de
otro relevamiento de in-
formacion?

(3) ¢Qué consideras que de-
beria de mejorar para
que mas referentes co-

munitarios/as puedan
responder las encuestas
por si mismos/as?

El envio del sondeo conté con
el respaldo de la herramienta
“orquestador de conversacio-
nes” para identificar estadisti-
cas clave sobre la recepcion del
sondeo. El orquestador fue desa-
rrollado por la agencia DeBroca
como parte del programa OPNX
del BID. Esta herramienta desem-
pefid un papel crucial al facilitar
el envio del sondeo a las y los re-
ferentes a través de mensajes de
WhatsApp. La herramienta permi-
tié recopilar estadisticas sobre la
proporcion de mensajes enviados
y entregados, asi como los proble-
mas tecnolégicos que pudieron
haber afectado la entrega de los
mensajes. Los resultados detalla-
dos del sondeo y de las estadisti-
cas de envio estan disponibles en
el apartado "Aplicacién de la me-
todologia: Principales resultados
del Piloto en Asuncién" (paginas
84-89).
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Analisis de resultados .

Una vez recopilados los datos en los asen-
tamientos, a través del relevamiento, se
procede a analizar los resultados utilizando
la herramienta Aqui estamos. Las respues-
tas obtenidas del relevamiento se almacenan
automaticamente en una base de datos que
puede consultarse a través de la plataforma.
Para acceder a la visualizacién y descarga de
los resultados, se requieren credenciales de
analista, administrador/a o superusuario/a,
las cuales son asignadas por el equipo de su-
perusuarios/as. Estos superusuarios/as son
responsables de configurar las caracteristicas
principales de la herramienta y de administrar
los diferentes niveles de acceso para las per-
sonas usuarias.

Aqui estamos permite visualizar, filtrar,
analizar y descargar la informacion reco-
lectada en la Ficha de rastrillaje y la Ficha
de comunidad durante el relevamiento. La
plataforma digital permite visualizar los resulta-
dos por pregunta, a través de graficas o mapas,
dependiendo del tipo de pregunta que se esté
analizando (numérica, opcién multiple o espa-

cial). Las respuestas pueden descargarse por
pregunta o por el conjunto total de preguntas
que conforman el cuestionario, mediante un
archivo de valores separados por comas (.csv)
para su uso en aplicaciones de hojas de calculo.

A través de Aqui estamos puede realizarse
un analisis comparativo de las respuestas
a lo largo del tiempo. La plataforma permite
identificar los cambios histéricos o tendencias
de las respuestas registradas por las comuni-
dades con respecto a sus asentamientos, ya
sea de forma semanal, mensual, semestral o
segun la frecuencia determinada para el re-
levamiento®. A través de esta funcionalidad,
pueden reconocerse situaciones en los asen-
tamientos que se mantienen igual o que se
modifican durante el tiempo. Por ejemplo, se
puede identificar si han habido mejoras en ma-
terialidad de las viviendas en comparacion con
los resultados de relevamientos anteriores.

6. Esto es posible, siempre y cuando sean las mismas personas usuarias quienes respondan el cuestionario de manera con-

tinua, en la frecuencia establecida.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Las respuestas recolectadas durante el re-
levamiento pueden ser analizadas espa-
cialmente a través de la herramienta Urban
Hotspots. Esta herramienta digital complemen-
ta a Aqui estamos en la visualizacién de las res-
puestas, facilitando el analisis espacial de los
resultados. Esto permite que las y los tomado-
res de decisiones puedan priorizar las iniciati-
vas de accion desde una perspectiva territorial.

Urban Hotspots permite visualizar los resul-
tados del relevamiento en diversas escalas
territoriales. Con esta herramienta, se puede

visualizar en un mapa la concentracion espa-
cial de las respuestas que se desea analizar,
ya sea a nivel de asentamientos o ciudades
(Figura 19). Por ejemplo, si una pregunta del
cuestionario busca reconocer los asentamien-
tos sin acceso regular al agua potable en el
area metropolitana, el analisis a nivel de asen-
tamientos mostrara las comunidades que re-
portaron la falta de acceso a este servicio. En
el mismo caso, el analisis a nivel de ciudades
revelara en el mapa, en un color mas oscuro,
las ciudades con mayor numero de asenta-
mientos sin acceso regular al agua potable.

Figura 18. Funcionamiento general de las herramientas Aqui estamos y Urban Hotspots.
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Urban Hotspots ofrece dos formatos distin-
tos para visualizar los resultados del rele-
vamiento: mapa de puntos y mapa de calor.
El primero, muestra los resultados como pun-
tos en el mapa, de acuerdo a su ubicacion
geografica. Por ejemplo, si se busca conocer
la ubicacién de asentamientos sin servicio de
recoleccion de residuos, el mapa mostrara los
puntos del area metropolitana en donde se re-
gistré la falta de este servicio (Figura 20). Por
su parte, el mapa de calor representa los re-
sultados del cuestionario de forma agregada
segln su concentraciéon espacial (Figura 21).
Las zonas con mayor concentracion de una
respuesta especifica se representan en colo-
res mas calidos, mientras que las zonas con
menor concentracién se muestran en colo-

i Urban Hotspots permite visualizar la concentraciéon
5 espacial de las respuestas de interés agregadas por
! ciudad o por asentamiento.

res mas frios. Utilizando el ejemplo anterior,
el mapa de calor mostrara en tonos rojos las
zonas del Area Metropolitana de Asuncién en
donde se respondié que no existe el servicio
de recoleccién de residuos.

Los resultados del relevamiento pueden
ser complementados con otros datos es-
paciales para enriquecer el analisis. Urban
Hotspots permite cargar elementos espaciales
adicionales que se mostraran junto con los
resultados de los cuestionarios, en el mismo
mapa. Esta integracién permite un analisis mas
completo de la situacién de los asentamientos.
Los elementos pueden incluir rios, vialidades,
zonas de riesgo de inundacion, entre otros, y
se recomienda obtenerlos de fuentes oficia-

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

José Falcon
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:  Figura 20. Ejemplo de la visualizacién de resultados en puntos. :
les. Por ejemplo, en la Figura 22 se muestra
la concentracion de asentamientos en donde
se respondié que no existe el servicio de re-
coleccién de residuos, ademas de la ubicacion Una plataforma de datos espaciales abiertos de
de | t d . tad Asuncion es Ciudades Sustentables. Esta inicia-

e los centros de acopio (representados por tiva forma parte del proyecto Asuncion Ciudad
triangulos) y ecopuntos (representados por Verde de las Américas - Vias a la Sustentabilidad,
cuadrados) en el AMA. Mostrar estos datos de dirigido por el Ministerio del Ambiente y Desa-
forma simultdnea en el mapa permite reco- el cesieiel e (IDE el FEraEUay,
nocer si existen alternativas de disposicion de
residuos cerca de las comunidades donde no
existe el servicio de recoleccion.

' Figura 21. Ejemplo de la visualizacién de resultados en mapa de calor. )
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Nota: Las zonas con mayor concentracion de asentamientos sin servicio de recoleccion de residuos se representan en
colores mas calidos, mientras que las zonas con menor concentracion se muestran en colores mas frios.
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https://ciudadessustentables.stp.gov.py/datos/

Figura 22. Visualizacion de resultados en mapa de calor con datos espaciales complementarios.
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Otro ejemplo para el analisis espacial puede ser
la ubicacion de los asentamientos precarios en
relacion a las zonas de riesgo de inundacién en
el AMA. En la Figura 23 se muestra la ubicacion
de los asentamientos donde sus habitantes
respondieron que han sucedido inundacio-
nes en el ultimo afio. Asimismo, se habilité la
visualizaciéon de los rios y las areas del AMA
propensas a inundaciones fluviales. Visualizar

estos ultimos elementos enriquece el analisis,
al proporcionar informacién adicional sobre la
relacion entre los asentamientos y los riesgos
de inundacion. Ademas, para obtener un ana-
lisis mas detallado de la vulnerabilidad de es-
tas comunidades frente a las inundaciones, se
pueden analizar preguntas relacionadas con
las condiciones materiales de las viviendas y
del entorno de los asentamientos.

Afropuerto
alernacional
REItiros

Luque

= Rios

Nivel de amenaza por
inundaciones fluviales

- ,.t"'- Medio
A

Alto

; -
J Muy alto

D03

Recapitulando:

La plataforma Aqui estamos per-
mite almacenar, filtrar y analizar
datos recolectados en los asenta-
mientos durante el relevamiento.

Se requieren credenciales espe-
cificas de usuario/a analista y ad-
ministrador/a para consultar los
resultados recolectados.

Las respuestas se pueden visuali-
i .
d]:[i zar en graficas o mapas, o descar-
gar en formato .csv.

La herramienta permite compa-
rar datos de relevamientos ante-
riores para evaluar progresos o
cambios en el tiempo.

~

X

Urban Hotspots es una herramien-
ta de analisis espacial comple-
mentaria a Aqui estamos.

Con Urban Hotspots es posible
visualizar mapas de puntos y
mapas de calor para identificar
facilmente informacion de interés
en el territorio.

Urban Hotspots permite integrar
datos espaciales adicionales para
un analisis mas completo, como
rios, equipamientos urbanos,
corredores de transporte, entre
otros.
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Aplicacion de la
metodologia

Principales resultados
del piloto en Asuncién

Las respuestas recolectadas

en los asentamientos durante el

Y / relevamiento piloto se almacenaron
J/ y analizaron con las herramientas
Aqui estamos y Urban Hotspots.

Ademas de servir como un repositorio
digital de las respuestas registradas por
las comunidades y personas voluntarias,
estas herramientas también proveen
una interfaz para su visualizacién y anali-
sis. Después de implementar el piloto de
relevamiento, se accedi6 a la plataforma
a través de una credencial de usuario/a
analista, para visualizar las respuestas
recolectadas en los cuestionarios Ficha
de rastrillaje y Ficha de comunidad. Las
respuestas pudieron visualizarse y ana-
lizarse a través de graficas (con las he-
rramientas de Aqui estamos) y de mapas
(mediante Urban Hotspots). Asimismo, se
descargaron las respuestas recopiladas
en un archivo de texto (.csv) (a través de
Aqui estamos) para poder desarrollar ana-
lisis mas profundos.

A continuaciéon, se presentan
algunos resultados del piloto,
como ejemplos de los poten-
ciales analisis que se pueden
desarrollar con apoyo de las
herramientas digitales. Estos
resultados se organizan en esta
seccion en torno a temas clave
para la formulacién de politicas

publicas para mejorar la habita-
bilidad en asentamientos preca-
rios. Sin embargo, dado que la
muestra territorial del piloto no es
representativa del universo total
de asentamientos del AMA, esta
informacion no pretende ser una
caracterizacion general de la si-
tuacion en el area metropolitana.

Principales resultados del piloto

El 76% de las comunidades re-
levadas en el piloto correspon-
den al concepto operativo de
asentamiento precario utiliza-
do en este estudio. De los 186
sitios visitados, 143 cuentan con
un conjunto de caracteristicas
de tamafio, materialidad de la
vivienda, acceso a servicios y te-
nencia de la tierra que los sitda
en una condicién de precarie-
dad. El resto de los sitios visita-
dos corresponde a otra tipologia
de comunidad.

La mayoria de las comunida-
des relevadas indicaron haber
surgido en los ultimos 24 afos.
Segun la grafica disponible en la
plataforma Aqui Estamos (Figura
24), lasy los representantes de 61
asentamientos (43%) sefialan que
sus comunidades se formaron
entre la década de 2000 y 2009,
mientras que en 44 asentamien-
tos (31%) se indica que surgieron
entre 2010 y 2019. Sin embargo,
aun prevalecen 29 asentamientos
formados hace mas de 24 afios
(20%) y que aun presentan condi-
ciones de precariedad.

Figura 24. Frecuencia del periodo de conformacién de los
asentamientos.
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Figura 25. Frecuencia del tamafio de los asentamientos
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En cuanto al tamafio predomi-
nante de los asentamientos,
un tercio de las comunidades

se identificaron dentro de un
rango de 8 a 49 familias. Las
graficas proporcionadas por la
plataforma muestran que el si-
guiente grupo mas numeroso co-
rresponde a asentamientos con
entre 50 y 99 familias, represen-
tando el 29%. A continuacién, se
encuentran aquellos con 100 a
249 familias, que constituyen el
26%. Finalmente, el resto de los
asentamientos tienen un tamafo
mayor a 250 familias, sumando el
15% (Figura 25) .

Figura 26. Distribucion de
asentamientos segun gé-
nero de la presidencia de
la comision vecinal.

¢Quién ocupa el rol de
presidente/a en la comisién
vecinal?

La representacién vecinal en
términos de género se perci-
be equitativa segin las comu-
nidades. La pregunta sobre la
composiciéon de género en las
comisiones vecinales revela que
el 51% de los asentamientos vi-
sitados tienen mujeres liderando
dichas comisiones (Figura 26).

v

Destaca que el municipio de Fer-
nando de la Mora tiene la mayor
proporcion de presidentas de co-
misiones vecinales.

Mas de la mitad de los asen-
tamientos participantes ex-
presaron que la mayoria de
los hogares no tiene titulos de
propiedad, ni acuerdos de com-
pra-venta. Esta situacion, relacio-
nada con la tenencia de la tierra,
se presenta en poco mas de la
mitad de los asentamientos rele-
vados (55%). A través de la visuali-
zacion espacial de las respuestas
en Urban Hotspots, puede recono-
cerse que las ciudades de Limpio
y Luque son aquellas que cuentan
con la mayor cantidad de casos
donde prevalece esta condicién
(Figura 27).

La tierra prevalece como uno
de los materiales principales en
las viviendas de las comunida-
des. El 15% de las comunidades

Figura 27. Nivel de concentracion de asentamientos donde prevalecen hogares sin titulos propie-

dad, ni acuerdo de compra-venta.
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Figura 28. Mapa de calor de asentamientos donde la tierra es el material principal de los pisos.
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Nota: Las zonas con mayor concentracion de asentamientos donde la tierra es el material principal de los pisos se repre-
sentan en colores mas calidos, mientras que las zonas con menor concentracion se muestran en colores mas frios.

refiere que la tierra es el principal
material de los pisos en los hoga-
res. Mientras que el 36% consi-
dera que la tierra es el segundo
principal material de sus pisos.
Con ayuda del mapa de calor que
ofrece Urban Hotspots (Figura 28),
se aprecia que la ciudad de Luque
presenta la mayor concentracion
de asentamientos donde la tierra

Figura 29. Concentracion de asentamientos sin acceso al servicio de recoleccion de residuos.
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es el material mas comun en las
viviendas de sus habitantes.

En cuanto a la recoleccion de
residuos, el analisis demues-
tra que el 33% de los asenta-
mientos relevados no cuenta
con este servicio. Como se ob-
serva en el mapa de calor de la
Figura 29, la mayor proporcién
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Nota: Las ciudades con menor concentracion de asentamientos en donde prevalecen hogares sin titulos de propiedad ni
acuerdos de compra-venta, se presentan en tonos claros. En tonos mas intensos se indican las ciudades con mayor con-
centracion de estos asentamientos.

Nota: Las zonas con mayor concentracion de asentamientos sin acceso al servicio de recoleccion de residuos se repre-
sentan en colores mas cdlidos, mientras que las zonas con menor concentracién se muestran en colores mas frios.



7. La ubicacién de los eco-
puntos y centros de aco-
pio/reciclaje proviene del
Atlas del Area Metropolita-
na de Asuncién, 2021.

8. El trazo de los rios provie-
ne del Atlas del Area Metro-
politana de Asuncion, 2021.

de comunidades con esta situa-
cién se localiza en las ciudades
de Limpio y Luque. A su vez, la
herramienta Urban Hotspots per-
mite activar la visualizacion de
ecopuntos (representados por
cuadrados) o centros de aco-
pio/reciclaje (representados por
triangulos)” en el AMA, como al-
ternativas para la disposicién de
residuos. Al observar la presen-
cia de estos dos elementos en el
mapa, se evidencia que los asen-
tamientos desprovistos del servi-
cio de recoleccién de residuos no
cuentan con estas alternativas
cercanas, subrayando la necesi-
dad de soluciones en esas areas
especificas.

En relaciéon a riesgos, es posi-
ble reconocer la existencia y
ubicacion de asentamientos
con mayor susceptibilidad a
riesgos sanitarios por inunda-

cion. A través de las herramien-
tas, se facilitd la identificacion
de seis asentamientos en donde
las comunidades reportan que la
instalacion sanitaria mas comun
es el inodoro con descarga a dre-
naje abierto, como calles, rios
o arroyos; y donde simultanea-
mente afirman haber experimen-
tado al menos unainundacién en
el dltimo afio. El mapa de Urban
Hotspots muestra que en el sur
de Limpio y el norte de Luque se
concentran los asentamientos
con altas probabilidades de des-
bordamiento de aguas negras
durante inundaciones. Adicional-
mente, al activar la visualizacion
de los rios en el mapa® (repre-
sentados por lineas azules), se
revela que al menos tres de estos
asentamientos se encuentran
cerca de estos cuerpos fluviales,
agravando el riesgo sanitario en
caso de inundaciones (Figura 30).

Figura 30. Ubicacion de asentamientos con susceptibilidad a riesgos sanitarios por inundacion.
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Principales resultados del sondeo

de seguimiento

A través de la herramienta “or-
questador de conversaciones”
se evalué el alcance tecnol6-
gico del sondeo enviado a 154
referentes comunitarios/as®.
Ademas de facilitar el envio de
los sondeos por mensajeria de
WhatsApp, la herramienta iden-
tifico que el 84% fue recibido
exitosamente en los teléfonos
celulares. El 16% no llegb6 a las 'y
los contactos por razones como
no tener instalada la aplicacion
de WhatsApp en sus teléfonos,
por no contar con acceso a inter-
net durante el periodo de envio,
o la duplicacién de niumeros enla
base de datos. Adicionalmente,
el orquestador permitié medir la
participacién de las y los referen-
tes, indicando que el 93% de los
mensajes recibidos fue abierto, y
de esos, un notable 58% respon-
di6 el sondeo de seguimiento
por cuenta propia en la platafor-
ma Aqui estamos.

Los resultados del sondeo re-
velaron que el 99% de las per-
sonas volveria a participar de
otro relevamiento de informa-
cion. Asimismo, al consultar so-
bre las oportunidades de mejora
para fomentar la participacion
de las comunidades en futuros
relevamientos, las respuestas
destacadas incluyen una mejor
explicacion del proyecto y del uso

9. Los detalles del sondeo se describen en la secciéon “Aplicacion de la metodologia: Relevamiento piloto en comunidades del AMA”".

de los datos, asi como el desarro-
llo de capacitaciones o mejor pre-
paracion para hacerlo (Figura 31).
Es notable que las principales
sugerencias para mejorar la par-
ticipacion no estan vinculadas a
incentivos monetarios, sino mas
bien a la busqueda de un mayor
conocimiento y compromiso con
la iniciativa de relevamiento por
parte de las comunidades.

Figura 31. Oportunidades de mejora para fomentar la

participacion en futuros relevamientos.
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Toma de decisiones

informada

El analisis de los resultados del relevamien-
to proporciona datos fundamentales para
la toma de decisiones basada en evidencia.
La informacion recopilada por las y los refe-
rentes comunitarios y el equipo encuestador
refleja las condiciones, desafios y oportunida-
des de los asentamientos precarios percibidas
por quienes los habitan. Esta informacion se
recolecta en funcién de las tematicas principa-
les de interés que estructuran el disefio de los
cuestionarios. Ademas, esta informacion pue-
de complementarse con otros datos espaciales
relevantes para enriquecer el analisis que sus-
tenta el disefio de politicas, programas y pro-

En la entrada de blog de la Division de Vivienda
y Desarrollo Urbano (HUD) del Banco Interame-
ricano de Desarrollo: Informando lo informal: |a
falta de datos en barrios informales profundiza
la inequidad los y las autoras sefialan que “(...)
tan solo entre 2002 y 2011, mas de 57 paises en
desarrollo fueron incapaces de producir estadis-
ticas oficiales sobre la pobreza. Estas llamadas
“zonas de silencio”, donde las estadisticas estan
ausentes o infra reportadas, hacen que la plani-
ficacion e implementacién de politicas efectivas
sean extremadamente dificiles”.

.
.
- o o

yectos destinados a mejorar la habitabilidad
urbana (Ver Paso 5. Analisis de resultados).

El relevamiento periédico de asentamien-
tos precarios contribuye al conocimiento
actualizado de las necesidades expresadas
por las comunidades. El desarrollo frecuente
de relevamientos en los asentamientos preca-
rios proporciona informaciéon en tiempo real,
permitiendo una comprensiéon continua de las
percepciones de la poblacién. La participacion
constante de las y los referentes en el diagnos-
tico de los asentamientos ayuda a identificar
las condiciones que se mantienen constantes
y también aquellas que cambian a través del
tiempo. Con ello es posible evaluar la efecti-
vidad de las politicas implementadas y su im-
pacto en el largo plazo, como la cobertura de
servicios basicos.

El relevamiento frecuente también permi-
te generar registros histéricos para com-
prender la evolucién de los asentamientos

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales
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a lo largo del tiempo. Por ejemplo, si los da-
tos muestran que en ciertos periodos ha ha-
bido una expansion significativa en el tamafio
de los asentamientos, se puede investigar
qué factores contribuyeron a este crecimien-
to. Ademas, tener esta informacién historica
permite a las personas responsables de las
politicas y planificacién urbana anticiparse a
futuras necesidades y disefiar intervenciones
mas efectivas.

Sistematizar el proceso de relevamiento de
los asentamientos precarios es crucial para
que los gobiernos puedan tomar decisiones
informadas en la lucha contra la desigual-

!855

dad (BID, 2023). La planificacién y gestion ur-
bana se ven enormemente beneficiadas por la
disponibilidad de datos sobre las condiciones
de la ciudad. Desafortunadamente, en Lati-
noamérica, la informacién de los asentamien-
tos precarios generalmente no se incluye en
los censos ni en las estadisticas gubernamen-
tales, lo que resulta en que estas comunidades
sean ignoradas en la provision de infraestruc-
tura y servicios publicos. Por tanto, es esencial
promover instrumentos, mecanismos y tec-
nologias que permitan a las y los habitantes
de estos territorios participar activamente en
los procesos de mejora de la ciudad y en la
co-creacion de sus comunidades.

"Mientras mas efectivos seamos

en acceder a datos certeros sobre
las dinamicas internas de que se
producen en areas de informalidad,
mas efectivos seremos en mejorar
las condiciones de vida de las
personas residiendo en la

ciudad informal"

(BID, 2023, p. 50)
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asentamientos precarios y sus herramientas, se

. . g Figura 32. Asentamientos en Limpio en donde la tierra es el material principal en las calles.
describe un caso hipotético en este apartado. & P princip

La Direccién de Obras Publicas de la Municipalidad de Limpio cuenta con
un presupuesto especial, aunque limitado, destinado a la implementa-
cién de un programa de pavimentacion permeable y sostenible, en el
marco de una iniciativa nacional de adaptacién al cambio climatico. Uno

Paraidentificar estos asentamien- AMA, utilizando la herramienta
tos, la Municipalidad ha optado Urban Hotspots.
por utilizar la plataforma Aqui

de los principales objetivos del programa es atender comunidades en
situacion de vulnerabilidad social y ambiental. Por lo tanto, la entidad
ha decidido enfocar sus esfuerzos en los asentamientos precarios que
carecen de pavimentacion y donde han experimentado inundaciones
en los ultimos afios.

estamos en la cual colabora jun-
to con otros municipios del area
metropolitana. A través de su cre-
dencial de usuario/a analista, el
personal designado de Limpio ac-
cede a la plataforma y consulta el
ultimo relevamiento realizado en
los asentamientos precarios del

El paso inicial para comenzar su
analisis es reconocer las pre-
guntas del relevamiento cuyas
respuestas puedan contribuir a
identificar los asentamientos que
requieren mayor atencién. Una
de estas preguntas clave es “;Cual
es el material de la mayoria de las




calles?” La respuesta mas relevan-
te para el analisis es “Tierra”, ya
que indica los asentamientos con
calles sin pavimentar. Tras filtrar
los resultados para el municipio
de Limpio, se identifican 34 asen-
tamientos que cumplen con esta
condicion (Figura 32).

Ademas del tipo de pavimen-
tacion, otro criterio importante
para seleccionar las zonas de in-
tervencién es la ocurrencia de
inundaciones previas. Por ello, la
Municipalidad analizala pregunta:
"En el dltimo afo, ;han ocurrido
inundaciones en la comunidad?"
Esta consulta revela que 11 asen-
tamientos en Limpio, ademas de
tener calles sin pavimentar, han
experimentado inundaciones re-
cientes (Figura 33).
Adicionalmente, la Municipali-
dad considera importante eva-

luar otros factores de riesgo. Por
lo cual habilita la visualizacién de
los rios y descubre que al menos
cuatro asentamientos estan cer-
ca de estos cuerpos de agua, lo
que aumenta el riesgo de inun-
daciones (Figura 34).

Tras el analisis realizado en la pla-
taforma Aqui estamos utilizando
la herramienta Urban Hotspots,
la Municipalidad de Limpio tie-
ne ahora una lista preliminar de
asentamientos que requieren
atencién prioritaria en términos
de pavimentacion y gestion de
riesgo de inundaciones. Después
de este analisis, la entidad podra
llevar a cabo visitas de campo para
tener una comprension mas deta-
llada de las condiciones especifi-
cas de cada comunidad, evaluar
la factibilidad de implementacion
de soluciones y adecuar las inter-
venciones planificadas.

Figura 33. Asentamientos en Limpio en donde la tierra es el material principal en las calles y se han
registrado inundaciones en el ultimo afio.
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registran inundaciones en el ultimo afio y se encuentran proximas a rios.

Este caso hipotético ilustra como
la produccion de datos y el uso
de herramientas de analisis es-
pacial permiten a las autorida-
des tomar decisiones con mayor
precision y eficacia. Al basar las
decisiones en datos, se maximiza
el impacto de las intervenciones
y se facilita una asignacion 6pti-
ma de recursos, contribuyendo
al bienestar y desarrollo sosteni-
ble de las comunidades.
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Esta seccion subraya los principales
aprendizajes obtenidos durante

el proceso de disefio e implementacién
de la Metodologia para la visibilizacion
y caracterizacion de asentamientos
informales. Asimismo, ofrece
recomendaciones practicas para
fortalecer la futura implementacion

de la metodologia de relevamiento.

La disponibilidad de cartografia ac-
tualizada sobre los asentamientos
precarios es fundamental para el
entrenamiento éptimo del Sistema
Automatizado de Cartografia (SAC).
La implementacion frecuente de rele-
vamiento de datos facilita la validacion
en campo de los resultados del SAC.
Esto, a su vez, permite un mejor entre-
namiento del sistemay, por ende, una
mejor prediccion de los territorios con
caracteristicas de precariedad. Si el
entrenamiento se realiza con informa-
cion geografica desactualizada, es muy
probable que la prediccién indique la
presencia de asentamientos precarios
en territorios que no lo son.

A través del piloto se integré un
Mapa colaborativo de asentamien-
tos*, el cual es un insumo para mejo-
rar la prediccion de asentamientos
en el AMA. El mapa presenta la ubica-
cion de asentamientos precarios en el

area metropolitana con base en tres
fuentes de informacion: i) la capa de
informacién de asentamientos de la
plataforma Ciudades Sustentables del
Gobierno de Paraguay, que se utilizd
para el entrenamiento del SAC; ii) las
ubicaciones de los asentamientos re-
gistradas durante el relevamiento pi-

Sobre la identificacidn remota
de asentamientos precarios

loto mediante la Ficha de rastrillaje; y,
iii) fotografias de los planos de las co-
munidades que compartieron las y los
referentes comunitarios en el piloto.
Con este mapa colaborativo es posible
reconocer los puntos de convergencia
y divergencia entre las diferentes fuen-
tes. Se recomienda considerar este
mapa como una base de informacién
para verificar y actualizar la ubicacién
de los asentamientos reconocida por
las fuentes oficiales. Esto, a su vez,
mejorara los insumos para entrenar al
SACYy favorecera mejores predicciones
para futuros ejercicios.

Es fundamental contar con una
organizacion institucional clara y
efectiva para el uso del SAC. La eje-
cucion del SAC requiere su instalacién
en el servidor de la institucién que
administrara el sistema. Por lo tanto,
es fundamental designar oficialmen-
te a las y los usuarios encargados de
operarlo, asi como establecer un pro-
tocolo institucional que determine las
etapas de uso y las y los responsables
de cada una. En dicho protocolo, se
recomienda incluir como una etapa
fundamental el encendido y apagado
de la maquina virtual para optimizar el
uso de recursos.

* Para conocer el mapa colaborativo, consulta la seccién "05. Recursos complementarios".
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Sobre el relevamiento

El disefio metodolégico del releva-
miento se beneficia del consenso
de un concepto operativo de asen-
tamiento precario o informal. Uno
de los desafios actuales respecto a
este concepto es su definicién, ya que
es comun que no exista un consenso
oficial a nivel nacional o local. Avanzar
en su construcciéon puede contribuir a
una mejor comprension del fenémeno
y a desarrollar politicas, programas o
proyectos estratégicos focalizados en
atender las desigualdades socioespa-
ciales a las que se enfrentan las comu-
nidades en estos territorios.

El disefio y aplicacion de los cuestio-
narios del relevamiento dependen
del objetivo y los alcances del mismo:

— Si las instituciones promotoras
del relevamiento desean desarro-
llar un estudio exploratorio para
identificar qué territorios presen-
tan caracteristicas de precariedad,
se recomienda utilizar la Ficha de
rastrillaje. Los resultados de este
primer relevamiento deben ser
analizados en gabinete para deter-
minar, con base en ellos, los terri-
torios donde se aplicara la Ficha de
comunidad.

— Si el objetivo del relevamiento
apunta a trabajar exclusivamente
en asentamientos precarios reco-

nocidos como tales, se sugiere apli-
car solo la Ficha de comunidad para
eficientar el proceso. Esto podria
realizarse, por ejemplo, a través de
un segundo relevamiento en los
asentamientos que participaron en
el piloto de esta iniciativa.

Como parte de esta iniciativa, se
pone a disposicion una version de
la Ficha de rastrillaje y la Ficha de
comunidad para su uso en futuros
relevamientos (Ver Cuestionarios
para el relevamiento de informa-
cion*). Estos cuestionarios son parte
de un proceso de revision colegiada y
han sido perfeccionados tras su aplica-
ciéon en campo. Sin embargo, su uso o
adaptacién dependera de los alcances
y tematicas de interés de futuros rele-
vamientos. En cualquier caso, se reco-
mienda asegurar que la cantidad de
preguntas de los cuestionarios no ex-
ceda los 20 minutos de participacion.
Asimismo, se sugiere utilizar un len-
guaje claro, coloquial y sin tecnicismos
para facilitar su comprension por una
diversidad de personas.

Si se desea levantar informacion
puntual y breve de las comunida-
des puede aplicarse un Sondeo. En la
plataforma Aqui estamos, la modalidad
Sondeo facilita una encuesta rapida.
A diferencia de la modalidad Releva-

* Consulte la seccion "05. Recursos complementarios" para acceder a este documento.
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miento, no se requiere el registro de
usuarios/as ni el inicio de sesion en la
plataforma, por lo que su aplicacion
es mas agil. Sin embargo, tiene limita-
ciones respecto del Relevamiento en
tanto las respuestas recolectadas no
pueden analizarse espacialmente en
Urban Hotspots y no cuenta con la fun-
cionalidad de analisis comparativo de
respuestas a lo largo del tiempo.

La metodologia de relevamiento
desarrollada en esta iniciativa esta
enfocada en la recoleccion de infor-
macioén cualitativa sobre las comu-
nidades a través de la voz de sus
representantes. Es decir, recoge de
primera mano las percepciones de las
personas sobre las condiciones, retos
y oportunidades en sus territorios.
Gracias a las funcionalidades de Ur-
ban Hotspots, estos resultados pueden
analizarse de forma cruzada con ba-
ses de datos georreferenciadas gene-
radas en los censos o con estudios de
orden cuantitativo. Esto permite una
visién socioterritorial mas completa y
contribuye a una toma de decisiones
mas informada.

Se reconocen cuatro aspectos ope-
rativos esenciales en la estrategia
de acercamiento y relevamiento
en las comunidades. A partir de las
experiencias en terreno del piloto, se
recomienda tomar en cuenta los si-
guientes puntos para futuros releva-
mientos: i) comunicar claramente a la
poblacion el objetivo de la iniciativa y
el uso de la informacion recolectada;

ii) aplicar el cuestionario durante los fi-
nes de semana o en los dias en que las
y los referentes comunitarios tengan
mayor disponibilidad; iii) coordinar y
comunicar con anticipacién las fechas
de visita del equipo encuestador para
asegurar la participacién comunitaria,
especialmente si se decide hacerlo en-
tre semana; y, iv) portar indumentarias
y/o elementos de identificacion que
permitan a las comunidades reconocer
a quienes participan como encuestado-
res/as en el relevamiento.

La experiencia de TECHO Paraguay
en trabajar en comunidades vulne-
rables durante mas de 10 afios fue
clave para el éxito del relevamiento
en los territorios. Su conocimiento
del terreno, habilidades para recopilar
informacién y trabajo con la comuni-
dad facilitaron una convocatoria masi-
va de mas de 100 voluntarios/as y una
respuesta positiva en los asentamien-
tos. Si se considera realizar el releva-
miento en conjunto con instituciones u
organizaciones sin experiencia y capi-
tal social equivalentes, se recomienda
fortalecer las capacidades de trabajo
en campo y de comunicacioén, ya que
son aspectos fundamentales para el
éxito de la iniciativa.

Se reconoce una disponibilidad ge-
neralizada de las comunidades re-
levadas de participar en un nuevo
relevamiento de informacién. A tra-
vés del sondeo de seguimiento aplicado
por WhatsApp, se identificé que el 99%
de la poblacion que lo respondié acce-
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https://drive.google.com/file/d/1Vj_xKlcsT27_eyUjGGwfdF8bjdOl7ifi/view?usp=drive_link
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deria a seguir siendo parte de la inicia-
tiva. Sin embargo, reconocen que para
fomentar una mayor participaciéon en
futuras ediciones es necesario mejorar
la explicaciéon del proyecto, aclarar el
uso de los datos recolectados y fortale-
cer las capacidades de las y los referen-
tes comunitarios para poder utilizar la
plataforma de forma auténoma.

Definicion de un equipo institucio-
nal de trabajo. La implementacion
efectiva de la metodologia y de sus
herramientas precisa de la definicion
de un equipo responsable, asi como
roles y flujos de trabajo para hacerlo
posible. A continuacioén se enlistan las
principales actividades a considerar en
esta asignacion:

— Instalacién y mantenimiento del
software del SACy SOE.

— Asignacion de usuarios/as y mo-
mentos de ejecucion del SAC.

— Elaboracion de los insumos para
el entrenamiento del SAC.

— Ejecucion del SAC.

— Definicion de la muestra territo-
rial y elaboracién/actualizacién
de cuestionarios de relevamiento
(Ficha de rastrillaje y Ficha de co-
munidad).

Sobre la institucionalizacion y sostenibilidad
de la metodologia

Administracion de la plataforma
Aqui estamos para la asignacién
de usuarios/as.

Administracion de la plataforma
Aqui estamos, para la configura-
cién de los relevamientos, son-
deos y cuestionarios.

Comunicacion social del proceso
de relevamiento y contacto con
las comunidades.

Aplicacién del relevamiento en
campo.

Analisis tabular y espacial de los
resultados.

Desarrollo de planes y propues-
tas para la toma de decisiones
informada.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Construccion de una Red de referen-
tes comunitarios/as. La integracién
de una red de representantes de las
comunidades vulnerables se plantea
como un mecanismo para fortale-
cer la cultura de participacion en el
AMA, al fomentar su involucramiento
activo en los procesos de mejora de
la ciudad y en la co-creacion de sus
comunidades. La continuidad de los
ejercicios de relevamiento con la par-
ticipacion de esta red de comunida-
des representa una oportunidad para
eficientar los mecanismos de comu-
nicacion y retroalimentacion entre la
ciudadania y las instituciones respon-
sables de aplicar la metodologia.

Consideracion de un presupuesto
especifico para su desarrollo. Dos
de las premisas de esta iniciativa son
desarrollar una metodologia dgil y de
bajo costo para facilitar su replicabili-
dad. Los costos asociados a su imple-
mentacion pueden representar una
menor inversion en relacién a otro de
tipo de estudios. Sin embargo, deben
considerarse los siguientes aspectos
como condiciones fundamentales
para su sostenibilidad en el tiempo:

— Uso del SACy el SOE: Ambas he-
rramientas son de codigo abierto
y gratuitas, por lo que no exis-
ten licencias o cargos mensuales
asociados. Dado que las herra-
mientas pasaran a formar parte
del servidor del Gobierno de Pa-

raguay, los Unicos costos estan
relacionados con la adquisicién
y mantenimiento del hardware y
software que ya utiliza el gobier-
no para otros fines. En el caso del
SAC, se recomienda considerar
un costo minimo por el uso de
una maquina virtual para facilitar
su ejecucion.

— Comunicacién social. La difu-
sion del proceso de relevamiento
puede implicar un costo asocia-
do a los canales elegidos (por
ejemplo, materiales impresos,
difusién en medios de comuni-
cacion). Esto dependera de los
alcances de la estrategia de co-
municacién determinada por el
equipo responsable.

— Aplicacién del relevamiento
en campo. Si se realiza el releva-
miento con base en la metodolo-
gia propuesta en esta iniciativa,
su implementacion no supondra
un costo en caso de consolidarse
una Red de referentes comunita-
rios/as. Con base en los resulta-
dos del seguimiento del piloto,
se reconoce que las condiciones
son propicias para que las y los
representantes de las comuni-
dades participen continuamente
de futuros relevamientos, sin la
necesidad de requerir un equipo
fijo de personas encuestadoras.
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Estudio exploratorio. En caso de
qgue se desee desarrollar un estudio
exploratorio para identificar qué te-
rritorios presentan caracteristicas
de informalidad en otras munici-
palidades o areas metropolitanas,
es recomendable aplicar un rastri-
llaje con apoyo de un equipo en-
cuestador. Para este caso, tendria
que considerarse un presupuesto
para implementar el relevamiento
con un equipo experimentado en el
area, como la organizacién TECHO, o
construir capacidades en equipos de
nueva creacion. En cualquiera de los
casos, relevar informacion desde la
metodologia propuesta supone una
menor inversidon respecto a otros
ejercicios, al aprovechar una platafor-
ma digital de libre acceso que puede
utilizarse en los dispositivos méviles
de las y los referentes comunitarios y
encuestadores/as.

Integracion de una mesa de trabajo
de colaboracidn interinstitucional.
Se sugiere formar alianzas o grupos
de trabajo con diversos sectores de
la sociedad, como son el gobierno
nacional, municipalidades, organiza-
ciones no gubernamentales, ciudada-
nia y academia. Esta cooperacion es
esencial para mejorar continuamen-
te la metodologia de relevamiento,
aprovechando los distintos conoci-
mientos y perspectivas de las insti-
tuciones involucradas. Al trabajar en
conjunto, se promueve una toma de
decisiones transparente, inclusiva y

sostenible, con mayores oportunida-
des de trascender los cambios admi-
nistrativos en el gobierno.

Los indicadores establecidos a nivel
nacional e internacional pueden
guiar las futuras actualizaciones de
esta metodologia de relevamiento.
Paraguay ha adoptado directrices
internacionales y ha creado disposi-
ciones nacionales para mejorar las
condiciones de los asentamientos
precarios. Entre estas disposiciones
se encuentran el Plan Nacional de De-
sarrollo Paraguay 2030 (PND), la Poli-
tica Nacional de Vivienda y Habitat del
Paraguay 2018 (PNVH)y el Plan Nacio-
nal de Agua Potable y Saneamiento
2023 (PNAPS). Por lo tanto, se sugiere
alinear los esfuerzos de relevamiento
con el logro de estos objetivos. La Ta-
bla 5 proporciona detalles sobre algu-
nos de estos marcos.

El relevamiento frecuente de asen-
tamientos precarios que se plan-
tea en esta metodologia puede
facilitar el seguimiento de los in-
dicadores nacionales e internacio-
nales. La plataforma Aqui estamos
permite realizar un analisis compa-
rativo sobre las condiciones de las
comunidades a lo largo del tiempo.
Esta funcionalidad ofrece una opor-
tunidad a las y los tomadores de de-
cisiones para reconocer los avances
de las politicas implementadas y con
ello contribuir al cumplimiento de las
metas y compromisos adquiridos.

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacién de asentamientos informales

Tabla 5. Objetivos, estrategias e indicadores vinculados al mejoramiento de los asentamientos

precarios.

Agenda 2030. Objetivos
de Desarrollo Sostenible

Internacional

Plan Nacional de
Desarrollo Paraguay 2030

Nacional

Politica Nacional
Internacional de Vivienday

Habitat del Paraguay

Plan Nacional
Nacional de Agua Potabley
Saneamiento (PNAPS)

Objetivo de Desarrollo Sostenible 11: Lograr que
las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

Objetivo especifico 1.3.1. Mejorar las condiciones de
habitabilidad de los asentamientos urbanos y rurales.
Indicadores: % de viviendas con cobertura de
servicios de electricidad; % de viviendas con cober-
tura de servicios de saneamiento mejorado; % de
viviendas con cobertura de servicio de agua mejorada;
% de viviendas en condiciones de hacinamiento.

Objetivo estratégico 8. Impulsar

acciones coordinadas para la superacion del

déficit cualitativo y cuantitativo de viviendas.
Objetivo: Promover la identificacién, caracteriza-
cion y el mejoramiento de los asentamientos
precarios existentes a nivel nacional en el territorio.
Indicador: Cantidad de asentamientos

precarios mejorados mediante

metodologias para su urbanizacién integral.

Estrategia 3.3. Atencion a zonas de

riesgo y poblaciones vulnerables.

Accion 2. Realizar diagndsticos y sistematizar
informacién sobre la situaciéon de agua potable y
saneamiento en poblaciones y areas vulnerables:
Asentamientos, Chaco, Poblacion indigenas,
mujeres, nifios y nifias. Escuelas y centros de salud.

La identificacién y caracterizacion de los asen-
tamientos precarios es esencial para promo-
ver la toma de decisiones informadas que
mejoren las condiciones de vida de quienes
residen en estas areas. A lo largo de este do-
cumento, se han explorado las herramientas

tecnolégicas y metodoldgicas que pueden ser
empleadas para facilitar este proceso. Se invi-
ta a todas las personas interesadas a utilizar
este documento como una guia practica que
tiene como fin Ultimo contribuir al desarrollo
de ciudades mas justas y equitativas.
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Para ampliar la informacién y explorar
recursos adicionales relacionados

con los temas abordados en esta
publicacidn, te invitamos a escanear
los siguientes cédigos QR.

Algoritmo del Sistema
Automatizado de Cartografia (SAC)

El algoritmo Mapeo de Asentamientos Informales Ba-
sados en Inteligencia Artificial (MAIIA) es la herramienta
clave del SAC para procesar y analizar imagenes sateli-
tales, permitiendo la identificacion automatica de asen-
tamientos precarios. Puedes acceder a los notebooks
para ejecutar el algoritmo mediante el siguiente QR:

Nuevas tecnologias para la visibilizacién y caracterizacion de asentamientos informales

Manual de Usuario/a para el uso del
Sistema Automatizado de Cartografia

Este manual ofrece una guia detallada sobre los pasos,
requisitos técnicos y recursos necesarios para ejecutar
el SAC, con el objetivo de facilitar la identificacién re-
mota de nuevos asentamientos precarios y la expan-
sion de los existentes en un territorio especifico.

Cuestionarios para el
relevamiento de informacion

Dentro de la metodologia para la visibilizacién y ca-
racterizacion de asentamientos precarios, la Ficha de
rastrillaje y la Ficha de comunidad son los principales
instrumentos de recoleccién de informacién en estos
territorios. Te invitamos a explorar los moédulos y pre-
guntas que componen estos cuestionarios.

Plataforma Aqui Estamos

Aqui Estamos es una plataforma web disefiada para la
recolecciény analisis de informacién sobre asentamien-
tos precarios. Esta herramienta permite a las comunida-
des o a las personas encargadas de encuestas reportar
periodicamente diversos aspectos de los territorios me-
diante cuestionarios digitales en dispositivos moviles.

Mapa colaborativo de asentamientos

El mapa muestra la ubicacién de asentamientos preca-
rios en el Area Metropolitana de Asuncién, basado en
tres fuentes: datos espaciales de la plataforma Ciudades
Sustentables del Gobierno de Paraguay, el relevamiento
piloto con la Ficha de rastrillaje, y planos de las comu-
nidades compartidos por referentes locales. Se ofrece
como una base para verificar y actualizar la ubicacion de
asentamientos reconocida por fuentes oficiales.
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