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Somos una organizacion ecuatoriana enfocada a
reducir la pobreza, a través de satisfacer las
necesidades de los segmentos de mercado que
enfrentan barreras para acceder al sistema
financiero tradicional, con productos y servicios
financieros de calidad e innovadores, que generen
lealtad de nuestros clientes.

Mision

Retribuimos, con rentabilidad financiera y social, la
confianza de nuestros depositantes,
inversionistas, accionistas y colaboradores, a
través de la gestion competitiva de un equipo
humano calificado y alegre, que hace de esta
mision parte de su mision de vida.
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Ser lideres en el negocio financiero
con mision social.

“Creemos en la gente por lo que es,
mas que por lo que tiene”

“Cuando los pequenos crecen un futuro
grande se levanta”
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ENLACE ANDINO:
“Mi familia, Mi pais, Mi
reqgreso”

Sistema integral de atencion al emigrante
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——Datos: colectivos mayoritarios

LOS 10 COLECTIVOS MAYORITARIOS EN ESPANA

O Marruecos
@ Ecuador
O Colombia

0O Peru

m China

O Rumania

B Argentina

O Rep.Dominic

m Cuba
m Bulgaria

O Otros

Fuente: Confederacion Espariola de Cajas de Ahorro



COLECTIVO DE INMIGRANTES EN ESPANA 6:3
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—Datos: colectivos mayoritarios

v IBEROAMERICA (514.485)

Ecuador 33,87% (174.265)
Colombia 20,88%
Peru 11,20%
Argentina 8,42%
Rep. Dominicana 7,12%
Cuba 5,31%
Brasil 3,54%
Venezuela 2,55%
v ASIA (121.455)

China 46,17%
Pakistan 14,52%
Filipinas 13,65%
India 8,50%

Fuente: Confederacion Espanola de Cajas de Ahorro



Nuestro sueno €9
SOLIDARIO

v'Que el esfuerzo de los ecuatorianos
en el exterior se convierta en
inversion en su pais y no en gasto, y
que sea la fuente que le permita
construir su regreso.

v'Que la riqueza que genera el
emigrante se quede en sus propias
manos
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Crédito a familiares en
Ecuador con remesas de

Espana Transferencias
GRATIS

Administracion de
su ahorro: FPR

Compra de su
casa desde
Espaia e ltalia

Crédito para
remplazar deuda
con la usura o
para
microempresa

EMIGRANTE Y SU

/ FAMILIA
! 4

Inversiones
Crédito para

mejoramiento
de vivienda




COSTOS Y AHORRO PARA EL EMIGRANTE €9

Locutorios
Espaia

Ttalia
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...una amplia Red de Servicios para el C)

emigrante y su familia... BABS
9000 Puntos de
Cajas de Ahorro en
ESPANA

- 1 06 Puntos de

Cooperativas en

de BancoSol de ECUADOR

BOLIVIA

32 Puntos de Oficinas
de BANCO SOLIDARIO

1.164 puntosatm BANY=T]
450 Puntos de

Bancos en ITALIA
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$ 40,000,000
$ 23,200,000
25,000,000.00 $ 23,000’000
20,000,000.0¢
15,000,000.0¢
10,000,000.0¢
$ 6,000,000
5,000,000.0€ -
0.00 ‘ ‘ :
2002 2003 Agosto - 2004 Meta Dic. 2004
1,800 trans. 14,000 trans. 22,500 trans. 70,000 trans.

Transferencias acumuladas 2002-2004: 38.300
Total monto transferido: $52’200.000
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$ 2,190,000
1,800,000.0
1,600,000.0
1,400,000.0
1,200,000.0
1,000,000.0
800;000.0 $ 670,000
600,000.0
400,000.0 $ 150,000
200,000.0
2002 2008 Agosto - 2004 Meta Dic. 2004
270 cuentas 860 cuentas 1.690 cuentas  2.022 cuentas

Total de cuentas de ahorro de emigrantes y sus familias, 2002-2004
N° de cuentas: 2,820



$ 2'950,000

Credito a emigrantes
y sus familias
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$ 1°206,000

600,000.0

500,000.0

$ 525,000

400,000.0

300,000.00

200,000.00
$ 70,000

2002 2003 Agosto - 2004 Meta Dic. 2004

100,000.0

0.00+

50 operaciones 230 operaciones 422 operaciones 1.602 operaciones

Cartera total desembolsada 2002-2004:
Aprox. $ 1790.000
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292 casas

Venta de viviendas
smsas%

e prirsaeae cou ralaie paca/

178 casas

80 casas

5 casas

2002 2003 Agosto - 2004 META DIC. 2004

Total: 263 clientes emigrantes ya compraron su casa propia desde Espana



..Factores de éxito... S,gfg,%,)

B Pensar en las necesidades del
emigrante no solo en las remesas

B Ofrecer productos adaptados a sus
necesidades

E Innovacion

E Diversificacion de productos

B Cobertura

E Estrategias de mercadeo directo

E Replica de modelo
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El camino esta trazado...
tenemos nuevos
desafios en marcha...



...para seguir construyendo (-
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este sueno... BODSHD
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+ Diversificacion de productos
+ Socios internacionales
+ Nuevos mercados

+ Ampliar la Red a Ameérica
Latina

+ Alianzas estratégicas

+ Mejora de procesos
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Gracias por su
atencion
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