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A la vista de todos, pero invisibles:
el caso de las remesas en América Latina y el Caribe

Podemos llamarlo “el caso Grafico 1. Remesas en los distintos paises de América
de los miles de millones per- (En millones de US$)
didos”. Desde hace décadas, Repblica Dominicana
. . . Belice 81 Haiti 1.077 p/ 2682
millones de trabajadores in- México . > o .

20.034 —
Honduras  jamaica i

migrantes envian miles de N
Tnm?ad ’y Tobago 97

millones de ddlares a su pafs
Venezuela

de origen para ayudar a su 2.830 272

?
Costa Rica

familia. Sin embargo, el im- sz T

4.126

Ecuador
.005,

pacto de estos enormes flujos
internacionales de dinero y de
trabajadores sélo ahora esta
comenzando a comprenderse.

Bolivia
860

El Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) estima que
durante 2005 los trabajadores
extranjeros enviaron al menos
USS$180.000 millones a su pafs
de origen. En 2005 llegaron
mas de USS54.000 millones
desde el resto del mundo

780

solamente a América Latina
y el Caribe, cifra que vuelve a

superar el total combinado de

. . . . Fuente: Fomin-BID (2006).
inversion extranjera directa y

ayuda exterior para la regién
(véase el grafico 1). Sin duda, estas cifras subestiman los totales verdaderos, debido a
problemas de contabilizacién y seguimiento de estos flujos, conocidos como remesas.

! Actualmente no se cuenta con datos internacionalmente comparables acerca de las remesas, lo cual
no ocurre con otras categorias de flujos financieros, comercio de bienes y servicios y diversas formas
de transferencia de tecnologia que se controlan, documentan e informan con sumo cuidado. Las es-
timaciones del BID acerca de las remesas se basan en datos obtenidos en encuestas y no tinicamente
en datos de los bancos centrales en los que se basan muchos otros informes internacionales. Esta
eleccién refleja la opinidn unanime de los expertos, que afirman que los datos de los bancos centrales
subestiman notablemente los flujos de remesas. Como resultado de ello, el Banco Mundial informa
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Mas aln, estos totales corresponden Ginicamente a las remesas en dinero. No incluyen
las transferencias periddicas de bienes —como computadoras y electrodomésticos— que
también pueden utilizarse como bienes de inversién, especialmente en las microempresas
informales, unidad fundamental del sector econémico en todos los paises en desarrollo.
En algunos hogares y comunidades las llamadas “remesas en especie” pueden ascender
a mas del 25% del valor de las transferencias monetarias.

El dineroy los bienes son un miembro de esta ecuacién internacional. Los trabajado-
res son el otro. Los trabajadores abandonan su pafs de origen en pos de empleos mejor
remunerados en el extranjero y, gracias a su laboriosidad y ahorro, envian parte de lo
que ganan a su pafs para ayudar a la familia. Hoy en dfa, una de cada diez personas en el
mundo estd relacionada directamente con las remesas. Aproximadamente 125 millones
de trabajadores envian dinero para apoyar a 500 millones de familiares que permanecen
en su pafs de origen.?

Sin embargo, estos enormes flujos de dinero y trabajadores, a pesar de estar a la
vista de todos, han pasado inadvertidos durante décadas. ¢(Por qué? En primer lugar,
quienes envian remesas a América Latinay el Caribe generalmente lo hacen en pequefias
cantidades: lo més habitual es que la remesa sea de USS200 a USS300 por mes. En otras
partes del mundo, las cantidades mensuales pueden ser mucho menores, a menudo van
desde apenas USS50 a USS100.

Por otra parte, los trabajadores suelen enviar remesas por medios que escapan a
cualquier sistema financiero formal. Todavia se transporta dinero personalmente. A dife-
rencia de lo que ocurre en otras regiones del mundo, donde los bancos desempefian un
papel fundamental en el envio de dinero al pafs de origen, los inmigrantes de América
Latina y el Caribe recurren principalmente a empresas internacionales de transferencias
monetarias u operadores locales para sus operaciones de remesas. Debido a que la gran
mayoria de las personas que envian remesas y las familias que las reciben no recurren
a bancos, habitualmente se las excluyé de las estadisticas financieras recopiladas para
hacer un seguimiento de flujos financieros internacionales.

En consecuencia, la principal organizacidén que se ocupa de seguir los flujos finan-
cieros internacionales, el Fondo Monetario Internacional (FMI), relegd durante afios miles
de millones de ddlares por concepto de remesas a la categorfa “errores y omisiones” de
sus cuentas. Como los bancos centrales de América Latina estdn comenzando a controlar
maés las remesas, estan incrementando sus estimaciones entre 200% y 300% en relacién
con algunos paises. Por esta razén es dificil determinar con exactitud en qué medida el

que los flujos de “remesas oficiales” rondan los USS100.000 millones en todo el mundo, pero que po-
siblemente una cantidad similar de “remesas no oficiales” no se esté contabilizando. El Banco Mundial
estd desarrollando normas uniformes para las encuestas que se utilizarén a fin de estimar con mayor
precision los flujos de remesas a nivel mundial.

2 La estimacién de 500 millones de personas estd basada en datos de América Latina, donde cada
remesa, en promedio, ayuda a 4,5 familiares.
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“aumento” reciente obedece a la mejora en la informacién y en qué medida a un alza de
los volimenes, aunque las cifras de 2005 ahora presentan una base de referencia mucho
mas precisa para comparaciones futuras.

Existe otra razén, incluso mas elemental, por la cual se han subcontabilizado las
remesas: las personas que las envian, metaféricamente hablando, “no cuentan”. Suelen
ser pobres y en gran medida invisibles, tanto en su pafs de origen como en aquel al que
migran para trabajar. Muchos provienen de zonas pobres, donde continta viviendo su
circulo familiar ampliado. Muchos trabajan en empleos no calificados que no llaman la
atencion (para los que, sin embargo, existe gran demanda de mano de obra en los paises
a los que van). Ademds, ahorran un porcentaje mucho mas alto de sus ingresos que el
que ahorra una familia media de los pafses ricos, y estos ahorros se traducen en flujos
de remesas cada vez mayores.

El nuevo mapa de los mercados
laborales mundiales

Familia por familia, trabajador por trabajador, los migrantes estan trazando un nuevo
mapa de los mercados laborales mundiales. Mas de 25 millones de migrantes latinoame-
ricanos y caribefios forman parte de una enorme y creciente didspora mundial. De éstos,
alrededor de 22 millones se encuentran en las economfias desarrolladas de América del
Norte, Europa y Japén, mientras que entre 3y 5 millones trabajan en paises limitrofes de
América Latina y el Caribe. Por ejemplo, ahora existe una importante concentracién de
bolivianos en Argentina, nicaragiienses en Costa Rica, guatemaltecos en México, haitianos
en la Republica Dominicana, colombianos en Venezuela y peruanos en Chile.

Si bien el aumento més rapido en el porcentaje de remesas a América Latina y el
Caribe corresponde a Europa occidental (Espafia, Italia y Portugal), Estados Unidos sigue
siendo decididamente el principal destino para trabajadores migrantes de América Latina
y el Caribe. Al menos 12 millones de adultos de América Latina y el Caribe —mas de 60%
del total que vive en Estados Unidos— envian dinero a sus familiares con regularidad,
generalmente una vez por mes.? Este proceso permanente implica que ingresen a esta
regién cerca de USS$40.000 millones anuales en concepto de remesas provenientes de
Estados Unidos.

Dentro de Estados Unidos, el mapa de trabajadores extranjeros también esta cam-
biando. De hecho, anualmente se envian montos considerables (mas de USS50 millones)

* Ademés, entre 2 y 3 millones envian remesas a sus familiares ocasionalmente.
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Grafico 2. Remesas a América Latina y el Caribe enviadas desde Estados Unidos, 2004
(En millones de US$)
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desde 37 estados y Washington D.C., lo que indica que la dispersién de esta fuerza laboral
se extiende mucho mas alla de los tradicionales estados fronterizos. Los migrantes que
se hallan en los destinos més recientes para trabajadores latinos* (Georgia, Carolina del
Norte, Virginia, Colorado, Massachusetts, Maryland, Nevada y Washington) tienden a
mandar dinero a su pafs de origen con mayor frecuencia que los migrantes que viven en
otros estados (véase el grafico 2).

En consecuencia, América Latina y el Caribe conforman el mercado de remesas de
mayor volumen en el mundo. De hecho, el hemisferio occidental en su totalidad funciona
cada vez més como un mercado laboral integrado.

Este desplazamiento de mano de obra a través de las fronteras constituye un mercado
internacional en el que las personas se mueven racionalmente hacia los lugares donde
hay empleo. Sin embargo, lo que motiva este proceso es una conexion fundamentalmente

4 Este analisis no incluye las remesas enviadas a Haiti ni a Belice, Guyana, Jamaica u otros paises de
habla inglesa del Caribe.

mnd



LAS REMESAS COMO INSTRUMENTO DE DESARROLLO m

humana: los trabajadores emigran para mantener a miembros de su familia y asegurar
su futuro en su pafs de origen. Los millones de decisiones de ir al extranjero y enviar
dinero al pafs de origen obedecen tanto al altruismo como a una mezcla de objetivos
perseguidos de forma pertinaz y que se identifican con la bisqueda de seguridad. Sin
embargo, el compromiso con la familia sigue siendo el componente central de estos
flujos. En este sentido, las remesas se pueden caracterizar verdaderamente como el lado
humano de la globalizacién.

El proceso es también profundamente empresarial. Frente a la limitacion creciente
de las oportunidades registrada durante las tltimas dos décadas en el pafs de origen,
los trabajadores de América Latina y el Caribe —en especial provenientes de areas ru-
rales— han pasado por alto sus propias ciudades y se han trasladado directamente al
extranjero. Al igual que los empresarios que buscan mercados en todo el mundo, los
trabajadores extranjeros cruzan las fronteras buscando ventajas comparativas. Si bien
consideran su destino inmediato como un lugar donde pueden ganar un salario mejor,
posiblemente crean que su pais natal es un lugar mejor para criar a sus hijos o jubilarse
maés adelante.

Desde este punto de vista, los remitentes de remesas y sus familiares estan forjando
un nuevo tipo de familia —Ia familia transnacional— que vive y aporta en dos culturas, dos
pafses y dos economias en forma simultanea. Este patrén y esta nueva ola de movilidad
laboral difieren de los anteriores. En un pasado no muy lejano, dejar el pafs de origen
implicaba cortar practicamente todos los vinculos. Hoy en dia, el bajo costo de los pasajes
aéreos, las comunicaciones de larga distancia, el correo electrénico y las computadoras,
mas otros numerosos medios (entre ellos el creciente potencial de la transferencia elec-
tronica de fondos), permiten que las familias envien dinero e informacién e incluso que
transmitan afecto a través de las fronteras de un modo relativamente rapido y sencillo.
Asfi, estas familias estan superando los limites geograficos tradicionales y creando nuevas
formas de interconexién social y econémica.

El poder econémico de los pobres:
impacto multiplicador de las remesas

Si bien las personas que envian remesas y sus familiares suelen ser individualmente
invisibles, el poder econémico de millones de pobres resulta cada vez més evidente. De
hecho, la linea divisoria entre los que son pobres y los que no lo son depende menos
de la existencia de activos que del uso de esos activos. Las observaciones pioneras del
economista peruano Hernando de Soto acerca de los pobres y la propiedad son igual-
mente pertinentes en relacidn con el tema de las remesas: “Para que haya desarrollo en
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los pafses pobres, se les tiene que permitir a los pobres y las clases medias bajas usar
sus activos tal como los usan los ricos... [estos activos| pueden volverse méas productivos,
ademas de generar capital para sus propietarios, crecimiento para la nacién y mercados
para la industria” (De Soto, 2001, p. 1).

En la misma direccion el profesor C. K. Prahalad, autor de The Fortune at the Bottom
of the Pyramid: Eradicating Poverty Through Profits, sefiala: “Si dejamos de pensar en los
pobres como victimas o como una carga y comenzamos a pensar en ellos como empre-
sarios con capacidad de adaptacion y creatividad y como consumidores con conciencia
del valor, se abrird un mundo entero de oportunidades” (Prahalad, 2004, p. 1).

Las remesas se han vuelto fundamentales para la supervivencia de millones de fa-
milias y la salud de muchas economias nacionales. Sin embargo, este canal atin no esta
suficientemente desarrollado para dar a los pobres més opciones con respecto al uso de
sus propios recursos en beneficio de sus familias y comunidades. Las remesas constituyen
una fuente critica de apoyo para alrededor de 20 millones de familias de América Latina
y el Caribe, y a menudo representan, en promedio, la mitad o mas del ingreso del hogar.
El grueso de las remesas —entre 80% y 85%— se utiliza para cubrir necesidades basicas
como alimentacioén, vivienda y servicios. Para millones de estas familias, muchas de las
cuales viven con unos pocos miles de ddlares al afio, las remesas regulares y el envio
periédico de bienes influyen de manera notable en su nivel de vida.

A diferencia de la ayuda exterior, las remesas van directamente a las familias en lu-
gares donde la asistencia para el desarrollo no llega con facilidad, como las zonas rurales
alejadas. Las remesas también dan muestra de una importante permanencia, en parte
porque contribuyen a la supervivencia de la familia en el pafs de origen. Mientras que las
inversiones extranjeras directas y otros flujos de capital han fluctuado segtn los ciclos del
mercado, las remesas han aumentado, incluso durante periodos de recesién econémica.
Por ejemplo, los flujos de remesas a América Latina y el Caribe siguieron aumentando
durante la contraccién de la economia estadounidense de 2001-2002.

Ademas del impacto directo que tienen en los ingresos actuales de las familias,
las remesas influyen mucho en el desarrollo por otra razén: se las utiliza también para
financiar inversiones futuras. Las familias las usan para pagar la matricula escolar de sus
hijos en el pafs de origen, con lo cual invierten en “capital humano” para la generacién
siguiente. Algunas remesas se destinan a bienes de inversidén, como herramientas, o
constituyen una fuente de capital de operacién para pequefias empresas. En una mues-
tra, al menos 40% del capital inicial de pequefias empresas en Jamaica se financié con
remesas (Kirton, 2005).

De hecho, para numerosos hogares pobres con muy escaso acceso al crédito, las
remesas pueden representar la tGnica fuente de financiacién. Asimismo, las remesas se
utilizan para comprar terrenos o viviendas. Algunas de las personas que envian remesas
tienen la esperanza de volver a su pafs o de jubilarse alli. Otras envian dinero a su familia
para reparar o mejorar la vivienda. Si tenemos en cuenta la importancia primordial de
la vivienda y el hecho de que en el hogar se realizan muchas actividades productivas, se
puede afirmar que tales erogaciones van més alléd del consumo ordinario.
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Diversos estudios indican que hasta un 20% de las remesas esta disponible para
el ahorro, gastos en educacién o pequefas inversiones. En América Latina y el Caribe,
por ejemplo, entre la cuarta y la tercera parte de los receptores de remesas destinan
parte del dinero a estos fines. Si bien es posible que el porcentaje de remesas dedica-
do a esos usos sea relativamente pequefio, dado el tamafo total de esos flujos, estos
montos acumulativos son importantes. A nivel de pafs, las remesas funcionan como una
importante fuente de divisas, lo cual posibilita importaciones que no podrian financiarse
con recursos internos. Al mismo tiempo que la asistencia oficial para el desarrollo y la
inversiéon extranjera directa han disminuido o cafdo en paises en desarrollo, las remesas
siguen constituyendo una fuente alternativa confiable de divisas que puede compensar
esa disminucién de ingresos de fondos.

Las remesas también funcionan como un amortiguador contra las conmociones. Las
transferencias tienden a aumentar abruptamente tras los huracanes (como el Mitch en
Honduras y Nicaragua), terremotos (en Centroamérica y Perti) y otros desastres natura-
les. Igualmente, las remesas sirven para reducir el impacto de las debacles econémicas
causadas por problemas serios en el sector financiero o por la inestabilidad politica. En el
caso de los migrantes con bajos ingresos y sus familias, las remesas sirven como medidas
de proteccién y una forma de seguro.

Dada la magnitud de estos flujos, las remesas representan una gama enorme de
posibles oportunidades no sélo para cada familia, sino también para las comunidades
locales y las economias nacionales. En el plano macroeconémico, las remesas pueden
tener un fuerte impacto mediante su efecto multiplicador en el PIB, la creacién de
fuentes de empleo, el consumo y la inversién.’ En un estudio realizado en México por
Adelman y Taylor (1988), se indica que por cada ddélar enviado en forma de remesas, el
ingreso de quien las recibe aumenta en un factor de 1,6 a 2,0 por el efecto multiplicador
de ingresos.

En cambio, segln otro estudio sobre México, cada reduccién de USS100 en las re-
mesas provenientes de Estados Unidos provoca una caida de USS25 en la inversién en
activos fijos y de USS13 en las inversiones en educacién (Hinojosa-Ojeda, 2003). El Fondo
Multilateral de Inversiones del BID (Fomin-BID) ha concluido que, si se logra integrar
las remesas en los sistemas financieros de los pafses receptores, se pueden aumentar
significativamente los multiplicadores de ingresos de estos flujos.

> A pesar de los beneficios que representan las remesas para los hogares, algunos analistas consideran
que podrian causar el “mal holandés”: dependencia, trastornos laborales y otros efectos. Otros aseguran
que “es evidente que las remesas elevan considerablemente el nivel de vida de las familias receptoras
y de los miembros que regresan, y que en Gltima instancia tienen efectos macroeconémicos positivos
para el pafs de origen del migrante” (Lianos y Glytsos, 2005, pp. 314-315).
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El proximo desafio:
la democracia financiera

Hace cinco afios era muy poco lo que se sabia sobre las remesas més alléa de lo anec-
dético. Para contribuir a llenar este vacio, el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), por medio de su Fondo Multilateral de Inversiones (Fomin), encargd una serie
de estudios exhaustivos sobre las remesas, tanto en los pafses remitentes como en
los receptores.® Desde 2000, el Fomin ha trabajado con organismos gubernamentales,
instituciones de remesas y organizaciones no gubernamentales con el fin de mejorar
los datos y la comprension de los montos y las caracteristicas demograficas de este
fenémeno, y ayudar a reducir los costos exorbitantes del proceso de enviar dinero al
pafs de origen.

Cinco afos mas tarde contamos con una contabilizacion mucho maés precisa y
una comprension més acabada de los flujos de remesas a América Latina y el Caribe y
su potencial de desarrollo. De hecho, en 2004 el tema de las remesas estuvo al frente
en tres de los principales foros internacionales: la Cumbre de las Américas (enero), la
Cumbre de la Unién Europea/América Latina y el Caribe (mayo) y la Cumbre del G-8
(junio). Hace cinco afios, el costo promedio del envio de remesas a América Latina y el
Caribe era de mas del 15% del valor de cada operacién, lo cual es realmente oneroso
para los pobres. Cinco afios mas tarde, con més competencia, avances tecnoldgicos y
mayor conciencia, el costo de enviar dinero se ha reducido a la mitad. En consecuencia,
las familias remitentes y receptoras ahora cuentan con USS$3.000 millones més por ano
para uso y fines propios.

Se ha progresado en forma notable pero aln es necesario lograr mucho més.
Desde luego, la escala enorme de las remesas a América Latina y el Caribe puede ser
un instrumento poderoso para abrir sistemas financieros, movilizar ahorros, generar
préstamos para pequefias empresas y multiplicar el impacto econémico para millones
de familias, asf como para las comunidades en las que viven.

No obstante, para desencadenar este potencial es necesario reparar las desigual-
dades histéricas de los sistemas financieros de América Latina y el Caribe y otras
regiones en desarrollo. Los sistemas actuales en general sirven Ginicamente a las elites
econdémicas y sociales de la poblacidn. Asf, la mayoria de las familias no tienen acceso
a cuentas de ahorro, préstamos o hipotecas, y a las pequefias empresas les resulta muy
dificil conseguir crédito u otros servicios financieros que necesitan para desarrollar su
actividad comercial. La “brecha de intermediacién” resultante contribuye a perpetuar
la desigualdad.

% Los resultados se pueden consultar en el sitio web del Fomin, http://www.iadb.org/mif/remittances/
index.cfm.
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Mientras tanto, las personas que envian remesas generan miles de millones de délares
por medio de operaciones “de efectivo a efectivo” que escapan completamente a la érbita
del sistema financiero. Estas remesas se pueden considerar como flujos financieros en
busca de productos financieros. Sin embargo, son pocas las instituciones financieras que
satisfacen las necesidades de estas familias transnacionales, y pocos organismos publicos
estan creando un entorno propicio para multiplicar el impacto de estos flujos.

El proceso mismo de enviar y recibir remesas otorga a millones de familias una
muy buena oportunidad para entrar en el sistema financiero mundial: abrir una cuenta
de ahorro, obtener un préstamo o constituir una hipoteca. Eso es un paso fundamental
para que las familias ingresen en el sistema financiero del pafs y para alcanzar el objetivo
de la democracia financiera a nivel nacional. Las remesas pueden ser la puerta de acceso
al sistema financiero formal para muchos remitentes y sus familiares. La mayoria de las
familias que reciben remesas no operan con bancos o tienen sélo un trato limitado con
instituciones financieras.

Ello representa una importante oportunidad comercial para que los bancos, las
cooperativas de crédito, las instituciones de microfinanzas y las cooperativas, tanto en
pafses desarrollados como en paises en desarrollo, ofrezcan toda una gama de servicios
financieros a clientes nuevos. Los beneficios de enviar y recibir remesas por medio de
bancos llevaron al Fomin, entre otros, a explorar maneras de mejorar, ampliar y profun-
dizar los servicios financieros que se ofrecen a los remitentes y sus familias como piedra
angular del desarrollo econémico. Un estudio reciente publicado por el North American
Integration and Development Center (NAID) de la Universidad de California (Los Angeles)
indica que un aumento en las remesas que fluyen a través del sistema financiero, como
los bancos o las cooperativas de crédito, tendrfa un impacto importante en el desarrollo
(Hinojosa-Ojeda, 2003).

Para lograr la democracia financiera también se necesitan nuevas alianzas: con la
sociedad civil, con las organizaciones no gubernamentales, con las instituciones de micro-
finanzas y con otras instituciones cercanas a los remitentes de remesas y a sus familias.
Una via prometedora son los clubes de migrantes, asociaciones informales de inmigrantes
provenientes del mismo pueblo o la misma regién. En los Gltimos afios se han difundido
por todo Estados Unidos y han tenido cierto éxito encauzando remesas, construyendo
redes productivas entre las ciudades de origen y los inversores expatriados y colaborando
en la resolucién de cuestiones préacticas con los gobiernos de los pafses de origen.

La democracia financiera requiere no sélo nuevas alianzas e iniciativas para mul-
tiplicar el impacto del dinero, sino también nuevos enfoques y nuevas actitudes para
administrarlo. Los organismos publicos suelen reglamentar y cobrar impuestos sobre el
dinero. Las instituciones de desarrollo como el Banco Mundial, el FMI y el BID acostum-
bran establecer condiciones sobre el dinero que prestan.

El caso de las remesas es diferente. Son esencialmente transacciones privadas entre
particulares. El dinero es dinero familiar: los miembros de la familia se esfuerzan para
conseguirlo y hacen importantes sacrificios para acumularlo. No es exagerado decir que
la transferencia de remesas representa la maxima expresién de los valores familiares:
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laboriosidad, ahorro, sacrificio y esperanza de un futuro mejor. Con la finalidad de ofrecer
mas y mejores opciones para que las familias receptoras utilicen su propio dinero es ne-
cesario incluir a todas las partes involucradas en el proceso de transferencia de remesas.
Con este propdsito, el BID ha establecido un conjunto de recomendaciones bésicas para
ayudar a organizar y orientar las prioridades de este esfuerzo colectivo. Detras de esas
recomendaciones hay una realidad concreta: se trata de su dinero. Las remesas represen-
tan las bien merecidas ganancias de personas muy trabajadoras. El dinero les pertenece,
con toda razén, a ellos y a su familia.

El reconocimiento
de la realidad

La reciente consideracion de las remesas como un tema importante para la politica de
desarrollo ha suscitado la reaccién intensa de politicos y académicos. También existe
cierta confusién acerca del caracter de las remesas.

Si bien la cuestion de las remesas ya ha salido a la luz, muchas de las personas que
las envian siguen en las sombras. La gran mayoria de los migrantes de América Latina
y el Caribe viven y trabajan legalmente en pafses desarrollados, pero hay millones que
contindan indocumentados. En este sentido, el presidente de Estados Unidos, George
W. Bush, recientemente dijo que “los valores familiares no se detienen en la frontera”.
Sin embargo, no puede decirse lo mismo de la documentacién legal, por lo que las re-
mesas se estan incorporando al debate, de grandes connotaciones politicas, en torno a
la inmigracion.

La realidad es que la globalizacién estd, sin duda, acelerando y ampliando el proceso
de envio de remesas. Durante el Gltimo cuarto de siglo, la migracién internacional ha au-
mentado a un ritmo cuatro veces mayor que el del crecimiento de la poblacién mundial.
Cada afo, millones de personas dejan sus pueblos y ciudades en pafses en desarrollo en
busca de trabajo y un mejor nivel de vida para ellos y su familia. Hoy en dia, el nimero de
migrantes econémicos (aproximadamente 175 millones) serfa equivalente a la poblacién
del sexto pafs méas poblado del mundo.

La ecuacién econdmica basica sigue siendo bastante simple: las economias de los
paises més desarrollados necesitan mano de obra de migrantes y las familias que per-
manecen en el pafs de origen necesitan las remesas derivadas de sus ingresos. Por lo
tanto, millones de personas se desplazan hacia “el Norte” y miles de millones de ddlares
hacia “el Sur”.

Durante la Gltima década, el sistema politico del mundo adopté muchas reglas y
mecanismos nuevos para facilitar el comercio internacional, las inversiones y la comu-
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nicacién. Es necesario hacer lo mismo para las personas que emigran como parte del
proceso de globalizacidon. Aunque en los dltimos afios alcanzar este objetivo se ha vuelto
mas complicado por cuestiones de seguridad en las fronteras a causa de la creciente
amenaza terrorista, nadie puede pretender seriamente la repatriacion de los trabajadores
indocumentados: se verian perjudicados demasiados sectores econémicos de demasiados
paises desarrollados. Es por ello que las leyes de inmigracién deben reflejar la realidad
de los nuevos “mercados laborales” de nuestras economias globalizadas.

El reconocimiento de la escala y del alcance de las remesas también ha suscitado
diversas inquietudes entre los expertos académicos acerca de la funcién y la viabilidad
de las remesas como estrategia de desarrollo econémico. Estas tendran poco efecto so-
bre el mundo real. La region de América Latina y el Caribe es el mercado de remesas de
mas réapido crecimiento porque no puede producir suficientes empleos e ingresos. Las
remesas no son motivo de regocijo.

Los millones de decisiones tomadas cada afo para emigrar y enviar remesas son
decisiones de cada individuo tomadas en beneficio de cada familia. Esas decisiones se
basan en la realidad de las vidas de las familias implicadas y ni los modelos econémicos
ni la teorfa abstracta son capaces de capturarlas en su totalidad.

En medio de la confusién relacionada con el tema, hay quienes preconizan la
reduccién o la eliminacién de la ayuda exterior a los pafses que reciben una cantidad
considerable de remesas. Nuevamente, es necesario comprender que estos flujos no son
ni caridad ni ayuda exterior. Las remesas derivan del pago que reciben los trabajadores
migrantes a cambio de los servicios que prestan.

Una mirada sobre
las remesas en Europa

El continente europeo, que no es ajeno a las migraciones en gran escala, proporciona
abundantes pruebas de que a través de la historia las personas se han movido en una
direccién y el dinero ha fluido en la direccién inversa, como para compensar a las familias
y regiones por la pérdida de capital humano. Europa, por mucho tiempo un exportador
de migrantes, ahora es un receptor neto de inmigrantes. Recientemente, incluso Europa
meridional, fuente tradicional de emigrantes hacia el resto de Europa y el mundo, se ha
convertido en un receptor neto de inmigrantes. Agréguese a esto el movimiento consi-
derable de gente dentro de la misma Unién Europea (UE), y es evidente que los grandes
flujos de remesas de inmigrantes estan transfiriendo divisas que permiten a muchos pafses
receptores comprar equipos de capital y bienes de consumo del exterior y estimulan la
demanda interna y el crecimiento.

11
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La Unién Europea recibe un flujo neto de remesas, aunque en los Gltimos afios se
ha vuelto muy pequefio. El beneficio se ha producido principalmente en los pafses del
sur de Europa (Grecia, Portugal y, en particular, Espafia) a causa del papel preponderante
de esa regién en la emigracién y del elevado ndmero de su gente que se encuentra fuera
de sus fronteras. El ingreso de remesas de estos migrantes continta siendo mayor que
el envio de remesas de los migrantes que estan en Europa meridional en direccién a los
paises de Europa central y Europa oriental y al mundo en desarrollo.

Se observan pérdidas netas en los flujos de remesas en Alemania y Francia, y en mucho
menor medida en Bélgica, Luxemburgo y los Paises Bajos. Los sostenidos flujos totales de
remesas desde Europa y dentro de ella contrastan agudamente con la experiencia de los
pafses de Medio Oriente exportadores de mano de obra, donde las crisis desatadas por
los cambios en los precios del petréleo o la agitacién politica producen efectos rapidos,
drésticos y negativos en los flujos de remesas (Glytsos, 2002a).

Las remesas son transferidas a través del sistema bancario regular en los pafses
europeos anfitriones, asf como a través de una variedad de intermediarios. Ademas de
servicios bancarios regulares, Europa ha desarrollado mecanismos de transferencia ope-
rados por bancos locales en los pafses anfitriones con elevada inmigracién, como lo han
hecho los bancos espanoles. Otro mecanismo ha sido el establecimiento por bancos de
los pafses de origen de sucursales en los paises anfitriones, a fin de ofrecer servicios de
transferencia de dinero de los migrantes a su pafs de origen, como se ha hecho en Grecia
y Portugal, entre otros. Ambos tipos de intermediarios han sido mecanismos eficientes
para transferir remesas.

La “economia de la migracién” oculta una alta proporcién de transacciones de reme-
sas no registradas que pasan por canales extraoficiales o clandestinos. El uso de estas
redes es mayormente legitimo porque muchos migrantes creen que son mas seguras en
el pafs receptor y mas efectivas para que el receptor obtenga el mayor rendimiento en
moneda local. La eficacia en funcién de los costos se logra como resultado de menores
gastos generales y tasas de cambio favorables. Aunque estos flujos monetarios tienen
un gran impacto en la economia de los pafses receptores, la ausencia de datos sobre
flujos extraoficiales torna dificil, si no imposible, un anéalisis exacto basado en estadfs-
ticas oficiales. Se requeriran méas y mejores datos para adoptar decisiones de politica
bien fundadas.

El volumen de los flujos de remesas a la Unién Europea y hacia el exterior depende
de la naturaleza temporal o permanente de la migracién y de su evolucién con el tiempo.
Las politicas pertinentes en los pafses de origen y el cambio en ciertas variables macroeco-
némicas también influyen en las remesas al afectar el poder adquisitivo que éstas tienen
en las monedas de los pafses de origen. Por Gltimo, el rendimiento de las inversiones de
las remesas también influye sobre los flujos de remesas.

Los posibles efectos de las remesas sobre las economfias del pafs de origen son muy
diversos, ya que dependen de variados factores coadyuvantes o coincidentes, segln las
condiciones locales y las politicas locales de los pafses receptores. En conclusién, las
remesas, sin duda, elevan considerablemente el nivel de vida de las familias receptoras
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y de los miembros que retornan al pafs de origen, y tienen, a fin de cuentas, efectos
macroeconémicos beneficiosos para el pafs de origen de los emigrantes. Sin embargo,
los gobiernos no siempre son capaces de elaborar politicas adecuadas para encauzar las
remesas hacia usos productivos y estan mal preparados para evitar las consecuencias
econdmicas perjudiciales de las bajas abruptas de las remesas.

Tendencias de las remesas en la Union Europea

Si bien los cuatro paises vecinos de Europa occidental —Alemania, Bélgica, Francia y los
Pafses Bajos— comprenden el area econémica desde la cual se origina la mayor parte
de las remesas de trabajadores, los paises del sur de Europa —Grecia, Italia, Portugal y
particularmente Espafia— estan cobrando importancia como pafses remitentes.

Espafia juega un papel especialmente importante en los flujos de remesas entre
Europa y América Latina. Entre 1992 y 2002, el nimero de inmigrantes de origen lati-
noamericano en Espafia aumentd en 500%. Los ecuatorianos daban cuenta de un tercio
del nimero total de latinoamericanos que habfan emigrado a Espafa, mientras los
colombianos representaban 21%. Estos dos paises, junto con la Reptblica Dominicana,
representaban 63,4% del total de inmigrantes latinoamericanos en Espafa hasta mediados
de 2002 (véase el cuadro 1).

Un estudio financiado conjuntamente por el Fondo General de Cooperacién de
Espafia y el Banco Interamericano de Desarrollo (2002) revelé que més de 90% de estos
inmigrantes latinoamericanos enviaban remesas a sus paises de origen, principalmente
para garantizar el consumo de las familias en esos paises. Se estima que en 2001 los
flujos totales de remesas desde Espafia a América Latina ascendian a €706 millones,
de los cuales mas de la mitad (€385 millones) habria sido enviada por ecuatorianos. Un
aumento dréstico de los flujos de remesas hacia América Latina y el envio de remesas
a otros paises como Marruecos, multiplicd por 12 los flujos de remesas enviados desde
Espafia entre 1995y 2005. Ademads, el peso relativo de Espafa en la clasificaciéon mundial
de naciones remesadoras se multiplicé por ocho, lo que colocé a Espafia en el octavo
lugar de la misma (Moré, 2005).

Migraciones de América Latina a Espana, 1992-2002

Paises de origen 1992 2001 2002 (junio)
Ecuador 1.112 84.699 132.628
Colombia 5.664 438.710 81.709
Republica Dominicana 6.766 29.314 31.584
Total de latinoamericanos en Espafia 74.077 283.778 388.125

Fuente: Fondo General de Cooperacién de Espafia y Banco Interamericano de Desarrollo (2002).
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El gran nimero de inmigrantes en la Unién Europea provenientes de Europa oriental,
el norte de Africa y Turqufa, indica que la Unién Europea es indudablemente el mayor
proveedor de remesas a esos pafses (excepto Polonia, que recibe remesas importantes
de Canadé). Los datos disponibles no dan informacién completa sobre las fuentes de
las remesas que fluyen a un pafs dado o los pafses destinatarios de los flujos de remesas
hacia afuera. Sin embargo, Alemania ha sido un importante destino para muchos inmi-
grantes de Grecia, Turqufa y ex Yugoslavia, y Francia ha sido el destino de muchos de
Argelia, Marruecos y Tinez. Es mas, la Unidn Europea sigue siendo un destino importante
para migrantes de los pafses del Mediterrdneo y de Europa oriental. Es, por lo tanto, (til
examinar las remesas de los trabajadores en esos paises.

Turquia, Egipto y Marruecos son, con mucho, los paises mas importantes receptores
de remesas enviadas desde la Unién Europea, ya que reciben aproximadamente el 80%
del total anual. Durante los dltimos afios, Turquia ha recibido mas de 36% del total. Las
remesas que salen de esos paises son casi insignificantes. Libia no presenta datos sobre
ingresos de remesas de emigrantes, pero los egresos desde ese pafs estan contabilizados
en USS247 millones en 1998 y USS198 millones en 1999 (FMI, 2002).

Motivos para remitir

La experiencia europea con las remesas sugiere que los emigrantes y sus familias, en
cuanto a la decisidén de enviar remesas, adhieren a pautas similares que se observan
entre quienes envian remesas y sus familias en otras regiones, como en América Latina
y el Caribe. Las tendencias recientes en el envio de remesas en todo el mundo reflejan la
aparicion de un modelo de migracién econémica que “permite movimientos en ausencia
de diferencias internacionales salariales o de tasas de empleo... en el cual los emigran-
tes responden a condiciones que van mas alla del mercado laboral, e incluyen fallas de
los mercados de capital y de seguros”, entre otras consideraciones (Massey et al., 1993,
p. 457). Desde esta perspectiva, los emigrantes son vistos como personas que sopesan
racionalmente las probabilidades del retorno con sus obligaciones familiares y el rendi-
miento de las inversiones en su pafs de origen.

Las investigaciones sobre remesas en Europa revelan que las decisiones de los emi-
grantes de enviar dinero para mantener a la familia o para invertir en su lugar de origen
son influenciadas en gran medida por las expectativas de una repatriacion eventual, la
capacidad financiera de los remitentes, las necesidades de los receptores, el acuerdo tacito
que haya entre ambos y factores macroeconémicos, particularmente la tasa de cambio,
las tasas de interés en el pais de origen y en el pafs anfitrién, y la tasa de inflacién en el
pais de origen (Katseli y Glytsos, 1989; Glytsos, 1988 y 2001).

En Europa, asf como también en los paises anfitriones de las Américas, muchos
nuevos emigrantes tienen un “contrato implicito” o un acuerdo técito que asegura que
el emigrante mantenga a su familia y proporcione una especie de seguro contra fracasos
en una finca y otros problemas financieros (Glytsos, 2001, p. 256). A su vez, la familia
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financia el viaje inicial del emigrante y sus gastos basicos, lo ayuda durante los perfodos
en que no tiene trabajo en el pafs anfitridon y lo incluye en futuras herencias. Sin embargo,
con el tiempo la probabilidad de repatriacién disminuye, especialmente después de la
reunificacién de la familia. Cuando el retorno eventual del emigrante parece menos pro-
bable, las remesas pasan del modelo del contrato implicito a pagos menos obligatorios
con motivos altruistas o para inversiones.

En Europa hay diferencias nacionales especificas en el envio de remesas, asi como en
el monto que los emigrantes de los diferentes paises remiten por persona. Por ejemplo,
los turcos son quienes mas envfan. Aun asf, entre todos los migrantes que se encuentran
en Europa hay una fuerte tendencia a que las remesas evolucionen con el tiempo, pasando
de ser obligatorias a ser mas discrecionales. Por otra parte, aunque la pauta de las reme-
sas individuales cambia con el tiempo, el flujo total de remesas dentro de Europa y el
que sale de ella han permanecido estables en comparacién con los de otras regiones del
mundo. Aun cuando la politica de trabajadores invitados terminé en Alemania en 1973,
el total de las remesas hacia pafses de Europa meridional y Medio Oriente actualmente
se ha incrementado para algunos paises, como Turquia.

Esto podria deberse a una combinacién de mayores oportunidades de inversién en
los paises de origen y la “ilusién de retorno”, en la cual los migrantes que llevan mucho
tiempo fuera de su pafs, en cualquier lugar que se encuentren, alimentan la esperanza
de regresar (Glytsos, 1988). Los paises del sur de Europa siguen siendo receptores netos
de remesas pero son una fuente creciente de remesas para migrantes que envfan dinero
a su pafs de origen en el centro y este de Europa (v a algunos pafses de Asia y Africa
también).

Politicas y canales para las remesas

Aunque las decisiones para enviar dinero al lugar de origen son fuertemente influencia-
das por las expectativas de un eventual retorno, la experiencia en Europa revela que los
gobiernos de los pafses de origen de los migrantes han usado diversos incentivos para
canalizar las remesas hacia las inversiones y el ahorro. Por ejemplo, Marruecos y Tlinez
han permitido la importacién de equipos de capital exentos de derechos aduanerosy han
otorgado exenciones impositivas para la compra de bienes de inversién locales. Varios
organismos locales tunecinos, como el Fondo para la Promocién y la Descentralizacién y
el Fondo para Pequefias Empresas, han facilitado el uso de las remesas para actividades
empresariales. Antes de 1986 tales intentos fueron en general poco efectivos, pero des-
de 1990 la inversién de los migrantes ha ido aumentando, lo que indica que los nuevos
incentivos estén, efectivamente, dando resultado (OCDE, 1996).

[talia ha instrumentado una politica para estimular el retorno de emigrantes a re-
giones locales con altos niveles de emigracion. El objetivo es alentarlos a invertir sus
ahorros en su lugar de origen, utilizando incentivos tales como los subsidios a los bienes
de inversién y los equipos importados y exenciones preferenciales a las contribuciones
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para seguro social de empresas italianas que contratan a emigrantes que retornan al pafs.
El proyecto ha tenido bastante éxito con la creacién de pequefias empresas en varias
regiones del pais (OCDE, 1996).

El tipo de canales mediante los cuales los emigrantes envian dinero a su pafs de
origen influye en la eficacia de las politicas gubernamentales y en los programas de
incentivos. La mayoria de las remesas enviadas a los paises europeos pasa por sistemas
de transferencias y bancos oficialmente registrados. En cambio, las remesas enviadas
a muchos lugares fuera de Europa a menudo pasan por canales no oficiales. En el
caso de Medio Oriente, las remesas fluyen mayormente a través de redes informales
de cambistas, los cuales entregan las remesas en moneda local. Estos intermediarios
frecuentemente demoran la entrega a fin de obtener alguna ganancia gracias a la de-
preciacion de la moneda local. Los canales informales también pueden afectar a la tasa
de cambio, particularmente cuando la moneda fuerte enviada a través de esas redes
ingresa al pafs de origen en moneda local y no en divisas (Choucri, 1986).

Un posible motivo por el que prevalecen los canales no oficiales es que el sistema
bancario oficial europeo tan sélo ahora ha comenzado a reconocer el lucro potencial del
mercado de remesas. Esta oportunidad ya ha sido aprovechada por las compafifas de
transferencia de dinero y por un creciente nimero de bancos en Estados Unidos, pero
los pafses de Europa estén tratando de recuperar terreno en ese sentido. Espafia, que
tiene una importante poblacién inmigrante proveniente de Marruecos, ha observado
un significativo aumento en el nimero de inmigrantes latinoamericanos, por lo que
el gobierno espafiol ha lanzado un programa para convencer a los inmigrantes que
enviar dinero al pafs de origen es mas barato, rapido y seguro a través del sistema
bancario oficial. Por su parte, los bancos espafioles estdn comenzando a competir por
una porcién del mercado de remesas. El Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA) ha
adoptado una estrategia dinamica en el mercado de remesas, incluida la apertura de
sucursales en ciudades con mayor nimero de inmigrantes y una oferta por el 41% de
las acciones que atin no posee del mayor banco de México, el Grupo Financiero BBVA-
Bancomer.

Varios bancos griegos y portugueses han establecido sucursales en ciudades
y pueblos de pafses anfitriones donde reside una importante concentracién de sus
compatriotas emigrantes. Para 1990, Grecia habfa abierto 26 sucursales en Alemaniay
15 en Estados Unidos, y Portugal tenia 52 sucursales en Francia y 10 en Estados Uni-
dos (Karafolas, 2001). El establecimiento de estos servicios bancarios probablemente
ha contribuido a un aumento de las remesas a Grecia y Portugal, en particular desde
Estados Unidos. Es mas, estos bancos han ampliado sus servicios al mercado de los
migrantes con la aceptacion de depdsitos, la provisién de financiamiento a empresas
para inmigrantes y el desarrollo de nuevos productos dirigidos a ese mercado (OCDE,
1994).
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La dura realidad economica
de las remesas

En un mundo ideal, todos tendrian la libertad de mudarse a donde quisieran y habria muy
poca inmigracion que no fuese bienvenida. La realidad actual, como se observa clara-
mente en las Américas y en Europa, es que mucha maés gente de lo que estd oficialmente
permitido quisiera mudarse de los pafses pobres a los pafses ricos. Mientras tanto, los
paises desarrollados, en todos los continentes, contintian levantando barreras contra la
inmigracién a causa de preocupaciones acerca del empleo, los costos percibidos de la
inmigraciény la seguridad, asf como por cuestiones culturales que incluyen los prejuicios
y la xenofobia.

La mayoria de los economistas estad de acuerdo en que el permitir incluso un pe-
quefio aumento en la migracién desde los paises de bajos salarios a los de altos salarios
mejoraria la eficiencia y el bienestar globales y produciria mayores retornos que la libe-
ralizacion del comercio.” Mientras los paises desarrollados se han beneficiado en gran
medida de la migracion, el impacto de ésta en las economias de los paises exportadores
de trabajadores ha sido més dificil de determinar® Esto no es sorprendente. Compara-
da con el comercio, la inversién y la ayuda, la migracién es uno de los aspectos menos
estudiados de los flujos globales (Banco Mundial, 2002). Las remesas de los migrantes
han merecido atiin menos atencién.”

En los dltimos veinticinco afios, las presiones migratorias han aumentado a la par
de la divergencia econémica entre las naciones ricas y las pobres. Entre 1975 y 2000 la
poblacién mundial aumentd 50%, mientras que el nimero de migrantes casi se ha du-
plicado. Un 15% de la poblacién mundial vive en pafses desarrollados; sin embargo un
60% de los trabajadores migratorios reside allf, temporal o permanentemente. El otro
40% de los emigrantes se ha mudado de pafses pobres a menos pobres, por ejemplo de
Myanmar (anteriormente Birmania) a Tailandia, de Haiti a la Republica Dominicana, o
de Nicaragua a Costa Rica.

Los pafses en desarrollo contintan sufriendo de alto desempleo y subempleo, mien-
tras que afiaden hasta 40 millones de trabajadores nuevos por afio a la fuerza laboral
global. Mientras tanto, los costos laborales permanecen relativamente altos en las eco-

" La obra de Martin (2004), que contribuyé a dar forma a esta seccién, ofrece una excelente discusién
de temas actuales acerca de la migracion global. Massey et al. (1998) es también una fuente (til.

8 Esto es particularmente cierto en cuanto a la evaluacién del impacto macroeconémico de las remesas
en las economias de los pafses anfitriones (Glytsos, 2002b; Papademetriou y Martin, 1991).

? Aunque es pequefia en comparacién con la bibliografia sobre comercio e inversiones, hay una signifi-
cativa cantidad de obras sobre remesas. Esta seccién se ha beneficiado de resefias de esa literatura en
Chami, Fullenkamp y Jahjah (2003), Waller Meyers (2002), DeSipio (2002) y Taylor (1999). Elbadawi y Ro-
cha (1992) también proporcionan una resefia ttil de los textos empiricos y tedricos sobre remesas.
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nomfias desarrolladas y, dadas las tendencias actuales, los mercados laborales de varios
de estos paises se contraeran en pocas décadas. De allf que muchos tipos de emigrantes
conservaran su atractivo para los empleadores de los paises més ricos.

Por otra parte, los cinco elementos de la migracién seguiran reforzando las conexio-
nes transnacionales: turismo, transporte, telecomunicaciones, comercio nostalgico y
remesas (Orozco y Wilson, 2005). Considérese el turismo. Con tarifas aéreas mas baratas
y una mayor frecuencia de vuelos a més destinos en los paises en desarrollo, los viajes
de los trabajadores inmigrantes a sus paises de origen son mucho mas frecuentes, parti-
cularmente en las Américas. El turismo se ha expandido répidamente en muchos paises
que no habfan sido destinos tradicionales de turismo, tales como El Salvador, Honduras
y Nicaragua. El comercio turfstico depende cada vez mas de ciudadanos que viven en el
exterior.

Los vinculos creados por el transporte y las telecomunicaciones también estan
floreciendo. Estos vinculos se encuentran entre los factores que vuelven tan distintiva la
nueva ola de movilidad laboral. En un pasado no muy distante salir del pafis natal signifi-
caba cortar virtualmente todos los vinculos. Hoy no es asi. El viaje aéreo, la telefonia, las
transferencias electrénicas de fondos y las computadoras, entre otros medios, permiten
a las familias transmitir dinero, informacién y afecto a través de las fronteras. Como re-
sultado, estas familias “se han [rebelado]| contra la geograffa y han [trazado] un mapa. ..
con nuevas redes de interconexién econémica” (Suro, 2005, p. 22).

Ademas hay que considerar el as{ llamado comercio nostélgico, el comercio de esos
productos que los emigrantes demandan en el exterior y que antes consumian en su
pafs de origen. Los productos tipicos de un pafs tienen demanda tanto de parte de los
emigrantes como de otros interesados en la cultura de un pafs especifico. Se multiplican
los negocios que proveen comida, bebida, videos y otros articulos familiares del pafs de
origen de los emigrantes, lo que incrementa el comercio tanto en los pafses en desarrollo
como en los paises desarrollados.

La transferencia de remesas apenas estd comenzando a tener un efecto significativo
en el mundo de las finanzas. Aunque el crecimiento de los flujos, de millones a muchos
miles de millones, ha atraido considerable atencidn, el efecto completo de esas transferen-
cias alin esta por ocurrir. Los cinco factores mencionados (remesas, turismo, transporte,
telecomunicaciones y comercio nostalgico) estan adquiriendo una dindmica propia, con
importantes consecuencias para el progreso de los paises en desarrollo y su integracién
en la economfia global.

Las redes transnacionales facilitan el flujo de remesas y se fortalecen cuando se
canalizan el ahorro de los emigrantes, sus inversiones y el ingreso de las empresas entre
pafses anfitriones y paises de origen. El caso de Centroamérica es un ejemplo de cémo la
integraciéon empuja tanto las remesas como las redes transnacionales relacionadas con
aquellas. A medida que las economias de Centroamérica se diversifican, apartandose de
una “economfia de sobremesa” basada en café, azlcar y ron, los paises han buscado la
integracion con la economfa hemisféricay la global mediante nuevos medios: exportacio-
nes no tradicionales, el modelo maquiladora de fabricas de ensamblaje de bajos salarios,
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migracion y turismo (Orozco, 2002). Casi la mitad del ingreso nacional de la mayorfa de
los pafses de Centroamérica deriva de estas cuatro actividades.

El crecimiento més répido de la demanda de trabajadores migratorios internacionales
se presenta en dos segmentos del mercado laboral: trabajadores con los niveles mas altos
de educacién y destreza, y aquellos con los menores niveles. La bien conocida “fuga de
cerebros” continda atrayendo a trabajadores muy bien educados hacia los paises desa-
rrollados, mientras que el abandono de la tierra por parte de los trabajadores agricolas
pobremente educados en los pafses desarrollados se agrega al nimero de trabajadores
dispuestos a aceptar empleos sucios, peligrosos y dificiles, dentro y fuera de sus propios
paises (Martin, 2004).!°

A menos que ocurra un cambio dréstico en las politicas de los paises mas ricos, la
migracion continuaré siendo una valvula de escape para muchos “trabajadores redundan-
tes” en los pafses més pobres, un medio de generar remesas y una manera de proporcionar
a las diasporas destrezas e ideas que también pueden ser usadas en el pais de origen.
El movimiento internacional de trabajadores y su dinero creceran en el mediano plazoy
seguiran siendo un factor del menguante costo de las telecomunicaciones, del viaje por
via aérea y de la tecnologia de la informacién.

Mientras en los pafses receptores continta el debate sobre los costos y beneficios de
la inmigracion, se han planteado preocupaciones acerca de los beneficios de la migracién
para los paises mas pobres. Algunos estudios sugieren que la migraciéon puede drenar
recursos humanos y financieros de las areas de emigracion, reducir el esfuerzo laboral
y contribuir a una caida en los ingresos per capita. Desde esta perspectiva, las remesas,
como incentivo a la migracién, son parte de un circulo vicioso de migracién e ingresos
en baja (para resefias de la bibliografia véanse Martin, 2004; Chami, Fullenkamp y Jahjah,
2003; Elbadawi y Rocha, 1992).

Otros han equiparado las remesas con el asi llamado “mal holandés”, que recibi6
su nombre del efecto econémico del descubrimiento de gas natural en el Mar del Norte
sobre los Paises Bajos. Este término ha sido usado en forma imprecisa para diagnosti-
car la volatilidad de las tasas de cambio, la inflacién, la pérdida de competitividad en
los mercados internacionales y otros efectos, tales como la apreciacién de la propiedad
inmueble, causados a un pafs por el ingreso de divisas (incluidas las remesas).!" Otros

10 La mayor parte de los fenémenos de fuga de cerebros, tales como la pérdida de médicos y enfermeras
de los pafses africanos, es considerada una pérdida neta para los pafses en desarrollo. Sin embargo,
algunas fugas de cerebros pueden ser beneficiosas, tales como la emigracién que produce crecimiento
en el pafs que se deja atrds, como ha sido el caso de la migracién de trabajadores indios del sector de
tecnologia de la informacién (Martin, 2004, pp. 455-456).

"' E]l “mal holandés” se produjo después de una abundancia inesperada de un recurso natural en un
pafs desarrollado, mientras que las remesas tienen su origen en algo més serio: la incapacidad de los
pafses pobres para dar empleo a sus ciudadanos. A diferencia del “mal holandés”, las remesas reflejan
la separacion de las familias, el trastorno de los mercados laborales, y el éxodo del esfuerzo humano
y la creatividad de los pafses pobres a los ricos. Al diagnosticar el fenémeno de las remesas como
una forma de “mal holandés” se pasan por alto todos los efectos sociales y macroeconémicos de las
remesas en los paises pobres.
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estudios sugieren que las remesas pueden empeorar la desigualdad del ingreso y llevar
a la dependencia en las localidades receptoras. En muchos paises las remesas no fluyen
hacia los hogares més pobres, un hecho que despierta preocupacién por la distribucién
del ingreso.

A veces se citan “efectos de demostracién” negativos para captar la realidad de que
algunos hogares recipientes gastan el dinero de forma conspicua, por ejemplo en la
compra de antenas parabdlicas para recepcién satelital o equipos importados, o mejoras
en viviendas existentes o construccién de viviendas nuevas. Algunos estudios sostienen
que las remesas permiten a los gobiernos evitar reformas, o gastar en exceso apostando
a la obtencién de ingresos crecientes en el futuro.!'?

Aun asi, otros autores sospechan que la distancia geogréfica y la informacién
asimétrica entre quienes envian remesas y quienes las reciben llevan a problemas de
riesgo moral, por el cual los receptores pueden involucrarse en actividades contrarias a
los deseos o intereses de los remitentes. Algunos sugieren que este problema puede ser
mitigado mediante la canalizacién de més remesas a través de instituciones microfinan-
cieras, con instituciones internacionales en el papel de inspectores (Chami, Fullenkamp
y Jahjah, 2003).13

Muchos estudios han cuestionado los beneficios de las remesas. Otros se centran casi
exclusivamente en el potencial positivo de las remesas. Todos ellos a menudo subestiman
dos realidades béasicas. En primer lugar, aunque las remesas no son motivo de celebracion, no
son la causa del subdesarrollo. La incuestionable realidad es que las remesas existen porque
muchos pafses no pueden proporcionar empleos e ingresos adecuados a sus ciudadanos.
Aunque la situacién puede no ser econémicamente dptima, los flujos de remesas se han
convertido en una importante fuente de ingreso para millones de familias. Es imposible
imaginarse las condiciones sociales en ausencia de estos recursos.

En segundo lugar, los flujos de remesas no producen a menudo resultados econdmicos
Optimos en los paises que las reciben, pero tampoco lo hacen otras actividades econdmicas en

12 Los investigadores han usado encuestas de hogares y analizado datos agregados para examinar tanto
las causas como los efectos de los flujos de remesas. Sin embargo, una evidencia sélida para todas
sus proposiciones sigue siendo elusiva. Es més, mientras que la mayoria de los estudios se basa en
algtin tipo de andamiaje tedrico, ha habido poco consenso y no ha emergido un modelo dominante
para analizar estos flujos. Elbadawi y Rocha (1992) hacen notar que la mayor parte de la bibliograffa
puede ser dividida en anélisis que examinan la economfia de los lazos familiares, y estudios que se
concentran mas en las decisiones individuales de emigrar, ahorrar y enviar dinero. En los dltimos afios
la bibliograffa que incorpora los lazos familiares parece cobrar mayor influencia, y continta inspiran-
dose en la pionera obra de Stark y Bloom “New Economics of Labor Migration” (1985). Sin embargo,
la mayor parte de los trabajos contintda dando origen a generalizaciones estilizadas tales como que
“la mayorfa de las remesas se utiliza para el consumo” o que “alglin porcentaje de las remesas se
invierte”. Un intento reciente de desarrollar un marco tedrico unificado para analizar las remesas es
Chami, Fullenkamp y Jahjah (2003).

1% Sin embargo, Pozo (2005) presenta evidencia empirica persuasiva de que muchos remitentes, por
interés propio, vigilan cuidadosamente el uso de sus remesas. Si este es el caso, el riesgo moral puede
no ser un problema generalizado.
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contextos en los cuales los incentivos economicos pobres y las instituciones débiles desalientan
a los hogares, a las empresas y a los inversores de ahorrar, invertir y correr riesgos. Aun los
inversores internacionales sofisticados, dotados de recursos considerables y de la mejor
inteligencia sobre mercados, a menudo evitan los proyectos en los paises en desarrollo.
De hecho, dado el contexto econémico de muchos pafses de origen, es notable que las
remesas apoyen tanta actividad productiva como lo hacen.

Mirando hacia el futuro, las remesas deben ser vistas como un componente esencial
para multiplicar el potencial de desarrollo de 175 millones de personas que han emigrado
de pafses pobres a pafses ricos en todo el mundo. Las “3 R” de la migracion y el desarro-
llo —remesas, reclutamiento de trabajadores por los pafses receptores y retorno de los
emigrantes a sus paises de origen— serdn esenciales para aprovechar el poder de esta
didspora tan notable (Martin, 2004, p. 443).

La segunda “R”, reclutamiento, se refiere a quién recibe permiso para inmigrar a los
pafses anfitriones. Comprende politicas tales como aquellas que rigen las cuotas y los
programas para trabajadores invitados. En ausencia de un amplio consenso internacio-
nal, los pafses anfitriones continuaran ejerciendo una gran influencia en la magnitud de
la fuga de cerebros y del volumen de trabajadores no calificados a quienes se permitira
(o se toleraré en forma no oficial) en sus territorios. Sin embargo, la globalizaciéon ejerce
una presién continua sobre los pafses ricos para tomar en cuenta las consecuencias
econdmicas y sociales de sus politicas sobre el bienestar global. Las remesas seran un
factor de creciente importancia en estos célculos.

La tercera “R”, el retorno de los emigrantes a sus paises de origen, se refiere al proceso
de aplicacion de las destrezas y del capital de la didaspora en los paises de origen. Los
migrantes en general son personas dispuestas a correr riesgos, y los que retornan a sus
pafses de origen proporcionan energia, aprendizaje y perspicacia empresarial a muchas
comunidades. Los emigrantes que retornan, sea de modo permanente o periddico, tienen
alta probabilidad de haber mantenido contacto con sus familias en los lugares de origen
y, en consecuencia, de haber sido remitentes de fondos.

La mejora del impacto de las remesas sobre el desarrollo, por medio de la reduccién
de los costos de envio de dinero y el aumento del abanico de opciones financieras para
las familias, por ejemplo, también beneficia a los emigrantes que regresan en su papel
de inversores, empresarios y organizadores de esfuerzos de desarrollo. De esta manera,
dos de las “R”, remesas y emigrantes que retornan, son una combinacién de refuerzo
mutuo para la provisién de capital tanto humano como financiero para el desarrollo de
los pafses de origen de los emigrantes.

El cambio del papel de las remesas en el desarrollo debe estar basado en el recono-
cimiento de que los emigrantes y sus familias responden a incentivos, al tomar decisiones
calculadas en respuestas a los riesgos y a los costos (en dinero, tiempo y esfuerzo)
asociados con enviar, recibir, ganar, ahorrar, invertir u otras maneras de multiplicar los
beneficios de su dinero. Al igual que otros que tienen que tomar decisiones, los emi-
grantes usaran su dinero racionalmente sobre la base de las opciones e informacién de
que dispongan.
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Donde los incentivos econémicos locales son pobres, la emigracién puede conver-
tirse en “estrategia de inversion” viable para muchas familias en los pafses en desarrollo.
Por ejemplo, si las posibilidades locales de empleo son nulas, las familias pueden hacer
los sacrificios necesarios para asistir a un miembro en buscar trabajo en el exterior, tal
vez ahorrando dinero para el viaje y la subsistencia hasta que aquél pueda trabajar en el
exterior y comenzar a enviar dinero a su hogar. Los fondos enviados por el emigrante a su
familia se convierten en el principal “retorno” financiero para la exitosa inversién finan-
ciera de la familia. En el caso de ingresos familiares reducidos y pocos usos productivos
alternativos para el dinero, muchas familias gastaran la mayor parte de las remesas que
reciban para el consumo. De allf que la emigracién se convierta en estrategia racional,
dados ciertos incentivos, para aumentar la seguridad financiera de muchas familias de
los pafses pobres.

Es claro que la perenne bisqueda por mejorar el empleo y la destreza laboral en los
paises en desarrollo es un proyecto a largo plazo. Mientras tanto la emigracion persistira
en vista de las asimetrias globales en salarios y oportunidades. Pero en un plazo més
corto la multiplicacién de las opciones financieras abiertas a los emigrantes y sus familias
puede llevar a cambios benéficos en la conducta econémica de muchas familias. En la
actualidad, las operaciones de remesas “efectivo-a-efectivo” pueden tener sentido eco-
némico donde los emigrantes y sus familias tienen pocas alternativas liquidas o seguras
en las que colocar su dinero.

Esto comenzard a cambiar cuando los bancos y otras instituciones financieras, com-
pafifas remesadoras y otras empresas reconozcan lo que Prahalad (2004) llama “la fortuna
en la base de la piramide”: el poco aprovechado mercado de hogares de bajos ingresos
en los pafses en desarrollo. A medida que se comprenda mejor el poder de este mercado,
aparecerd un abanico de nuevos productos y servicios competitivos para los migrantesy
sus familias en los pafses anfitriones y en los de origen.

La motivacién del lucro aseguraré que el sector financiero y otras empresas cam-
bien el modo en que consideran a los emigrantes y a sus familias. A estas familias, sin
embargo, un mejor conocimiento financiero les ayudard a cambiar la manera en que
ven las instituciones financieras e interactdan con ellas. Un reto para los gobiernos y la
sociedad civil serd mejorar el conocimiento financiero entre las familias transnacionales,
asf como crear un contexto regulatorio e institucional para reducir los riesgos y costos
(en tiempo y dinero) que enfrentan estas familias cuando eligen gastar, ahorrar o invertir
sus remesas.

Expandir la gama de opciones y productos financieros y el conocimiento financiero
a la vez que optimizar el entorno regulatorio ayudara a multiplicar mejor el potencial de
las remesas. Pero no se convertird, magicamente, a hogares pobres en inversores sofisti-
cados. Sin embargo, crear nuevos incentivos y la capacidad necesaria para que la gente
responda a esos incentivos puede lograr cambios importantes en la manera en que la
gente piensa sobre su dinero y en cémo lo maneja. Lo que resulta importante es que estos
cambios ofrecen a los remitentes y sus familias la oportunidad tanto de participar en la
economia financiera como de contribuir a ella. Sin estos cambios, las remesas seguiran
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siendo flujos privados en bisqueda de productos financieros y oportunidades publicas,
con beneficios muy disminuidos en términos del desarrollo de los paises de origen de
los emigrantes.

Aunque el crecimiento de las remesas parece asegurado en el mediano plazo, las
perspectivas de largo plazo dependeran del crecimiento econémico en los paises de ori-
gen, las tasas de reunificacién familiar en los paises anfitriones, la edad promedio de los
emigrantes y las decisiones de los emigrantes de permanecer en los paises anfitriones,
entre otras variables. Cambios significativos en éstas pueden llevar a caidas en los vo-
limenes de las remesas, tales como las que ocurrieron después de que muchas familias
turcas fueron reunidas en Alemania a finales de la década de los noventa.

Las remesas no son substituto de las politicas favorables al crecimiento, la inversién
en educacion o la formacién de destrezas en los paises que exportan mano de obra. Sin
embargo, mediante el cambio de los incentivos, los gobiernos pueden mejorar el efec-
to econémico de las remesas. La mejor manera de hacerlo es mientras estos flujos se
mantengan robustos. Aun asf algunos paises receptores pueden considerar las remesas
como una atractiva fuente de ingreso, una tentacién a menudo disfrazada en nombre del
desarrollo. Estos esfuerzos deben evitarse.

Al evolucionar las economfias y cambiar en el tiempo la demografia de los emigrantes
y sus familias, también lo hardn los motivos que subyacen tras los flujos de remesas.
Independientemente del futuro de las remesas interfamiliares, es la trayectoria intergene-
racional de flujos migratorios lo que estd creando redes transnacionales completamente nuevas.
Estas estan formadas por familias e individuos, incluidos emigrantes que retornan a sus
paises de origen, empresas e inversores que continuaran forjando conexiones a través de
las fronteras. Estas redes se beneficiaran de la liberalizacién de las economias y de nuevas
formas de tecnologfa, y su crecimiento creara nuevos mercados de bienes y servicios. En
las Américas este proceso esta bien avanzado.

El futuro

En los dltimos cinco afios las remesas han cambiado en forma dréstica. Es posible que
para finales de esta década las remesas a América Latina y el Caribe pasen del sistema
actual de “efectivo a efectivo” a un sistema de transferencia digital o electrénico “de cuenta
a cuenta”. La tecnologia ya existe, lo que se necesita son planes de negocios innovadores
y marcos normativos adecuados. El costo de enviar dinero va a continuar disminuyendo.
Mas personas se incorporaran al sistema financiero de su pais de origen, y las remesas
tendran un efecto multiplicador al vincular los flujos con las instituciones de microfinanzas
locales, las hipotecas para viviendas e incluso la titularizacién de bonos para représtamos
a pequefias empresas locales.
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Las remesas son inseparables de la migracién en los pafses receptores, tema maés
visible politicamente. A medida que se toma conciencia de la gran magnitud de las
remesas, por momentos el tema se diluird en la discusién, més amplia, de la politica
inmigratoria del pafs, en especial cuando un sector importante de los paises receptores
se muestra a favor de normas mas estrictas para la inmigracién, ya sea por razones eco-
némicas o de seguridad. Las preocupaciones legitimas sobre el terrorismo y el lavado
de dinero (particularmente en Estados Unidos) pueden complicar el debate sobre las
remesas de los migrantes.

El Fomin-BID ha establecido un conjunto de recomendaciones para las instituciones
de remesas, los organismos publicos y la sociedad civil, y colabora activamente con otras
organizaciones internacionales a fin de mejorar la calidad de los datos sobre remesas y
el impacto de estos flujos en la vida de millones de personas.

Las remesas siguen siendo flujos privados en busca de oportunidades publicas. Son
al mismo tiempo un sintoma de las fallas econémicas y de la resistencia heroica de los
valores familiares a través del tiempo y el espacio. En general, el mayor reto sigue siendo
lograr que quienes envian remesas y sus familias cuenten con més opciones financieras.
Una mayor diversidad de opciones financieras permitird que millones de individuos tomen
decisiones més prudentes para ellos mismos y su familia.

Hacia una respuesta de politicas para mejorar el efecto de
las remesas en el desarrollo

La globalizacién pone de relieve los vinculos entre didsporas y las economias de sus paises
de origen a nivel de hogares, empresas y comunidades locales. La emigracién, por mucho
tiempo una variable en el desarrollo econémico y social de los paises en desarrollo, es
ahora la fuente dominante de divisas para muchos paises exportadores de mano de obra
en América Latina y otras dreas del mundo.

Aunque el conocimiento y el reconocimiento de las remesas estan creciendo réapida-
mente, queda mucho por aprender. La recoleccién de datos estd mejorando pero atin no
es amplia, uniforme o sistematica, por lo que contintia impidiendo una bien informada
elaboracién de politicas. En consecuencia, las estimaciones acerca de los flujos de re-
mesas por parte de diversas organizaciones pueden variar sustancialmente. Asimismo,
los estudios empiricos tienden a concentrarse en pafses o grupos de inmigrantes en
particular, volviendo dificiles las generalizaciones amplias. Y todavia tiene que elaborarse
un modelo ampliamente aceptado con el cual analizar las remesas.

En 2000, el Fomin-BID lanzé un programa titulado “Remesas como instrumento del
desarrollo” a fin de generar nuevos datos acerca de las remesas y mejorar el conocimiento
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de importantes temas relacionados con ellas, incluidos los volimenes de las remesas,
los costos de envio y recepcién de dinero, las caracteristicas y preferencias de remiten-
tes y receptores, el papel de las instituciones financieras y las cuestiones atinentes a las
regulaciones que afectan al sector.

Ademaés de apoyar estudios, encuestas y conferencias, este programa apoya 20 proyec-
tos nacionales y regionales de asistencia técnica para promover el impacto de las remesas
sobre el desarrollo en América Latina y el Caribe. Estas iniciativas incluyen esfuerzos por
facilitar los flujos de remesas a través de instituciones microfinancieras, cooperativas de
crédito, bancos y otras instituciones financieras; proyectos que promueven los incentivos
y capacidades necesarias para alentar los flujos de una parte de las remesas hacia pro-
yectos de inversién, y esfuerzos por promover la creacién de nuevos productos y servicios
financieros para los emigrantes y sus familias. El programa también apoya los vinculos
entre remesas y empresariado (incluidos los empresarios que retornan a sus paises de
origen), el desarrollo econémico local, la titularizacién de remesas,'* y los vinculos entre
flujos de remesas y financiamiento de la vivienda, desarrollo rural, capacitacién laboral
y otras areas nuevas y prometedoras."

Sin embargo, aunque los costos del envio de remesas han bajado, especialmente
en América Latina y el Caribe, siguen siendo excesivos, particularmente en una era de
transferencia electrénica de fondos. La competencia y nuevas formas de tecnologfa jue-
gan un papel importante en reducir esos costos, pero los esfuerzos internacionales por
crear mayor conciencia y fomentar nuevas asociaciones deberfan continuar con el fin
de ayudar a recortar esos costos. Es mas, las remesas siguen siendo flujos financieros
a la busqueda de productos financieros. Sin embargo, demasiado pocas instituciones
financieras ofrecen productos u opciones financieras econémicamente asequibles a las
familias transnacionales, y los organismos publicos se han quedado atréds en crear con-
textos favorables para impulsar estos flujos.

Serdn necesarios los esfuerzos de todos los interesados —familias transnacionales,
compafifas remesadoras e instituciones financieras, organismos publicos, sociedad civil
y organizaciones internacionales— para liberar el potencial pleno de las remesas para el
desarrollo. Ello requeriré una intensa concentracién por lo menos en tres cuestiones: la
mejora de los contextos regulatorio e institucional, la intensificacién de la competencia
para bajar los costos de transaccion, y la promociéon de la democracia financiera.

La democracia financiera, es decir, dar a los emigrantes y sus familias mas opciones
para usar su dinero, presentara tanto grandes retos como oportunidades histéricas. Como
ocurre en otras regiones en desarrollo, los sistemas financieros de América Latina y el
Caribe no sirven a la mayoria de la poblacién. La “brecha de intermediacidon” resultante

14 La titularizacién de remesas seria una manera de que los bancos que operan en mercados emergentes
pudiesen tomar préstamos en divisas fuertes mediante la emisién de bonos que tuviesen como garantia
colateral los futuros flujos de remesas y otros pagos electrénicos procedentes de otro pafs.

15 Véase el sitio web del Fomin, http:/www.iadb.org/mif/remittances/index.cfm.
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se refleja en los mercados financieros, poco profundos, que ayudan a perpetuar la des-
igualdad en la region, particularmente en las areas rurales.

Sin embargo, la escala y la amplitud de las remesas pueden ser una palanca poderosa
para abrir sistemas financieros, movilizar ahorros, generar créditos comerciales peque-
fios y multiplicar, de muchas maneras, el efecto sobre el desarrollo de las comunidades
locales.

A partir de una extensa red de actores en el campo de las remesas, el BID formé un
Comité Asesor de Remesas para América Latina y el Caribe, compuesto por los principa-
les representantes de instituciones financieras internacionales y regionales y compafiias
remesadoras.'® El Comité reconocié que la mejora del impacto de las remesas sobre el
desarrollo requerird medidas ambiciosas en tres areas: las practicas de las instituciones
remesadoras,'” los organismos publicos,'® y la sociedad civil.'?

Luego de una amplia consulta con este comité, el BID redactd las siguientes reco-
mendaciones —llamadas “recomendaciones centrales”— para ayudar a organizar y enfocar
prioridades en el esfuerzo colectivo por mejorar el potencial de esos flujos (Fomin-BID,
2004c). Cada recomendacion merece ser investigada mas ampliamente, ya que las mis-
mas tratan de deficiencias, barreras y cuellos de botella en tres areas principales que son
criticas para multiplicar los beneficios de la enorme escala de las remesas: instituciones
remesadoras, organismos publicos y sociedad civil.

El progreso en cualquiera de estos temas mejoraréa las vidas de muchos emigrantes
y sus familias, pero la transformacién del potencial econémico y social de las remesas

16 Accién International, Banco Bolivariano (Ecuador), Banco Caja Social (Colombia), Banco de Crédi-
to del Per, Banco Solidario (Ecuador), Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros-BANSEFI
(México), Banco Itat (Brasil), Banco Hipotecario Dominicano-BHD (Reptblica Dominicana), Banco
Portugués do Atlantico-BPA (Portugal), La Caixa (Espafia) (que preside el Comité Asesor de Remesas
para América Latina y el Caribe), Confederacién Espafiola de Cajas de Ahorro-CECA (Espafia), Dia-
logo Interamericano (Estados Unidos), Internationale Micro Investitionen (Alemania), Microfinance
International Corporation (Estados Unidos), Remesas Quisqueyana Inc. (organizacién remesadora),
Viaméricas (organizacién remesadora), Vigo Remittance Corporation (Estados Unidos), Visa Internacio-
nal (tarjeta de pago), Western Union (organizacién remesadora), Woman'’s World Banking (Organizacién
Internacional), World Council of Credit Unions-WOCCU (Estados Unidos) y World Savings Banks
Institute-WSBI (Bélgica).

7 Las instituciones remesadoras incluyen instituciones financieras e instituciones no depositarias
que son reguladas y/o autorizadas para ejecutar transacciones de pagos internacionales y acttian en la
industria de las remesas, del lado del envio y/o de la recepcién. Las instituciones financieras incluyen
bancos, bancos de ahorro, cooperativas de crédito, instituciones microfinancieras y otras instituciones
autorizadas para recibir fondos del ptblico y colocarlos en activos financieros. Las instituciones no
depositarias incluyen compafifas remesadoras y otras instituciones con licencia para transferir dinero
de remitentes a receptores.

18 Los organismos publicos se refieren a gobiernos, autoridades locales y organismos de regulacion
nacionales e internacionales que influyen en estabilizar el sector financiero, mantener la confianza
del publico, o implantar politicas monetarias u otras con efectos sobre el funcionamiento del sector
financiero.

19 La sociedad civil incluye sindicatos, clubes de migrantes y otras organizaciones no gubernamentales
(ONG).
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en los paises en desarrollo requerira un esfuerzo concertado sobre todos ellos. Aunque
estas recomendaciones se orientan al mercado de las remesas de América Latina y el
Caribe, son lo suficientemente generales como para ser relevantes para los mercados de
remesas de otras regiones.?

Recomendaciones centrales para
el mercado de remesas

Instituciones remesadoras

e Mejorar la transparencia. Las instituciones remesadoras deberdn hacer una de-
claracién completa y transparente sobre su informacién acerca de los costos y
condiciones de transferencia, que incluya todas las comisiones y cargos, tasas de
cambio aplicadas y tiempo de ejecucién.

e Promover una competencia leal y precios justos. Las instituciones remesadoras
deberdn competir sobre la base de acuerdos contractuales equitativos y no
discriminatorios. Se limitara la aplicacién abusiva de precios o margenes en los
cambios de divisas.

e Aplicar tecnologia adecuada. Las instituciones remesadoras aplicardn tecnologfas
eficientes y productos innovadores para abaratar costos y mejorar la rapidez y
seguridad de las transacciones, asf como para crear nuevos productos. Los mismos
contribuiran a reducir el lavado de dinero y cualquier tipo de actividad ilegal.

e Buscar asociaciones y alianzas. Las instituciones remesadoras deberan buscar
asociaciones y alianzas, incluyendo enlaces con compafias de remesas e institu-
ciones financieras, para multiplicar su potencial y promover servicios de “moneda
al contado a cuenta”, y otras férmulas de intermediacién financiera.

o Ampliar los servicios financieros. Las instituciones financieras deberian profundizar
los mercados financieros mediante la oferta de servicios globales e integrados para
los clientes de remesas, tales como servicios de cuentas corrientes, de ahorro, de
crédito y productos hipotecarios, entre otros.

20 Estas “Recomendaciones Centrales de Fomin/BID sobre Remesas en América Latina y el Caribe”
apuntan a complementar otros trabajos sobre principios globales y estandares de remesas, incluidos
los esfuerzos conjuntos del Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre Remesas: Banco Mundial, Comité
sobre Sistemas de Pagos y Compensaciones-CPSS, FMI, Comité de Basilea sobre Supervisién Bancaria,
BID y otros bancos de desarrollo, entre otros interesados.
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Organismos publicos

No perjudicar. Los organismos publicos deberén favorecer los mercados de remesas
y evitar gravarlos con impuestos, regularlos en exceso o actuar en contra del flujo
de las remesas.

Mejorar la informacion. Los organismos publicos deberdn mejorar los sistemas
de recoleccién y difusién de informacién sobre mercados de remesas, y ayudar a
desarrollar normas internacionales para su evaluacién.

Estimular la intermediacion financiera. Los organismos publicos deberfan apoyar
el flujo de las remesas hacia instituciones financieras mejorando los marcos re-
gulatorios y financieros del sector.

Promover conocimientos financieros. Los organismos publicos deberan crear concien-
cia sobre los beneficios asociados con el ahorro y otros productos financieros e
informacién sobre los derechos del consumidor relacionados con las remesas.

Sociedad civil

e Multiplicar el impacto sobre el desarrollo. Las organizaciones de la sociedad civil y

del sector privado deberfan identificar de forma sistematica los obstaculos que
impiden el impacto multiplicador de las remesas sobre el desarrollo y asociarse
con todos los actores relevantes en este sector para identificar y eliminar esos
obstaculos.

Apoyar la inclusién social y financiera. Las organizaciones de la sociedad civil y
del sector privado deberan apoyar la inclusién social y financiera de las familias
transnacionales en sus comunidades, mejorar su capacitacién e impulsar opor-
tunidades de desarrollo productivo a nivel local.

Mas alla
del statu quo

El éxito en la implementacién de estas recomendaciones significard que las familias
transnacionales tendran més dinero disponible para sus propios propdsitos y, lo que es
mas, tendran el poder que otorgan las opciones adicionales para usar esos recursos. En
los préximos afos, el BID trabajaré con una red de actores participantes en este campo
para permitir lograr dos objetivos para 2010:
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e Reducir en 50% el costo promedio de las transacciones del mercado de remesas
de América Latinay el Caribe promoviendo una mayor competencia y mecanismos
innovadores de pago.

e Aumentar en 50% el nimero de familias que reciben sus remesas a través del
sistema financiero formal.

Aunque estas recomendaciones siguen siendo objetivos no cumplidos hasta ahora,
las buenas noticias son que a medida que ha crecido el conocimiento del tema, también
lo ha hecho la respuesta de los organismos internacionales de desarrollo a las remesas.
En 2003 Fomin-BID pasé a ser miembro del Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre
Remesas, patrocinado por el Departamento de Desarrollo Internacional del Reino Unido
(DFID) y el Banco Mundial, a fin de coordinar la futura investigacién sobre remesas y las
actividades operacionales entre varias instituciones de desarrollo.

El grupo de trabajo incluye como miembros varios organismos internacionales, entre
ellos el Banco Asiatico de Desarrollo (BAD), el Grupo Consultivo para Asistir a los Pobres
(CGAP), la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), la Organizacién Inter-
nacional del Trabajo (OIT), la Organizacién de los Pafses Bajos para la Cooperacién en
el Desarrollo Internacional (NOVIB), la Oficina Nacional de Estadisticas del Reino Unido
(UK ONS) y el Instituto Bancario para el Ahorro Mundial (WSBI), entre otros.

Hay numerosos esfuerzos en marcha en todo el mundo para generar mejores datos
sobre remesas, con el Banco Mundial a la cabeza mediante su trabajo con bancos cen-
trales y el desarrollo de nuevas encuestas.?' La Agencia para el Desarrollo Internacional
de Estados Unidos (USAID) estd apoyando iniciativas en las Américas para reducir los
costos de la transferencia de dinero mediante tarjetas inteligentes y tecnologia avanzada,
y mediante la asociacién con cooperativas de crédito y sociedades de construccién. La
Agencia de Cooperacion Técnica de la Republica Federal de Alemania (Deutsche Gese-
llschaft fiir Technische Zusammenaebeit-GTZ), apoya iniciativas en Centroamérica para
crear un fondo de microcrédito basado en remesas.

El Fondo Internacional para el Desarrollo Agricola de las Naciones Unidas (FIDA),
que cuenta con una extensa red rural en América Latina y el Caribe, ha estado apoyando
esfuerzos en El Salvador con el fin de canalizar remesas a través de clubes de migrantes
hacia el desarrollo rural. El Fomin también colabora con el FIDA en una asociacién regional
para desarrollar servicios financieros rurales e inversiones productivas entre receptores
de remesas en éreas rurales. La Fundacién Ford también financia varios programas que
se concentran en servicios de microfinanzas y finanzas para los pobres, con particular
concentracion en cuestiones técnicas y legales que involucran a las remesas y a las ins-
tituciones microfinancieras no reguladas.

La Fundacién Rockefeller apoya una iniciativa interdisciplinaria llamada “Co-
munidades Norteamericanas Transnacionales”, que financia un modelo de enlaces

I Esta breve resefia del creciente esfuerzo internacional para mejorar el efecto de las remesas se basa
parcialmente en Orozco (2004a).
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transnacionales de inversién para mejorar la vida de familias transnacionales. La Funda-
cion Interamericana (IAF), un centro de anélisis de politicas en el hemisferio occidental
situado en Washington, D.C., también ha enfocado la cuestién de las comunidades
transnacionales y las remesas, patrocinando estudios de caso e investigaciones en las
Américas, y cofinanciando proyectos de desarrollo comunitario con organizaciones de
las didsporas que viven en Estados Unidos y México.

El progreso en la implantacién de las recomendaciones descritas anteriormente
acercara mas gente al sistema financiero. También transferird mas remesas a un modo
de enviar dinero basado en el cuenta-a-cuenta desde la modalidad actual de efectivo-a-
efectivo, y expandird considerablemente las opciones financieras abiertas a los emigrantes
y sus familias. La tecnologia que estd permitiendo reducir los costos de enviar dinero
también puede facilitar el movimiento de remesas a través de los sistemas financieros
formales.

Pero la cuestion no es primariamente tecnoldgica. En cambio, los retos involucran
la necesidad de planes de negocios creativos y contextos regulatorios mejorados con el
fin de apoyar el crecimiento de opciones financieras y multiplicar los beneficios de las
remesas a través de enlaces con las microfinanzas, las hipotecas sobre viviendas y la
titularizacién de bonos para préstamos a pequefias empresas.

Las remesas también pueden ser el punto de ingreso al sistema bancario formal para
muchos remitentes y sus familias, pero la mayorfa de ellos no operan con ese sistema
y tienen una experiencia limitada con las instituciones financieras. Esto representa una
importante oportunidad de hacer negocios, tanto en los mercados desarrollados como
en los mercados en desarrollo, para bancos, cooperativas de crédito, entes de microfinan-
ciamiento y otras instituciones financieras formales. Como ha observado C.K. Prahalad
(2004), cuando los pobres son vistos como empresarios y consumidores racionales se abren
nuevos y grandes campos de oportunidad. El potencial del mercado para productos finan-
cieros relacionados con las remesas es muy grande en muchos paises en desarrollo.

Sin embargo, aprovechar las oportunidades de “la base de la pirdmide” también de-
manda cambios en los marcos regulatorios de los pafses de origen. Como nota Hernando
de Soto (2001), los pobres no pueden usar sus activos de la misma manera que los ciuda-
danos mas ricos. Las remesas no son la excepcién, aunque siguen siendo, mayormente,
flujos privados en busca de oportunidades publicas. La falta de democracia financiera
perpetia la desigualdad, limita el potencial econémico de las remesas, mantiene altos
los costos bancarios, y niega a muchos el acceso a las cuentas de ahorro que pagan in-
terés, al crédito y al disfrute de los beneficios impositivos que se asocian a la propiedad
de la vivienda y a las cuentas de ahorro para el retiro. Si los gobiernos fuesen a adherirse
a las recomendaciones, podrfan abrir la participacién financiera a todos los ciudadanos
en sus propias economias y sacar ventaja de todo el potencial econémico de los grandes
flujos de remesas.

En particular, los gobiernos deben evitar la tentacion de gravar impositivamente o
desviar estos flujos por una razén u otra. Estos montos son enviados, usualmente, en
cantidades relativamente pequefias, muy inferiores a las que preocupan a las autoridades
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migratorias 0 monetarias de virtualmente todos los paises. Es mas, cualquier impuesto
o gravamen que se aplicase terminaria por ser altamente regresivo a causa de los bajos
ingresos de la mayorfa de los remitentes. Asimismo, los gravdmenes podrian servir para
empujar alguna porcién de estos flujos de regreso a los canales informales.

Lo que resulta més importante es que los paises pueden obtener avances econémicos
y sociales mucho mayores sobre la base de las remesas haciendo los cambios regulatorios
e institucionales necesarios para facilitar un mayor ndmero de opciones viables para la
gente de gastar, ahorrar, invertir o multiplicar de alguna otra manera los beneficios de su
dinero. Mejorar los contextos econémicos para permitir al mayor nimero de receptores
el acceso a mas canales econémicos para sus remesas producira multiplicadores econé-
micos mas amplios, lo que expandiré la base impositiva.

De manera simple y profunda, cuando se trata de remitentes y receptores de remesas,
el dinero es de ellos. Las remesas representan mucho mas que simples transacciones
financieras; son el resultado de la separacién de familias, de los trastornos de las econo-
mias nacionales y del éxodo de adultos creativos y laboriosos desde los paises pobres a
los ricos. Estos flujos producen grandes beneficios financieros, pero a un costo humano
muy alto.

La accién de parte de los organismos publicos, las instituciones remesadoras y
la sociedad civil puede hacer mucho por proporcionar los incentivos y las capacidades
necesarias para permitir que la gente vuelque su dinero a usos que redunden en benefi-
cio de sus familias y de sus futuros. Las remesas, por tanto tiempo sefal de problemas
mayores, tienen ahora la posibilidad de ser parte de una solucién de gran alcance. En
suma, es hora de transformar el efectivo en cambio.

31



B BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO = FONDO MULTILATERAL DE INVERSIONES

Bibliografia

Adelman, Irma, y J. Edward Taylor. 1988. “Life in a Mexican Village: A SAM Perspective”,
Journal of Development Studies 25: 5-24.

Banco Mundial. 2002. Globalization, Growth, and Poverty. Washington, D.C.: Banco
Mundial.

Blanton, J. L.; S. L. Rhine y A. Williams, editores. 2001. Changing Financial Markets and
Community Development: A Federal Reserve System Research Conference. Richmond,
Virginia: Federal Reserve Bank of Richmond.

Burki, S. J. 1984. “International Migration: Implications for Labour Exporting Countries”,
Middle East Journal 38(4): 668—684.

Caskey, John. 1997. Defining the Market: Characterizing the Nonbanked Population. Paper
presented at the forum “Financial Access in the 21st Century” Comptroller of the
Currency, Administrator of National Banks, Washington, D.C., February 11.

Centro Hispanico Pew y Fondo Multilateral de Inversiones (CHP-Fomin). 2002. Billions
in Motion, Latino Immigrants, Remittances, and Banking. Washington, D.C.: Centro
Hispanico Pew y Fondo Multilateral de Inversiones.

Chami, Ralph; Connel Fullenkamp y Samir Jahjah. 2003. Are Immigrant Remittances Flows
a Source of Capital for Development? Working Paper No. WP/03/189. Washington,
D.C.: International Monetary Fund.

Choucri, N. 1986. “The Hidden Economy: A New View of Remittances in the Arab World”,
World Development 14(6): 697-712.

DeSipio, Louis. 2002. “Sending Money Home... For Now: Remittances and Immigrant
Adaptation in the United States”. En Rodolfo O. de la Garza y Briant Lindsay Lowell,
editores. Sending Money Home: Hispanic Remittances and Community Development.
Lanham, Maryland: Rowman & Littlefield.

De Soto, Hernando. 2001. The Hidden Architecture of Capitalism. Lima: Institute of Liberty
and Democracy. Disponible en: www.ild.org.pe/eng/articles_enl.htm.

Didlogo Interamericano. 2004. All in the Family: Latin America’'s Most Important In-
ternational Financial Flow. Report of the Inter-American Dialogue Task Force on
Remittances. Washington, D.C.: Inter-American Dialogue.

Dunham, Constance. 2001. “The Role of Banks and Nonbanks in Serving Low- and Moder-
ate-Income Communities”, en Blanton, Rhine y Williams, editores. 2001.

Elbadawi, Ibrahim A. y Robert de Rezende Rocha. 1992. Determinants of Expatriate Work-
ers’ Remittances in North Africa and Europe. Policy Research Working Paper No. 1038.
Washington, D.C.: World Bank.

Faini, Riccardo. 1994. “Workers Remittances and the Real Exchange Rate: A Quantitative
Framework”, Journal of Population Economics 7(2): 235-245.

FMI-Fondo Monetario Internacional. 2002. Balance of Payments Statistics Yearbook, Part
2, 1997-2001. Washington, D.C.: International Monetary Fund.

32



LAS REMESAS COMO INSTRUMENTO DE DESARROLLO m

Fomin-BID (Fondo Multilateral de Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo).
2001. Survey of Latino Immigrants. Report by Bendixen & Associates. Washington,
D.C.: Fondo Multilateral de Inversiones.

Fomin-BID (Fondo Multilateral de Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo).
2004a. Leveraging the Impact of Remittances to Latin America and the Caribbean. Was-
hington, D.C.: Fondo Multilateral de Inversiones.

Fomin-BID (Fondo Multilateral de Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo).
2004b. Sending Money Home: Remittances to Latin America from the United States.
Washington, D.C.: Fondo Multilateral de Inversiones.

Fomin-BID (Fondo Multilateral de Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo).
2004c. Remittances to Latin America and the Caribbean: Goals and Recommendations.
Washington, D.C.: Fondo Multilateral de Inversiones.

Fomin-BID (Fondo Multilateral de Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo).
2006. Remittances 2005: Promoting Financial Democracy. Washington, D.C.: Fondo
Multilateral de Inversiones.

Fomin-CHP (Fondo Multilateral de Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo
y Centro Hispénico Pew). 2002. Remittance Projections: Mexico and Central America,
2002—-2030. Washington, D.C.: Fondo Multilateral de Inversiones y Centro Hispanico
Pew.

Fondo General de Cooperacién de Espafia y Banco Interamericano de Desarrollo. 2002. Las
remesas de emigrantes entre Espaiia y Latinoamérica: resumen ejecutivo. Washington,
D.C.: Banco Interamericano de Desarrollo.

Galor, Oded y Oded Stark. 1990. “Migrants’ Savings, the Probability of Return Migration
and Migrants’ Performance”, International Economic Review 31(2): 463—-467.

Gilani, I.; M. F. Khan y M. Igbal. 1981. Labour Migration from Pakistan to the Middle East
and Its Impact on the Domestic Economy. Research Report No. 127. Islamabad: Pakistan
Institute of Development Economics.

Glytsos, Nicholas P. 1988. “Remittances in Temporary Migration: A Theoretical Model and
Its Testing with the Greek-German Experience”, Weltwirtschaftliches Archiv 124(3):
524-549.

Glytsos, Nicholas P. 1993. “Measuring the Income Effects of Migrant Remittances: A
Methodological Approach Applied to Greece”, Economic Development and Cultural
Change 42(1): 131-168.

Glytsos, Nicholas P. 1997. “Remitting Behaviour of Temporary and Permanent Migrants:
The Case of Greeks in Germany and Australia”, Labour 11(3): 409—435.

Glytsos, Nicholas P. 2001. “Determinants and Effects of Migrant Remittances: A Survey”. En
Slobodan Djajic, editor. International Migration: Trends, Policy and Economic Impact.
London y New York: Routledge.

33



B BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO = FONDO MULTILATERAL DE INVERSIONES

Glytsos, Nicholas P. 2002a. “A Macroeconometric Model of the Effects of Migrant Re-
mittances in Mediterranean Countries”. En 1. Sirageldin, editor. Human Capital:
Population Economics in the Middle East. London: [. B. Tauris.

Glytsos, Nicholas P. 2002b. Dynamic Effects of Migrant Remittances on Growth: An Econo-
metric Model with an Application to Mediterranean Countries. Discussion Paper No.
74. Athens: Centre of Planning and Economic Research (KEPE).

Glytsos, Nicholas P. y Louka T. Katseli. 2004. “Greek Migration: The Two Faces of Janus”.
En K. Zimmermann, editor. European Migration: What Do We Know? . New York:
Oxford University Press.

Hinojosa-Ojeda, Raul. 2003. Transnational Migration, Remittances and Development in
North America: Globalization Lessons from the OaxaCalifornia Transnational Village/
Community Modeling Project. Draft report presented at MIF conference “Remittances
as Development Tool: The Mexican Case”, Mexico City, October 28.

Karafolas, Simeon. 2001. The Role of the Banking Presence in Facilitating Remittance Flows:
The Case of Greece and Portugal. Paper presented at workshop “The Return of Highly
Qualified Emigrants to Bulgaria”. Sofia, Bulgaria, June 29-30.

Katseli, Louka T. y Nicholas P. Glytsos. 1989. “Theoretical and Empirical Determinants
of International Labour Mobility: A Greek-German Perspective”. En lan Gordon y A.
P. Thirlwall, editores. European Factor Mobility: Trends and Consequences. London:
Macmillan.

Kirton, Claremont D. 2005. “Remittances: The Experience of the English-Speaking Carib-
bean”. En Donald F. Terry y Steven R. Wilson, editores. Beyond Small Change: Making
Migrant Remittances Count. Washington, D.C.: Inter-American Development Bank.

Lianos, Theodore P. 1975. “Flows of Greek Out-Migration and Return Migration”, Interna-
tional Migration 13(3): 119-133.

Lianos, Theodore P. 1997. “Factors Determining Migrant Remittances: The Case of Greece”,
International Migration Review 31(1): 72-87.

Lianos, Theodore P. y Nicholas P. Glytsos. 2005. “Remittances in Europe”. En Donald F.
Terry y Steven R. Wilson, editores. Beyond Small Change: Making Migrant Remittances
Count. Washington, D.C.: Inter-American Development Bank.

Martin, P. L. 1991. The Unfinished Story: Turkish Labour Migration to Western Europe.
Geneva: International Labour Organization.

Martin, P. L. 2001. There Is Nothing More Permanent than Temporary Foreign Workers.
Backgrounder (Center of Immigration Studies, New York), April.

Martin, P. L. 2004. “Migration”. En Bjorn Lomborg, editor. Global Crises, Global Solutions.
Cambridge: Cambridge University Press.

Massey, D. S.;]. Arango; G. G. Hugo; A. Kouaouci; A. Pelegrino yJ. E. Taylor. 1993. “Theories
of International Migration: A Review and Appraisal”, Population and Development
Review 19(3): 431-465.

Massey, D. S.; J. Arango; G. G. Hugo; A. Kouaouci; A. Pelegrino y J. E. Taylor. 1998. Worlds
in Motion: International Migration at the End of the Millennium. Oxford: Oxford Uni-
versity Press.

34



LAS REMESAS COMO INSTRUMENTO DE DESARROLLO m

Merkle, Lucie y K. F. Zimmermann. 1992. “Savings, Remittances, and Return Migration”,
Economics Letters 38(1): 77-81.

Mittelman, James H. 2000. The Globalization Syndrome: Transformation and Resistance.
Princeton, New Jersey: Princeton University Press.

Moré, [fiigo. 2005. Emigrants’ Remittances in Spain: An Opportunity for Action Abroad.
Working Paper No. 3/2005. Madrid: Real Instituto Elcano de Estudios Internacionales
y Estratégicos.

OCDE-Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos. 1994. Migration and
Development: New Partnerships for Cooperation. Paris: OECD.

OCDE-Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos. 1996. Migrants:
Partners in Development Cooperation. Paris: OECD.

Oficina del Director de la Moneda de Estados Unidos. 1997. Financial Access in the 2 1st
Century: Proceedings of a Forum. Chicago: Comptroller of the Currency.

Orozco, Manuel. 2002. “Los tratados de libre comercio: ¢instrumentos para la moderni-
zacién e integracién de los pafses centroamericanos?”. En Nehemias Lépez, editor.
ALCA y tratados de libre comercio. Managua: Friedrich Ebert Stiftung.

Orozco, Manuel. 2003a. Changes in the Atmosphere? lncrease of Remittances, Price Decline
and New Challenges. Washington, D.C.: Inter-American Dialogue.

Orozco, Manuel. 2003b. Worker Remittances in an International Scope. Washington, D.C.:
Inter-American Dialogue.

Orozco, Manuel. 2003c. Migration and Development: Integration to the Global Economy
and Policy Opportunities for Donors. Paper presented at the conference “International
Migrant Remittances: Development Impact, Opportunities for the Financial Sector and
Future Prospects”. U.K. Department for International Development, London, October
9-10. Disponible en: www.livelihoods.org/hot_topics/migration/remittances.html.

Orozco, Manuel. 2004a. International Financial Flows and Worker Remittances: A Best
Practices Report Commissioned by the Population and Mortality Division of the United
Nations. New York: United Nations.

Orozco, Manuel. 2004b. The Remittances Marketplace: Prices, Policy and Financial Institu-
tions. Report prepared for the Pew Hispanic Center. Washington, D.C.: Pew Hispanic
Center.

Orozco, Manuel y Steven R. Wilson. 2005. “Making Migrant Remittances Count”. En Donald
F. Terry y Steven R. Wilson, editores. Beyond Small Change: Making Migrant Remit-
tances Count. Washington, D.C.: Inter-American Development Bank.

Papademetriou, D. G.y P. L. Martin, eds. 1991. The Unsettled Relationship: Labor Migration
and Economic Development. New York: Greenwood Press.

Pozo, Susan. 2005. “On Remittances and Risk”. En Donald F. Terry y Steven R. Wilson,
editores. Beyond Small Change: Making Migrant Remittances Count. Washington,
D.C.: Banco Interamericano de Desarrollo.

Prahalad, C. K. 2004. The Fortune at the Bottom of the Pyramid: Eradicating Poverty through
Profits. Upper Saddle River, New Jersey: Wharton School Publishing/Pearson Educa-
tion.

35



B BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO = FONDO MULTILATERAL DE INVERSIONES

Ratha, Dilip. 2003. “Workers’ Remittances: An Important and Stable Source of External
Development Finance”. En Global Development Finance 2003: Striving for Stability in
Development Finance. Washington, D.C.: World Bank.

Rodriguez, E. R. 1998. “International Migration and Income Distribution in the Philippines”,
Economic Development and Cultural Change 46(2): 329-350.

Stark, Oded y David Bloom. 1985. “The New Economics of Labor Migration”, American
Economic Review 75(2): 173—178.

Strausshaar, T. 1986. “The Determinants of Workers’ Remittances: The Case of Turkey”,
Weltwirtschaftliches Archiv 122(4): 728-739.

Suro, Roberto. 2005. “A Survey of Remittance Senders and Receivers”. En Donald F. Terry
y Steven R. Wilson, editores. Beyond Small Change: Making Migrant Remittances
Count. Washington, D.C.: Inter-American Development Bank.

Swamy, G. 1981. International Migrant Workers' Remittances: Issues and Prospects. Staff
Working Paper No. 481. Washington, D.C.: World Bank.

Taylor, J. Edward. 1999. “The New Economics of Labor Migration and the Role of Remit-
tances in the Migration Process”, International Migration 37(1): 63-88.

Terry, Donald F. y Steven R. Wilson, editores. 2005. Beyond Small Change: Making Migrant
Remittances Count. Washington, D.C.: Inter-American Development Bank.

Wahba, J. 1996. Remittances in the Middle East: A Review. Paper presented at the Con-
ference on Labor Markets and Human Resource Development, Kuwait, September
16—-18.

Waller Meyers, Deborah. 2002. “Migrant Remittances to Latin America: Reviewing the
Literature”. En Rodolfo O. de la Garza y Briant Lindsay Lowell, editores. Sending
Money Home: Hispanic Remittances and Community Development. Lanham, Maryland:
Rowman & Littlefield.

36




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


