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& Las personas LGBTQ+ en América
Latina y el Caribe: ¢qué dice la
evidencia sobre su situacion?

A pesar de los avances que se han registrado en la region para cerrar las brechas y desigualdades que
afectan a las personas con orientaciones sexuales e identidades de género diversas y pese a los esfuerzos
de algunos paises por prevenir y castigar tanto el acoso como la violencia basada en género, las barreras
persisten: el estigma vy la discriminacion siguen afectando la inclusion social vy la plena ciudadania de las
personas lesbianas, gais, bisexuales, trans, gueery otras (LGBTQ+). Por ejemplo, mientras que el matrimo-
nio de personas del mismo sexo es legal de manera parcial o total en nueve paises de América Latinay el
Caribe (ALC), en muchos otros todavia se criminalizan las relaciones consensuales entre personas adultas
del mismo sexo.™M Incluso en aguellos paises que tienen marcos normativos mas robustos en cuanto al
reconocimiento de los derechos de las personas LGBTQ+, siguen siendo frecuentes la homofobia, bifobia
y transfobia', asi como los casos de violencia extrema basada en la orientacion sexual vy la identidad de
género.[2113]

Para abordar las desigualdades que enfrentan las personas LGBTQ+ en la region, se requiere evidencia
analitica que informe el disefio de politicas. Varios estudios recientes apoyados por el Grupo BID aportan
un conocimiento muy valioso sobre temas de actitudes sociales, medicidon del tamafio de esta poblacion
y Sus experiencias de discriminacion. En esta nota de politica se resumen sus principales hallazgos.

1. La homofobia, bifobia vy transfobia son formas de rechazo, discriminaciéon o incluso odio hacia personas homosexuales, bisexuales y
transgénero, respectivamente.

In partnership with

Canadi \3 BID &3BID Invest W&3BID Lk



https://gdlab.iadb.org/es/investigaciones

@DbLa®

INICIATIVA DE CONOCIMIENTO
SOBRE GENERO Y DIVERSIDAD

a éQué factores afectan las actitudes
hacia personas LGBTQ+?

Alcanzar la igualdad lde género ante la ley Qo solo eslcljeseable | as reformas Iegales
desde el punto de vista de los derechos, sino también por el g !
potencial que tiene para moldear normas sociales existentes y pueaden .meJorar
reforzar la agencia? La evidencia analitica para paises de fue- las actitudes Y
ra de la regidon apunta en esta direccion: las reformas legales DGI’CGDC]ODGS de |a
que expanden los derechos de las personas LGBTQ+ pueden . .

mejorar las actitudes*! 5! y/o las percepciones de la sociedad. SOCledad’ pero, sin

[e1 Si bien la literatura sobre este tema es aun incipiente en la acciones adicionales,
region, los datos descriptivos de una encuesta para seis paises No son suficientes para
de América Latina sugieren gue existe una correlacion positiva eliminar e| estigma y |a

entre la aceptacion del matrimonio entre personas del mismo
sexo vy el reconocimiento juridico de las parejas conformadas
por personas del mismo sexo. 7!

discriminacion

Sin embargo, las reformas legales por si solas no son suficientes para
erradicar la estigmatizacion vy la exposicion de las personas LGBTQ+
a diferentes formas de discriminacion y violencia. Cambiar las acti-
tudes y creencias que subyacen a estos comportamientos requiere
transformaciones mas profundas, incluida la forma en la que se rep-
resentan a estas personas en los medios de comunicaciéon masiva,
como se muestra en un estudio cuasiexperimental que se realizd en
catorce paises de la region.’®! Los resultados de este estudio indican
gue la exposicion a telenovelas en las que se representan a personas
LGBTQ+ de forma estereotipada (especialmente en comedias) reduce,
en el corto plazo, la tolerancia del publico hacia ellas. Este efecto se
observa con mas fuerza en individuos tradicionalmente mas conserva-
dores, como hombres, personas mayores, personas localizadas en areas
rurales y personas que asisten con frecuencia a servicios religiosos.

2. Entendida como la capacidad que tienen las personas de tomar libremente decisiones acordes a las metas o valores que conside-
ran como importantes.
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& i¢Cémo mejorar la medicion del
numero de personas LGBTQ+?

La informacion estadistica de calidad sobre el tamafo de la poblacién LGBTQ+ y sus experiencias de
discriminacion en la regién sigue siendo escasa y casi nula.'®! Si bien se destacan esfuerzos recientes
para incorporar preguntas que indaguen sobre orientacion sexual e identidad de género, son muy pocos
los paises que incluyen preguntas directas de medicion en encuestas representativas de alcance nacional.
Aun aquellas que lo hacen pueden llegar a obtener medidas sesgadas del tamarfo real de la poblacion
debido a una variedad de factores, incluida la forma en la que se clasifica a las minorias sexuales, a la
manera en la que se formulan las preguntas o a la ausencia de estrategias que generen espacios seguros
en los que las personas puedan referirse a su orientacion sexual e identidad de género, asi como meca-
nismos que garanticen la confidencialidad de la informacion.

De hecho, la evidencia muestra que los métodos de
medicién que garantizan la privacidad y el anonima-
to pueden influir en la veracidad del reporte sobre
orientacién sexual e identidad de género. " Como
se muestra en un estudio para paises de la Organiza-
cion para la Cooperacion vy el Desarrollo Econdmicos
(OCDEBE), la proporcion de personas que se autoidenti-
fica como LGBTQ+ tiende a ser mayor cuando las pre-
guntas son autoadministradas (por ejemplo, cuando se
completan directamente por las personas encuestadas
y No asi por las personas que facilitan las encuestas).™
En la region, sobresalen los esfuerzos de México para
aumentar la privacidad en las encuestas representativas
a nivel nacional a través de la Encuesta Nacional sobre
Diversidad Sexual y de Género (ENDISEG), que fue
lanzada en 2021 para medir el tamafo de la poblacion
LGBTQ+. Esta encuesta utiliza preguntas pregrabadas
sobre temas sensibles que los encuestados escuchan
y responden directamente en las tabletas, aumentan-
do la privacidad y el anonimato. De acuerdo con esta
encuesta, alrededor del 5% de la poblacidon de 15 afios
0 mMas se identifica como LGBTQ+. 12
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Un estudio experimental focalizado en Colom-
bia™!y otro similar en México™! buscaron docu-
mentar si existian diferencias en la estimacion del
tamano de la poblacion LGBTQ+ cuando la infor-
macion se obtiene a partir de preguntas directas,
al estilo de las gue se incluyen en las encuestas
de hogares, en contraste con el uso de preguntas
indirectas. En ambos estudios se utilizaron experi-
mentos de listas, una metodologia disefiada para
mitigar el sesgo de deseabilidad social que emer-
ge cuando se abordan preguntas sobre tematicas
sensibles, a fin de incrementar la percepcion de
anonimato vy privacidad de los encuestados al pre-
guntar indirectamente sobre su orientacion sexual
e identidad de género. En particular, el estudio de
Colombia, focalizado en Bogota, explord una
forma alternativa de aproximarse a la identificacion
y la medicidon de la poblacion LGBT implemen-
tando este método y lo compard con el método
directo utilizando en la Gran Encuesta Integrada
de Hogares. Los resultados obtenidos a través del
meétodo indirecto sugieren que el porcentaje de
la poblacion que se autoidentifica como LGBT en
Bogota podria ser casi diez veces mayor al porcen-
taje obtenido cuando se utiliza la metodologia de
reporte directo de esta encuesta.

La visibilidad estadistica
de las personas LGBTQ+
es esencial para
comprender las barreras
que enfrentan vy para
disefar politicas que
puedan abordarlas
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El estudio focalizado en México utilizé diferentes
medidas de autoidentificacion y explord su relacion
con la edad vy el estatus en el mercado laboral a
través de preguntas directas e indirectas recogidas
por un experimento de lista. Los resultados de este
estudio revelan que, cuando se realizan preguntas
directas, las personas jovenes tienden a ser mas
propensas a autoidentificarse como no hetero-
sexuales en comparacion a las personas de mas
edad. No obstante, cuando se les pregunta indi-
rectamente, la relacion negativa entre la edad vy la
autoidentificacion desaparece. Asimismo, indepen-
dientemente del método de medicidn, las personas
jovenes tienden a ser mas propensas a declarar
haber sentido atraccion sexual hacia una perso-
na del mismo sexo en algun punto de sus vidas.
La diferencia en las estimaciones obtenidas tanto
en el estudio de Colombia como en el de México
pone en manifiesto los desafios que existen para
identificar con precision a esta poblacion a través
de métodos tradicionales de medicion.
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cQué sabemos sobre las vivencias
de discriminacion que enfrentan
las personas LGBTQ+?

La evidencia cuantitativa existente para los paises de la region revela desigualdades que enfrentan las
personas LGBTQ+ en el ambito educativo, laboral y de acceso a viviendas dignas.

% ACCESO A LA EDUCACION

El acoso escolar basado en la orientacién sexual y la identidad de género es un problema
mundial con repercusiones importantes para el bienestar general de los estudiantes. La evi-
dencia disponible para los paises de la region también apunta en este sentido. Por ejemplo, datos
descriptivos de la encuesta autoadministrada Convivencia y Discriminacidn en la Ensefanza
Media de Uruguay (2019) muestran que la proporcion de estudiantes que declard haber vivido
durante el ultimo afo alguna situacion de acoso o agresion en el ambito escolar fue 11 puntos
porcentuales mayor para jovenes LGBTQ+ en comparacidon con sus pares heterosexuales.['™ |a
inseguridad percibida en los centros educativos también fue superior para esta poblacion (8,6
puntos porcentuales comparado a estudiantes heterosexuales) y se encontrd muy por encima
del promedio global en el salon de clase, las clases de educacion fisica o gimnasia, asi como en
los corredores y escaleras.

La violencia homofdbica y transfdobica en las escuelas afecta negativamente al desempefo
académico, la salud mental y las oportunidades futuras de los estudiantes.[! Una revision
descriptiva de la Unesco encuentra que los estudiantes con orientacion sexual e identidad de
género diversas tienden a abandonar mas los estudios vy a mostrar un rendimiento inferior en
comparacion con sus compaferos heterosexuales en varios paises de la region.'”1 Datos de una
encuesta nacional sobre el ambiente escolar conducida en Estados Unidos apuntan también
en esta direccion: los estudiantes LGBTQ+ que experimentaron niveles de acoso mas altos en
la escuela reportaron ser mas propensos a sufrir ansiedad y depresion, tener un menor rendi-
miento académico, faltar mas dias a la escuela y tener una menor intencion en emprender una
educacion superior, en comparacion con los estudiantes LGBTQ+ que reportaron niveles mas
bajos de acoso. '8
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Por otro lado, la evidencia de un experimento de campo realizado en Colombia sugiere que
el alcance de la discriminacion en el ambito educativo se da también contra los hijos de cén-
yuges homosexuales."™ En este estudio se crearon solicitudes ficticias para visitar centros edu-
cativos privados del pafs, variando aleatoriamente los nombres de los conyuges para transmitir
informacion sobre la orientacion sexual de la pareja (gay, lesbiana vy heterosexual). Los resulta-
dos de este experimento encontraron que, en promedio, los centros escolares eran 12 puntos
porcentuales menos propensos a responder a una solicitud enviada por una pareja homosexual
con respecto a una enviada por una pareja heterosexual. En el contexto de este estudio, la dis-
criminacion contra las parejas del mismo sexo se dio con mayor frecuencia en las escuelas de
nivel socioecondmico mas bajo, de menor calidad (medida por los resultados de los exdmenes
estandarizados), religiosas y con directores varones.

@ MERCADOS LABORALES

La discriminacion basada en orientacion sexual e identidad de género también se extiende en
el ambito laboral.l??? Un estudio cuantitativo recientet! utilizé un experimento de campo para
medir la magnitud de la discriminacion en las tasas de contratacion en el mercado laboral de Qui-
to, Ecuador. En este experimento se contrataron a reclutadores de recursos humanos para llevar
a cabo un proceso de contratacion simulado entre pares que tenian caracteristicas observables
similares, salvo el rasgo autodeclarado de pertenencia a un subgrupo LGBTQ+. Los resultados
mostraron una pequefa tendencia discriminatoria en contra de los candidatos masculinos LGBTQ+
y un fuerte patron de discriminacion a favor de las candidatas femeninas LGBTQ+ en compara-
cion con los perfiles de candidatas heterosexuales. Este resultado se ha encontrado en estudios
similares fuera de la region y podria reflejar la asociacion por parte de los empleadores del bajo
riesgo de maternidad de las mujeres lesbianas en comparacion con las mujeres heterosexuales.[??1

La discriminacidon no es exclusiva durante el proceso de contratacion. De hecho, datos para
algunos paises en la region muestran que las personas LGBTQ+ enfrentan mayores adver-
sidades en sus lugares de trabajo. Por ejemplo, datos representativos para México (ENDISEG,
2021 muestran que las personas con orientacion sexual e identidad de género diversas autor-

e
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reportan mayores niveles de rechazo social en el trabajo, incluyendo tratamiento desigual en
cuanto a beneficios laborales o acoso y burlas, en comparacion con las personas no LGBTQ+.[231
Entrevistas conducidas a través de grupos focales en Ecuadort?# y Costa Rical?® revelan que las
personas transexuales autorreportan ser especialmente vulnerables a formas graves de agresion
dentro de sus fuentes laborales, como comentarios despectivos, acoso e intimidacion. Esta dis-
criminacion perpetua la desigualdad sistémica y socava los principios de equidad e igualdad en
el lugar de trabajo.

&7 MERCADO INMOBILIARIO DE ALQUILERES

La discriminacion contra estas personas va mas alla de la esfera social e impregna el mercado
de la vivienda. Los resultados de estudio de correspondencia para cuatro paises de la region
apuntan en este sentido.?®! El estudio consistid en enviar guiones personalizados a los admi-
nistradores de propiedades, variando el tipo de pareja (heterosexual, gay vy transexual) y el nivel
de estatus socioecondmico revelado. Los resultados revelaron que existia un comportamiento
discriminatorio contra las parejas heterosexuales en las que la pareja femenina era transgénero,
lo que se tradujo en un indice de respuesta un 19% inferior, un 27% menos de respuestas positivas
y un 23% menos de invitaciones a ver la propiedad que las parejas heterosexuales compuestas
por personas cisgénero. La discriminacion contra las parejas transgénero parecia derivarse de
la discriminacion estadistica ya que el indice de respuestas, el indice de respuestas positivas y
el indice de invitaciones aumentaban cuando se revelaba el estatus socioecondmico. El estudio
pone de relieve la presencia de discriminacion contra las personas transgénero en el mercado
de alquiler de viviendas, que afecta no sdlo a sus oportunidades de vivienda, sino también a su
bienestar general.
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S ¢Cémo avanzar?

Durante las ultimas décadas, la investigacion aca-
démica ha contribuido con evidencia rigurosa para
entender el impacto que tiene el estigma vy la dis-
criminacion en diferentes aspectos del bienestar de
las personas LGBTQ+. No obstante, a pesar del cre-
ciente interés en estudiar estos temas, todavia son
muy pocos los estudios analiticos que abordan las
brechas que afectan a esta poblacion en los paises de
la region. Los estudios experimentales que se resaltan
en esta revision muestran el potencial que existe en
términos metodoldgicos v de acceso a datos para
ampliar la investigacion en esta area.

En este sentido, se resalta la necesidad de contar con mas y mejores datos representativos para visibili-
zar las necesidades concretas de las personas LGBTQ+ vy asi informar el disefio de politicas y programas
capaces de abordarlas. Como se muestra en esta revision, la medicion del tamafio de esta poblacion
representa un gran desafio, tanto en términos de muestreo como en la construccion de preguntas en los
cuestionarios. Para abordar esta situacion se requiere mas evidencia sobre metodologias costoefectivas
que permitan identificar de manera mas precisa a las personas LGBTQ+ vy su situacion socioecondmica,
asi como también datos granulares que visibilicen la situacion de estas personas cuando su orientacion
sexual e identidad de género interactla con su raza, etnia, edad o estatus migratorio.

Asimismo, se resalta la necesidad de mas evidencia soélida para estimar la discriminacion y las brechas que
enfrenta esta poblacién haciendo uso de métodos experimentales. En los Ultimos afos, el nimero de estu-
dios que utilizan este tipo de metodologias ha aumentado notablemente. Sin embargo, estos todavia se
concentran en un pufado de paises fuera de la regidn. Los estudios que se incluyeron en este documento
abren el campo para la generacion de mas evidencia causal (y no solo autorreportada) que documente
con evidencia solida las barreras que enfrentan las personas LGBTQ+ en la region.

(2]
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