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PRESENTACION

Este texto narra la Negociacion del afio 2000 entre el gobierno de Chile, liderado
por el Ministerio de Educacion, y el gremio docente, conducido por el Colegio de
Profesores. Se describen las estrategias empleadas por ambos actores y como
finalmente arribaron a concordar iniciativas educacionales trascendentes para el
desarrollo de la Reforma Educativa y de la profesion docente. La Negociacion
logro imponer la cooperacion por sobre el conflicto, no se quedo en la
reivindicacion salarial y encontré Aambitos de trabajo decisivos para mejorar, en
conjunto, la calidad, la equidad y la participacion en el sistema escolar. En cierto
sentido, la Negociacion fue fundacional, dado que inauguro lineas de accion (como
la evaluacion del desempeiio docente) que perduran hasta hoy en dia. Finalmente
se sugieren un conjunto de lecciones aprendidas que pueden ayudar a que los
Ministerios de Educacion vean el proceso de negociacion como una oportunidad
privilegiada para profundizar las Reformas, asi como para que ellas ganen
legitimidad entre quiénes estan llamados a materializarlas en la sala de clase, los
docentes.

Introduccion

Participar de una Negociacidon nacional relevante era para mi, recién designado
viceministro de educacion de Chile al inicio del periodo del Presidente Lagos (2000-
2006), una experiencia inédita. No es que careciera del todo de experiencia politica —
mal que mal habia militado en partidos de izquierda desde la mas temprana
adolescencia, e incluso habia sido dirigente estudiantil bajo la dictadura militar de
Pinochet-, pero no habia parangon entre la significacion nacional y la complejidad
politico-técnica de lo que tenia por delante y los desafios que habia tenido en mi
biografia laboral o politica pasada. Por ello esta experiencia me marcé profundamente y
me sumergi en ella apasionadamente durante nueve meses.

En el texto que sigue,' pretendo narrar dicha experiencia intentando discriminar aquello
que pueda ser de interés y eventualmente de utilidad para otros que estén insertos de una
manera u otra en esta misma situacion: intentando arribar con el gremio docente a una
Negociacion exitosa para la educacion nacional.

Me ha parecido atractivo hacerlo desde una narrativa personal, en primera persona,
singular o plural, y guardando una prudente distancia de los ensayos generalizantes,
dadas las caracteristicas muy particulares de lo acontecido y sobretodo el hecho raro de
que el analista es, en este caso, también actor de los hechos.

En efecto, en Chile ha sido la tonica que, entre las tareas principales encomendadas a
los —o las- viceministros(as) de educacion ocupe un primer lugar la estratégica relacion
con el gremio docente.

La Negociacion 2000

" Debo agradecer los utiles comentarios de Viola Espinola y Patricio Vilaplana a la version borrador de
este texto.



Para el gobierno que se iniciaba era claro que la Negociacion con el profesorado seria
una de sus pruebas de fuego. Asi nos lo habia sefialado el propio Presidente Lagos a la
ministra Mariana Aylwin y a mi en las reuniones previas a su asuncion de la primera
magistratura.

El hecho que en octubre de ese mismo afio 2000 se tuviesen elecciones municipales en
todo el pais hacia de los probables conflictos sociales un foco de extrema atencion, a
sabiendas que dichas elecciones constituirian un primer balance ciudadano del nuevo
gobierno, que era el primero conducido por un socialista luego de la tragica experiencia
de Salvador Allende y la Unidad Popular.

En lo sectorial, la experiencia de 1998, en la ultima Negociacion® habia sido
particularmente traumatica: casi un mes de huelga nacional, la mas extensa desde el
retorno a la democracia (1990), con un enorme desgaste por lado y lado, en que la
dirigencia gremial termind aceptando las condiciones salariales inicialmente propuestas
por el gobierno, y en que, por primera vez, se aplicaron efectivamente descuentos
salariales a los docentes por los dias no trabajados. El conflicto produjo un fuerte
distanciamiento de los docentes con el proceso de Reforma Educativa y con las
autoridades del MINEDUC, amén de una opinidn publica alterada en su cotidianeidad
(¢hay alguna familia que no tenga un escolar como hijo, sobrino, o nieto?) y
mayoritariamente solidaria de los maestros. No se queria repetir por cierto ese
escenario, menos en un gobierno que se iniciaba, que habia declarado a la educacion
una de sus prioridades y que queria demostrar con hechos que era capaz de llegar a
acuerdos con las organizaciones sociales, atendiendo sus legitimas demandas, pero
dentro de una fuerte responsabilidad fiscal -en especial en momentos en que se habia
estancado la bonanza econémica de los noventa.’

Pero la inquietud gubernamental iba también hacia otros “efectos domind™: la
Negociacion con el profesorado era un referente para otros movimientos sociales, en
particular para otros poderosos gremios del sector piblico como los de la salud, que
entrarian en sus procesos de negociacion después de los docentes, por lo cudl la sefial
que aqui se diera, en una direccion u otra, tendria repercusiones multiples.

Dado este escenario fue natural que buscaramos desde un inicio establecer puentes con
el gremio docente y su organizacion mas representativa: el Colegio de Profesores de
Chile.* De hecho, la semana previa a asumir nuestros cargos, recibiamos, junto a la
ministra, a la Directiva Nacional en pleno en mi casa, para conocernos y también para
manifestarles cara-a-cara una voluntad de trabajo conjunto. Nos importaba que vinieran
todos y en particular nos importaba que supieran que ibamos a tener una relacion
institucional con ellos, respetando sus jerarquias internas y mas allé de sus posiciones
politicas. Esto lltimo no era un detalle: el Presidente del Colegio, dirigente gremial muy

? Desde el retorno de la democracia y la dictacion del Estatuto Docente ha sido habitual que, aunque el
Ministerio de Educacion no tenga escuelas puesto que ellas fueron traspasadas a los municipios o bien
dependen de sostenedores privados, se realice un proceso de Negociacion nacional entre el MINEDUC y
el Colegio de Profesores para acordar cambios en las remuneraciones y condiciones de trabajo docente.
Hasta el 2000 se habian realizado cuatro negociaciones con muy dispares modos de resolucion y
resultados. Desde el ailo 1994 en adelante todas las negociaciones habian contado con dias de paro
magisterial como herramienta de presion del gremio.

3 El ano 1999 como consecuencia de la “crisis asiatica” se habia tenido un crecimiento del PIB de -0.8%,
luego de una década dorada, en que se habia duplicado la economia nacional.

* El Colegio es una agrupacion gremial nacional, con una tasa alta de afiliacién y que aspira a representar
a todos los docentes del sistema escolar, en especial en sus niveles de ensefianza basica y media. Si bien
su base de apoyo principal esta entre los maestros del sector municipal, también se extiende hacia los que
trabajan en establecimientos privados. Mas adelante se ahonda en las caracteristicas actuales del Colegio,
que es indiscutiblemente la organizacion que le ha dado continuidad a la larga tradicion gremial del
magisterio y con la cual los gobiernos concertacionistas han realizado las negociaciones sefialadas.



reconocido nacionalmente, militaba en el opositor partido comunista, mientras que otros
miembros de la Directiva Nacional militaban en partidos de la centroizquierdista
coalicion de gobierno. No queriamos sectarismo politico ni queriamos poner en
entredicho el respeto debido entre ambas instituciones. En esa informal reunion, mezcla
de sociabilidad y trabajo, en que se pasaba sin transicion del usted al ti, manifestamos
que, mas alla de encuentros y desencuentros, queriamos sostener un vinculo sistematico
y permanente con el gremio.

Y de hecho nunca pasaron mas de dos semanas, durante los 3 afios de ejercicio del
viceministerio, en que no sostuviéramos una reunion de trabajo con la Directiva
Nacional del Colegio de Profesores de Chile...

Nuestra preparacion

El cercano horizonte de la Negociacion hizo que dentro del Ministerio empezara una
busqueda: construir una propuesta negociadora adecuada, que pudiese ser un avance
para la Reforma Educativa y que al mismo tiempo fortaleciera la profesion docente.
Sentiamos que debiamos explorar al maximo todos los puntos que podian formar parte
de nuestra posicion, recopilando toda la informacidn, experiencia, y conocimientos que
ya se habian acumulado tanto por anteriores autoridades como por académicos.
Queriamos saber lo mas posible de todos los temas y queriamos, aunque suene duro o
pedante decirlo, saber méas que el Colegio de Profesores de cada tema.

Para poder hacer esta tarea seriamente fue clave constituir un equipo negociador
experimentado y multidisciplinario dentro del MINEDUC, de un conjunto de
funcionarios y expertos que tenian por tarea principal construir la propuesta y también
acompanar su Negociacion con el gremio.

Dicho equipo tenia que contar si o si con algunos saberes especializados: legislacion
educativa (conocer al detalle la enjundiosa y dispersa normativa legal y poder apreciar
la viabilidad juridica de cualquier propuesta), politica educativa (comprender los
objetivos de calidad y equidad educativos en los distintos niveles del sistema escolar y
poder calibrar el impacto real de diferentes iniciativas), financiamiento del sistema
(conocer modalidades y montos involucrados y poder visualizar los efectos directos e
indirectos de eventuales medidas), remuneraciones docentes (capitulo que tiene
complejidades propias por haberse ido constituyendo sucesivamente y aplicarse
diferenciadamente con distintos grupos de docentes), y negociaciones laborales
(experiencia politica y técnica de relacion con gremios y por ende capacidad de poder
tomarle el pulso a las diferentes etapas de la Negociacion).

Adicionalmente era importante que estuviesen representados los distintos sectores
politicos que formaban parte de la coalicion de gobierno® y que debian asegurar la
maxima cohesion posible durante la Negociacion.

Si bien en nuestro equipo ya contdbamos con profesionales que habian trabajado en
negociaciones anteriores, fue extraordinariamente 1til la conversacion y apoyo con
autoridades que habian dirigido negociaciones con el gremio en el pasado. Ellos nos
adelantaron muchos problemas que se nos presentarian y eran una fuente de “sabiduria

> Esta complejidad es tal que los docentes no pueden explicar los distintos items y montos que aparecen
en su planilla de remuneraciones.

% La Concertacion de Partidos por la Democracia, que gobierna Chile desde 1990, esta constituida por 4
partidos politicos: democrata cristiano, socialista, por la democracia y radical. Esos partidos expresan
tanto una cultura social-cristiana como socialdemdcrata y tienen presencia dentro del magisterio, asi
como en su organizacion gremial.



practica” respecto de los riesgos a controlar. Este contacto fluido no implico
necesariamente reiterar las mismas tacticas ni objetivos: de hecho recuerdo una larga
conversacion con un ex ministro en que discutiamos si convenia “abrir” o “cerrar” la
agenda negociadora y en que nuestra conclusion “aperturista” fue diametralmente
opuesta a lo que se hizo en sus “cerradas” negociaciones pasadas.

De enorme valor fue también contar en el equipo con profesionales que habian
participado activamente, en un momento u otro, del Colegio de Profesores. Ellos tenian
los codigos para leer desde la otra vereda nuestra propuesta, asi como las distintas
situaciones que se irian desplegando durante los nueve meses de Negociacion. Pero
adicionalmente ellos aportaban relaciones con dirigentes actuales del gremio, lo que
facilitaba el contacto formal e informal entre ambos sectores.

Por ultimo, invitamos, desde un inicio, a participar del equipo negociador a miembros
de dos ministerios claves: Hacienda y Secretaria General de la Presidencia.” La razon
era evidente: queriamos que las propuestas sobre remuneraciones y financiamiento de
las diferentes medidas fuesen conocidas -y ojala compartidas- con los encargados de las
finanzas publicas, e igualmente que las posibles iniciativas legales que surgieran
tuviesen el aporte del Ministerio encargado del vinculo del ejecutivo con el legislativo.
No queriamos que estos ministerios claves, con sus aprehensiones y soluciones,
aparecieran solo al final del largo proceso que se venia. Queriamos que nuestras
propuestas estuviesen articuladas con el conjunto del quehacer gubernamental en el
campo social y politico. Nos haciamos cargo, asi, de que esta Negociacion no era solo
del MINEDUC sino del gobierno en su conjunto.

La proposicion del Ministerio para la Negociacion

Si bien la propuesta que finalmente se acordd con el Colegio de Profesores fue
enriqueciéndose con el trabajo conjunto, insertandose elementos que no habiamos
considerado inicialmente y que resultaban de gran interés para nuestro interlocutor (v.g.,
el tema de modificar el reglamento de los sumarios que se cursan a los docentes en el
sector municipal), existi6 una definicion gruesa previa de lo que desedbamos, como
Ministerio, lograr en esta oportunidad.

No queriamos que se planteara negociar mayores remuneraciones contra nada, o contra
una amenaza de movilizacion, o, por ultimo, como decia el Colegio, para saldar una
“deuda” preexistente, sino que considerabamos esta ocasion como privilegiada para
introducir nuevas exigencias al desempefo de la profesion docente, asi como para
fortalecer dimensiones de la Reforma Educativa que requerian ajustes y nuevos
impulsos, en el entendido que estas eran dos caras de una misma moneda y que, como
dice Vaillant (2006) “un sistema educativo no serd mejor que los maestros con que
cuenta”.

Esta voluntad transformadora se enmarcaba por lo demés en el compromiso que el
propio Presidente de la Republica habia estampado en un acuerdo, entre la primera y la
segunda vuelta presidencial, con el Colegio de Profesores, acuerdo en que se
comprometia tanto a fortalecer la educacion publica como a fortalecer la profesion
docente, y que vali6 que el organismo gremial participara del apoyo a su candidatura.
Al elaborar una propuesta mas integral estdbamos rompiendo con la tendencia de las
ultimas negociaciones entre gobierno y gremio en que solo se discutian remuneraciones,

7 Este ministerio tiene por funcion ordenar la labor gubernamental en términos programaticos, asi como
coordinar su accion legislativa —estableciendo las prioridades en la tramitacion de las diferentes
iniciativas legales sectoriales y buscando su apoyo politico entre las bancadas parlamentarias.



y, mas precisamente, reajustes comunes al conjunto del profesorado. En este tipo de
Negociacion por cierto que el rol del MINEDUC ha sido muy restringido, siendo una
suerte de recadero entre el Ministerio de Hacienda y el gremio asi como un
administrador de conflictos, pero no potenciando sus intereses y metas propiamente
educacionales.

La propuesta que se fue construyendo desde el MINEDUC, en interaccion permanente
con el Colegio, consideraba las siguientes materias:

- mejoramiento de las remuneraciones comunes de los docentes (mediante un
aumento de los salarios pero también mediante un bono por una sola vez);

- mejoramiento de las remuneraciones diferenciadas de los docentes que se
desempefian en los establecimientos de mayor complejidad socio-educativa
(profesores-encargados de escuelas rurales y Asignacion por Desempefio
Dificil);

- creacion de una bonificacion especial para los docentes de mejor desempeio
académico (Asignacion de Excelencia Pedagégica) e invitacion a dichos
docentes a que cumplan un rol de apoyo y asistencia técnica al resto de los
docentes (Red de Maestros de Maestros);

- mejoramiento de las remuneraciones diferenciadas de los docentes que asumen
mayores responsabilidades dentro de los establecimientos (directivos
docentes);

- mejoramiento de las condiciones laborales mediante la ampliacion del tiempo
no-lectivo (una hora no-lectiva adicional), reduccion del nimero de alumnos
por curso en los sectores mas pobres (gradualmente desde 45 a 40 alumnos)),
y el andlisis y prevencion de las enfermedades profesionales propias a los
docentes;

- ampliacion de las oportunidades de formacion de los docentes (pasantias dentro
de Chile) ;

- creacion de nuevos espacios de participacion del profesorado, sea en nuevas
instancias de participacion amplia generadas a partir del acuerdo (caso de los
Consejos Regionales de Educacion), sea integrando a los docentes a instancias
institucionales ya existentes (caso de Consejo Superior de Educacion®);

- el compromiso de avanzar, con plazos definidos, hacia la formacion de un
sistema de evaluacion profesional de los docentes; y

- La modernizacion del propio Ministerio de Educacion, generando
capacidades técnicas y materiales para una adecuada fiscalizacion de los
recursos publicos que, en nuestro descentralizado sistema, se entregan a los
sostenedores municipales y particulares subvencionados.

Adicionalmente la propuesta incluia estudiar, mediante investigaciones realizadas por
instituciones académicas independientes, algunas materias claves para la politica
educacional (como la JEC, Jornada Escolar Completa, en curso desde el afio 1996 y
que, con sus millonarias inversiones en infraestructura escolar y en redoblamiento del
tiempo de estudios, constituia el programa principal de la Reforma Educativa).’

¥ Este Consejo es una instancia que va mas alla del gobierno, esta conformado por miembros de distintas
instituciones publicas y privadas, y junto con sus responsabilidades esenciales con la educacion superior,
tiene también tuicion sobre estratégicas materias escolares —como el curriculo de estudios.

> Se adjunta como Anexo el Protocolo de Acuerdo entre MINEDUC y Colegio de Profesores en que se
describe con detalle cada uno de los puntos concordados. Entre ellos se podran apreciar algunos que no
formaban parte original de nuestra propuesta y que sin embargo fueron incluidos por parte del Colegio,
como ocurre con la titularidad de las horas lectiva, las reglas de los sumarios o el perfeccionamiento de
los reglamentos de concurso.



Notese que en nuestra proposicion adquiria relevancia el ambito de las remuneraciones
diferenciadas de los profesores, €l que no recibia por cierto la simpatia de la dirigencia
gremial —cuya apuesta ha sido siempre el aumento de las remuneraciones comunes y el
evitar cualquier tipo de diferenciacion salarial que no sea sino la de la antigiiedad en los
cargos. La decision de aumentar la diferenciacion entre los docentes se fundamentaba
en diferentes dimensiones (competencia profesional, responsabilidad y desempefio en
sectores vulnerables), que rompian la 16gica uniformizante del Colegio, sin caer
tampoco en un sistema simplista de “incentivos por rendimiento”. Se asumia también
una dificultad y distorsion efectiva de la carrera docente: la ausencia de estimulos
economicos significativos para los docentes més destacados, los que muchas veces
terminan desertando de la docencia y buscando otros horizontes ocupacionales.
Igualmente se incluian un conjunto de materias que estaban vinculadas directamente a
los objetivos de politica educacional planteados, como un mayor protagonismo docente
en el perfeccionamiento profesional, la discriminacion positiva (o “accidn afirmativa”)
hacia las escuelas mas deprivadas socio-educativamente o bien la creacion de mayores
espacios de participacion docente dentro del sistema.

No era menor el que, por primera vez, aventurdbamos la necesidad de poner en marcha
un sistema de evaluacion de la docencia, que saliera de las tradicionales, ineficaces y
burocraticas calificaciones funcionarias. De hecho, la literatura especializada ha
distinguido 4 factores claves en el proceso de desarrollo profesional de los docentes:
valoracion social, un entorno profesional facilitador, una formacion inicial y continua de
calidad y una evaluacion que retroalimente la tarea de ensefiar (Vaillant, 2006).

Cabe agregar que varias de estas proposiciones fueron discutidas in extenso en el
interior del gobierno viendo su viabilidad técnica y financiera, asi como el real impacto
que podia esperarse de ellas respecto de la politica educativa. Una regla de oro que se
mantuvo durante toda la Negociacion fue la de solo proponer cierta medida al Colegio
en la medida que ya tuviéramos una aprobacion de la misma al interior del Gobierno, de
manera de no quedar expuestos a la incomoda, pero desgraciadamente recurrente,
situacion de los ministerios sectoriales de no contar finalmente con suficiente piso para
cumplir con lo ofertado inicialmente a sus interlocutores.

La propuesta para la Negociacion se construyd con una temporalidad que abarcaba todo
el periodo presidencial. Nuestra intencion era no limitarnos a dos afios, como habia sido
la tonica respecto de los acuerdos sobre reajuste salarial durante los ‘90, sino que poder
plantear temas que requerian de tiempos mas largos (como la referida evaluacion
docente) y que, para avanzar ante ellos, era sustantivo contar con el interés y acuerdo
del Colegio. Los seis afios del mandato también marcaban un limite por arriba: se
discutiria y se acordaria exclusivamente sobre medidas de las que el nuevo gobierno
podia responsablemente hacerse cargo. Esta intencion de marcar una agenda amplia en
las tematicas y extendida en el tiempo para el trabajo conjunto, hacia de ésta, una
Negociacion fundacional.

La prospeccion de zonas posibles de acuerdo

Junto con ir elaborando nuestra propuesta negociadora, decidimos romper una tradicion:
que las partes solo se sentaban a conversar cuando habian nimeros de reajuste salarial
arriba de la mesa. La invitacion al Colegio fue a invertir esa logica, y a ver el tema de
los montos de recursos, para el reajuste y para otras medidas, como un punto de llegada
mas que como de partida. “Concordemos que queremos hacer, luego veamos cudnto



cuesta..”, era una manera distinta de dialogar para partes que se habian acostumbrado al
tradicional juego de “Pido tanto”, “tengo tanto”.

Esta nueva relacion solo podia transitarse si existia una base de confianza y se vencian
temores. El principal temor del Colegio era que esto no fuese sino una maniobra
distractiva, para ganar tiempo y enredar la Negociacion salarial. De parte del ejecutivo,
el temor consistia en “abrir” la agenda de la Reforma Educativa y generar expectativas
hacia temas que, si bien populares, podian ser inabordables por su impacto financiero o
politico, o incluso por su inviabilidad legislativa.

Como mentis a una eventual falta de voluntad negociadora, la primera reunion se
celebro la primera semana de asuncion del nuevo gobierno. Desde un inicio, se
pretendi6 catastrar todos los temas de politica educativa y de fortalecimiento de la
profesion docente sobre los cudles podian existir eventuales acuerdos. Esto hizo que, de
manera inédita, se pasara revista a ambitos que habian estado excluidos de las
negociaciones pasadas y sobre las cudles cualquier mejora era de mutuo interés.

Este inventario de oportunidades arrojoé sorpresas.

Un boton de muestra son las enfermedades profesionales de los profesores, tema
relevante no solo ética y humanamente, sino que también desde la perspectiva de la
calidad de la ensefianza (;Qué posibilidad de mejorar la calidad existe si hay una tasa de
ausentismo docente cercana al 20% en las escuelas municipales?) y que podia ser
objeto de la accion publica, mediante programas de prevencion y de atencion oportuna
de las enfermedades mas frecuentes. Incluso convenia revisar y ampliar el listado de las
enfermedades consideradas, desde la normativa legal, asociadas directamente a la
docencia, lo que permitiria que los docentes adquirieran nuevos derechos frente a
aquellas.

Pero también este periodo sirvid para que ambas partes tuviésemos claro que algunos
temas no podrian formar parte de ningun tipo de acuerdo por considerarse intocables,
permanente o transitoriamente, para el otro.

En el caso nuestro, esto acontecia con la denominada “deuda histérica” que los docentes
afirmaban que el Estado debia reconocerles por su traspaso desde el gobierno central
(MINEDUC) a los municipios en la década de los *80. Por su monto millonario y por la
disimil resolucién que habian tenido los juicios entablados por grupos de docentes,
desde un inicio planteamos que dicha “deuda”, en caso de existir, era materia de los
tribunales de justicia y no de una Negociacion.

Por su parte, para el magisterio la modificacion de la Asignacion de Perfeccionamiento,
norma que lleva a que un docente aumente automaticamente sus rentas por haber
aprobado cursos de capacitacion profesional, y que para nosotros simbolizaba un
“incentivo inatil” para la buena docencia, era considerado un derecho adquirido y no
veian viable su reemplazo sin una modificacion total de la carrera profesional de los
docentes.

Un aspecto novedoso de esta exploracion inicial fue la conclusion de la necesidad de
estudios técnicos como una necesidad compartida. Se reconocié que no teniamos
suficientes elementos de juicio como para involucrarnos en ciertas materias y llegar
responsablemente a la toma de decisiones. Asi ocurri6 con la JEC: se visualizo
prontamente que faltaba informacién sobre qué estaba efectivamente ocurriendo en los
establecimientos con el tiempo escolar adicionado y para qué decir sobre como habia
impactado dicha reforma en las condiciones laborales de los docentes.'® La decision de

1%L a JEC significa una demanda enorme de docentes para atender el tiempo adicional. Estas nuevas
horas los establecimientos pueden cubrirlas contratando a mas docentes o ampliando los contratos de los
“docentes preexistentes”. Su impacto en el empleo docente es, entonces, directo...Notese que los estudios
realizados posteriormente (como el de la O.1.T., 2005) mostraron las dificultades que se tendrian para



encomendar un estudio independiente sobre esta politica permitia que la no-informacion
no llevara al inmovilismo y era, en si misma, un avance de conocimiento respecto del
momento pre-Negociacion.

Solo post-exploracion, en una segunda etapa se pasé a la manifestacion explicita de las
demandas. Habiéndose ya identificado las materias abordables, se trataba de plantear
hasta donde se queria —o se podia- avanzar en cada una de ellas. Ello por cierto no era
algo sencillo ni correspondia hacerlo de consuno. Para el Colegio de Profesores hay una
forma ritual y preestablecida para hacer esta “pedida”: un Petitorio Nacional, pliego de
solicitudes que es votado por una Asamblea Nacional del gremio. En muchas ocasiones
anteriores, la Negociacion partia en ese preciso momento post-asamblea. Ahora el
hecho de haber sostenido una relacion sistematica previa entre Ministerio y Colegio
permitio que se incluyeran ciertas reivindicaciones que los dirigentes ya sabian que eran
abordables. Esto no excluyd, si, que en materia de remuneraciones comunes se hiciera
una propuesta totalmente desmedida y fuera del alcance del erario ptblico —iniciandose
la “guerra de los nimeros” que revisaremos posteriormente.

Hechos incidentales

Esta fase exploratoria se desarroll6 entre inicios de marzo y el 30 de junio, momento en
que se realizo la Asamblea y el Colegio present6 su Petitorio Nacional.'' En esos meses
junto con las sistematicas reuniones de trabajo, existieron al menos dos hechos publicos
que fueron relevantes para el desarrollo de la Negociacion.

Resultados de rendimiento escolar. Uno de estos hechos fue el estupor de la opinion
publica frente a los bajos resultados de aprendizaje de los alumnos que revel6 la prueba
SIMCE'%. En efecto, luego de un periodo en que las mediciones habian arrojado
mejorias en la calidad, se tuvieron resultados desalentadores: el test arrojaba que existia
un tercio de alumnos de la cohorte de cuarto basico que no habian aprendido lo
elemental en matematicas, y la misma situacion ocurria con un quinto del alumnado en
relacion con lenguaje. Esta realidad delataba un grave problema de inequidad puesto
que los bajos resultados se correlacionaban brutalmente con el nivel socio-econémico
de los alumnos.

Adicionalmente se establecia que no habia mayores progresos en relacion a la medicion
realizada 3 afios antes, a pesar de existir una Reforma Educativa en marcha y haberse
invertido cuantiosos recursos financieros en el sector. Los medios de prensa catalogaron
la situacién como de “crisis educacional” y la oposicion politica aprovechd la ocasion
para insistir en los errores de politica educativa que supuestamente cometia, una y otra
vez, la coalicion de gobierno. EI MINEDUC replicé que los resultados de aprendizaje
llevaban tiempos largos, por lo cual no correspondia apresurar juicios generales, pero
que si se debian profundizar y acelerar las acciones para que “la Reforma llegara al
aula”, en especial para los alumnos mas pobres.

Responsabilidad docente. En este debate la “cuestion docente” no estuvo ausente. Al
revés: se insistio, por parte de muchos expertos y medios de prensa, en que buena parte

poder cubrir adecuadamente las nuevas necesidades de docencia emergentes, en especial en ciertas
asignaturas y niveles del sistema escolar.

"""Una cronologia de esta Negociaciéon puede consultarse en los Anexos.

"2’ E] SIMCE es un sistema que opera mediante pruebas estandarizadas que se aplican alternadamente a
todos los alumnos que cursan 4° basico, 8° basico y 2° medio. Las pruebas abordan las asignaturas
esenciales (matematicas, lenguaje, ciencias, y comprension del medio) y posibilitan una comparacion de
los resultados en el tiempo. Una descripcion del SIMCE y de la preparacion que los docentes pueden
alcanzar puede encontrarse en el portal www.educarchile.cl



de la responsabilidad era de los profesores y que existirian muchos que no dominaban
las materias que debian ensefiar a sus alumnos. Se dejaba ver que el mismo sistema que
regulaba la labor de los docentes, el “Estatuto Docente”, era poco exigente con su
desempefio profesional, les brindaba granjerias excesivas y permitia una inamovilidad
perjudicial —no pudiendo sacarse transitoria o definitivamente del sistema a los malos
profesores. El Colegio de Profesores debid dar explicaciones y lo hizo transfiriendo la
responsabilidad a las condiciones de vida de los alumnos, al nivel cultural de sus
familias, a las insuficiencias de la Reforma o a la falta de recursos existente en los
establecimientos educacionales.

De rebote, el ambito especifico de los salarios docentes también fue cuestionado: se
habian aumentado muy significativamente los salarios durante una década y, sin
embargo, el rendimiento no era suficiente ni claramente mejoraba la calidad de la
educacion. Se instalaba la duda sobre el impacto educativo de la persistente
reivindicacion de “mejores sueldos para todos los maestros” que habia enarbolado el
Colegio de Profesores, y se sumaban cada vez mas voces ciudadanas que se atrevian a
demandar que los aumentos salariales fueran contra mejores resultados escolares. '

La “deuda historica”. El otro hecho que intervino en este periodo inicial de la
Negociacion tuvo relacion con la ya aludida “deuda historica”.

Un alcalde de una comuna popular, San Ramoén, perdi6 un juicio contra un pequefio
grupo de docentes que demandaba que se les debia cancelar una desorbitada suma de
dinero como compensacion por su paso desde “empleados fiscales” a “empleados
municipales” en los ‘80. La sentencia era imposible de cumplir por parte del alcalde,
puesto que pagarle a los docentes todo lo que demandaban dejaba sin fondos de
inversion a la comuna, por lo cual decidid no pagar el total y solicito a los profesores
querellantes que bajaran sus aspiraciones. Los docentes no se desistieron y el alcalde
Pedro Isla fue a la carcel, con manifestaciones de vecinos que reclamaban contra la
injusticia y que pedian, con pancartas, su liberacion. El Colegio solidariz6 con los
profesores y exigid que se cumpliera con la sentencia de la justicia. Finalmente, luego
de semanas de conflicto, el gobierno intervino, facilité recursos al municipio, y se llego
a un advenimiento entre el alcalde y el grupo de profesores.

Aunque no tuvo el mismo impacto que el SIMCE, esta situacion volvié a poner en
entredicho a los docentes. Los maestros han sido siempre en Chile los profesionales,
junto a los médicos, mas valorados y queridos por la poblacion, por su dedicacion a su
trabajo y su compromiso profesional y humano con las comunidades a las que atienden.
Este hecho judicial, al anteponer sus intereses econdmicos particulares frente a los de
toda la comunidad, ponia en duda la vigencia de esta vision altruista. En especial
llamaba la atencion la cantidad de recursos que exigia cada uno de los maestros,'* que
alcanzaba al salario acumulado de varios afios de la mayoria de la poblacion, y su escasa
sensibilidad frente a las otras necesidades sociales de la vecindad.

Estos dos hechos nacionales contribuyeron a crear un ambiente favorable a una
Negociacion mesurada desde el punto de vista del reajuste salarial, en que la habitual
empatia ciudadana con las demandas de los docentes se veia ahora disminuida por una
creciente exigencia de mayores logros educativos de los estudiantes y cierta critica al
actuar corporativo por sobre el interés general.

De hecho en las intervenciones publicas relativas a estas dos situaciones que nos
tocaron realizar a mi, a la ministra o a otras autoridades ministeriales, nunca dejamos de

13 Vegas (2006) atribuye a la presion generada por esta constatacién de no mejora del rendimiento de los
alumnos el cambio de actitud del gremio respecto de los incentivos docentes.

' Se estima que cada profesor querellante ha demandado al Estado por sumas que fluctian entre U$D
15.000 y U$D 20.000, sin contar los costes legales involucrados.
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hacer ver que este era el momento de dar saltos en la profesionalizacion y que los
docentes y los establecimientos cada vez mas debian responsabilizarse (mas que buscar
excusarse) por los resultados académicos de sus estudiantes.

La “guerra de los numeros”

Dentro de la Negociacion ocupaba un lugar destacado el reajuste general de
remuneraciones de los docentes.”” Es cierto que nosotros queriamos que éste no fuese el
tema Unico y buscabamos agregar otros temas educacionales en la agenda de acuerdos,
como efectivamente ocurri6. Pero ésta era una tematica medular y requeria definiciones
dificilmente consensuables, puesto que, por naturaleza, siempre el Colegio buscaria
aumentar al maximo los beneficios monetarios para sus afiliados.

Para intentar llegar a un acuerdo sobre un horizonte de mejoramiento de salarios de
mediano plazo (los 6 afios de gobierno) partimos por definir nosotros un parametro y
pedir al Colegio que hiciera lo propio. Todos compartiamos que los sueldos debian
mejorar, pero no contdbamos con un fundamento que diera sentido a estos nuevos
montos. En otras palabras: ;Cudl era la remuneracion que el pais debia buscar ofrecerle
a los docentes? ;Cual era la razon que la fundamentaba? ;Por qué aspirar a cierta cifra y
no a otra?

Asi nosotros definimos que una remuneracion justa para los profesores seria ganar lo
mismo que los profesionales de la administracion publica con estudios y dedicacion
equivalentes.

Por su parte el Colegio consider6 justo que las remuneraciones recuperaran el mismo
nivel que, segun ellos, habian alcanzado en el pasado, durante el régimen de la Unidad
Popular (1970-1973). En el primer caso se trataba de homologarse con posiciones
profesionales del presente, ante las cudles la docencia podia reivindicar una importancia
social similar, mientras que en el segundo se trataba de recuperar un supuesto bienestar
pretérito.

Dado que existia un desacuerdo de base sobre cudl era efectivamente el nivel de
remuneraciones de los docentes comparado con el pasado, concordamos con el Colegio
en solicitar un estudio a un economista externo. Asi se selecciond conjuntamente al
profesor D. Bravo, de la U. de Chile, quién después de largos analisis arribd a una
conclusion que avalaba nuestra interpretacion: las remuneraciones docentes se habian
recuperado enormemente, ya alcanzaban el equivalente a su mejor nivel historico y el
punto de referencia de la Unidad Popular no era valido por la extraordinaria inflacion
existente en dicho periodo. Si bien esta opinién experta no logré modificar la
reivindicacion del Colegio y fue desautorizada en un dos por tres por su dirigencia, al
menos permitié matizar sus afirmaciones ante la ciudadania, consolidando la idea de
que las rentas habian mejorado sustantivamente en la década de los *90 y reafirmando
que el controvertido pasado no era necesariamente el mejor parametro para fijar el
futuro salarial.

Con posterioridad a su Asamblea Nacional, el Colegio enarbol6 frente al gobierno y a
la opinidn publica su demanda: aumentar 61.7% sus remuneraciones reales durante el

' El sueldo promedio de un profesor en Chile, que trabajaba una jornada de 44 horas semanales, era a
inicios de esta década de U$D 1.050 mensuales, lo que hacia que estuviera por encima del resto de los
paises latinoamericanos pero muy por debajo de la OECD —mientras en Chile recibian USD 16.000
anuales en la OECD el promedio era de U$D 28.000. Algunos datos relevantes sobre la situacion
comparativa de los docentes chilenos respecto de sus pares latinoamericanos y de paises desarrollados
pueden encontrarse en un articulo anterior (Weinstein, 2001).
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gobierno de Lagos. Con dicho porcentaje se volveria al nivel de rentas del afio 1972,
que seria, insistian utilizando un estudio realizado por economistas afines (Paivay
Riesco, 2000), la maxima cima alcanzada por el magisterio.

Ello implicé la inmediata y reiterada respuesta negativa de nuestra parte, no solo
aludiendo a la falacia de dicha cima, sino especialmente mostrando la magnitud
gigantesca de dichas cifras. Para ello las comparabamos constantemente con ejemplos
de facil asimilacion publica: dicho reajuste equivalia a varias decenas de miles de
viviendas, a la resolucioén de problemas historicos de infraestructura nacional, o a una
abismante cantidad de raciones alimenticias para los escolares. Nos interesaba que la
opinién publica dimensionara la “pedida” y se convenciera que ella no correspondia a
nuestra realidad econdémica.

Es mas: si estos recursos existieran, el pais podria y deberia destinarlos a resolver temas
sociales cuya urgencia era evidente y que antecedian a los salarios docentes. La
cotejacion que haciamos de estas cifras con la situacion de cesantia que aquejaba a
medio millén de chilenos era devastadora: el dinero solicitado por el Colegio permitiria
darle empleo, aunque fuese de emergencia, a una cantidad significativa de ellos.
Posteriormente, nosotros hicimos saber nuestra propuesta: 27% de reajuste real en los
seis afos del mandato para todos los profesores y aumentos por encima para los
profesores mas destacados, los que trabajaban en escuelas mas dificiles y los que
asumian cargos de responsabilidad. Dicho 27% corresponderia a la brecha entre los
docentes y los funcionarios publicos de igual calificacion, y ya lograr cerrarla implicaria
un fuerte esfuerzo presupuestario para el pais.

Asi como nosotros hicimos nuestro esfuerzo por mostrar la irrealidad de la propuesta
gremial, el Colegio intentdé mostrar lo restringido y “mezquino” de lo ofertado, que
supuestamente mantendria a los docentes sin un salario justo y no les permitiria
recuperar su situacion pasada. Posiblemente la mas lograda de estas contra-reacciones
fue la que, haciendo célculos inexactos, llegaba a la conclusion que lo ofertado no
alcanzaria sino para un kilo mas de pan al dia.

(Qué pensaba la gente? ;cual de los dos bandos resultaba ganador en esta “guerra de los
numeros”? Los focus group que realizamos en el periodo nos mostraron que la
poblacion mayoritariamente considerd fuera de lugar y excesiva la reivindicacion
docente y creyo que la propuesta gubernamental era realista y positiva. Fue decisivo
para ello nuestro esfuerzo persistente de pedagogia hacia la ciudadania y el hecho de
que el propio Presidente Lagos, que ya gozaba de altisima credibilidad ciudadana,
manifestara que se trataba del mayor esfuerzo gubernamental. Si algo aprendimos en
estos meses fue en la necesidad majadera de comunicarse con la poblacidn, usar
eficazmente todas las oportunidades ofrecidas por los medios de prensa y sobretodo no
encerrarse en dialogos técnicos bilaterales: nunca debe perderse de vista que nuestro
mensaje debe ser claro, contundente y dirigirse a una opinién publica no especializada
en las materias salariales especificas del magisterio, pero que si tiene un poderoso
sentido de realidad, basado en su propia —jy dura!- experiencia material. Hacer sentido
no solo a los docentes sino que a esos ciudadanos de a pi¢ es el desafio comunicacional
mayor que acompafia a toda Negociacion que no se juegue entre cuatro paredes.

El rol del Presidente
En cuanto al Presidente, ¢l habia sido el primer Ministro de Educacion en el retorno a la

democracia (1990-1992) y durante su periodo habia logrado un importante apoyo de
parte del mundo escolar y en particular por parte de los maestros. No es casual que
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entonces se haya promulgado el referido Estatuto Docente ni que se hayan privilegiado
las acciones hacia las escuelas mas pobres. El era un aval de compromiso con la
educacion, y, si bien no estaba en el dia a dia, su participacion dentro de la Negociacion
fue muy significativa.'® Este papel tuvo dos facetas: privada y piblica, lo que es
también decir hacia dentro del gobierno y hacia afuera, al Colegio de Profesores y la
ciudadania.

En efecto, al interior del gobierno se vivio silenciosamente, durante todo ese periodo,
una segunda Negociacion que por momentos fue tan dura como aquella que se sostenia
con el gremio. Si bien nosotros habiamos logrado que altos funcionarios de los
ministerios de Hacienda y de la Presidencia participaran de nuestro equipo negociador,
y habiamos demostrado disciplina y capacidad politico-técnica en nuestra relacién con
el Colegio, ello no significaba que alcanzdramos acuerdos intra-gobierno en todas las
materias abordadas. En particular con Hacienda teniamos muchos puntos de acuerdo
(como la AEP) pero también discrepancias sustantivas que no eran faciles de solucionar,
tales como la incorporacion de materias de participacion, la evaluacion de la JEC y muy
especialmente el reajuste general.'’

Frente a estos desacuerdos nunca aceptamos que ellos se zanjaran sin la intervencion del
Presidente y exigimos que €l tuviese la oportunidad de conocer las distintas posiciones y
finalmente optara por la que le pareciera correcta. Esto aconteci6 por ejemplo con la
cifra final de reajuste que se plante6 al Colegio y que cerrd la Negociacion: Hacienda
queria una cifra, nosotros queriamos una cifra superior, y finalmente el Presidente optod
por una intermedia. Estdbamos convencidos que esta cifra final, con claras implicancias
politicas, no podia ser una decision exclusiva de Hacienda, a pesar del discurso
persistente de dicha cartera al respecto.

Quién lleva la Negociacion tiene que tener la oportunidad de defender sus puntos de
vista al mas alto nivel. Creo que si no hubiésemos porfiado por escalar hacia el
Presidente frente a los desacuerdos que no lograbamos resolver entre ambos ministerios,
la Negociacion no hubiese sido exitosa y muchos de los temas habrian naufragado por
su inviabilidad y falta de apoyo politico.

Si hacia adentro el Presidente orientaba y arbitraba los principales conflictos, hacia
fuera se convertia en el vocero final de la posicion del gobierno e intervenia en los
momentos decisivos: al inicio, en la maxima tension y en el cierre exitoso.
Efectivamente el Presidente enmarcd politicamente la Negociacion al darle, atin antes
de asumir su gobierno, una importancia privilegiada al trato con los profesores. La firma
del compromiso entre el todavia candidato Lagos y el gremio, en la sede del Colegio de
Profesores, da cuenta de esta relacion privilegiada en la que desde siempre se vincul6 el
mejoramiento de la calidad de la educacion con el fortalecimiento de la profesion
docente.

'® Quizas convenga mencionar nuestro esfuerzo sistematico por tener bien informado al Presidente de los
pormenores de la Negociacion. Junto con la comunicacion directa hacia él de la ministra o mia, buscamos
alertar siempre a su staff de asesores principales (el mitico “segundo piso” de La Moneda) del estado de
la situacion y los avances, riesgos y retrocesos que se iban produciendo, de manera que ellos pudiesen
intervenir e informar “a Palacio” correcta y oportunamente cuando fuese necesario.

"7 La norma de las negociaciones anteriores habia sido que los docentes siempre negociaban un porcentaje
adicional al reajuste del sector pblico. Lo que Hacienda queria era evitar, o al menos disminuir, esta
suerte de doble reajuste del magisterio, e ir hacia un reajuste parejo general, haciendo la diferencia
exclusivamente en torno a incentivos al desempefio individual para los profesores. En su posicion
buscaba desalinear al gremio docente respecto del sector publico, reduciendo la capacidad negociadora de
ambos. Pero Hacienda no se hacia cargo de que existia un desmedro general entre los profesores y el resto
del sector publico, que era precisamente la base de nuestra argumentacion respecto del 27% por nivelar.
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Esta forma de abordar el tema, que superaba la reivindicacion salarial, se profundizo al
inicio del mandato, cuando el Presidente visito la asamblea del Colegio y manifestd no
solo el protagonismo principal de los maestros en la batalla por una educacion de
calidad para todos, sino que expresd su deseo que se construyera una nueva forma de
negociar entre gobierno y gremio, en que podrian alcanzarse acuerdos con tiempos mas
amplios y en los que no estuviera ausente la referencia a la evolucion de la economia
nacional —en el entendido que el crecimiento debia llegar a todos.

Posteriormente el Presidente intervino en el momento de maxima tension,
descomprimiéndola, cuando sosteniamos una dura pulsada con el Colegio respecto de
plazos y montos, para afirmar que esta era una Negociacion entre socios, interesados
por igual en la educacion nacional, y no entre adversarios.

Finalmente fue ante el propio Presidente que se fraguo el acuerdo final, con una visita
del Presidente del Colegio de Profesores, Jorge Pavez, al Palacio de la Moneda, para
manifestarle personalmente su satisfaccion por los avances logrados y su disposicion a
seguir trabajando juntos por nuestra ensefianza, reunioén que tuvo una profusa difusion
en la prensa y que dio cuenta de esta renovada comunidad de propdsitos.'®

La participacion del Presidente, tanto interna como externamente, da cuenta de una
caracteristica esencial que se alcanzo6 dentro del ejecutivo: la alineacion y el orden
durante el proceso. Asi todos los que estdbamos involucrados en el proceso negociador
teniamos un rol definido, contabamos con espacios de intercambio y sentiamos que la
tarea trascendia lo sectorial, asi como que cuando surgian discrepancias entre nosotros
contabamos con una instancia superior para dirimirlas.

El Colegio como interlocutor

El movimiento gremial del profesorado en Chile tiene una larga historia que ha estado
muy vinculada a los partidos politicos de izquierda y centro-izquierda. Su presencia en
los movimientos de renovacion pedagdgicos ha sido relevante, aun cuando ha existido
una oscilacion entre momentos en que el gremio ha tenido una voz poderosa respecto
del quehacer educacional (como ocurrid, por ejemplo, para la histdrica tramitacion de la
Ley de Instruccidon Primaria Obligatoria en los afios *20) con otros en que se ha
concentrado casi exclusivamente en las reivindicaciones corporativas. No han faltado
las huelgas prolongadas ni la adhesién a movimientos sociales mas amplios,
estableciéndose alianzas relevantes con otras organizaciones sindicales y siendo,
muchas veces, el sostén mayor de las centrales nacionales de trabajadores."”

Para la Negociacion que nos ocupa, esta historia y fortaleza institucionales fueron
relevantes. Asi se contd con un interlocutor responsable y razonable, que estuvo
disponible para analizar en profundidad las distintas problematicas de la Reforma
Educacional en marcha y que queria salir de un mero reivindicacionismo salarial.

Es mas: la dirigencia contaba con equipos de asesores de buen nivel profesional, tales
como economistas, abogados y expertos educacionales, que permitian que el analisis de

'8 Un interesante analisis de este proceso de Negociacion, que incluia el rol del Presidente, se realizo a la
luz de la “teoria de juegos™. Asi se consignd que entre las tacticas para ganar del Colegio se contaron las
de una demanda sobredimensionada, la cohesion interna, la reivindicacion y las acciones masivas. Por
parte del MINEDUC en cambio se detectaron la cohesion interna, las estadisticas de inversion en
educacion y salarios, el manejo de agenda y el apoyo de actores de peso (Rojas y Ostoic, 2002).

' El analisis histérico del movimiento del profesorado nacional puede encontrarse en maltiples trabajos
del profesor Ivan Nuifiez (algunos de los cuales son citados en los anexos), quién ha tenido un rol
trascendente no solo en estas investigaciones académicas sino también en el staff directivo del
MINEDUC y en las negociaciones con el gremio desde 1990 en adelante.
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la educacion nacional pudiese hacerse con cierta altura de miras, sobrepasando los
lugares comunes y las consignas, para revisar las evidencias empiricas existentes o bien
para aceptar la ignorancia compartida sobre ciertas materias. Sin este interlocutor
dialogante, no habria sido posible transitar el camino de la exploracion de temas ya
sefalado, ni menos llegar a acuerdos sobre materias trascendentales para la educacion
publica nacional.

Esta cordura y sentido de pais del gremio no implicaba por cierto obsecuencia, ni que no
tuviésemos opiniones discrepantes o que no viviéramos momentos de extrema tension
durante el proceso.

Debilidades del gremio. El Colegio tuvo, si, dos debilidades que afectaron su
capacidad de presion dentro de la Negociacion. Uno de ellos fue la disputa que sostenia
un dirigente gremial de nivel regional, Jaime Gajardo, Presidente de los profesores de la
Region Metropolitana, y de linea comunista dura, con la Directiva Nacional del
Colegio. La otra fue la dificultad de movilizacion de los propios docentes.

Disonancia interna. Respecto de Gajardo, la verdad es que él se convirti6é en un dolor
de cabeza permanente para la directiva y especialmente para su Presidente y
correligionario, Jorge Pavez. No habia fin de semana en que Gajardo no hiciese alguna
conferencia de prensa desautorizando lo avanzado dentro de la Negociacion, criticando
no solo al Gobierno (jqué otra cosa podia esperarse!) sino que también al propio
Colegio. Su buisqueda de protagonismo personal se hacia siempre a costa de
diferenciarse de la moderacion de Pavez.

Esta oposicion interna no fue solo mediatica: Gajardo y los dirigentes duros del Partido
Comunista extremaban permanentemente las demandas dentro de las asambleas del
gremio, e incluso llamaban a movilizaciones propias ante el MINEDUC vy el gobierno.
Fue asi como en una ocasion llegaron a “tomarse” el edificio del Ministerio o en otra
fueron a lanzarnos monedas y a quemar dibujos gigantes de billetes para simbolizar lo
“miserables” e “inaceptables” que serian las propuestas salariales que nosotros
plantedbamos. En las reuniones bilaterales que llevabamos con el gremio, nuestra queja
respecto de los excesos y el descontrol del sector de Gajardo eran frecuentes, y siempre
concordabamos en el dafio que este factor le hacia al proceso.

Adicionalmente, esta division interna obligaba a la dirigencia nacional a buscar maneras
intrincadas de llegar a acuerdos gremiales y de resolver sus diferencias, sabiendo que
existia siempre un adversario interno acechando y queriendo “pasarle la cuenta”.

Un solo interlocutor. Una regla de oro que siempre sostuvimos desde el MINEDUC
fue no convertir al sector de Gajardo en interlocutor nacional valido. No se trataba de
quitarle su legitima representacion social, mal que mal era el Presidente de los docentes
de la Region més importante de nuestro centralista pais, en la que vive nada menos que
el 40% de la poblacion, pero si de ubicarlo precisamente en ese nivel: en la
interlocucion de rango regional y no nacional. Por ello por mas que este dirigente nos
solicitara entrevistas, por los diarios o por los conductos regulares, siempre era derivado
al Secretario Regional de Educacion de la Region Metropolitana. Ello fue una garantia
mas hacia la dirigencia nacional de la orden de que tendriamos una relacioén de respeto y
compromiso con ellos.

Capacidad de movilizacion. La otra dificultad evidente del Colegio estaba por el lado
de la movilizacion. Eran muchos los factores que hacian que los docentes no estuviesen
disponibles para movilizarse activamente frente al gobierno ni menos para salir a las
calles. Asi se tenia aun vivo el recuerdo del frustrado y doloroso paro docente anterior
(1998), se sostenia una adhesion mayoritaria al gobierno y en particular al Presidente
Lagos, se tenia carilo y respeto por la ministra Aylwin (primera ministra que era
también “colega”, profesora de historia), se aceptaba que ya habia existido un esfuerzo
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persistente de mejoramiento salarial (mas de 100% real en 10 afios), se habia
establecido un cuestionamiento publico hacia los docentes a partir de los malos
resultados del SIMCE, habia una generalizada conciencia de que la situaciéon econdémica
nacional no era facil y habian existido multiples sefiales desde el gobierno de querer, en
ese contexto complejo, dar el méximo posible a los profesores.

El camino de la protesta no parecia abierto y el propio Colegio tuvo ocasion de
comprobarlo empiricamente cuando convocod a una “masiva movilizacion de los
docentes” para apoyar el reajuste de 61.7% que se habia solicitado y para rechazar la
falta de respuesta del gobierno.*’ La anunciada demostracion de fuerzas fue un fracaso:
solo se congreg6 a un millar de maestros. Pavez debi6 reconocer la débil respuesta de
las bases y ello influyd para que pragmaticamente la Directiva Nacional fuese
inclindndose mas y mas hacia la bisqueda de salidas de consenso por sobre las de
confrontacion.

El cierre del acuerdo

Creo que es interesante pasar revista al modo en que se cerr6 el acuerdo MINEDUC-
Colegio. No me refiero por cierto a la reconocida formalidad de firmar un acuerdo
frente a la opinidn publica, con el flash y el apretén de manos de rigor, sino a la
metodologia que puede existir, bajo una variante u otra, para lograr que se tengan bajos
costos internos al llegar a una resolucion que ha implicado claras concesiones.

En efecto, recordemos que el Colegio habia solicitado un reajuste real de
remuneraciones de 61.7% en seis afios, pero, al final del proceso, termind suscribiendo
un acuerdo por dos aflos de montos muy inferiores. ;Como “enfrio” las expectativas la
dirigencia gremial frente a sus afiliados? Y ;cémo hizo para que no le “cobraran la
cuenta” del cambio entre lo inicialmente exigido y lo finalmente aceptado?

Si se repasa el proceso que se vivio desde que le respondimos al Colegio con nuestra
contra-oferta (27%) respecto de su petitorio inicial (61.7%), se puede apreciar que hay
un esfuerzo por buscar modos de presentacion del acuerdo que muestren sus facetas
positivas y originales, asi como que no impliquen una evaluacion en tanto derrota del
gremio. Este debia poder mostrar lo que habia ganado (jque no era poco!) y valorizarlo
debidamente ante sus bases.

En el caso de las reivindicaciones de participacidon en instancias regionales o nacionales
de politica educativa esta mayor influencia que se alcanzaba con el acuerdo era
evidente, y lo mismo acontecia con historicas demandas de mejores condiciones de
trabajo (como mas tiempo no-lectivo, o la disminucion del nimero de alumnos por
curso) que eran enarboladas hace afnos y ahora eran escuchadas. La dificultad
obviamente estaba centrada en las cifras del aumento general de remuneraciones, en
como aceptar que el denunciado “kilo de pan diario” adicional fuese aceptado
finalmente con buenos ojos por el magisterio.”!

% Las amenazas de movilizacion durante todo el proceso negociador fueron constantes. Al revisar la
prensa de la época ellas pueden apreciarse con claridad: “Teachers volveran a la carga por mas poder
adquisitivo” (La Cuarta, 8 de junio), “Por el vil billete. Profesores amenazan con paro en todo el pais”
(La Cuarta, 14 de junio), “Profesores tras millones de la deuda histérica” (La Cuarta, 31 de julio), “27%
no les gustd. Profesores piden que gobierno suba oferta” (La Cuarta, 15 de octubre), “Tiran monedas en
ministerio y ‘queman’ el reajuste de la marianita. Ahora profesores salen a la cancha” (La Cuarta, 21 de
octubre).

2! La version final del Colegio respecto de los logros efectivamente alcanzados en esta Negociacion
pueden encontrarse en ciertos trabajos académicos de sus asesores econdomicos, como es el caso de Paiva
y Riesco (2000).
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El proceso de acercamiento de posiciones consistio en un gradual paso desde los seis
afios hacia tiempos mas cortos (dos afios) que permitia que se hablara con nuevas cifras,
cambiando los parametros temporales, y que ademas dejaba abierta la puerta a futuras
negociaciones con el gremio durante el gobierno de Lagos.

Igualmente la dirigencia ideé una modalidad para ir distribuyendo el peso de la
decision, de modo tal que no fuese una concesion de la Directiva Nacional o, mas
personificadamente aun, de su Presidente nacional, sino que fuese compartida
mayoritariamente por la dirigencia de distinto rango (nacional y regional) e incluso por
las bases. Recordemos que la presencia del lider duro, J. Gajardo, siempre dispuesto a
criticar a la Directiva Nacional, hacia mas inminente esta socializacion de la decision.
El método de “bajada” del gremio se constituyo en varias etapas. En primer lugar, se
solicito al Gobierno que hiciera una contraoferta, sea en nuevos montos o en diferentes
tiempos, para intentar llegar a guarismos mas proéximos. En segundo término, se
procedi6 a ir votando las propuestas del MINEDUC por parte de las Asamblea
Nacional, de modo que los posibles acuerdos fuesen siempre legitimados ante la
maxima autoridad colegiada del Colegio. Por tltimo, se procedi6 a integrar a las bases
mismas, haciendo que fueran ellas las que debieron optar, en un plebiscito, entre la
propuesta del Gobierno o bien el mandatar a su Presidente Nacional para buscar un
acuerdo atin mayor al ofertado. Huelga decir que la posicion del lider opositor duro,
Gajardo, fue llamar al rechazo de ambas opciones, con la pretension de “declarar nula”
la Negociacion y volver a negociar, con mas movilizacion, el préximo afo. Pero esta
consulta, organizada desde la Directiva Nacional, tuvo un alto nivel de participacion
entre el profesorado, y ella consigui6 un respaldo muy mayoritario que valid6 su gestion
negociadora, derroto la opcion critica interna y le dio respaldo para “ir por algo mas”.
Este “mas” fue, a la postre, marginal en las cifras (se subid un punto porcentual entre lo
ofertado y lo aceptado) pero marco una percepcion de las bases de que se hizo el mayor
de los esfuerzos posibles por ambas partes.

Mirado retrospectivamente, creo que fue importante nuestra flexibilidad para ayudar a la
dirigencia nacional a buscar caminos de consenso, que ayudaran a legitimar entre el
profesorado una decision dificil. Cedimos en los plazos y la Negociacion fue a dos afios
en vez de los tres originales; no forzamos derogar ya ciertas dimensiones del Estatuto
Docente (como la aludida Asignacion de Perfeccionamiento) sino estudiar sus cambios
para futuras negociaciones; estuvimos disponibles para hacer dos propuestas salariales y
finalmente concordar en una tercera salida; en fin, sin descuidar nuestras metas mayores
de la Negociacion, supimos desprendernos de lo accesorio y ayudar a que nuestro
interlocutor pudiese aceptar la realidad y cicatrizar sanamente sus diferencias internas.

Un error comunicacional

Dentro del proceso de Negociacion existio un periodo de alta tension: cuando el
Colegio, después de levantar sus Petitorio Nacional, exigia una pronta respuesta “con
numeros” de parte del MINEDUC. El ultimatum debia supuestamente cumplirse dentro
del mes de septiembre, a un mes de las elecciones municipales.

Sin embargo, nosotros le aclaramos inmediatamente al Colegio que no tendrian una
respuesta de ese calibre y detalle dentro de esas fechas que, por lo demads, parecian
infundadas (el nuevo reajuste recién comenzaria a regir en Febrero).

El enfrentamiento fue subiendo paulatinamente de tono y el plazo se convirtié en una
demostracion de poder del uno sobre el otro. Asi el gremio nos espetaba que
dilatdbamos sin razon las respuestas y nosotros que ellos adelantaban artificialmente los
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plazos. Fue entonces cuando se intento la frustrada movilizacién masiva de docentes
que estaba llamada a presionarnos y que, paradojalmente, solo debilité al Colegio, y
también cuando intervino el Presidente para ponerle “pafios frios” al debate.

En ese delicado contexto es que cometi un error comunicacional que pudo costar caro al
gobierno.

En efecto, mientras se daban estas escaramuzas por la prensa, la labor técnica de la
Negociacion continuaba: habian reuniones periddicas de trabajo y avanzabamos en
temas complejos, como la evaluacion docente o la Asignacion de Excelencia
Pedagogica (AEP). De ahi que no fuera facil aceptar la version de que “todo iba muy
lento” o que “no habian avances” como informaba persistentemente el gremio, que
pretendia crear la sensacion de un inmovilismo que no era tal.

Frente a la pregunta de un periodista, en una de las habituales rondas de prensa del
momento, di cuenta de esta ambivalencia del Colegio, que tenia una actitud constructiva
dentro de la reunion bilateral, pero que apenas salia afuera y sobretodo si aparecia
alguna camara de television, desacreditaba todo lo obrado.

La idea de denunciar la inconsistencia era correcta, pero remaché mi intervencion
planteando que esa conducta doble del Presidente del Colegio de Profesores era “una
actitud esquizofrénica”. Por cierto la desafortunada frase y la descalificacion no
pasaron desapercibidas y varios noticieros televisivos abrieron con ella.

En ese momento Jorge Pavez pudo haberme “cortado la cabeza” y decretar, de seguro
con la total adhesion de la opinidn publica, que yo no era un interlocutor adecuado, que
habia proferido una ofensa gratuita y grave, y que por ende el gobierno debia cambiar
de negociador. Si ello hubiese ocurrido por cierto que se hubiese creado una compleja
situacion en nuestras filas.

Sin embargo, Pavez opt6 por no aprovecharse politicamente de mi error y sigui6 el
didlogo ante los medios en la misma cuerda: cuando los periodistas le pidieron que
comentara su “esquizofrenia”, el manifesté que el verdadero problema era que el
viceministro padecia de Alzeihmer, puesto que habia olvidado todas las promesas pre-
electorales. Con estas sendas atribuciones de patologias mentales, estdbamos, en
consecuencia, “empatados” comunicacionalmente... y yo podia seguir, ahora con
mucha més cautela y tino, mi cometido como negociador del gobierno.

La puesta en marcha de los acuerdos

Dado que hemos afirmado que se tratd de una Negociacion fundacional, resulta
relevante revisar cuales de los puntos acordados fueron realmente implementados y
cudles otros, en cambio, quedaron en el camino. La mayoria de los acuerdos se
plasmaron en leyes —como la numero 19715- que fueron despachadas pronta y
unanimemente por el Congreso, demostrandose un apoyo transversal de los distintos
sectores politicos.

El mejoramiento de las remuneraciones comunes fue algo que tuvo una rapida
tramitacion. Se acordd un reajuste para los dos afios venideros que superaba al de los
empleados publicos y que permitiria que se fuera avanzando en cerrar la brecha de 27%
detectada. Se incluy6 en el Protocolo de Acuerdo una mencion explicita respecto de esta
voluntad de privilegiar el crecimiento de los salarios docentes: “en el periodo 2001-
2006 las remuneraciones de los profesores y profesoras se incrementaran a un ritmo
superior al del crecimiento de las remuneraciones del sector piblico y muy superior al
de las remuneraciones en la economia en general”. Se consagr6 también un itinerario de
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Negociacion para el resto del periodo presidencial® y se entregd un Bono por una vez a
todos los docentes.

Es importante consignar el esfuerzo hecho en esta materia. Los guarismos (160% de
aumento real entre 1990 y 2004) son claros para mostrar como la profesion docente
sigui6 dignificandose tanto en lo que dice relacion con su pasado como en relacion a
otros paises. Este fendémeno ha incidido probablemente en que la opcion por la docencia
se ha vuelto atractiva para las nuevas generaciones, y que hay crecientemente mas
jovenes —y con mejores puntajes en el test de ingreso a las universidades- que optan por
la pedagogia.”

De igual manera tuvo una pronta tramitacion el mayor aporte a los profesores que se
desempefiaban en condiciones especialmente dificiles. En este sentido se valorizo que la
asignacion del caso en el Estatuto Docente fuese ampliada, pero resultd especialmente
bienvenida la decision de otorgar un inédito estimulo econémico, de caracter
permanente, a los 2.500 maestros que tienen a su cargo las mas pequeiias y apartadas
escuelas rurales, en las que uno (escuela unidocente), dos (bi-docente) o tres (tri-
docente) deben hacerse cargo de todos los estudiantes, en cursos multigrado.

Mencidn aparte merece la creacion de la Asignacion de Excelencia Pedagogica (AEP).
En efecto, no disponiamos en nuestro sistema escolar de un estimulo individual para
que los mejores profesores de aula fuesen premiados salarialmente.** Luego de su
complejo desarrollo técnico, la AEP se ha realizado sostenidamente desde el afio 2002 y
ya varios miles de profesores la han obtenido. Dicha asignacion no solo ha permitido
estimular y retener a los mejores docentes en el aula, sino que también ha posibilitado
identificarlos y convocarlos a cumplir un rol positivo para el sistema escolar en su
conjunto. Es asi como entre los docentes con AEP se ha logrado reclutar a varios
centenares de "Maestros de Maestros”, que brindan asistencia técnica en terreno a
docentes de aula de otras escuelas. *

No tuvo igual suerte nuestra idea original de lograr prontamente una mayor retribucion
salarial para quiénes asumian cargos directivos-docentes. En efecto, el Colegio solicitd
que el tema se postergara un par de afios, a la espera de introducir cambios en el
sistema de seleccion y evaluacion de los directores. El tema, empero, se siguid
trabajando y, durante el propio gobierno de Lagos, se aprobd una ley para regular
adecuadamente la funcion de los directivos, asi como mayores estimulos economicos
para su desempefio.

Las medidas para mejorar las condiciones laborales de los docentes se pusieron en
marcha prontamente. Es asi como la hora no-lectiva adicional se incorpor6 en los

22 Un dato que consideramos al plantear este calendario fue buscar desalinear las negociaciones gobierno-
Colegio con las elecciones internas del gremio. En efecto, la experiencia de negociaciones pasadas nos
habia demostrado la dificultad de llegar a acuerdos con dirigentes que eran al mismo tiempo candidatos y
que, por ende, extremaban sus posiciones y no querian pagar ningin costo interno por los acuerdos —que
al final siempre, en una Negociacion, implican concesiones.

> Entre 1997 y 2004 los estudiantes de pedagogia aumentaron en 178%. No es de extraiar, en
consecuencia, que en el estudio comparativo de Juan Carlos Navarro (2002), esta caracteristica positiva
resulte distintiva dentro de un contexto latinoamericano en que la profesion docente suele desvalorizarse
crecientemente.

% Si existia en cambio desde mediados de los 90, una asignacién colectiva por el buen desempefio de la
escuela en su conjunto, como es el SNED (sistema nacional de evaluacion del desempeio). Esta
asignacion se materializa hacia todos los docentes de la escuela y emplea una metodologia basada en que
el establecimiento se distinga positivamente en relacion a un “grupo homogéneo” de referencia, lo que
hace que la comparacion entre los niveles de rendimiento alcanzada por los establecimientos sea
ecuanime.

> Mas antecedentes sobre ambas iniciativas pueden encontrarse en www.mineduc.cl, dentro del espacio
dedicado al CPEIP y el desarrollo profesional docente.
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contratos de trabajo de los profesores que cumplian con cierto minimo de horas, lo que
hizo que dispusieran de mayor tiempo para poder preparar y evaluar debidamente el
trabajo en aula. Igualmente se avanz6 en la reduccion gradual del nimero de alumnos
por curso en las escuelas mas pobres (del Programa de las 900 Escuelas), y en la misma
direccidn se cred posteriormente una subvencion extraordinaria (la Subvencion Pro-
Retencion) para premiar a los establecimientos que logran impedir la desercion de los
alumnos que provienen de familias de extrema pobreza. Se aprob6 un plan especial de
retiro que permitioé que 2.889 maestros en edad de jubilar (60 afios las mujeres, 65 afios
los hombres) pudiesen realizarlo en condiciones muy favorables, lo que permiti6 una
renovacion del cuerpo docente en muchos municipios. Finalmente se realizo el estudio
especializado para analizar las enfermedades profesionales entre los docentes, el que
concluyo que efectivamente existian ciertas patologias que eran provocadas por el
ejercicio de la docencia, lo que motivo la presentacion de una solicitud para que
aquellas fuesen consideradas por parte del Comité Ergondmico del Ministerio del
Trabajo.

El programa de pasantias dentro de Chile se materializ6 desde el afio 2001 en adelante y
ya ha significado oportunidades de intercambio muy significativas entre docentes de
distintas regiones de Chile. De alguna manera estas pasantias han reivindicado, junto
con la Red de Maestros de Maestros, las fortalezas y “tesoros vivientes” que hoy existen
dentro de nuestro sistema escolar, buscando que las buenas practicas docentes sean mas
conocidas y valoradas por las propias comunidades escolares.

En cuanto a las iniciativas a favor de la participacion, ellas tuvieron una suerte dispar. Si
bien se logr6 que los docentes fuesen considerados dentro del Consejo Superior de
Educacion, modificandose la ley e integrando una representacion del Colegio de
Profesores en su seno, no se consiguid, en cambio, que se constituyeran sélidos
Consejos Regionales de Educacion, con representacion de todos los actores
involucrados, en todas las regiones de Chile. Esta deficiencia no puede atribuirse a la
falta de voluntad politica del MINEDUC: de hecho, se instruy6 a todas las
representaciones regionales a que trabajaran tras este objetivo y se lograron acuerdos
con actores regionales en esta direccion. Los Consejos se constituyeron formalmente en
todas las regiones pero tuvieron, salvo un par de excepciones en que contaron con el
apoyo entusiasta del Intendente y del Gobierno Regional, una existencia efimera.
Probablemente a estos nuevos organismos les costd pasar de la etapa del diagndstico
hacia una de construccion de politicas descentralizadas y sobretodo les pend el no
contar con atribuciones legales para no solo opinar sino que poder tomar decisiones en
la marcha de la educacion regional.

Un acuerdo trascendente fue el referido a la conformacion de un sistema nacional de
evaluacién docente.” Dicho sistema se fue instaurando gradualmente en el tiempo y ya
en el afio 2005 se contaba con 3 promociones de profesores que habian pasado por la
inédita experiencia de ser evaluados profesionalmente, tras lo cual eran considerados
“insatisfactorios”, “basicos”, “competentes” o “destacados”. Por cierto estar en una u
otra categoria tiene consecuencias diferentes para los evaluados: mientras los
“insatisfactorios” deben salir del sistema en caso de persistir en su condicion, los

%% Conviene puntualizar que la dificultad para transformar realmente la practica docente ha sido
diagnosticada como el principal “talén de Aquiles” de la Reforma en curso en Chile desde hace mas de
una década. Si bien las poderosas y costosas iniciativas realizadas (como la JEC, el cambio curricular o
los programas focalizados en los establecimientos escolares mas vulnerables) son relevantes, el
MINEDUC no ha contado con herramientas eficaces para transformar la labor de los maestros en el aula.
Se echa de menos un cambio en la formacion inicial y en servicio de los docentes, asi como un sistema de
supervision técnico-pedagdgico y un sistema de evaluacion profesional performantes (OECD, 2004).
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“competentes” y “destacados” pueden optar a una asignacion salarial relevante. Para
arribar a este nuevo sistema, que se consagro en la ley N° 19.933 (afo 2004), se
realizaron diferentes estudios técnicos, que incluyeron visitas a paises que contaban con
sistemas exitosos en marcha (Irlanda, Cuba). Anotese que se integro al disefio del
sistema de evaluacion, junto al MINEDUC y al Colegio, a los municipios, que son las
entidades que tienen a su cargo la administracion de la educacion publica y el vinculo
contractual con los docentes. Si bien la puesta en marcha del sistema no ha sido sencilla,
y el sector duro de la disidencia dentro del Colegio ha intentado sabotear su operacion,
hoy ya es una realidad, evaluandose mas de 15.000 maestros al afio.”’

Por ltimo, también se envid un proyecto de ley para modernizar el MINEDUC, que
subia de rango la funcion de fiscalizacion de los recursos financieros que son
entregados, via subvencion, a los sostenedores municipales o particulares
subvencionados. Junto con dicho envio se asignaron mayores recursos humanos a la
tarea fiscalizadora y se incorpor6 con fuerza a las nuevas tecnologias dentro de la labor
de traspaso y control de los recursos de la subvencion escolar.

Lecciones aprendidas

La rica experiencia de esta Negociacion entre el Ministerio y el gremio docente puede
ser analizada desde muchos puntos de vista. Me interesa llamar la atencion sobre cuatro
lecciones que creo de interés para este nivel de analisis mas practico y referido al
quehacer posible y deseable del Ministerio.

Discutir el desempeiio docente. La primera tiene que ver con la extraordinaria
oportunidad que ofrecen estas negociaciones para discutir con el gremio temas que van
mas alla que los reajustes salariales y que apuntan al corazén mismo de la Reforma
Educativa, como son las practicas docentes. Pocas veces el Ministerio cuenta con una
herramienta mas poderosa, si la utiliza bien, para revisar el compromiso docente con las
transformaciones en curso en el sistema escolar y para lograr un mejor desempeiio en
aspectos claves de la agenda reformista. No se negocia, entonces, un mejoramiento
salarial contra nada ni contra amenazas de movilizacion o contra “deudas” pasadas, sino
contra un mayor profesionalismo docente en &mbitos criticos de la ensefianza, como
son la calidad, la equidad y la participacion.

Puesto esquematicamente puede apreciarse que en nuestro caso la Negociacion se aline6d
con estos objetivos de la Reforma Educativa del modo siguiente:

Ambitos de Reforma Educativa Medidas acordadas
Mejoramiento de la calidad de la - Hora no-lectiva adicional
educacion basica y media - Pasantias dentro de Chile
- Asignacion de Excelencia
Pedagoégica
- Sistema de Evaluacion Docente

*" El sistema se orienta en torno a un consensuado Marco de la Buena Ensefianza que fija los estandares
de desempefo que debieran alcanzar los docentes en los diferentes dominios considerados. Para
documentar el desempefio profesional de los docentes se ocupan diferentes técnicas, desde el portafolio
hasta la filmacion de una clase, pasando por la evaluacion de pares y del director. En caso de que el
profesor logre una buena evaluacion puede dar una prueba que, en caso de ser aprobada, puede reportarle
un aumento salarial por 4 afios. Al revés, en caso de ser mal evaluado, debe someterse a cursos de
capacitacion profesional y, en caso de no mejorar, después de un tiempo debe ser desvinculado de la
enseflanza. Mayores antecedentes pueden encontrarse en www.docentemas.cl
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- Atencion enfermedades
profesionales de docentes
- Plan especial de retiro de docentes

en edad de jubilar
Mejoramiento de la equidad de la - Asignacion Especial para
educacion basica y media Profesores de Escuelas Rurales

- Ampliacién Asignacion por
Desempefio Dificil

- Disminucion del nimero de
alumnos por curso en escuelas

vulnerables
Ampliacion de la participacion dentro de - Creacion de los Consejos
la educacion basica y media Regionales de Educacion

- Incorporacion de Colegio de
Profesores al Consejo Superior de
Educacion

- Evaluacion de la Jornada Escolar
Completa

Eficacia politico-técnica del MINEDUC. En segundo término, creo que un buen
desempefio del MINEDUC pasa por un conjunto de factores que deben ser resguardados
y potenciados. En particular, a la luz de nuestra experiencia, considero importante
relevar los siguientes:

Conformar un equipo sélido, que tenga las capacidades técnicas y politicas
necesarias para enfrentar adecuadamente un complejo proceso de Negociacion;
Construir sistematicamente una Propuesta Negociadora que sea relevante para la
Reforma Educacional, fortaleciendo la profesion docente en los ambitos que
sean pertinentes a los objetivos de calidad, equidad y participacion;

Lograr apoyos politicos claves al interior del gobierno (Hacienda, Ministerios
Politicos, Presidencia) para la propuesta y el proceso, asi como un método
interno de resolucion de conflictos intra-ejecutivo;

Desarrollar puentes y confianzas con el mundo politico, en particular con los
parlamentarios influyentes en el tema educacional, para lograr legislar con
prontitud sobre los acuerdos alcanzados;

Manejar adecuadamente los tiempos politicos de la Negociacion con el gremio,
controlandolos de modo de no apresurarse en definiciones rigidas y prematuras
pero tampoco dilatar en exceso los plazos de respuesta ante las peticiones
docentes;

Combinar adecuadamente la flexibilidad con la firmeza dentro del proceso, de
manera de ceder en aspectos que no son sustanciales pero lograr instalar lo
sustantivo de la propuesta;

Integrar, de una manera que sume hacia las posiciones ministeriales, los hechos
concomitantes (como los resultados de rendimiento escolar), que son externos a
la Negociacion misma, pero que pueden jugar un papel favorable hacia su buen
desarrollo.

Vinculo MINEDUC-gremio.En tercer lugar, un factor critico para el éxito de la
Negociacion es la relacion existente entre el MINEDUC y la organizacion gremial del
magisterio. Si bien las potencialidades reales de construir este buen vinculo dependen
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en gran medida de las caracteristicas dialogantes (o no) del gremio, siempre (o casi
siempre) existe un espacio para avanzar. Por cierto que la relacion es méas permanente y
amplia que la Negociaciéon misma, pero es en ésta justamente que aquella se pone a
prueba. En este sentido es que, junto con desarrollar una relacion de confianza antes y
después de la Negociacion, hay algunos elementos que deben ser especialmente
cuidados durante dicho proceso negociador, tales como:

- Manifestar una clara y permanente voluntad politica de llegar a acuerdos y
mostrar sus mutuas ventajas por sobre la confrontacion;

- Construir una agenda de temas de trabajo que resulten de interés compartido,
dandose tiempo para explorar las distintas inquietudes y sugerencias, y acotando
aquellas que pueden ser objeto del proceso negociador en curso;

- Practicar un didlogo permanente y sistemdtico, en un clima de respeto, en que se
puedan manifestar las diferentes opiniones y en que se analicen las evidencias
presentadas para los problemas y sus eventuales soluciones;

- Incorporar la alternativa de contar con estudios externos para los temas
relevantes frente a los que no se cuenta con suficiente informacién como para
tomar decisiones fundadas;

- Dar muestras de flexibilidad para facilitar la resolucion de las dificultades
internas del interlocutor (por ejemplo frente a sus disidencias).

La opinion publica. En cuarto término, independientemente de cuan positiva sea la
relacion con el gremio magisterial, nunca debe olvidarse a la opinion ciudadana, cuya
simpatia con la causa docente o bien con la posicion gubernamental puede desequilibrar
la Negociacion. No es lo mismo enfrentar los momentos fuertes y de méaxima tension
del proceso negociador con un antagonista debilitado o con uno que goza de
credibilidad y solidaridad de parte de la opinion publica. Para favorecer este aprecio
ciudadano hay factores comunicacionales que deben ser considerados, tales como:

- Realizar una permanente labor de socializacion de los planteamientos
ministeriales, poniendo la agenda temética y buscando anticiparse a los
conflictos y a las explicaciones reactivas, asi como mostrando publicamente las
oportunidades abiertas al gremio;

- Intentar salvar permanentemente la brecha de comprension entre los temas
técnicos y las “personas de a pi¢”, mediante comparaciones y ejemplos que
grafiquen los planteamientos formulados;

- Definir claramente las vocerias sobre los temas de la Negociacion, alineando los
mensajes dados por diferentes autoridades en los distintos momentos, de
manera de evitar mensajes equivocos o contradictorios desde el ejecutivo;

- Introducir voces legitimadas y distintas de las vocerias habituales para encuadrar
la Negociacion y apoyar su buen desarrollo en sus momentos decisivos (caso
extremo del Presidente de la Republica como garante de la Negociacion);

- Evitar los exabruptos y descalificaciones hacia el antagonista, resguardando
siempre mantener el control de la situacion.

Es cierto que el caso que he relatado tiene particularidades muy marcadas.” Se produce
en un contexto de estabilidad politica general, con una gran continuidad de las politicas
aplicadas por parte de tres gobiernos sucesivos de la misma coalicion de gobierno.
Disfruta de un crecimiento sostenido de la economia nacional, que permite destinar

% Distintos estudios comparativos —como los de Palamidessi (2003) o Gajardo y Gémez (2003 ) - han
ilustrado esta diversidad de situaciones existente en la region, que obligan a la prudencia en las
conclusiones generales.
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crecientes recursos a la educacion, y especialmente a las condiciones de trabajo de los
docentes. Se asienta en una Reforma Educacional que ha sido consensuada en
instancias pre-legislativas (como la Comision de Modernizacion de la Educacion,
llamada también “Comision Brunner”), asi como en leyes que han obtenido un altisimo
consenso politico en el parlamento. Cuenta con una dirigencia gremial con amplia
experiencia politica, con competencias técnicas y con animo dialogante. Pero estas
caracteristicas solo se vuelven positivas, si es que la Negociacion con el gremio resulta
bien conducida politicamente y sobretodo si est4 claramente enfocada hacia profundizar
la Reforma Educativa. La buena negociacion no es, en consecuencia, la que desmoviliza
al gremio o bien la que cuesta poco al erario publico, sino la que logra introducir
sustentable y consensuadamente cambios en las practicas docentes a favor de una
educacion de calidad para todos.
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ANEXO II: EL ITINERARIO DE LA NEGOCIACION 2000

- 5 de enero: Firma de acuerdo entre Colegio de Profesores y candidato
presidencial Ricardo Lagos a favor de la educacion y del fortalecimiento de la
profesion docente

- 11 de marzo: asuncién del nuevo gobierno (2000-2006) e inicio en esa semana
de reuniones sistematicas de trabajo MINEDUC-Colegio

- 31 de marzo: inauguracion de asamblea del Colegio de Profesores por parte del
Presidente Lagos en que expresa su deseo de modificar modo habitual de
Negociacion entre gremio y gobierno

- 16 de mayo: Alcalde de San Ramodn es detenido por no pago de “deuda
historica” a grupo de docentes de su comuna
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30 de junio: Asamblea Nacional del Colegio de Profesores aprueba Petitorio
Nacional, con diferentes demandas que incluyen reajuste de remuneraciones de
un 61.7% real en periodo gubernamental

5 de julio: MINEDUC da a conocer resultados de la prueba nacional SIMCE,
que desatan controversia publica respecto de la calidad de la educacion nacional
1 de agosto: visita de ministra y viceministro de educacion a sede del Colegio
para manifestar compromiso con Negociacion

3 de septiembre: Colegio de Profesores fija ultimatum de fechas, declarando que
durante septiembre gobierno debe entregar respuesta al petitorio

30 de septiembre: Colegio de Profesores realiza fallida movilizacién masiva de
docentes en el centro de Santiago

13 de octubre: MINEDUC realiza primera oferta formal, con cifras de recursos,
al gremio, e incluye diferentes aspectos de mejoramiento de condiciones
laborales y de profesionalizacion

20 de octubre: sector disidente del Colegio de Profesores, encabezados por
dirigente disidente J. Gajardo, realiza manifestacion de repudio en instalaciones
MINEDUC

24 de octubre: MINEDUC realiza segunda oferta formal al gremio, modificando
plazos y montos de reajuste general, pero manteniendo otros elementos oferta
29 de octubre: elecciones municipales en todo el territorio nacional

30 de octubre: Asamblea Nacional del Colegio de Profesores decide hacer
consulta amplia frente a oferta del MINEDUC, que incluye opcidon de mandatar
a Directiva Nacional para buscar mejor acuerdo

8 y 9 de noviembre: se realiza consulta, con participacion masiva del
profesorado, y la opcion del mandato se impone, siendo derrotada la postura
rupturista de la disidencia

10 de noviembre: visita del Presidente del Colegio de Profesores al Palacio de
La Moneda, ocasion en que le manifiesta su satisfaccion por los acuerdos
alcanzados

14 de noviembre: se firma Protocolo de Acuerdo entre el MINEDUC y el
Colegio de Profesores

Enero del 2001: se tramita en el parlamento la ley 19715, la que concita un
apoyo politico transversal, y da sustento juridico a los distintos acuerdos
alcanzados en el Protocolo

ANEXO III: PROTOCOLO DE ACUERDO ENTRE EL

MINISTERIO DE EDUCACION Y EL
COLEGIO DE PROFESORES DE CHILE A.G.
Aino 2000

El siguiente acuerdo expresa el compromiso del Colegio de Profesores de Chile, A.G., y
del Ministerio de Educacion respecto al mejoramiento de la calidad de la educacion y al
fortalecimiento de la profesion docente. Este documento tiene como referencia lo
firmado por el Presidente del Colegio de Profesores y el actual Primer Mandatario, en
enero del presente afio.
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En particular, con este Acuerdo, se contribuye a hacer efectivo en el sexenio del actual
periodo gubernamental, el perfeccionamiento del caracter publico de la educacion, la
ampliacion de las oportunidades de participacion de la comunidad, y especialmente de
los docentes, y el mejoramiento de las condiciones de trabajo y salariales de éstos.

Ambeas partes, respondiendo a este Acuerdo, se han involucrado en acciones concretas.
El Ministerio de Educacion estd realizando un nuevo esfuerzo en la expansion de la
educacion parvularia, en la duplicacion de los recursos de los programas que apoyan a
los establecimientos que atienden a los sectores de menores ingresos y en el
mejoramiento de la retencion en la educacion media. El Colegio de Profesores, a su vez,
estd desarrollando un trabajo sostenido en la construccion de un Movimiento
Pedagogico a lo largo de todo el pais, y estd empefiado, a través de un Proyecto de
Erradicacion del Trabajo Infantil, en abordar de manera seria y responsable este
problema. Estas acciones de ambas partes coinciden en la perspectiva de asegurar para
todos los nifios y nifias, el derecho a la educacion y a mejores condiciones de vida.

Después de un trabajo conjunto de varios meses, que se destaca por la responsabilidad y
el mutuo respeto entre ambas partes, el Ministerio y el Colegio han acordado un marco
responsable para una positiva relacion de mediano plazo. Este Acuerdo tiene como eje
la mutua conviccion de que la reforma de la educacion y el fortalecimiento de la
profesion docente son procesos inseparables, que comprometen los mejores esfuerzos
de los firmantes.

I. PERFECCIONAR LA JORNADA ESCOLAR COMPLETA

La generalizacion y perfeccionamiento de la Jornada Escolar Completa es un objetivo
de interés comun, en tanto es un requerimiento central de la profundizacién de la
Reforma Educacional, a la vez que crea nuevas y mejores condiciones para fortalecer la
profesion docente. En este sentido y cada una en su ambito, ambas partes convergeran
para superar los obstaculos que han demorado su cumplimiento y para perfeccionar su
implementacion.

Ministerio y Colegio respaldan plenamente la ejecucion del estudio evaluativo,
concordado entre ambas partes, sobre el uso educacional del tiempo adicional ganado
por los establecimientos incorporados, asi como sobre las condiciones laborales de la
docencia implicadas en la JEC. Sobre los resultados de esta evaluacion, se realizard un
debate responsable entre los distintos actores respecto a los cambios requeridos sobre el
tema, los cuales se plasmaran en un proyecto que, ademas de prorrogar el plazo,
apuntara a superar los nudos problematicos que se detecten. Dicho proyecto debe
enviarse al Congreso Nacional no mas alla del primer semestre del proximo afio.

Il. FORTALECER LAS CAPACIDADES DE GESTION Y FISCALIZACION
DEL MINISTERIO DE EDUCACION:

El Gobierno ha estimado conveniente incluir este tema en la preparacion de un
proyecto de reforma de la ley que estructura al Ministerio, en el marco de la
modernizacion del sector publico. Coincidentemente el Colegio ha manifestado su
interés por que se fortalezcan las capacidades de gestion y fiscalizacion del Ministerio,
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en beneficio del efectivo respeto del derecho a la educacion y del buen uso de los
recursos publicos.

Para la preparacion de dicho proyecto, que se despachara al Congreso Nacional durante
el afio 2001, el Ministerio establecera un proceso de consulta al Colegio de Profesores,
particularmente en lo que diga relacién con el fortalecimiento de las capacidades
ministeriales de gestion y fiscalizacion.

III. INCREMENTAR LAS REMUNERACIONES GENERALES DE LOS
PROFESIONALES DE LA EDUCACION

En la linea de concretar, como una primera etapa, el compromiso del Presidente Lagos
que los profesores obtengan una renta justa y digna, equivalente a la del resto de los
profesionales del sector publico y considerando los limites propios del contexto de
restriccion econdémica que vive el pais, se acuerda otorgar un incremento a las
remuneraciones de los docentes de los sectores municipal, particular subvencionado y
regidos por el DL. 3166, reconociendo de la legitimidad de la demanda hecha por el
Colegio.

En el afio 2001 la Remuneracion Basica Minima Nacional, RBMN, crecera en 6,5%
nominal. Al afio 2002, el crecimiento de la RBMN sera de 8,38% nominal, producto de
su reajuste y de la incorporaciéon de "4 del valor de la Unidad de Mejoramiento
Profesional (UMP) a la RBMN, lo que genera un importante incremento en las
asignaciones de experiencia docente, perfeccionamiento, desempefio dificil, de
responsabilidad y complemento de zona. Para el sector particular subvencionado y el
regido por el D.L. 3166, se aplicard una formula mixta de aumento general de
remuneraciones que permita que todo el incremento de la subvencion para esta finalidad
que reciban los sostenedores respectivos sea destinado a los docentes.

Los incrementos a las remuneraciones pactadas seran percibidos en diciembre conforme
al reajuste que reciba el sector publico y, el saldo respecto a lo acordado en esta
Negociacion sectorial, serd otorgado en el mes de febrero de cada uno de los afios 2001
y 2002.

Los valores totales correspondientes seran los siguientes:

2000 2001 2002
RBMN Bisica (valor hora) $5.565.- $5.927 .- $6.424 -
RBMN Media (valor hora) $5.857.- $6.238.- $6.761 .-
UMP (30 hrs.) $20.111.- $20.111.- (*) $15.083.- (*)
(*) En pesos del afio 2000

Los aumentos nominales anteriores asumen inflaciones futuras esperadas de 3% para
2001 y 3% para 2002. En caso que la inflacion esperada para el afio 2002 sea diferente a
la proyectada en este acuerdo correspondera ajustar los valores de la RBMN de ese afio
conforme a la nueva estimacion de inflacion esperada que esté contenida en la Ley de
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Presupuesto, lo cual se expresard, si procede, en una variacion de los valores nominales
prefijados.

Los incrementos anteriores buscan aumentar las RBMN en porcentajes reales, segin la
metodologia de determinacion de reajustes aplicada hasta el momento en los reajustes

) 129
de remuneraciones del sector publico .

Sumando el efecto del incremento de la RBMN para los primeros dos afios del presente
acuerdo, la incorporacion de un ¥4 de UMP a la RBMN en el afio 2002 y la ampliacion y
creacion de asignaciones que mas adelante se detallan para el periodo 2001-2006, los
profesores contardn con un horizonte establecido de homologacion de sus
remuneraciones a las de los profesionales del sector publico con similares niveles de
calificacion y responsabilidad regidos por la Escala Unica de Remuneraciones. Ello
ocurrird no solo respecto de las remuneraciones al inicio de su carrera, sino también en
la culminacion de la misma. Quedard para el periodo 2003-2006, la definiciéon del
reajuste de la RBMN correspondientes a dichos afios.

Lo anterior significa, entonces, que en el periodo 2001-2006 las remuneraciones de los
profesores y profesoras se incrementardn a un ritmo superior al de crecimiento de las
remuneraciones en el sector publico y muy superior al de las remuneraciones en la
economia en general.

La RBMN correspondiente a los afios 2003 a 2006 sera acordada por las partes
mediante un proceso de Negociacion a partir del mes de julio del ano 2002.

BONO DOCENTE

Dada la estrechez presupuestaria que enfrenta el pais y como un reconocimiento al
trabajo docente, se entregard, por una sola vez, a todos los profesores y profesoras del
sector municipal, particular subvencionado y de los establecimientos regidos por el DL
3166, un Bono Docente consistente en la suma de $20.000.- por profesor, pagadero al
mes siguiente de la entrada en vigencia de la ley respectiva.

¥ El Colegio de Profesores insistira en un método alternativo de calculo de esta parte del reajuste de sus
remuneraciones nominales en la mesa de negociaciones del sector publico. Cualquier acuerdo que se
alcance al respecto sera aplicable al calculo de las remuneraciones nominales arriba mencionadas,
tomando como base los objetivos de reajuste de remuneraciones reales en 3,5% y 5,38% acordados para
los afios respectivos.
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IV.  MEJORAR LAS CONDICIONES LABORALES
IV.1 TIEMPO DE TRABAJO DOCENTE

. Aumento de una hora no lectiva: acogiendo la propuesta del Colegio, a partir
del afio 2002, se modificara la proporcion de los horarios docentes, aumentando una
hora no lectiva a todos los docentes de aula con jornadas de 38 horas y mas, en régimen
de Jornada Escolar Completa, para lo cual debera establecerse en el Estatuto Docente un
procedimiento que asegure el uso de dicha hora no lectiva en actividades técnicas que
contribuyan a incrementar la calidad de las horas lectivas servidas en el establecimiento.
Los recursos necesarios para financiar esta medida son adicionales, y no estan incluidos
en el monto de reajuste total. Adicionalmente se seguird estudiando en conjunto, el
mejor uso de las horas no lectivas.

o Duracién del afio lectivo: estando vigente el Decreto 1123 de 1997, de
Educacion, que establecid la posibilidad que el horario de clases de los alumnos de los
establecimientos incorporados a la Jornada Escolar Completa no fuere inferior a 1.520
horas en la educacién basica y 1.680 horas en la educacion media, el afio lectivo puede
desarrollarse en 38 semanas anuales. En consecuencia, ambas partes, reconocen la
importancia de una aplicacion generalizada de esa norma.

No obstante lo anterior, tanto el estudio sobre enfermedades profesionales como la
evaluacion de la JEC, proporcionaran informacion y criterios para revisar este tema.

IV.2 PERFECCIONAMIENTO DE NORMAS DE CONTRATACION DE LOS
DOCENTES

= Perfeccionar reglamento de concursos: con el propdsito de asegurar la
transparencia que deben regir los concursos, el Ministerio procedera a modificar el
Reglamento del Estatuto Docente, introduciendo las normas para tal efecto establecidas
en el articulo 1° N°17 de la ley 19.410, dando el debido respaldo al “informe fundado”,
con el objeto que este documento refleje fiel y totalmente la calidad de los postulantes y
los elementos que han servido de juicio a las comisiones para su proposicion al Alcalde
o Gerente de la Corporacioén, segun corresponda. Ademds se propondrd que un
representante del Ministerio de Educacion actiie como Ministro de Fe en los concursos.

Adicionalmente, con el proposito de lograr que se cumpla la obligatoriedad de la
realizacién de los concursos, las partes acuerdan proponer las modificaciones legales
pertinentes en el sentido que los llamados a concurso que no fuesen convocados antes
del 15 de noviembre del afo siguiente en que se produjera la vacante, se hagan
efectivos.

Por 1ultimo, en relacion con los Directores de establecimientos, el Ministerio
reglamentara que los concursos se resuelvan a través de un método transparente y serio
que garantice que el electo cuente con idoneidad para el cumplimiento de las funciones
directivas.

e Titularidad: Respecto a los profesionales de la educacion titulares de 20 o mas
horas y que, por el hecho del ingreso de su establecimiento al régimen de Jornada
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Escolar Completa, totalicen una designacion de mas de 30 horas, podran optar a ser
designados como titulares en las horas de extension, cuando ellas sean calificadas como
permanentes en el proyecto de Jornada Escolar Completa  del respectivo
establecimiento.

. Asegurar transparencia y objetividad en sumarios: con dicho propdsito, las
partes acuerdan proponer la modificacion a la letra b) del Articulo 72 del Estatuto
Docente, precisando que en las investigaciones o sumarios administrativos que afecten a
un profesional de la educacion que cumpla funciones docentes, o técnico pedagogicas,
la designacion del Fiscal debera recaer en un profesional de la educacion que realice
labores docentes o técnico-pedagogicas similares a las del afectado o bien, en uno que
realice labores de docencia directiva.

IV.3 ENFERMEDADES PROFESIONALES Y JUBILACION:

. Enfermedades profesionales: a partir de un estudio, que se realizara el ano
2001, se identificaran todas las enfermedades que se originen especificamente en el
desempefio de la docencia, con el objeto que los organismos responsables las incluyan
en el listado legal de enfermedades profesionales. Asimismo, ambas partes, promoveran
en conjunto con las entidades legalmente encargadas, la implementacion de planes
preventivos para el sector docente, con caracter piloto el 2002, y masivamente a partir
del 2003.

- Indemnizacion extraordinaria por jubilacién: las partes estan de acuerdo en
proponer la aprobacion legislativa de un nuevo plan transitorio de indemnizaciones por
jubilacion para los profesores y profesoras del sector municipal que cumplan los
requisitos del caso, que sera financiada con cargo a anticipos de subvencion.

En lo especifico, se otorgard una indemnizacion de hasta 11 meses de la ultima
remuneracion imponible, a todos aquellos profesionales de la educacion que se acojan
a jubilacion dentro de un plazo de seis meses a partir del 1° del mes siguiente al de la
publicacion de la ley. *°

IV.4 APOYO ESPECIAL A DOCENTES QUE SE DESEMPENAN EN
CONDICIONES DE VULNERABILIDAD

Con el proposito de favorecer la equidad educacional, las partes acuerdan implementar
las siguientes innovaciones:

. Bonificacién para profesores-encargados de escuelas rurales: se concedera
una bonificacion a los profesores encargados de escuelas rurales incompletas, del
sector subvencionado. Con esta medida se hard justicia a un segmento de docentes que
trabajan en condiciones adversas y con responsabilidades complejas, que superan con
mucho las del comun de los docentes de aulas.

30 Por su parte, el Colegio de Profesores plantea esta solucion como insuficiente por su caracter transitorio
y porque en su opinion las indemnizaciones debieran tener un tope mayor de 11 meses.
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El pago de esta bonificacion se iniciard el afio 2001 y alcanzara su pleno régimen el
afio 2002. Los valores correspondientes a esta bonificacion, para una jornada de 44
horas, en sus dos primeros afios seran los siguientes:

Asignacion encargados 2001 2002

Monto de la asignacion (44 hrs.)(*) $26.079.- $56.531

(*) Se mantendra la proporcion para jornadas inferiores a 44 horas

. Reforzamiento de la asignacion por desempefio en condiciones dificiles:
Las partes se proponen recuperar el sentido originario de la indicada asignacion,
focalizando su aplicacién en cada region e incrementando sustantivamente los
porcentajes de la misma, para los profesores beneficiados. Los nuevos criterios de
focalizacion seran definidos por el Ministerio y consultados al Colegio de Profesores.
Este beneficio se financiard con un incremento de mas de un 33% de su actual fondo.
Los mayores beneficios empezaran a ser percibidos a partir del afio 2002, con la
introduccion al fondo de 2.000 millones de pesos y llegaran a pleno régimen el afio
2003, con la introduccién de otros 2.500 millones de pesos, que completan un
incremento total de 4.500 millones de pesos, todos expresados en moneda del afio
2000.

IV.5 REDUCCION DEL NUMERO DE ALUMNOS POR CURSO:

Como otro importante esfuerzo de creacion de condiciones de calidad y equidad, y
como un primer paso en esta direccion, se disminuird gradualmente el limite maximo
de alumnos por curso en las escuelas y liceos de extrema pobreza, desde el actual tope
de 45 a 40 alumnos, a partir del afio 2002. El costo de esta medida se financiara a
través de la aplicacion de la futura subvencion diferenciada.

V. FORTALECER LA PROFESION DOCENTE Y OFRECER NUEVAS
OPORTUNIDADES DE CARRERA

Ambas partes promoveran la construccion de una nueva carrera que potencia el caracter
profesional de la docencia, a través de las siguientes reformas y medidas, ejecutables en
el corto y mediano plazo. Esta nueva carrera se ira abriendo progresivamente a todas las
funciones y dependencias. Especialmente significativa sera la apertura de una nueva
trayectoria profesional para los docentes de aula, a fin de evitar que los mejores
profesores y profesoras emigren a otras funciones y ocupaciones, y para contar con su
compromiso y competencias en la elevacion de la calidad y del logro de plena equidad
en la educacion.

e Normas sobre perfeccionamiento: El Colegio y el Ministerio hacen suyos las
proposiciones de la Comision Técnica bi-partita que recomendd modificaciones a las
normas relativas el perfeccionamiento profesional, tanto para fortalecer las atribuciones
del CPEIP en lo relativo a la acreditacién de instituciones y programas con el fin de
elevar su calidad, como con respecto a las modalidades para impetrar y pagar la
asignacion estatutaria correspondiente.
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e Pasantias en Chile: Ambas partes apoyan la iniciativa de las “pasantias en Chile”.

A partir del afio 2001, se convocaran, programardan y apoyaran financieramente,
proyectos de intercambio profesional entre escuelas de similares caracteristica y
problemas, para conocer y apropiarse mutuamente de sus experiencias y de
innovaciones exitosas.

e Evaluacion del desempeiio profesional: De igual modo, Ministerio y Colegio,
reiteran su compromiso para concordar en una Comision Técnica tripartita con la
Asociacion Chilena de Municipalidades, y en el plazo 31 de diciembre del presente afo,
las bases de un sistema permanente de evaluacion formativa del desempeio profesional
de los docentes.

e Asignacion a la Excelencia Pedagégica: Esta innovacion contribuird a configurar
una carrera propia de los docentes de aula, que tendran la oportunidad de progresar en
su trayectoria en términos mejores que por los meros efectos de la antigiiedad o por
convertirse en directivos y alejarse del trabajo directo de formacion y ensefianza.

Los profesionales de la educacién podran voluntariamente acreditarse para percibir la
presente Asignacion. Al inicio del afio 2002 se realizard el primer proceso de
acreditacion con cardcter piloto. Los docentes acreditados percibiran esta nueva
asignacion, en forma de una bonificacion adicional, reajustable y permanente. Para este
efecto, se creard un Fondo Especial de financiamiento. En la ley se establecera tanto el
nimero de beneficiarios como los recursos requeridos para los afios 2002 a 2006.

e Red de “maestros de maestros”: Se conformard una Red de educadores en
disposicion de compartir conocimientos y experiencias con sus colegas que mas lo
requieran, mediante précticas participativas de auto-fortalecimiento de los saberes y
competencias del conjunto de los docentes. Ambas partes convienen en respaldar estos
procesos, bajo la denominacién de “Red de maestros de maestros”, que se articularan
con el programa de “pasantias en Chile”, en el mismo sentido de fortalecimiento
profesional de la docencia. Formaran parte de esta Red los profesionales de la educacion
acreditados por su excelencia pedagogica.

e Asignacion de responsabilidad: Adicionalmente, las partes acuerdan un aumento
en el tope maximo de la actual asignacion de responsabilidad para todos los miembros
del personal directivo y del personal de la funcidon técnica pedagogica, en el sector
municipal. Dentro de este aumento, se valorizan especialmente los porcentajes dirigidos
a los directores de establecimiento y jefes de unidad técnico-pedagogica. Estos
incrementos tendran lugar gradualmente a partir del afio 2003,

VI. AMPLIAR ESPACIOS DE PARTICIPACION DE LOS DOCENTES:

Ambas partes afirman la necesidad de ampliar y perfeccionar las oportunidades de
participacion de los diversos agentes implicados en la educacion parvularia, basica y
media y, para lo cual, colaborardn estrechamente en una variedad de iniciativas, que
incluiran también a otras organizaciones representativas de la comunidad.
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o Consejos Regionales de Educacion: En el marco de un esfuerzo publico por
profundizar la descentralizacion a escala regional, el Ministerio en consulta con el
Colegio estudiard la conformacion de Consejos Regionales de Educacion, los que se
implementaran durante el ano 2001, como organismo asesores de los Intendentes y
Secretarios Regionales de Educacion y, a partir de su experiencia de funcionamiento, se
reforzara su competencia mediante normas legales debidamente consensuadas.

Los Consejos Regionales colaboraran con las autoridades en el diagnodstico de los
problemas educativos de su jurisdiccion, permitirdn la representacion de los enfoques e
intereses de los distintos participantes y enriqueceran y afinaran las decisiones sobre
asuntos educativos que, crecientemente, se tomaran a nivel regional y local.

Los Consejos Regionales podran, a su vez, recomendar la creacion de Consejos
Provinciales de Educacion.

e Perfeccionamiento de otros espacios existentes: Paralelamente, ambas partes
estudiardn y concordaran procesos de consulta con otras entidades representativas
respecto al perfeccionamiento de los espacios de participacion existentes. En el nivel
comunal, se analizard la experiencia de los PADEM Yy otras instancias de participacion,
en conjunto con la entidad representativa de las autoridades municipales. En el nivel de
establecimientos, se evaluara el funcionamiento de los Consejos de Profesores y de
otras experiencias de participacion en la gestion escolar y se propondran medidas para
su ampliacién, consolidacion y profundizacion, segin sea el caso.

Representacion en el Consejo Superior de Educaciéon: El Ministerio y el Colegio
convienen en promover una iniciativa de reforma de la LOCE para que personas
designadas por entidades representativas del sistema escolar tengan participacion en el
Consedjo Superior de Educacion.

VIII. SEGUIMIENTO DEL ACUERDO

Finalmente, ambas partes concuerdan en hacer en conjunto, durante el periodo de
vigencia del presente acuerdo, 2001-2006, un monitoreo y evaluacion permanente del
nivel de avance de sus distintas iniciativas.

En Santiago, a 14 de noviembre de 2000

JORGE PAVEZ URRUTIA MARIANA AYLWIN OYARZUN

Presidente Ministra de Educacion
Colegio de Profesores de Chile, A.G.
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