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INSTRUMENTOS ECONOMICOS PARA LA GESTION DE LOSRESIDUOS SOLIDOS

CONCEPTOSBASICOS

La utilizaciéon de instrumentos econdmicos se destaca cada vez mas como una herramienta para
disminuir la envergadura del problema de la gestién de los residuos solidos y mejorar los
servicios de recoleccion y disposicion de ellos. Tanto en la literatura sobre politicas como sobre
economia ambiental, la frase instrumento econdémico, en general, se utiliza para denominar una
politica, herramienta o accién cuyo propésito es afectar el comportamiento de los agentes
econdmicos mediante €l cambio de los incentivos financieros, a fin de mejorar la relacion costo-
eficacia de |os esfuerzos por proteger el medio ambiente (control de la contaminacién y evasion).

De acuerdo con, por gemplo, la descripcion general de los instrumentos de la politica ambiental
del Profesor Seroa, cuaquier instrumento altera e comportamiento. Los instrumentos
econdmicos pueden compararse con las acciones de ‘comando y control’ que mas directamente
actian mediante las normas, reglamentos y sanciones para prescribir tanto las normas que deben
seguir los agentes econdmicos como las decisiones respecto de qué, cdmo, cuando, donde y
cuanto producir, emitir y tratar. Los aspectos fundamentales de los instrumentos econdémicos
destacados por la literatura sobre politicas y economia ambiental son (@) la naturaleza mas
flexible y no prescriptiva, ya que las acciones requeridas pueden permitir reducir los costos y
cumplir con la normativa ambiental, y (b) los incentivos dindmicos que permiten reducir de
manera rentable la generacion de dafios ambientales mediante la innovacion técnica en e control
de la contaminacion y la evasion.

Se pueden proponer algunas taxonomias a fin de categorizar los instrumentos econémicos dentro
del érea de los residuos solidos. Las experiencias regionales e internacionales tan bien resumidas
en los aportes de los consultores expertos a este Didlogo de politicas sugieren e siguiente
abordaje:

I nstrumentos que generan ingresos

1. El instrumento econdmico més basico para esta actividad son los diversos tipos de tarifas
de usuario por la provision de los servicios de recoleccion, transporte y disposicion final,
incluso los impuestos cobrados con ese objetivo por los distintos niveles de gobierno.

2. Dentro de esta categoria, una segunda variante de instrumento on los distintos tipos de
impuestos orientados a la “internalizacién” de las externalidades asociadas a la
produccion y disposicion de residuos. Los impuestos unitarios sobre productos finales e
insumos (materias primas virgenes o peligrosas) pueden compensar la dificultad de aplicar
tarifas directas sobre los usuarios y proporcionar fondos para € financiamiento de los
servicios de recoleccion y disposicion de residuos. Otros gjemplos gque pertenecen a esta
categoria incluyen los impuestos que contemplan b contaminacion residual del agua, €l
airey e suelo en los predios utilizados para la disposicién de residuos.

3. Lasreducciones en los subsidios, que disminuyen los incentivos y generan o disponen de
manera inadecuada de los residuos, tienen un impacto similar (y en la préctica también
incrementan €l flujo de ingresos).



I nstrumentos que propor cionan ingresos

4. En esta categoria, los distintos tipos de subsidios son la politica general. Buscan
directamente recompensar el comportamiento deseado (la reduccién de residuos, mejorar
la gestion, o € reciclado) mas que penalizar el comportamiento que se desea desalentar.
Los subsidios pueden ser pagos directos, reducciones en los impuestos u otros cargos,
acceso preferencial a crédito, o transferencias en especie, como por gemplo la provision
de tierra u otros recursos. Obviamente, estos instrumentos tienden a reducir los ingresos
gue de otro modo estarian disponibles para las autoridades.

I nstrumentos que no generan ingresos

5. Los programas de reembolso de depdsitos combinan el efecto incentivo de las tarifas
(cuando se compra un producto y se hace €l depdsito) y los subsidios (cuando un producto
se devuelve o se lo trata adecuadamente y se reembolsa € depdsito) para la gestion de los
residuos sdlidos.

6. Otras politicas que crean incentivos pueden incluir leyes de responsabilidad y fianzas por
incumplimiento (que incrementan el costo financiero del tratamiento y la disposicion de
residuos irresponsable); divulgacion del comportamiento (cuando la informacién respecto
de la conducta de quien trata o produce residuos afecta la reputacion publica); y la
educaciéon publica general (para cambiar la demanda por mejorar ambientalmente la
gestion de los residuos).

7. La creacion o facilitacion de los mercados es una medida relevante para todos los
sectores involucrados en el ciclo del producto y de los residuos. Las politicas para
promover mercados mas competitivos dentro de los servicios de gestion de los residuos,
en lugar de la habitual gestion publica directa, pueden cambiar € incentivo hacia la
participacion en la provision de servicios, € incentivo del publico de confiar en los
servicios, y la situacion fiscal de la autoridad publica. La experiencia con los contratos de
licitacion a largo plazo de los proveedores de servicio privado describe este tipo de
instrumento econdmico.

Cuando se va mas dla de la definicion de los instrumentos econdmicos para la gestion de los
residuos solidos, y se toma en cuenta su aplicacion préctica, inmediatamente salen a la luz tres
desafios interrelacionados. El primero es que gran parte del problema de los residuos solidos
comprende lo que la literatura de la economia ambiental denomina “fuentes de contaminacién
difusa’. Es probable monitorear de cercay regular o aplicar instrumentos econdémicos sobre los
residuos generados por fuentes industriales de envergadura, o la conducta de los grandes
operadores de vertederos. Pero € mayor porcentgje de los residuos solidos que se generan
provienen de casas particulares y de pequefias empresas, y gran parte de la recoleccion y un
porcentagje razonable de la disposicién también involucra a los actores mas pequefios. Por su
propia naturaleza, estas fuentes resultan mucho mas dificiles de monitorear y por ende, més
dificiles de reglamentar mediante instrumentos econémicos o de comando y control.

Eso implica, por eiemplo, que no se puede esperar que un sistema modelo para las tarifas de
disposicion de residuos sea muy eficaz cuando la disposicion ilegal u otras formas creativas en
relacion a las tarifas son una posibilidad real. Hasta ahora, la limitada experiencia internacional
con las tarifas de unidades bésicas ampara esa cautela. (Otro problema préctico con ede sistema
es la enorme complejidad para su aplicacion, y la cuestion respecto de como combinar €l
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volumen y € peso afin de calcular las tarifas que se deben vauar). La fata de tarifas de usuario
de unidades bésicas implica un exceso de produccién de residuos desde una perspectiva
econdmica eficiente. En la préctica, como se menciona mas adelante, las tarifas de usuario con
frecuencia son pagos periddicos fijos, no relacionados con e volumen, e peso o € tipo de
residuos. En este contexto, las tarifas de usuario son una herramienta para la recuperacion del
costo y e financiamiento de los servicios relacionados con los residuos. Pero aun sin un precio
vinculado a la unidad bésica, las tarifas pueden brindar una gestion de residuos financieramente
ustentable y asi, aumentar la confianza publica de que la provision de esos servicios produciran
efectos ambiental es saludables.

El segundo desafio es que los servicios de gestion de residuos en la mayoria de los paises
desarrollados y en desarrollo siempre se ofrecieron en términos de servicio publico y se trataron
como tales. Como ha demostrado la experiencia con otros servicios publicos, es muy probable
que haya perspectivas para un aumento de la participacion del sector privado y una provision
competitiva de los servicios (por ggemplo, la recoleccién). En otros casos (por eemplo, la gestiéon
de los vertederos), puede haber economias de escala mas poderosas que estén a favor de limitar €l
nimero de participantes (publicos o privados). Aun en donde existe un potencial para la
participacion privada y para una mayor competencia, la experiencia con la reforma de los
servicios publicos en los paises desarrollados y en desarrollo nos advierte que las restricciones
impuestas por la experiencia de inversiones anteriores y la capacidad institucional existente deben
tenerse en cuenta en funcion de que sean viables en la préctica los potenciales beneficios de una
mayor competencia.

El tercer desafio interrelacionado es especifico para la gestion de residuos solidos enlos paises en
desarrollo, incluyendo a América Latinay €l Caribe. Los ingresos escasos condicionan la puesta
en préctica de las distintas politicas. Aun s fuera técnicamente viable aplicar tarifas de usuario
muy atas para reducir la produccion de residuos o para depositar residuos en vertederos
modernos, €l costo resultante podria ser un porcentaje del ingreso demasiado alto como para ser
politicamente aceptable. En este contexto, las reformas ingtitucionales y las politicas de
organizacion industrial que aumentan la eficiencia de la gestion de residuos, y por lo tanto,

disminuyen el costo representan una excelente solucion. Por otro lado, las politicas que inducen a
mayores costos debido al retiro de los subsidios publicos pueden ser apropiadas desde €l punto de
vista fiscal y econdmico, pero dolorosas desde e punto de vista politico.

El andlisis de la experiencia internacional elaborado por Sandra Cointreau toma diversos
instrumentos econdmicos para la gestioén de los residuos sélidos e incluye la siguiente lista de
criterios como opciones de evaluacion:

e Efectividad ambiental — es decir, ¢Jleva @ instrumento a las meoras ambientales
deseadas, tales como la reduccion de la generacion de residuos, € aumento del reciclado
de residuos, la reduccion de emisiones provenientes del transporte y la disposicion?

z%5 Efectividad econdmica en relacion alos costos — es decir, ¢el instrumento crea
incentivos para lainversion y lainnovacion que tiendan a una reduccion de los costos de
control de la contaminacion?

% Efectividad administrativa en relacion con los costos — es decir, ¢exige € instrumento
niveles de capacidad y esfuerzo accesibles y disponibles para la puesta en précticay €
monitoreo? .



% Utilidad de los ingresos — es decir, ¢se generan ingresos que puedan aplicarse a los
objetivos ambientales del instrumento y que sean adecuados como para crear una mejora
mensurable?

% Facilidad de puesta en practicay replicacion — es decir, ¢Jos costos y beneficios relativos
son relativamente faciles de evaluar y los requisitos legales de introduccion del nuevo
instrumento son razonables?

=5 Aceptacion — es decir, ¢el publico en generad y las industrias afectadas aceptan €
instrumento como un medio viable de lograr una mejora ambiental efectiva en relacion
con sus costos sin afectar negativamente la competitividad, el empleo, la distribucion de
losingresosy el comercio?

%< Efectos de la distribucion — es decir, ¢hay una disparidad o falta de equidad distributiva en
laaplicacion o € impacto del instrumento, especialmente en cuanto a sus efectos sobre |os
hogares de menores ingresos, |os pequefios comerciantes, las empresas pequeiias y |os
sectores en desventgja?

%< Resultados a corto plazo — es decir, ¢tiene € instrumento el potencial de producir una
mejora a corto plazo que induzca a los administradores politicos a comprometerse con los
costos vinculados al instrumento durante € periodo de su mandato?

% Aplicabilidad a tipo de residuo — es decir, ¢aborda € instrumento una amplia gama de
tipos de residuos y tiene un impacto significativo sobre la cantidad total de residuos
urbanos, o solamente se aplica a un nimero limitado de tipos de residuos Unicos e
importantes?

Esta lista puede tenerse presente cuando se analice la experiencia de la regién con los distintos
instrumentos econdmicos.

UTILIZACION DE LOS INSTRUMENTOS ECONOMICOS PARA LA GESTION DE
LOSRESIDUOS SOLIDOSEN LA REGION

Una resefia bibliografica de la aplicacién de los instrumentos econdmicos para la gestion de los
residuos solidos en la region muestra que mientras algunos de estos instrumentos se estan
utilizando de manera amplia y significativa, otros se encuentran solo en algunas experiencias
aidadas.

Con frecuencia, las tarifas de usuario se utilizan para la recoleccion, transferencia 'y disposicion
de los residuos sdlidos. Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Jamaica, México y Venezuela
tienen experienciaen e uso de este instrumento.

Habitualmente, sin embargo, esas tarifas son fijas y se pagan periddicamente en e caso de los
residuos residenciales. Esas tarifas no estan vinculadas a volumen, peso o tipo de residuos que se
desechan. En este caso, €l instrumento econdémico apunta exclusivamente a lograr |a recuperacion
del costo, y no directamente a la reduccién en la generaciéon de residuos. Por jemplo, en las
muni cipalidades urbanizadas del Gran Santiago, donde este instrumento ha sido utilizado durante
muchos afos y se lo considera un caso exitoso, la recuperacion es de alrededor del 55% del costo
del servicio. El problema principal con las tarifas de usuario e que no es posible excluir del
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servicio a aquéllos que no pagan, lo cual origina la imposibilidad de recuperar € costo total. La
utilizacion de tarifas mediante impuestos territoriales presenta € inconveniente de que los costos
de recoleccion son atos, ya que con frecuencia implican el uso de mecanismos legales y por lo
tanto, tiene una tasa de no pago ata.

Un método ssimple y econdmico para aumentar la recuperacion es agregar esta tarifa a la factura
de algun otro servicio. En Colombia, la factura de servicios publicos unificada es una préactica
comun en muchas ciudades, y también, ha sido utilizada recientemente en Guayaquil, Ecuador y
La Paz, Bolivia, donde se aplica una especie de tasa a la factura de electricidad. Esta politica
permite un mayor nivel de recuperacion, y algun grado progresivo (las familias de ingresos més
altos consumen mas electricidad y por ende, pagan mas por los servicios vinculados a los
residuos solidos), aunque genera una distorsion en e mercado de la eectricidad, sin por €elo
aumentar la eficiencia del mercado de residuos solidos.

Aparentemente, en América Latina no existen experiencias de tarifas de usuarios residenciales
gue se basen en & volumen, peso o tipo de residuos. Los controles necesarios para una correcta
aplicacion de ese tipo de tarifa y para evitar e fraude y los abusos, exceden sustanciamente la
capacidad institucional de los gobiernos locales.

Cabe destacar la experiencia en Chile, Colombiay Rio de Janeiro, donde las tarifas de usuario no
residencial es estan directamente vinculadas a peso de los residuos que se recolectan. En Santiago
de Chile, por gemplo, ese tipo de usuarios acuerdan libremente las condiciones del servicio con
alguna de las distintas compafiias de recoleccion de residuos privadas que existen. A partir de ese
concepto, los usuarios internalizan a menos € costo privado de la provision del servicio en sus
decisiones de consumo y produccion marginales, y logran una solucion social més eficiente.

Es importante observar que las tarifas de usuarios idealmente deben diferenciar los costos
relacionados con la provision del servicio en todas y cada una de |as etapas involucradas, es decir,
recoleccion, transporte, transferencia 'y disposicion final. De esa manera, por gemplo, un usuario
final podria optar por transportar los residuos por sus propios medios hasta un predio de
disposicion final, que le cobraria un monto relacionado con esa etapa del servicio. Las tarifas
diferenciadas por etapa existen en paises tales cono Ecuador, Colombia, Venezuelay Chile.

Un Segundo instrumento econdmico ampliamente utilizado en laregion es € sistema de deposito
y reembolso por residuos reciclables. En paises como Barbados, Brasil, Bolivia, Chile, Colombia,
Ecuador, Jamaica, México y Venezuela, esos sistemas existen para productos como el papel y el
carton, las botellas de vidrio, las latas de aluminio, los neumaticos y otros. Dentro de ese sistema,
cuando compra un producto afectado, el consumidor paga un monto gque se reembolsa cuando €l
consumidor retorna los residuos reciclables. Una caracteristica interesante de esa actividad es que
en la mayoria de los paises es voluntaria, debido a interés de muchos productores en la
reutilizacion de materiales reciclables. México es la Unica excepcion conocida a esa regla, donde
las baterias de los automoviles deben devolverse para adquirir nuevas.

Algunos gobiernos locales han abordado iniciativas relacionadas al objetivo de desarrollar una
industria del reciclgie. En muchos casos en Brasil y Chile, las municipalidades han organizado y
“formalizado” alos recolectores de residuos, de modo que ellos contribuyen de una mejor manera
con la recoleccion y separacion del material reciclable y a la vez que se ha disminuido €
problema social asociado a esos recol ectores.

En el estudio de casos de la Municipalidad de La Reina, en Santiago de Chile, las autoridades
pudieron crear una organizacion en la que una compafia privada organizo a los recolectores de
residuos informales y los proveyeron de uniformes, contenedores, capacitacion y de un mercado
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en el que vender e material reciclado. Esa compaiia financiaria esas actividades con la reventa
del material reciclado alos fabricantes de productos finales. Sin embargo, debido al precio vol il
ato de los residuos reciclables, e esguema financiero recibio apoyo adicional mediante la
autorizacion para la venta del espacio publicitario en los contenedores, con una exencién del pago
de los derechos municipales sobre esa publicidad. La compafia funciond por alrededor de ocho
anos esa manera, hasta @ afio 2001 en que la recesidon econdmica del pais hizo € esquema
financiero dejara de ser viable. La municipalidad logré uno de sus principales objetivos. reducir
el problema socia vinculado a los recolectores informales. EI monto total de los residuos
recolectados y reciclados fue solamente de alrededor del 2% del total de los residuos generados,
de modo que no representd un ahorro significativo en e costo destinado a la disposicién de
residuos para la municipalidad.

Un estudio de casos relacionado brinda la experiencia reciente del reciclado de botellas PET en la
ciudad de Rio de Janeiro. En € afio 2000, una compafiia privada establecié una planta, con una
capacidad de aproximadamente 5 tonel adas por dia de botellas PET para producir principal mente
copos y productos laminados. Se estima que esa capacidad es sdlo de arededor del 5% del

potencial del mercado. Los recolectores individuales, asi como algunas cooperativas recol ectan
las botellas PET alo largo de la ciudad. La comunidad participa en la separacion de esas botellas
en lafuente. Un andlisis de los recursos generados indica que la tasa interna de retorno ha sido de
alrededor del 6% en 18 meses, sin la utilizacion de subsidio alguno, excepto por la utilizacion sin
cargo de tierras municipales. Este gemplo muestra que € reciclado de botellas PET es
técnicamente viable, que tiene un impacto positivo en € medio ambiente, y que es factible el

desarrollo de un funcionamiento més comercial en e reciclado de residuos. Una viabilidad

financiera total requeriria mejores condiciones del mercado o cambios en €l disefio del proyecto
que permitan lograr un retorno compatible con |os riesgos asumidos.

En general, los motivos para involucrar a sector privado en la recoleccion, transferencia y
disposicion de residuos han sido los bajos niveles de cobertura observados de parte de la
provision de servicios publicos, la dta ineficiencia de los operadores municipales, su fata de
recursos financieros, y € enorme nimero de vertederos ilegales. En la actualidad, |os operadores
privados, por contratacion directa, prestan €l servicio en alrededor del 40% y € 50% de las
ciudades de América Latina. Los estudios indican que ha habido una importante reduccion en los
costos (el 50% en 5 ciudades analizadas) debido a una mayor productividad laboral y vehicular.
La duracién de los contratos es de 5 a 8 afios, con una re-licitacion periédica a fin de que haya
competencia en e mercado.

Un estudio de casos especifico se desarroll6 para Santiago de Chile. La mayoria de las
municipalidades en la ciudad licitaron de manera independiente un contrato para la recoleccion y
transporte de los residuos residenciales. Los documentos de licitacion establecen las obligaciones
de ambas partes, y enumeran incluso aspectos tales como: exclusividad del area de recoleccion,
un contrato de 5 afios de duracion, normas de calidad de servicio (horarios, uso de uniformes de
parte de los empleados, vehiculos nuevos y técnicamente adecuados, etc.), asi como €l precio que
deben pagar las municipaidades, generamente, un pago mensua fijo. Un gran nimero de
compariias participan de esas licitaciones, |0 que promueve un ahorro significativo en los costos.
Si bien sblo tres compafiias controlan el 60% del mercado, € costo actual es de solo U$7,7 por
tonelada hasta U$26,7 por tonelada. Y se compara con otros precios mucho més atos dentro de la
region, que varian entre U$15 por tonelada 'y U$40 por tonelada.

Laracionalidad de este abordaje se basa en el hecho de que no existen importantes economias de
escala en la etapa de la recoleccion de residuos residencial. Es decir, el costo promedio no varia
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con el volumen de residuos recolectados. Lainformacion disponible sobre Santiago de Chile nos
permite corroborar esa situacion. En esas condiciones, no tiene sentido integrar el servicio de
recoleccion con areas geogréficas mas grandes. La presencia de un gran nimero de proveedores
del servicio (11) y arededor de otros 30 potenciades participantes aseguran la suficiente
competencia como para mantener a el costo al minimo posible.

En relacién a los servicios de disposicion final, el estudio de casos de Santiago ejemplifica una
situacion en la que las municipalidades se asocian para la licitacién de servicios, y asi las
economias de ese nivel pueden explotarse. En la actualidad, coexisten 3 predios de disposicion
sanitarias, bajo los términos de un contrato por 20 afos, con un poco de competencia entre €llos.
En Santiago, los precios de disposicion actuales estan en alrededor de U$ 4 por toneladay U$ 7
por tonelada y estan por debajo del costo observado en otras ciudades de la region, alrededor de
U$4 a US12 latonelada.

Una iniciativa relacionada ha sido la liberacion de los mercados para la provision de servicios
para usuarios no residenciales, como se hizo en Chile y Brasil. Hay un estudio de casos especifico
disponible sobre la ciudad de Rio de Janeiro. Hasta 1990, COMLURB (la compafiia municipal
para la limpieza de Rio) tenia é monopolio de los servicios de recoleccidn, transporte y
disposicion. El servicio erade baja calidad (irregular), costoso y con una tasa de recuperacion del
costo bagja. Debido a la gran cantidad de quejas, en 1990 un decreto municipal termind con la
exclusividad de COMLURB y en 1993, esa empresa se retird del mercado. Actuamente, existen
12 compafias autorizadas que proveen el servicio a alrededor de 6.100 establecimientos. Esas
compafiias recolectan alrededor del 12% del total de residuos solidos recolectados de la ciudad.
El precio promedio es de arededor de U$0,04 por kilo, y representa un importante reduccion si se
lo compara con e precio anterior a la desregulacion. La satisfaccion de los clientes es dlta. La
desregulacion fue respaldada mediante la elaboracion de diversas normas relacionadas con las
condiciones que deben cumplir las partes (tipos de residuos a disponer, modo de “presentacion”,
requisitos técnicos para los camiones, etc.) y multas y sanciones para las infracciones. Se
considera que la experiencia ha sido muy exitosa desde el punto de vista ambiental, ya que hay
menos vertederos ilegales, mejores vehiculos para el transporte y ha estimulado la industria del
reciclado. Financieramente, los operadores estan produciendo ganancias razonables, y hay
ahorros suficientes para COMLURB, que antes tenia pérdidas en la provisiéon del servicio.

Las lecciones adquiridas en los procesos de privatizacion son, a saber: (i) Existe la necesidad de
desarrollar un marco globa para la participacion del sector privado. (ii) Ha habido algunos
aumentos justificados en los costos en comparacion con los sistemas de administracion directa
anteriores. (iii) Larecuperacion del costo de los usuarios residenciales sigue siendo un problema.
(iv) Las cuestiones del trabajo municipa deben resolverse antes del proceso. (v) Las instituciones
municipales para la normativa de los contratos debe fortalecerse, y se requiere mejorar las
caracteristicas contractuales (normas bien definidas, pago contra resultados y monitoreo
periédico).

Por Ultimo, diversas iniciativas se han desarrollado para la gestiéon integral de los residuos
solidos que de algin modo u otro implican incentivos econdmicos. Un estudio de casos para la
pequeiia municipalidad de Montebello en Colombia indica que mediante un fuerte compromiso
de la comunidad y del gobierno local, ademas de cierto apoyo externo, fue posible establecer un
sistema de gestiéon ambienta interesante. En esa ciudad, la mayoria de sus 2.000 habitantes
separan los residuos organico, sanitarios y reciclables en sus hogares. Se los transporta a un
centro de recoleccién y separacion en € que una asociacion de mujeres separa € material
reciclable. Este se vende en la cercana ciudad de Medellin. Los residuos orgénicos se utilizan en
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la preparacion de abono y € cultivo de lombrices, y se venden € humus y las lombrices a la
Unidad de Asistencia Técnica para Agricultores de la Municipalidad, que lo utilizan como
fertilizante. El resto de los residuos se incineran. El costo anua, tomando en cuenta la
amortizacion, es de arededor de U$ 19.000, con los ingresos por la venta de productos que
alcanzan e 25% de ese costo. Casi € 62% del costo se financia por tarifas de usuario
diferenciadas (residenciales por nivel socioecondmico, y no residenciaes). La municipalidad
brinda & balance de los fondos.

Con ese esguema fue posible resolver los problemas ambiental es relacionados con el vertimiento
de residuos en vertederos inadecuados. La iniciativo implicd un altisimo grado de participacion
comunitariay de educacion. El apoyo externo provino de la asociacion de cafetaeros locales, asi
como de la compania de desarrollo regional. Esas entidades brindaron servicios de asesoramiento
en la etapa de disefio del proyecto, contintian haciéndolo en relacion a la operacion del sistema.
La compafia de desarrollo regional dond el incinerador. Aunque esos respaldos constituyen un
subsidio, se entiende que se justifican por e impacto positivo en el medio ambiente alcanzado por
el proyecto.

CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

El abordgje tradicional para la gestion de los residuos sdlidos utilizado en la regién ha sido que
los gobiernos locales, por medio de sus propias compafias 0 servicios, estan directamente a cargo
de la recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos. Junto con esa accion, numerosas
normas y reglamentaciones del tipo “comando y control” se aplican para eliminar o mitigar las
externalidades asociadas con la generacion y disposicién de estosresiduos.

La opcion de utilizar diversos instrumentos econdmicos surgié como una aternativa a ese
abordaje, con € fin de mejorar la eficiencia y eficacia de la gestiéon de residuos. El principal

instrumento econdmico utilizado en la region ha sido la aparicion de operadores privados para la
recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos. Esta experiencia ha demostrado que tal

esquema para la organizacion industrial es factible, y en general, ha sido exitoso como una opcion
para la gestion de residuos sblidos, siempre que €l objetivo principal sea minimizar |os costos en
laprovision del servicio. La utilizacién de este instrumento podria extenderse y aumentar en toda
la region. Algunas experiencias con la desregulacion de los servicios para los usuarios no

residenciales también resulta muy interesante.

Si bien los resultados de esas experiencias son favorables, las lecciones aprendidas indican que
existen muchos aspectos a los que se debe prestar especia atencion cuando se los utiliza. Esos
aspectos estan fundamentalmente relacionados con asegurar que la provision del servicio se lleva
a cabo en un marco competitivo eficiente, con reglas claras y transparentes y con mecanismos de
politicas adecuadas.

Otro tipo de instrumento que se desarroll6 en muchos paises es € sistema de depdsito y
reembolso para residuos reciclables, especialmente papel, cartén, vidrio, latas de aluminio y
plastico. En ese caso, las compafias que necesitan ese tipo de materiales han generado un
importante mercado para e reciclge de residuos, incluso la importacion y la exportacion. En
aquellos paises en los gque tales sistemas no han sido bien desarrollados, se requiere un andlisis
mas detallado a fin de identificar los volUmenes que permitirian la estimulacion de esos
mercados.



La cuestion del reciclado esta vinculada a problema socia de los recolectores informales. Hay
experiencias en las que las municipalidades han organizado a esos recolectores a fin de enfrentar
el tema e intentar “formalizar” la actividad, y asi megjorar las condiciones de vida. El estudio de
casos de La Reina en Santiago muestra que es factible desarrollar ese tipo de esquema, aunque se
necesito un subsidio importante para mantener su viabilidad financiera durante mas de ocho afios.
Promover € reciclado como negocio es otra cuestion. Como lo demuestra el estudio de casos de
las botellas PET, en Rio de Janeiro existe un mercado interesante para esee producto, y con un
minimo apoyo financiero puede resultar financieramente viable.

Las tarifas de usuario son en principio un instrumento econdmico clave para aentar la reduccion
de residuos y la gestion de residuos apropiada alo largo del ciclo del producto y del residuo. Con
el fin de que este instrumento sea mas Util, es necesario que las tarifas estén directamente
vinculadas a volumen, peso vy tipo de residuo, y que esas tarifas sean en verdad cobrables. Sin
embargo, en la mayoria de los casos, las condiciones necesarias para tal sistema de tarifas no se
logran. En su lugar, las tarifas de ustario tienden a representarse en valores periédicos fijos, no
relacionados con la generacion de residuos y, en la mayoria de los casos, la recoleccion es baja.
Las iniciativas para incorporar la tarifa a la factura de otro servicio publico han ayudado a
aumentar la recoleccién de manera significativa (son los casos de muchas ciudades en Colombia,
Guayaquil y La Paz), y apunta al menos a un incremento del financiamiento de la actividad. Las
tarifas por peso solo existen en Chile, Colombia y Rio de Janeiro y < aplican principalmente a
los residuos no residenciales.

Ademas de lo antes mencionado, debe destacarse el importante potencial del uso de los impuestos
en la etapa de disposicion final, tomando en cuenta el aire residual, la contaminacion del suelo y
el agua que se genera en esta etapa. La internalizacion de ese costo junto con la cadena de
produccion de residuos degjaria un margen para la correccion de una importante externalidad de la
actividad. No hay experiencia en e uso de ese tipo de impuestos en laregion, en parte debido ala
debilidad financiera de las municipalidades, que no estd en posicion de pagar un impuesto de ese
tipo, directa o indirectamente. Su aplicacion deberia condicionarse a fortalecimiento de las
tarifas de usuario, como fuera indicado. También requeriria de un estricto control de los
vertederos ilegales.

Por ultimo, € estudio demuestra que se estdn utilizando agunos instrumentos econémicos
importantes dentro de la region y que una mayor difusion de ellos podria resultar de interés para
otros paises y ciudades. Sin embargo, aln hay falta de experiencia con agunos instrumentos que
pueden tener un gran potencial para incrementar la eficiencia en la gestion de los residuos
solidos.

El estudio de Sandra Cointreau contiene algunas recomendaciones para avanzar ain mas en la
utilizacion de instrumentos econdémicos a fin de gestionar los residuos solidos en América Latina
y € caribe. De su informe y de las conclusiones del andisis regiona y de los estudios de casos,
concluimos conlas siguientes sugerencias adicional es desde una perspectiva econdémica:



% L0S instrumentos economicos deben complementarse, méas que entrar en conflicto, con
las ingtituciones y objetivos regulatorios existentes. Deberia darse prioridad a los
instrumentos cuyo objetivo sean &eas con importantes cargas contaminantes y
consecuencias significativas sobre el medio ambiente.

z ES necesario que se implementen los instrumentos que apuntan a la modificaciéon del
comportamiento en € largo plazo. Pero los instrumentos nuevos deben introducirse
paul atinamente.

% L0oS instrumentos deben armonizar con los objetivos de desarrollo econdmico mas
amplios en cuanto a uso de la mano de obra y de la conservaciéon de la energiay

capital.

%5 Deberia considerarse e modo en que se utilizaran los ingresos provenientes de los
instrumentos econdmicos: para inversiones especificas en la gestion de los residuos, la
mejora general de los servicios correspondientes, la remediacion del medio ambiente
deteriorado por los residuos, u otras gplicaciones.

% L0OS instrumentos que generan ingresos mediante los créditos fiscales, lineas de crédito
con bajos intereses, amortizacion acelerada y desgravacion de los derechos aduaneros
pueden proporcionar incentivos financieros para la inversion por parte del sector privado
en cambios de produccion gue reduzcan a minimo las sustancias peligrosas, aumenten la
posibilidad del reciclado y generen una menor cantidad de residuos. Tales instrumentos
también aentarian a sector privado a invertir y participar en la prestacion de servicios
relacionados con |os residuos solidos, incluida la recuperacion de recursos. Pero € uso de
esos instrumentos necesita ser cuidadosamente ponderado y contrastado con otras
consideraciones, entre las que se incluyen la escasez de ingresos y la posibilidad de que
los beneficios finalmente quedaran pobremente catal ogados en términos de eficiencia. En
los lugares que es posible, 1a aplicacion de tarifas y las actividades de fortalecimiento del
mercado presentan ventgjas.

%5 L OS instrumentos que no generan ingresos y fortalecen la responsabilidad por e dafio al
medio ambiente o a la salud publica también podrian ser Utiles, s e sistema juridico
puede hacer que tales instrumentos sean operativos.



