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ste informe presenta y describe los resultados

del indice de Desarrollo de la Banda Ancha

(IDBA) en América Latina y el Caribe (ALC).
El principal objetivo del IDBA es medir la brecha di-
gital en ALC mediante la evaluacion del desarrollo
de la banda ancha en los 26 paises prestatarios del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), asi como
en paises adicionales de referencia de otras regiones
(65 paises en total). El BID tiene como misidon ayu-
dar al desarrollo de la region y financiar los esfuer-
zos tendientes a mejorar la calidad de vida y reducir
la pobreza y la desigualdad social en ALC. El IDBA
contribuird a focalizar la financiaciéon que el BID des-
tina a proyectos entre cuyos objetivos se encuentra
el desarrollo de la banda ancha en una regidn o en
un determinado pais. El IDBA se presenta como una
potente herramienta que permite identificar la mag-
nitud de la brecha digital en dos enfoques geografi-
cos diferentes; en primer lugar, cuando se compara
el estado de un pais frente a la agrupacion de paises
(cluster) al que pertenece, y en segundo, cuando se
compara al pais con la OCDE. Paralelamente, el IDBA
presenta comparaciones anuales, ya que se actualiza

Resumen’

cada afo. Este afio se han realizado cambios en la
metodologia de célculo del indice como resulta-
do del dinamismo propio de la banda ancha, la cual
avanza en sintonia con los cambios econdmicos vy
demograficos y aun mas con las nuevas necesidades
y preferencias de los usuarios. En consecuencia, se
buscan nuevos indicadores de avanzada para medir
su desarrollo en ALC, asi como las brechas y los de-
safios del sector en comparacién con regiones mas
desarrolladas. En la actualidad, el IDBA esta com-
puesto por 52 variables, de las cuales 37 forman par-
te directa del indice mientras que las 16 restantes se
consideran variables auxiliares. Las 37 variables que
componen el indice se distribuyen en cuatro pilares:
“Politicas Publicas y Visién Estratégica”, “Regulacion
Estratégica”, “Infraestructuras”, y “Aplicaciones y
Capacitacion”. Como resultado, el IDBA proporcio-
na una herramienta actualizada para la toma de de-
cisiones, el disefio y desarrollo de politicas publicas
y la elaboraciéon de planes de acciéon concretos para
la mejora de la infraestructura y la conectividad di-
gital, mediante la identificacidon de las debilidades y
fortalezas de cada pais.

Clasificaciones JEL: L4, L5, L86, L88, L96, L98, M15, 038, 054
Palabras clave: IDBA, indice, banda ancha, brecha digital, medida, telecomunicaciones, regulacién, politi-

cas publicas, infraestructuras, aplicaciones

* Los autores agradecen enormemente el apoyo de Sarah Schineller en la produccion editorial de este producto y a Carolina
Valencia por sus valiosos comentarios en la revision del manuscrito preliminar.
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| Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

tiene como misidn ayudar al desarrollo de la

region de América Latina y el Caribe (ALC) y
financiar los esfuerzos tendientes a mejorar la ca-
lidad de vida y reducir la pobreza y la desigualdad
social en la region.

Para contribuir con esta iniciativa, el BID pu-
blica, a través de digiLAC, el indice de Desarrollo
de la Banda Ancha en América Latina y el Caribe
(IDBA). Se trata de un indice socioeconémico que
permite medir de forma sencilla el estado actual y
de desarrollo de la banda ancha en la regién. Uno
de los objetivos es contribuir a identificar los prin-
cipales obstaculos que presenta el desarrollo de
la banda ancha en los paises miembros del BID.
Ademas, ayuda a medir el éxito de implementacion
de proyectos orientados al desarrollo del sector a
través del grado de cumplimiento de los objetivos
fijados.

ElI BID elabord y publicd por primera vez los re-
sultados de este Indice en 2012. En un ejercicio de
comparacioén anual y a nivel mundial, se calcularon
valores para los dos afios anteriores (2010 y 2011)
para un conjunto de paises de la Organizacion para
la Cooperaciéony el Desarrollo Econdmicos (OCDE)
(miembros y colaboradores) y para los 26 paises
de ALC. En el presente informe se ha efectuado
una actualizacion del IDBA que toma los valores
correspondientes al afo 2018 para cada pais, me-
diante una nueva metodologia que implica la inclu-
sion de nuevas variables y la supresion de otras.
Esta nueva metodologia hace que el indice ajuste
su medicion a la evolucién que presenta la banda

Introduccion

ancha en la actualidad. Ademas de la actualizacion
de variables que componen el indice, en esta nueva
publicacién se introduce un apartado que enume-
ra las variables que han sufrido cambios respecto
de las variables presentadas en el IDBA 2016, en
cuanto a fuente, definicion o mejora. Asimismo, se
incluye una nueva variable de equidad de género y
se modifican los indicadores que analizaban la ve-
locidad de acceso a la banda ancha (tanto movil
4G como general). Estos cambios se han realizado
con el objetivo de enriquecer la forma de evaluar
el desarrollo de la banda ancha en un determinado
ambito, al modificar el criterio o proceso de medi-
da y obtener el mejor dato conocido.

Este informe describe, por un lado, la metodo-
logia y la composicion del IDBA, y por otro, analiza
los distintos aspectos que ofrecen los resultados
obtenidos.

Ademas de la presente Introduccidn, contiene
tres capitulos y cuatro anexos.

Con respecto a los capitulos:

e El capitulo 1incluye una reflexion sobre los be-
neficios de la banda ancha y la necesidad de
medirla, y sobre como el IDBA contribuye en
esta medida.

e FEl| capitulo 2 detalla los aspectos relaciona-
dos directamente con la construccion del
IDBA. Se comienza mostrando graficamente

T http://kp.iadb.org/DigiLAC/es/Paginas/Indice-de-Desa-
rrollo-de-Banda-Ancha-2014.aspx.
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su composicion, asi como las diferentes eta-
pas que se siguen hasta hallarlo. Ademas, se
especifican cuales son los paises del estudio.
También se recoge una explicacion detallada
de la metodologia conceptual y matematica
seguida, asi como de los cambios realizados
con respecto a la metodologia anterior. Por ul-
timo, se presentan los pasos subsiguientes para
la actualizacién del IDBA, dentro del concepto
dinamico de la banda ancha (moving target).

En el capitulo 3 se realiza un analisis de los re-
sultados obtenidos y se presenta el ranking
obtenido para el afo 2018 empleando para
ello la nueva metodologia (que incluye nue-
vas variables y deja de considerar otras). Por
otra parte, se examinan los datos hallados me-
diante diferentes comparaciones a nivel glo-
bal (incluidos los paises de la OCDE), entre las
regiones de ALC, y de los 26 paises de la re-
gion de ALC analizados en su cluster corres-
pondiente. Ademas, se cotejan las diferencias
de los valores de los distintos paises entre el
IDBA de 2016 y el de 2018, ambos con la nue-
va metodologia, y las variaciones de posiciéon
que registran los paises de ALC con respecto

al ranking del afio anterior (haciendo uso de la
nueva metodologia en ambos afos).

Con respecto a los anexos:

El anexo 1 contiene el mapa de situacion de
cada pais de ALC. En cada caso, se presen-
ta una ficha de informacién basica que inclu-
ye el valor que alcanza el pais en el IDBA y en
los distintos pilares, y una comparacion con el
cluster de la regidn a la que pertenece y con el
cluster de los 26 paises de ALC considerados.
En el anexo 2 se detallan las variables que
componen el IDBA, asi como su tratamiento
en el Indice. Ademas, se incluyen los cambios
gue se han producido en las variables exis-
tentes en la metodologia anterior y las nue-
vas variables correspondientes a la nueva
metodologia.

El anexo 3 muestra la relaciéon de los 65 paises
del estudio y sus respectivos cédigos ISO (sigla
en inglés que corresponde a la “Organizacion
Internacional de Estandarizacion”).

El anexo 4 incluye la lista de los sitios web de
los principales operadores de cada pais.

XVI

INFORME ANUAL DEL iNDICE DE DESARROLLO DE LA BANDA ANCHA EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE



Los beneficios de la banda ancha
y la necesidad de medirla

a Unidn Internacional de Telecomunicaciones

(UIT), asi como su Comisidon sobre Banda

Ancha para el Desarrollo Digital, no definen
la banda ancha como una velocidad de transmision
o0 un conjunto especifico de servicios, sino como
una conexion de alta capacidad (capaz de transmi-
tir voz, datos, imagenes y videos) y siempre dispo-
nible. A pesar de que la definicidon varia en términos
técnicos en diversos foros y paises, la banda ancha
deriva de las demandas de los usuarios, por lo que
no se trata de un concepto estatico independiente
del comportamiento del mercado, sino de un mo-
ving target que evoluciona con las preferencias y
necesidades de los usuarios. El hecho de que esta
orientada a los usuarios requiere una actualizacion
continua de las infraestructuras y redes para man-
tener en los paises sistemas de comunicaciones de
ultima generacion.

Existen diversos estudios a nivel internacional
acerca de la relacion entre el desarrollo econdmico
de los paises y su desarrollo en términos de comu-
nicaciones electrdnicas y conectividad. En la actua-
lidad, el desarrollo aparece intimamente ligado al de
la banda ancha y al de los servicios de datos, y en
general al hipersector de las tecnologias de la infor-
macion y las comunicaciones (TIC). En particular, un
estudio del BID estimd que un aumento promedio de
10% en la penetracion de banda ancha en los paises
de América Latina y el Caribe (ALC) provoco una su-
bida de 3,19% del PIB y de 2,61% de la productividad,

a la vez que generd mas de 67.000 empleos directos
(Garcia-Zaballos y Lépez-Rivas, 2012).

La educacion, la salud y el desarrollo produc-
tivo de las empresas tanto publicas como privadas
son cada vez mas dependientes de las TIC. La ne-
cesidad de un mayor ancho de banda supone un
importante desafio para los paises que buscan ge-
nerar mejoras tanto en la situacion de sus habitan-
tes como en la competitividad en sus mercados.
Conforme con esta idea, resulta preciso disefar
e implementar mejoras en las infraestructuras, de
modo que permitan satisfacer la demanda futura
de estos sectores y de la ciudadania.

En educacién, promover y priorizar las TIC y
la banda ancha ayudard de manera significativa a
alcanzar un aumento de la confianza de la comuni-
dad educativa en la tecnologia y el uso de internet.
También contribuird a despertar mayor interés por
el uso de las TIC en el entorno familiar y educativo,
logrando que las familias utilicen internet para co-
municarse con el centro docente y que las escuelas
y los centros de formacioén se conviertan en centros
locales y accesibles para toda la comunidad educa-
tiva en términos de adquisicién de conocimientos.

En cuanto a la salud, la utilizacion de las TIC y
los servicios de banda ancha constituye uno de los
elementos clave para mejorar la gestion, optimizar
la eficiencia en la utilizacién de recursos, mejorar el
control del gasto sanitario y, por lo tanto, ofrecer
mejores servicios a la sociedad.




En el sector productivo, y mas aun en las pe-
quefas y medianas empresas, surge la necesidad
de utilizar los servicios que ofrece la banda ancha
para poder crecer y mejorar sus gestiones en el

mercado nacional e internacional, ya sea en rela-
cién con el comercio, la industria o los servicios.
Resulta fundamental promover la adopcidn de es-
tos servicios en los procesos de gestion y produc-
cién por medio de la utilizacion de equipamiento
informatico, plataformas de ultima generacidony ac-
ceso ainternet, a fin de mejorar la competitividad y
fomentar la instauraciéon del comercio electrénico
en el desarrollo del negocio de las empresas.

El uso de los servicios de banda ancha, combi-
nado con el redisefio de procesos y el desarrollo de
nuevas habilidades en las entidades publicas, puede
ayudar a lograr que los servicios publicos sean mas
democraticos, mas transparentes y de mejor calidad.

Beneficios socioecondmicos

La banda ancha es considerada uno de los motores
del desarrollo de multiples sectores, ya que permi-
te, mediante una mejora en la productividad y la
eficiencia de los procesos, un crecimiento econo-
mico que a la vez mejora la calidad de vida y el
bienestar social. Existe una serie de beneficios so-
cioeconomicos derivados de la inversion en banda
ancha que se clasifican en “cuantificables”, ya que
permiten medir directamente el valor econdmico
que generan, e “intangibles”, ya que se trata de ex-
ternalidades resultantes del impacto de la banda
ancha en diversos sectores de la poblacion para las
que la medida del impacto en términos monetarios
resulta complicada y a la vez subjetiva.

Por lo general, se considera que los beneficios
cuantificables son los que se derivan tanto de la in-
version en infraestructura como de la creacién de
politicas publicas de fomento de la demanda vy el
uso de los servicios que posibilita la banda ancha.
Dentro de este tipo de beneficios hay tres subtipos.

En primer lugar se encuentran ciertos benefi-
cios que los propios usuarios obtendrian del ser-
vicio, al incrementarse la penetracion de la banda
ancha como resultado de una mejor red de acceso

y de la voluntad de adoptarla. Este aumento de la
demanda suele ir asociado con una disminucion de
los precios ofertados, lo que a su vez genera un
nuevo incremento del numero de suscriptores.

En segundo lugar, se consigue un aumento de
la productividad de las empresas fruto de la adop-
cion y el uso de los servicios que la banda ancha
posibilita, al promover la innovaciéon y el emprendi-
miento y expandir con ello los negocios existentes.

Por ultimo, se alcanza una reduccion de la jor-
nada laboral gracias al incremento de la eficiencia
en la realizacién de tareas, la disminucion del nu-
mero de traslados gracias al teletrabajo, la mejora
en la experiencia del usuario respecto de los ser-
vicios en linea disponibles y la realizacién de com-
pras a través del comercio electrdnico.

Por otro lado, hay también una serie de be-
neficios derivados del uso de la banda ancha, que
deben analizarse independientemente de los an-
teriores por la imposibilidad de medir su relaciéon
directa con el desarrollo de infraestructuras y ser-
vicios de banda ancha. A continuacién, se enu-
meran los beneficios intangibles mas importantes
(gréfico )%

e Reduccidon de los gastos gubernamentales
como consecuencia de la provisidon en formato
electrénico de los servicios de las instituciones
del Gobierno.

e Mayor transparencia en los procesos de gobier-
no, ya que la gestion se realiza de manera elec-
tronica permitiendo que el ciudadano disponga
de mayor informacién sobre los procesos.

e Mejora de las comunicaciones a nivel de pais,
lo que propicia un acercamiento entre las re-
giones aisladas y posibilita su desarrollo y el
acceso a servicios basicos como la educacion
o la salud.

e Comparticion del conocimiento sobre cultu-
ras, idiomas y experiencias en la lucha para
acabar con enfermedades, plagas o desastres
naturales.

2 Cabe sefalar que todos los graficos del presente informe
son de elaboracién propia, salvo indicacién en contrario.
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GRAFICO 1 Resumen de los beneficios socioeconémicos de la banda ancha
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Incremento de las tasas de alfabetizacion y de
los niveles educativos, al mejorarse el acceso a
la educacion.

Reduccion de la criminalidad y la violencia gra-
cias a, por un lado, la disminucion de la pobre-
za con el desarrollo de la regién y el aumento
de las oportunidades para sus habitantes, y por
otro, a la instalacion de mas y mejores sistemas
de video vigilancia que aumentan el nivel de
seguridad en las ciudades.

Habilitacién de servicios de telemedicina: el
mero hecho de mejorar la gestion de las ci-
tas y la disponibilidad de profesionales mé-
dicos posibilita una mayor eficiencia del
sistema sanitario, lo que impacta directa-
mente en la mejora de la calidad de vida de
los ciudadanos.

Creacion de nuevas empresas y nuevas formas
de relacionarse a nivel personal y comercial.
Incremento de la recaudacidn fiscal, producto
de la creacién de nuevas empresas.

Mejora de la productividad de las empresas al
optimizarse los procesos y mejorarse la eficien-
cia. Esto conlleva mejoras en el time-to-market
de sus productos y servicios.

e Creacién de nuevas formas de comercializacion
y de intermediacion financiera que, al facilitar
el acceso a precios de mercados regionales e
internacionales, permite a las economias pe-
quefias o rurales competir en condiciones mas
convenientes.

e Aumento de la competencia con la apertura
internacional de los mercados, al permitir el
acceso a informacioén global en tiempo real de
manera que se fomenta la eliminaciéon de los
monopolios existentes.

e Reduccion de la contaminacién ambiental gra-
cias a la provision electrénica de servicios en
reemplazo de métodos tradicionales.

El IDBA como medida de desarrollo de
la banda ancha

Existen varios organismos que publican indi-
ces para medir el estado de las TIC y la compe-
titividad. Es el caso del Foro Econdmico Mundial
(FEM), que cuenta con el indice de Competitividad
Global (GCI, por sus siglas en inglés) y con el
indice de Disponibilidad de Red (NRI, por sus si-
glas en inglés), y el de la Unién Internacional de

LOS BENEFICIOS DE LA BANDA ANCHA Y LA NECESIDAD DE MEDIRLA 3



Telecomunicaciones (UIT), que publica el indice de
Desarrollo de las TIC (IDT). Con la publicacion del
IDBA desde 2012, el BID busca medir un elemen-
to muy concreto de la sociedad de la informacion,
como es el desarrollo de la banda ancha. Si bien
es cierto que ya existian otros indices que median,
aisladamente o dentro de otro conjunto, alguno de
estos perfiles, el IDBA se distingue de ellos al cen-
trarse en el desarrollo de labanda anchay, mas con-
cretamente, en el desarrollo en la region de ALC.
Ademas, a partir de las variables que lo componen,
se ofrecen otras cuatro medidas de desarrollo es-
pecificas que no estdn definidas como tales en los
indices de otros organismos: “Politicas Publicas
y Visién Estratégica”; “Regulacion Estratégica”;
“Infraestructuras” y “Aplicaciones y Capacitacion”.

Uno de los elementos distintivos del IDBA fren-
te a otros indices es la complejidad de la metodo-
logia que se ha utilizado para su construccién. Esto
se debe a que se han disefiado y definido tanto el
indice como los pilares, pensando en el caso par-
ticular del desarrollo de la banda ancha en ALC.
Por otro lado, se han seleccionado diversas varia-
bles de organismos con reconocimiento internacio-
nal para poder asegurar su fiabilidad. Para aquellas
variables que se han construido (indices de con-
centracidon de la competencia en el mercado de la
banda ancha fija y de la movil, estado de los planes
de desarrollo de la banda ancha, uso de los fondos

de servicio universal, suscripcion a la banda ancha
fija y a la banda ancha movil en el caso de los pai-
ses de ALC, existencia de Puntos de Intercambio
de Internet [IXP, por sus siglas en inglés, Internet
Exchange Provider] y asignacion del espectro para
comunicaciones moviles por debajo de 3 GHz), se
ha seguido un proceso de busqueda y verificacion
exhaustivo a través de diversas fuentes.

Por ultimo, una de las particularidades mas
resefiables del IDBA es el célculo del indice y sus
subindices, no solo para los paises estudiados, sino
también para las agrupaciones de paises por areas
geograficas. Para ello, se desarrolld un procedi-
miento mediante el cual se agrupan las variables
en base a su significado conceptual (por PIB, por
poblacion, etc.) y, posteriormente, se asocian hasta
obtener el valor de los subindices y del IDBA para
las distintas regiones.

Un factor clave de esta metodologia de cons-
truccidon de un Indice —a partir de diferentes va-
riables y focalizado conceptualmente en un
componente concreto de la sociedad de la infor-
macion— es el exhaustivo estudio realizado a fin de
hallar los diferentes pesos que se debian otorgar a
cada variable y a cada pilar del IDBA. Este analisis
estd compuesto de estudios de correlacion varia-
ble a variable, estudios de regresion, consultas a
expertos en la materia y reflexiones a partir de los
resultados obtenidos.
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El indice de Desarrollo
de la Banda Ancha en
Ameérica Latina y el Caribe

| objetivo del indice de Desarrollo de la Banda

Ancha (IDBA) es medir de forma sencilla el

estado actual y el desarrollo de la banda an-
cha en América Latina y el Caribe (ALC). El IDBA
y toda la informacidon pertinente estan disponibles
para su consulta de manera publica en el portal
de banda ancha del BID, digiLAC (www.iadb.org/
digiLAC).

El IDBA evalta un elemento muy concreto vy
esencial para la sociedad de la informacion: el de-
sarrollo de la banda ancha. Ademas, a partir de las
variables que lo componen, se ofrecen otras cua-
tro medidas de desarrollo especificas que son los
pilares sobre los que se asienta el desarrollo de la
banda ancha:

Politicas Publicas y Visién Estratégica
Regulacion Estratégica
Infraestructuras

Aplicaciones y Capacitacion

El IDBA estd compuesto por estos cuatro sub-
indices, relacionados directamente con los cua-
tro puntos clave de actuacion para el fomento del
desarrollo de la banda ancha en un determinado
pais. Estas dimensiones se construyen a partir de la
agregacion de 37 variables. La ponderacién de las

variables y los subindices se determind en base a
distintos estudios y consultas a expertos del sector.

Las variables, los pilares y el Indice principal se
calculan no solo para los 65 paises del estudio (los
26 de ALC considerados —prestatarios del BID3—
y los relacionados con la Organizacidén para la
Cooperaciony el Desarrollo Econdmicos [OCDE]%),
sino también para las agrupaciones de paises o
clusters que derivan de ellos. De esta manera, se
obtiene el IDBA y sus subindices para las regiones
Centroamérica, Cono Sur, Paises Andinos, el Caribe,
la OCDE vy, por ultimo, el conjunto de todos los pai-
ses que son parte del estudio. En esta actualizacion
del indice que incluye el cambio de metodologia se

3 BID: Argentina, Bahamas, Barbados, Belice, Bolivia, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guate-
mala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Peru, Republica Dominicana, Suriname,
Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela.

4 OCDE: Alemania, Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Ca-
nada, Chile, China, Corea, Dinamarca, Eslovenia, Espafa,
Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Francia, Gran Bretaia,
Grecia, Hungria, India, Indonesia, Irlanda, Islandia, Israel, Ita-
lia, Japodn, Letonia, Lituania, Luxemburgo, México, Noruega,
Nueva Zelanda, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Republica
Checa, Republica Eslovaca, Sudafrica, Suecia, Suiza, Turquia
y Rusia. Se han considerado los 34 paises miembros de la
OCDE ademas de otros que estan en periodo de adhesion o
con los que existen acuerdos especiales.



http://www.iadb.org/digiLAC
http://www.iadb.org/digiLAC

mantienen los clUsters adicionales de la regién de
Centroamérica como ya se hizo en la actualizacion
del IDBA 2015 con la metodologia anterior: en uno
se excluye a México, y en otro, a México, Panama y

Republica Dominicana. El objetivo es evaluar cuan
grande es el impacto que tiene la consideracion de
esos paises en el cluster de cara a los resultados
agregados. Asi, se podrdn observar variaciones en
los resultados del cluster Centroamérica en funcion
de los paises que se consideren.

El grafico 2 muestra la composicién del indice
asi como los pesos de las variables en su dimension
y en el IDBA, y el peso de cada pilar en el indice.

El proceso seguido para la construcciéon
del indice se puede describir en ocho etapas
entrelazadas:

e Paises: El IDBA se calcula para cada pafls;
en concreto, para 65 paises: 26 de ALC, 34
miembros de la OCDE, y el resto son paises
que colaboran de una u otra manera con este
organismo.

e Variables: Se obtienen las variables definidas
para cada uno de los paises. Ademas, se tienen
datos para los distintos afios vy, por tanto, se
calcula el indice anualmente.

e Variables de los clusters: Se hallan los distin-
tos valores de las variables para cada cluster o
region definidos a partir de los distintos paises
del estudio que lo componen.

e Variables normalizadas: Cada variable se ex-
presa en una unidad de medida, por lo que es
necesario realizar una normalizacion de todas
ellas (tanto las de los paises como las de las
distintas regiones definidas) para poder in-
cluirlas en el proceso de calculo del indice. Se
adaptan los criterios de normalizacion a la na-
turaleza de la variable, tal como se explica en
el anexo 2.

e Pesos de las variables: Una vez normalizadas
las variables, se agrupan en los pilares. Para
ello se realiza un estudio previo de correlacion
a tener en cuenta, junto con la naturaleza con-
ceptual de la variable, de cara a su integracion
en una u otra dimensidén. Este estudio permite

también decidir el peso que se aplica a cada
variable dentro de su pilar. Finalmente, se opta
por que las variables se distribuyan de manera
uniforme dentro de cada pilar.

e Pilares o dimensiones: El indice se compone
de cuatro subindices que se asocian directa-
mente con los cuatro grupos o dimensiones
con los que se asocian las variables.

e Pesos de los pilares: Uno de los aspectos mas
diferenciadores del IDBA es la aplicacién de
distintos pesos en los pilares, hallados median-
te diversos estudios.

e IDBA: El indice en ALC se compone de la aso-
ciacion de 37 variables en cuatro dimensiones,
mediante las asignaciones de pesos que se ha-
yan fijado.

Alcance del estudio

El estudio realizado para elaborar el indice se ha
limitado a una serie de paises. Para ofrecer un me-
jor analisis de los resultados y poder realizar una
comparacion a partir del IDBA, estos paises se han
agrupado en distintos clusters.

Paises

Dado que el IDBA se calcula para los 26 paises de
ALC (cuadro 1)°, dichos paises constituyen el clus-
ter ALC.

También se han estudiado las variables, subin-
dices y el indice para un conjunto representativo de
paises a nivel mundial, con el fin de poder cotejar
los resultados obtenidos. Se ha optado por propo-
ner a los 44 paises relacionados con la OCDE (cua-
dros 2y 3):

® 36 paises miembros (que constituyen el clUster
OCDE).

e 1 pais en proceso de adhesidn: Rusia.

e 2 paises cuyo programa de adhesiéon ha sido
aprobado: Costa Rica y Colombia.

5 Cabe sefalar que todos los cuadros del presente informe
son de elaboracién propia.
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e 5 paises con los que la OCDE mantiene una es- CUADRO 3 Listado de los paises colaboradores de

trecha relacion: Brasil, China, India, Indonesia y la OCDE
Sudéfrica. Brasil India
China Indonesia
Colombia Rusia
CUADRO 1 Listado de los 26 paises de ALC Costa Rica Sudfrica
Argentina Guyana
Bahamas Haiti
Barbados Honduras
Belice Jamaica Debe tenerse en cuenta que dentro de los 34
Bolivia México miembros se encuentran también México y Chile, y
Brasil Nicaragua que otros tres paises colaboradores con la OCDE
Chile Panaméa pertenecen al cluster ALC (Colombia, Costa Rica
Colombia Paraguay y Brasil.
, , Por ello, el analisis final se ha acotado a 65 pai-
Costa Rica Pert
. » ses: 26 de ALC y otros 39 resultantes de la suma
Ecuador Republica Dominicana i )
£l Salvad Sui de los paises miembros de la OCDE (36) y de los
alvador lf”.name cinco colaboradores (China, India, Indonesia, Rusia
CE Iz li2ES) ) 130 y Sudafrica) que quedan fuera de ALC.
Venezuela Uruguay

CUADRO 2 Listado de los paises miembros de la

Clusters o regiones

Se trata de agrupaciones de paises para el anali-
sis agregado de los indicadores. El criterio seguido
parala composicion de las variables de las regiones

OCDE
Chile \slandia ha sido dlstlnt?, dlependlendo de su origen concep-
} tual, como se indica en el anexo 2.
México Israel | o
Los clusters, a su vez, se han definido de mane-
Alemania Italia - L,
: ra geografica (cuadro 4), selecciondndose 12 para
Ausirelia Japon calcular su IDBA y sus subindices.
Austria Letonia El clUster ALC esta formado por los 26 paises
Belgica Lituania de ALC; el de la OCDE, por los que se indican mas
Canada Luxemburgo arriba, mientras que el cluster TOTAL agrupa a to-
Corea Noruega dos. En los cuadros 5 a 7 se muestran las asignacio-
Dinamarca Nueva Zelanda nes a las distintas regiones de la OCDE, mientras
Eslovenia Paises Bajos gue en los cuadros 8 a 13 se muestran los paises
Espafia Polonia asignados a las distintas regiones de ALC.
Estados Unidos Portugal
Estonia Gran Bretafia Met°d°|°g|a
Finlandia Republica Checa o
) o El objetivo de este apartado es mostrar la metodo-
Francia Republica Eslovaca ) . ) ;
) ) logia seguida para el calculo del IDBA. Se explica
Grecia Suecia ) .
como se compone conceptualmente el Indice y la
Hungria Suiza . .
forma en que se incorporan los valores de las varia-
Irlanda Turquia

bles; asimismo, se describen los componentes del
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CUADRO 4 Definicion geografica de los clusters

Cadigo

Cluster

CUADRO 7 OCDE: Region Europa, Oriente Medio y

ALC
OCDE

OCAP
OCEMEA
OCAMER

BIDCA
BIDCAoM
BIDCAoMPRD

BIDCAR
BIDCS
BIDPA
Total

26 paises de América Latina y el Caribe

34 paises miembros de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos

OCDE Asia y Pacifico
OCDE Europa, Oriente Medio y Africa

OCDE América del Norte, América Latina y El
Caribe

BID Centroamérica
BID Centroamérica sin México

BID Centroamérica sin México, Panama ni
Republica Dominicana

BID Caribe

BID Cono Sur

BID Paises Andinos
Total (65 paises)

CUADRO 5 OCDE: Regi6n Asia y Pacifico

Africa
OCEMEA
Alemania Israel
Austria Italia
Bélgica Luxemburgo
Dinamarca Noruega
Eslovenia Paises Bajos
Espafia Polonia
Estonia Portugal
Finlandia Gran Bretaia
Francia Republica Checa
Grecia Republica Eslovaca
Hungria Suecia
Irlanda Suiza
Islandia Turquia

CUADRO 8 Region Centroamérica

OCAP

Australia
Corea
Japon

Nueva Zelanda

CUADRO 6 OCDE: Region América del Norte,
América Latina y el Caribe

OCAMER

Canada
Chile
Estados Unidos

México

IDBA y sus interrelaciones (anexo 2). A su vez, la
metodologia y composicion del IDBA se describe
mas detalladamente en el Informe “Metodologia
actualizada para el cdlculo del Indice de Desarrollo
de la Banda Ancha en ALC”.®

Una vez explicada la composicidn conceptual,
se presenta la formulacion matematica utilizada
para hallar cada indicador a partir de los distintos
valores absolutos de las variables.

BIDCAoM
Belice

Costa Rica
El Salvador
Guatemala
Honduras
Nicaragua
Panama

Republica Dominicana

CUADRO 9 Region Centroamérica sin México
BIDCAoM

Belice

Costa Rica
El Salvador
Guatemala
Honduras
Nicaragua
Panama

Republica Dominicana

6 Publicado en DigiLAC en su versiéon en inglés: “Updated
Methodology for the Broadband Development Index (IDBA)
for Latin America and the Caribbean”.
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CUADRO 10 Region Centroamérica sin México,
Panama ni Republica Dominicana

Composicion conceptual

BIDCAoMPRD Dimensiones o pilares
Belice
Costa Rica El indice se apoya en una serie de subindices fun-
El Salvador damentales relacionados con las dimensiones
Guatemala de analisis consideradas. Estas dimensiones se
Honduras construyen mediante la agregacion de un conjun-
Nicaragua to determinado de variables y forman los cuatro

CUADRO 11 Region Caribe

puntos de actuacion clave para fomentar el de-
sarrollo de la banda ancha en los paises de ALC
(cuadro 14).

Es preciso realizar un analisis exhaustivo,
tanto probabilistico como estadistico, y llevar a

BIDCAR ) B
cabo una consulta a expertos, a fin de fijar los
Bahamas . co .
pesos de los pilares en el Indice de la mejor ma-
Barbado .
IZHEE nera posible.
Haiti La construccion del IDBA gira en torno a estos
Jamaica cuatro pilares o dimensiones: cada pilar genera un
Trinidad y Tobago subindice, los pesos se aplican heterogéneamen-
Guyana te en funcién de estas dimensiones y las variables
Suriname se agregan conceptualmente en funcion de los

CUADRO 12 Regién Cono Sur

mismos.

Variables

Las variables son las unidades minimas de informa-

Ang::r::a cidon que forman parte del IDBA. En este apartado
Brasi se presentan las 50 variables utilizadas en el es-

_ tudio. De ellas, 37 forman parte directa del IDBA,
Chile mientras que las 13 restantes se consideran va-
Paraguay riables auxiliares que han contribuido a construir
Uruguay nuevas variables, a realizar las agregaciones en

CUADRO 13 Regién Paises Andinos

los clusters o, simplemente, a brindar informacion
sobre el pais en cuestion para realizar un correcto
analisis de su situacion.

Para poder ubicar las variables en las dimen-
siones, ademas de seguir un criterio conforme a su

BIDPA
Bolivia significado conceptual, se ha realizado un estudio
Colombia de correlacidon para hallar la mejor manera de intro-
ducirlas en la construccién del IDBA.
Ecuador .
Dot Las variables que componen el IDBA se agru-
erl .
pan de manera conceptual, formando los cuatro pi-
Venezuela

lares (cuadro 15):
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e 6 variables componen el pilar “Politicas e 12variablescomponenelpilar“Infraestructuras”.
Publicas y Vision Estratégica”. e 12 variables componen el pilar “Aplicaciones y
e 7 variables componen el pilar “Regulacién Capacitacion”.

Estratégica”.

CUADRO 14 Pilares del IDBA
Politicas
Publicas y Vision
Estratégica

Regulacién
Estratégica

Describe la importancia otorgada por los gobiernos a la politica de desarrollo de las TIC, y las leyes y medidas
destinadas a promover la penetracion y la competencia en el sector.

Evalua las medidas de politica publica y vision estratégica: desarrollo de planes de banda ancha, involucramiento del
gobierno en las TIC, estrategias de digitalizacién, asi como la calidad de las mismas.

Mide el desarrollo de la regulacion estratégica en el pais.

Evalua aquellos indicadores que describen el estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha, asi como su
efectividad, mediante, por ejemplo, el grado de concentracion del mercado de banda ancha fija y mévil en términos de
competencia.

Se refiere al estado de las infraestructuras digitales y al desarrollo de acuerdos publico-privados.

Evalla aspectos como la existencia de hogares con infraestructuras adecuadas, las velocidades medias alcanzadas, el
nUmero de lineas de los distintos servicios o la inversién en telecomunicaciones con participacion privada.

Aplicaciones y
Capacitacion

Mide el nivel de capacitacion en las TIC asi como en aplicaciones y contenidos TIC.

Evalta la capacitacion en las TIC mediante estadisticas del nivel de educacién, ya que es un indicativo importante
dentro del desarrollo potencial del sector.

Analiza la utilizacién de las TIC por parte de la poblacion mediante una serie de indicadores, como pueden ser los
relacionados con el uso de redes sociales o internet.

CUADRO 15 Listado de variables y su relacion con la dimension

Politicas Potenciacion de las TIC por parte del gobierno Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha
E:’tbrg(t:zgsigawSién Exito del gobierno en la promocion de las TIC Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP)

Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno  Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado
Regulacion Suscripcion a la banda ancha fija indice de competencia en internet y telefonia
Estratégica Suscripcion a la banda ancha movil Concentracion de operadores de banda ancha fija

Vision de las leyes del sector TIC Concentracion de operadores de banda ancha mévil

Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal

Poblacion con cobertura 4G Velocidad de acceso a redes 4G

Servidores de internet seguros Velocidad de acceso a banda ancha

Hogares con computadora personal Velocidad de banda ancha fija internacional

Hogares con acceso a internet Inversion en telecomunicaciones

Lineas de banda ancha fija Existencia de IXP

Lineas de banda ancha mavil Asignacioén de espectro de comunicaciones méviles en bandas por

debajo de 3GHz

Aplicaciones y indice de desarrollo del e-gobierno Videos subidos a YouTube
Capacitacion Usuarios de internet Acceso a internet en las escuelas

Tasa de matriculacion en educacion superior Nivel de adopcion de tecnologia en empresas

Uso de internet para B2B Uso de internet para B2C

indice de asequibilidad de la banda ancha fija indice de asequibilidad de la banda ancha movil

Uso particular y empresarial de redes sociales Igualdad de género en el uso de internet
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Tratamiento de los datos

Inexistencia de datos

Cuando un dato para una variable y un afio en par-
ticular no se encuentra disponible, se asigna el va-
lor “NA” (por las siglas en inglés de “Not Available”,
no disponible). Se reserva el valor “cero” para los
datos que son nulos.

Cuando una variable no se usa para el calcu-
lo del IDBA de un determinado afo, se le asig-
na el valor “NC” (por las siglas en inglés de “Not
Considered”, no se considera) (cuadro 16). Este es
por ejemplo el caso de la variable “Lineas de tele-
fonia fija, por cada 100 habitantes”, utilizada para
el cdlculo del Indice previo a la actualizacion de la
metodologia. El anexo 2 explica los cambios que
esta actualizacidn ha conllevado en las variables.

Si el dato tiene el valor “NA”, no se considera
para el calculo del indice, por lo que se distribuye el
porcentaje de los pesos entre el resto de las varia-
bles disponibles de manera ponderada. Lo mismo
ocurre cuando todos los datos de la variable tienen
el valor “NC”, al no considerarse la misma para la
construccion del indice.

Estado de situacion

Sino se dispone del valor para un afio, se fija el Ulti-
mo dato conocido (es decir, se aplica el criterio de
“Ultima foto™).

Rango del indice

Para agregar los datos se realizan normalizaciones
en las variables. Dado que en general las variables
poseen unidades muy diversas, resulta impres-
cindible realizar una normalizacion mediante un
escalado de las mismas. De esta forma se consi-
gue uniformar la representacion de los datos con

CUADRO 16 Inexistencia de datos
Dato Significado

Tratamiento

NA No disponible ~ No se incluye en el célculo del indice

0 Valor nulo Se incluye como cualquier otro valor

NC No se No se incluye en el célculo del indice
considera

GRAFICO 3 Rango del IDBA

Desarrollo de nuevos sectores

el empleo de un mismo rango. La formula mate-
matica de normalizacién depende de la naturale-
za de cada variable: regular, directa, logaritmica o
inversa.

Tras analizar los distintos indices de otras
organizaciones internacionales, se decide otor-
gar al IDBA un rango de valores de entre 1y 8,
donde 1 corresponde al caso peor y 8, al mejor
(gréafico 3).

No existe una homogeneidad ni una relacion
gue pueda definir un rango automatico a un indice.
En nuestro caso, en el IDBA, el rango entre 1y 8 re-
fleja una escena bastante acertada de la situacion
de los paises analizados.

Composicion matematica

Para ayudar a entender la composicion conceptual
del IDBA y la metodologia seguida, se presenta de
manera esquematica la formulacion matematica
empleada:

IDBA = P, x SIP,_ + P, X SIP,_ +
P XSIP,, + P, xSIP,.

siendo,

Px: Peso de la dimensidn x
SIPx: Subindice del pilar x
x € {PE, RG, IN, AC}

donde,

PE: Politicas Publicas y Vision Estratégica
RG: Regulacion Estratégica

IN:  Infraestructuras

AC: Aplicaciones y Capacitacion
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Y los subindices se hallan:

N, .
sip. - S xVariable,
siendo,
Variable: Variable i-ésima del pilar x
N Numero de variables en el pilar x

X

Cambios en la metodologia

Dado que el IDBA es un indice que se publica
anualmente para asi poder seguir la evolucion de
los distintos paises, debe tenerse en cuenta que el
concepto de banda ancha no es estatico, sino que
evoluciona con el desarrollo del pais en sus distin-
tos dmbitos: econdmico, social, demografico, regu-
latorio, etc.

Es por ello que, para que el indice siga repre-
sentando el desarrollo de la banda ancha, se han
realizado cambios en la metodologia seguida para
su construccion. Estas modificaciones consisten en
la supresidn de algunas variables que han queda-
do obsoletas —por ejemplo, porque todos los pai-
ses presentan un alto grado de cumplimiento— asi
como en la inclusion de otras que se han convertido
en imprescindibles para la definicién del concepto
“banda ancha” y suponen nuevos desafios para los
paises a la hora de desarrollar estos servicios. La

GRAFICO 4 Distribucion de la poblacién en los
clusters de ALC

descripcion de las variables que forman parte del
ndice con la nueva metodologia se incluye en el
anexo 2.

Consideraciones sobre la agrupacion de
clusters

El calculo de los valores del IDBA para los distintos
clusters definidos en el apartado 3.1 establece una
ponderacion atendiendo a diferencias en el PIBy la
poblacion de cada pais.

Al analizar por regiones de ALC, la poblaciéon
se distribuye de manera desigual —segun los datos
de la UIT—, al igual que el producto interno bruto
(PIB), lo que afecta a la ponderacién media de la
region BID (graficos 4 y 5). De esta forma, Brasil y
México, los principales paises en términos de PIB y
poblacién, adquieren mayor peso que el resto en el
valor ponderado del cluster BID y los clusters aso-
ciados (Cono Sur y Centroamérica).

En el caso particular del cluster Centroamérica,
México concentra la mayor parte de poblacion y
de PIB con respecto al cluster. De ahi, que los va-
lores que se obtienen en el IDBA y en los pilares
disminuyan en gran medida al considerar el clus-
ter Centroamérica sin México. Al realizar el mismo
analisis, pero si se excluye del cluster a Panama y

GRAFICO 5 Distribucion del PIB en los clusters de

3%

BID Caribe W BID Centroamérica sin México
BID Cono Sur M BID Paises Andinos

México

ALC
1%
4‘ 24%

BID Caribe M BID Centroamérica sin México
BID Cono Sur M BID Paises Andinos

México
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GRAFICO 7 Distribucion del PIB en los clusters
de ALC al excluir a México, Panama
y Rep. Dominicana del cluster
Centroamérica

GRAFICO 6 Distribucion de la poblacién en los
clusters de ALC al excluir a México,
Panama y Rep. Dominicana del cluster

Centroamérica

3% 1%

23%
\ \ 1%
1% 2%
2%
49%
BID Caribe W BID Centroamérica sin México, BID Caribe W BID Centroameérica sin México,
México Panama ni Rep. Dom. México Panama ni Rep. Dom.
W Panama M Republica Dominicana B Panama B Republica Dominicana
BID Cono Sur HBID Paises Andinos BID Cono Sur HBID Paises Andinos

también se producen variaciones en los valores de

Republica Dominicana —ademadas de México—, se
los pilares y del IDBA en su conjunto, como se vera

observa el mismo efecto (graficos 6y 7).
Aun cuando en este caso la contribucién de mas adelante.

Panama y Republica Dominicana no es tan grande,
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Analisis de los resultados

os resultados obtenidos muestran la for-

ma en que los cuatro pilares que conforman

el indice de Desarrollo de la Banda Ancha
(IDBA) se conciben como lineas fundamentales
entrelazadas.

Lavariable “Regulacién Estratégica” no dejade
ser una medicion de los resultados de las “Politicas
Publicas”. Un pais debe poseer un entorno regula-
torio adecuado en materia de telecomunicaciones
a fin de crear un escenario favorable para el de-
sarrollo de infraestructuras, promoviendo a su vez
la inversidon en nuevos servicios de banda ancha.
Como consecuencia, se ofrecerd a los usuarios un
acceso a contenidos que impulsara la adopcion,
junto con otro tipo de medidas (e-gobierno), de
las ultimas tecnologias (o que se refleja en el pilar
“Aplicaciones y Capacitacidon”). A su vez, si se esti-
mula la demanda adecuadamente y se incrementa
el uso de las nuevas tecnologias y de la banda an-
cha en el pais, se pueden llegar a generar ingresos
adicionales asi como nuevos recursos para que los
operadores puedan realizar mas inversiones e in-
gresar al circulo virtuoso del desarrollo de la ban-
da ancha.

El esfuerzo para llegar a contar con un marco
legislativo y regulatorio apropiado en este sector
es clave para promover la competitividad e integrar
a los ciudadanos, las empresas y las administracio-
nes en el desarrollo de la banda ancha del pais.

A partir de cada subindice y del propio IDBA,
se puede medir y observar la evolucién de cada
uno de los puntos clave de actuacién, de forma tal

que —llegado el caso— se puedan diagnosticar las
posibles razones por las que el circulo virtuoso no
funciona adecuadamente, y tomar medidas mas
especificas y fundamentadas. También se puede
comparar un pais con sus vecinos para determinar
las mejoras que deben llevarse a cabo y establecer
los pasos a seguir en los distintos aspectos, con mi-
ras a mejorar la situacion del pais.

Ranking del IDBA

A fin de presentar los resultados en un primer nivel,
se presentan los rankings que se obtienen para el
IDBA y sus subindices en 2018, ultimo afio de estu-
dio de este informe (cuadros 17 a 19).

Ranking general

En el cuadro 17 se ordenan los paises en funcién
de su posicidon en el ranking del indice en 2018.
Ademas del valor del IDBA 2018, se incluye el va-
lor del IDBA anterior de cada pais para que pueda
observarse la variacion. En la columna entre am-
bos valores se indica la variacion interanual en di-
cho valor.

Puede observarse que destaca la subida de
Estados Unidos al primer puesto del ranking, en
detrimento de Gran Bretafa, que pasa a ocupar
la tercera posicidn. Por su parte, Islandia mantiene
la segunda plaza. El posicionamiento de Islandia
en la zona alta del ranking general del IDBA se
debe principalmente a la mejora que experimentd




CUADRO 17 Ranking del IDBA 2018

Ranking 2018 Cadigo de pais Pais Valor IDBA 2018 Valor IDBA 2016-18 Valor IDBA 2016
1 USA Estados Unidos 6,92 @ 2 6,75
2 ISL Islandia 6,87 - 0 6,76
3 GBR Gran Bretafia 6,80 S -2 6,77
4 KOR Corea 6,79 -+ 5 6,63
5 SWE Suecia 6,78 <+ -1 6,65
6 NOR Noruega 6,70 “+ 1 6,39
7 DNK Dinamarca 6,66 <+ -2 6,74
8 LUX Luxemburgo 6,61 <+ -2 6,64
9 FIN Finlandia 6,60 1+ 1 6,81

10 JPN Japén 6,54 @+ 5 6,67
11 NLD Paises Bajos 6,54 <3 -3 6,60
12 EST Estonia 6,54 “+ 4 6,54
13 CHE Suiza 6,47 <4 -1 6,45
14 CAN Canada 6,47 1+ 3 6,40
15 ISR Israel 6,39 “+ 9 6,40
16 DEU Alemania 6,38 <+ -3 6,54
17 NZL Nueva Zelanda 6,31 @+ 1 5,87
18 FRA Francia 6,28 D -4 6,22
19 LTU Lituania 6,15 1+ 3 6,11
20 AUS Australia 6,12 S 1 6,30
21 IRL Irlanda 6,10 <+ -10 6,28
22 LVA Letonia 6,07 “+ 1 6,17
23 BEL Bélgica 6,03 <+ -2 5,95
24 PRT Portugal 6,00 1+ 1 5,99
25 SVN Eslovenia 6,00 “+ 2 5,67
26 AUT Austria 5,99 <+ -6 5,84
27 ESP Espafia 5,74 “+ 1 5,63
28 CHL Chile 5,66 < 8 5,31
29 SVK Republica Eslovaca 5,62 @ 1 5,82
30 HUN Hungria 5,59 “+ 2 5,61
31 CZE Repliblica Checa 5,56 <+ -5 5,56
32 POL Polonia 5,56 1+ 1 515
33 ITA ltalia 548 <+ -4 5,48
34 TUR Turquia 5,36 “+ 4 5,36
35 BHS Bahamas 5,35 T+ 10 5,16
36 CHN China 5,30 <+ 4 5,00
37 RUS Rusia 5,24 N -6 4,82

(continua en la pagina siguiente)
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CUADRO 17 Ranking del IDBA 2018 (continuacion)

Ranking 2018 Cadigo de pais Pais Valor IDBA 2018 Valor IDBA 2016-18 Valor IDBA 2016
38 GRC Grecia 522 <4 -3 4,58
39 BRA Brasil 5,21 (- 0 4,85
40 BRB Barbados 5,18 D -3 5,21
41 CRI Costa Rica 517 “+* 1 4,75
42 PAN Panama 5,04 <+ -8 5,09
43 IDN Indonesia 5,04 - 7 4,39
44 COL Colombia 4,99 N -3 4,80
45 TT0 Trinidad y Tobago 4,86 N -1 4,56
46 MEX México 4,86 1 0 473
47 ARG Argentina 4,84 <4 -4 4,46
48 URY Uruguay 4,79 - 1 4,34
49 ECU Ecuador 4,77 @ 2 4,61
50 DOM Republica 4,66 . < -2 4,29

Dominicana
51 PER Per 4,62 T+ 1 4,43
52 JAM Jamaica 4,46 . -5 4,53
53 ZAF Sudafrica 4,43 (- 0 4,26
54 IND India 4,23 — 0 3,66
55 BOL Bolivia 415 “+* 8 3,92
56 SLv El Salvador 4,07 T+ 2 3,62
57 BLZ Belice 4,06 <@ 2 3,33
58 PRY Paraguay 3,99 S = -1 3,43
59 HND Honduras 3,90 <4 -3 3,69
60 VEN Venezuela 3,82 <+ -5 3,68
61 GTM Guatemala 3,71 1+ 1 3,39
62 NIC Nicaragua 3,51 <4 -1 3,38
63 GUY Guyana 3,48 @ 1 317
64 SUR Suriname 2,99 S = -4 3,43
65 HTI Haiti 2,43 - 0 2,35

en el pilar “Infraestructuras”, el de mayor peso del
indice.

En cuanto a las subidas, merece la pena destacar
especial y positivamente los casos de Corea, Israel y
Japodn, que suben 5, 9 y 5 puestos, respectivamen-
te. La gran subida experimentada por Israel se debe
a la importante promocién del pilar “Regulacion
Estratégica”, en el que escala 36 posiciones. En la

region de América Latina y el Caribe (ALC), las ma-
yores subidas las registran Bahamas, Bolivia y Chile,
que escalan 10, 8 y 8 puestos, respectivamente.
Dentro de los paises con mejores subidas en la re-
gion de ALC, Chile experimenta una subida impor-
tante en el pilar “Regulacion Estratégica”; por otro
lado, Bolivia refleja una importante mejora de la in-
fraestructura TIC basica, lo que posibilita una mejor
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puntuacién en el IDBA, con la consiguiente subida
en el ranking.

De forma andloga, se puede ejecutar un ana-
lisis de los mayores descensos dentro del ranking
del IDBA. Llamativo es, por ejemplo, el descen-
so de Irlanda, en 10 puestos; de Panama3, en 8; de
Austria, en 6, y de Venezuela, en 5. Irlanda ha des-
cendido mas de 14 posiciones en “Infraestructuras”
y “Regulacion Estratégica”. Panama confirma la
tendencia descendente, descuidando los mis-
mos pilares que Irlanda, hecho que resalta la
importancia de ambos para la promocién de ser-
vicios TIC.

El primer pais de ALC en el ranking es Chile, en
el puesto 28. Le siguen Bahamas, Brasil, Barbados,

Costa Ricay Panama en los puestos 35, 39, 40, 41y
42, respectivamente.

De los 65 paises, hay ocho que se situan por
debajo de los 4 puntos y todos pertenecen a la
region de ALC. En los ultimos puestos destacan
Suriname y Haiti, siendo los Unicos paises que se
encuentran por debajo de los 3 puntos.

Ranking de los subindices “Politicas
Publicas y Vision Estratégica” y “Regulacion
Estratégica”

En el cuadro 18 se recogen las posiciones y los va-
lores de los 65 paises en los dos pilares conceptual-
mente mas relacionados: “Politicas Publicas y Visién

CUADRO 18 Ranking de los subindices “Politicas Publicas y Visién Estratégica” (PE) y “Regulacion

Estratégica” (RG), 2018

RIaSIB(::g Cod. de pais Pais Ranking de PE Valor de PE Ranking de RG Valor de RG
1 USA Estados Unidos 1 6,95 11 7,07
2 ISL Islandia 19 Bi5)] 20 6,78
3 GBR Gran Bretafia 11 5,93 3 7,41
4 KOR Corea 12 5,91 13 6,97
5 SWE Suecia 4 6,26 1 7,45
6 NOR Noruega 10 5,98 9 7,10
7 DNK Dinamarca 23 5,38 4 7,36
8 LUX Luxemburgo 2 6,69 19 6,81
9 FIN Finlandia 16 5,74 8 7,14

10 JPN Japén 5 6,18 32 6,46
1 NLD Paises Bajos 13 5,85 27 6,65
12 EST Estonia 7 6,12 12 7,06
13 CHE Suiza 9 6,00 25 6,68
14 CAN Canada 21 5,42 6 7,23
15 ISR Israel 14 5,84 10 7,08
16 DEU Alemania 8 6,11 16 6,93
17 NZL Nueva Zelanda 15 5,80 37 6,30
18 FRA Francia 18 5,51 2 7,43
19 LTU Lituania K| 4,98 5 7,26
20 AUS Australia 25 5,29 29 6,63
21 IRL Ilanda 17 5,63 22 6,73

(continua en la pagina siguiente)
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CUADRO 18 Ranking de los subindices “Politicas Publicas y Vision Estratégica” (PE) y “Regulacion
Estratégica” (RG), 2018 (continuacion)

R?S;Klg Cod. de pais Pais Ranking de PE Valor de PE Ranking de RG Valor de RG
22 LVA Letonia 40 4,60 3 6,54
23 BEL Bélgica 26 5,19 28 6,64
24 PRT Portugal 20 5,42 14 6,97
25 SVN Eslovenia 46 4,25 7 7,20
26 AUT Austria 24 5,30 18 6,86
27 ESP Espafia 39 4,65 4 6,08
28 CHL Chile 32 4,83 24 6,71
29 SVK Republica Eslovaca 41 4,60 33 6,44
30 HUN Hungria 47 4,21 48 5,72
31 CZE Reptblica Checa 43 4,46 36 6,36
32 POL Polonia 45 4,28 17 6,87
33 ITA Italia 51 4,07 30 6,63
34 TUR Turquia 35 4,76 26 6,67
35 BHS Bahamas 3 6,46 61 4,75
36 CHN China 6 6,15 53 5,26
37 RUS Rusia 38 4,67 38 6,26
38 GRC Grecia 57 3,61 46 5,77
39 BRA Brasil 54 3,86 15 6,96
40 BRB Barbados 22 5,41 51 5,39
41 CRI Costa Rica 44 4,34 34 6,40
42 PAN Panama 27 517 35 6,38
43 IDN Indonesia 29 5,01 21 6,74
44 CcoL Colombia 33 4,83 42 6,04
45 TT0 Trinidad y Tobago 48 4,19 56 5,16
46 MEX México 52 4,07 40 6,22
47 ARG Argentina 60 3,24 43 5,94
48 URY Uruguay 36 474 60 4,79
49 ECU Ecuador 49 4,19 39 6,26
50 DOM Republica Dominicana 34 4,78 49 5,59
51 PER Perl 53 3,89 44 5,91
52 JAM Jamaica 28 5,06 54 5,21
53 ZAF Sudafrica 50 4,08 52 5,35
54 IND India 37 4,71 23 6,73
55 BOL Bolivia 55 3,81 59 5,02
56 SLV El Salvador 61 3,20 45 5,78
57 BLZ Belice 58 3,51 58 5,02
58 PRY Paraguay 59 3,44 50 6158

(continua en la pagina siguiente)
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CUADRO 18 Ranking de los subindices “Politicas Publicas y Vision Estratégica” (PE) y “Regulacion

Estratégica” (RG), 2018 (continuacidn)

R?S'B(:{\Ig Cod. de pais Pais Ranking de PE Valor de PE Ranking de RG Valor de RG
59 HND Honduras 42 4,56 62 4,70
60 VEN Venezuela 64 2,42 47 5,76
61 GTM Guatemala 56 3,76 55 5,18
62 NIC Nicaragua 63 2,77 57 513
63 GUY Guyana 30 4,99 64 3,61
64 SUR Suriname 62 3,13 65 3,32
65 HTI Haiti 65 1,82 63 4,31

Estratégica” y “Regulacion Estratégica”, ya que son
las instituciones regulatorias las encargadas de re-
dactar y poner en marcha las politicas publicas que
deberdn ajustarse, en cada caso, a la estrategia del
pais en materia de telecomunicaciones. Las variables
seleccionadas para crear la dimensidon “Regulacion
Estratégica” representan la vision y la efectividad de
estas medidas gubernamentales en el pais.

Los 65 paises se ordenan de acuerdo con su
puesto en el ranking del IDBA 2018 (primera co-
lumna), si bien se indican el lugar que ocupan en
cada una de las dos listas de los pilares y el valor
que alli obtienen.

Estados Unidos se posiciona primero en el ran-
king de “Politicas Publicas” debido principalmente
al elevado gasto en investigacién y desarrollo si lo
comparamos con los paises que le siguen en la lista,
excluyendo a Bahamas, cuyo puesto en el ranking
es tan alto debido a que solo cuenta con datos para
dos variables de este pilar. La segunda posicion la
ocupa Luxemburgo, pais que se asentd en esa posi-
cion en el ejercicio anterior. Cabe destacar el empuje
realizado por Suecia en “Politicas Publicas”, lo que
ha supuesto su ascenso en cinco posiciones en este
pilar. Dado que Bahamas y Barbados no disponen de
las variables suficientes para ser considerados como
paises de la regidon de ALC, el pais de la regidon que
ocupa el primer puesto es Panama, en el puesto 27,
cayendo un puesto en “Politicas Publicas” respecto
al ejercicio anterior. Pese a haberse asentado en el
ranking, Panama ha caido siete posiciones respecto

a comparaciones con el ejercicio de 2016, lo que se
debe principalmente a los pobres resultados obteni-
dos por el pais en variables como “Potenciacién de
las TIC por parte del gobierno”, “Exito del gobierno
en la promocién de las TIC” e “Importancia de las
TIC en el futuro para el gobierno”.

A partir de Panama, se van entremezclando las
posiciones de los paises asociados a la OCDE con
los de la region de ALC, hasta llegar a las ultimas
posiciones, ocupadas por Nicaragua, Venezuela
y Haiti, que disponen de valores inferiores a los 3
puntos. Por su parte, Suriname ha conseguido au-
mentar una posicion en el ranking, gracias a la cai-
da de Nicaragua, impulsada por una disminucién en
la variable “Calidad de las politicas publicas para la
promocion del sector privado”. Destaca el caso de
Guyana que, a pesar de ocupar una de las Ultimas
posiciones en el ranking global del IDBA (puesto 63),
se encuentra muy por encima de esta posicidn en el
ranking de “Politicas Publicas y Vision Estratégica”,
en el que ocupa el puesto 30, uno menos que en
el ejercicio anterior. Esto se debe principalmente a
las variables “Potenciacion de las TIC por parte del
gobierno” y “Estado actual de los planes de desa-
rrollo de banda ancha”, asi como a la ausencia de
datos para “Gasto en investigacién y desarrollo”, lo
que hace que el resto de las variables cobren mas
importancia.

En el ranking de “Regulacion Estratégica” se
encuentran a la cabeza, y en este orden: Suecia,
Francia y Gran Bretafa. Cabe destacar la caida de
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Irlanda desde la primera posicion en el ejercicio
anterior hasta el puesto 22, promovida por el gran
aumento tanto de la suscripcion de la banda ancha
movil como de la fija. Por otro lado, los altos valo-
res alcanzados en este pilar suponen que mas de la
mitad de los paises superan los 6 puntos —en con-
creto, 42—, de los cuales 12 superan los 7 puntos.
Con Suecia a la cabeza promocionando un valor de
7,45, y Francia, de 7,43, es remarcable que de los
15 ultimos paises, 13 pertenecen a la regién de ALC,
siendo Suriname el que ocupa el ultimo puesto.

Ranking de los subindices “Infraestructuras”
y “Aplicaciones y Capacitacion”

Tal como se observa en el cuadro 19, los paises de
la OCDE sobresalen en el pilar “Infraestructuras”,
encabezados por Islandia con 7,34, pais que ha re-
levado a Dinamarca, que se encontraba en la pri-
mera posicion en el ejercicio anterior.

No es hasta la mitad del ranking, en el puesto
34, cuando comienzan a aparecer los paises de ALC,
siendo Chile el pais que alcanza este puesto. Una
vez mas, los 10 paises al final del ranking pertene-
cen a la region de ALC, siendo en este caso Haiti el
ultimo, que apenas supera los 1,5 puntos. Cabe des-
tacar que, de los 65 paises que componen el indice,
13 no superan los 4 puntos en este pilar, que detenta
los menores valores medios en el IDBA y por tanto
sigue siendo el que requiere mayor desarrollo.

El ranking de la dimension “Aplicaciones y
Capacitacion”, aligual que el de “Infraestructuras”,
también estd liderado por Islandia, con una pun-
tuacion de 7,57, que sigue estando por encima
de Estados Unidos, pais que en este ejercicio se
encuentra en la segunda posicidon, con una pun-
tuacion de 7,43. Ademas, en este ejercicio se ha
incluido una variable nueva, “lgualdad de género
en el uso de internet”. Cabe destacar el aumen-
to que han experimentado los paises de la regidon

CUADRO 19 Ranking de los subindices “Infraestructuras” (IN) y “Aplicaciones y Capacitaciéon” (AC), 2018

R?nglg Cad. de pais Pais Ranking de IN Valor de IN Ranking de AC Valor de AC
1 USA Estados Unidos 7 6,63 2 743
2 ISL Islandia 1 7,34 1 7,57
3 GBR Gran Bretafia 5 6,67 3 7,32
4 KOR Corea 2 7,11 10 6,81
5 SWE Suecia 1" 6,51 6 7,05
6 NOR Noruega 6,63 5 7,20
7 DNK Dinamarca 4 6,72 8 7,01
8 LUX Luxemburgo 14 6,39 12 6,75
9 FIN Finlandia 9 6,53 7 7,02

10 JPN Japén 3 6,74 14 6,63
1 NLD Paises Bajos 8 6,56 4 7,25
12 EST Estonia 16 6,26 9 6,96
13 CHE Suiza 10 6,52 18 6,60
14 CAN Canada 12 6,45 16 6,62
15 ISR Israel 20 6,08 1 6,80
16 DEU Alemania 18 6,17 23 6,37
17 NZL Nueva Zelanda 13 6,45 15 6,62

(continua en la pagina siguiente)
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CUADRO 19 Ranking de los subindices “Infraestructuras” (IN) y “Aplicaciones y Capacitacion” (AC), 2018

(continuacion)
Ranking
IDBA Cod. de pais Pais Ranking de IN Valor de IN Ranking de AC Valor de AC
18 FRA Francia 23 5,92 24 6,31
19 LTU Lituania 24 5,91 20 6,52
20 AUS Australia 21 6,03 13 6,64
21 IRL Ilanda 26 5,76 19 6,58
22 LVA Letonia 15 6,34 21 6,50
23 BEL Bélgica 25 5,86 17 6,61
24 PRT Portugal 30 5,59 25 6,25
25 SVN Eslovenia 19 6,10 26 6,05
26 AUT Austria 28 5,62 22 6,45
27 ESP Espafia 22 5,99 27 5,98
28 CHL Chile 34 5,34 29 5,85
29 SVK Republica Eslovaca 29 5,61 32 5,63
30 HUN Hungria 17 6,25 35 5,48
31 CZE Republica Checa 32 5,48 28 5,89
32 POL Polonia 33 5,42 36 5,44
33 ITA Italia K| 5,52 38 5,31
34 TUR Turquia 41 4,83 37 5,41
35 BHS Bahamas 37 5,01 30 5,79
36 CHN China 36 5,02 44 5,00
37 RUS Rusia 39 4,88 40 5,27
38 GRC Grecia 27 5,66 39 5,30
39 BRA Brasil 42 4,82 42 5,16
40 BRB Barbados 38 4,93 41 5,19
41 CRI Costa Rica 43 4,65 31 5,66
42 PAN Panama 54 3,96 34 51511
43 IDN Indonesia 53 4,05 45 4,86
44 CcoL Colombia 45 4,48 47 4,79
45 TT0 Trinidad y Tobago 35 5,24 54 422
46 MEX México 46 4,43 46 4,80
47 ARG Argentina 40 4,87 43 5,09
48 URY Uruguay 44 4,52 33 5,57
49 ECU Ecuador 49 4,16 48 4,69
50 DOM Republica Dominicana 52 4,06 50 4,51
51 PER Perl 48 4,25 51 443
52 JAM Jamaica 55 3,66 49 4,53
53 ZAF Sudafrica 47 4,32 58 3,62
54 IND India 61 3,04 62 2,60

(continua en la pagina siguiente)
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CUADRO 19 Ranking de los subindices “Infraestructuras” (IN) y “Aplicaciones y Capacitacion” (AC), 2018

(continuacion)
Ranking
IDBA Cod. de pais Pais Ranking de IN Valor de IN Ranking de AC Valor de AC
55 BOL Bolivia 51 4,07 59 3,41
56 SLv El Salvador 57 3,33 52 4,39
57 BLZ Belice 50 415 61 2,92
58 PRY Paraguay 56 3,34 56 3,88
59 HND Honduras 59 3,16 57 3,68
60 VEN Venezuela 60 IS 53 4,31
61 GTM Guatemala 64 2,61 55 4,09
62 NIC Nicaragua 58 3,30 63 2,37
63 GUY Guyana 63 2,78 60 3,10
64 SUR Suriname 62 3,00 64 2,23
65 HTI Haiti 65 1,87 65 1,63

de ALC, como es el caso de Paraguay, siendo el
que mas aumenta su valor en “Aplicaciones y
Capacitacion” en casi un 18% respecto del ejerci-
cio anterior.

Por otro lado, 21 paises no llegan a alcanzar los
5 puntos, y, de estos, cinco ni siquiera alcanzan los
3 puntos. Cabe destacar que estos valores han me-
jorado respecto al aflo anterior, cuando represen-
taban 26 y 8, respectivamente.

Comparacion entre ALC y la OCDE

En el cuadro 20 se observa que todos los valores
medios de la region de la OCDE se encuentran por
encima de los de ALC. Sin embargo, se aprecia una
mejora en el desarrollo de la regiéon de ALC, con

CUADRO 20 Comparacion de los clusters ALC y OCDE

una disminucion de la brecha entre las regiones en
todos los pilares del indice.

Los pilares “Infraestructuras” y “Politicas Publi-
cas” siguen presentando diferencias importantes
entre regiones, siendo los principales aspectos que
deben abordarse en vista de los resultados.

Cabe destacar que la mayor reduccién en la
brecha existente entre la OCDE y la region de ALC
durante la ultima actualizacidon se da en el pilar
“Regulacién Estratégica”, en el que ALC redujo la
diferencia en la puntuacién del indice en 3 décimas.

Otra forma de ilustrar estos datos es mediante
un grafico radial (graficos 8 y 9), donde se apre-
cia la diferencia entre los paises de ALC y los pai-
ses que componen el cluster OCDE, es decir, los 34
miembros oficiales.

ALC OCDE (Miembros) Brecha
2016 2018 2016 2018 2016 2018
IDBA 4,28 4,64 6,12 6,27 1,84 1,63
Politicas Publicas y Vision Estratégica 3,89 3,88 5,77 5,65 1,88 1,77
Regulacion Estratégica 5,25 5,54 6,72 6,71 1,47 1,17
Infraestructuras 3,87 4,33 5,78 6,13 1,91 1,80
Aplicaciones y Capacitacion 418 4,72 6,31 6,46 2,13 1,74
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GRAFICO 8 Diagrama radial de ALC y la OCDE, 2016

GRAFICO 9 Diagrama radial de ALC y la OCDE, 2018
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En ambos graficos se aprecia que el cluster
ALC presenta, en los cuatro pilares del IDBA, va-
lores inferiores a los de la OCDE, que se sitUa en
la parte mas exterior del diagrama en todos los
ejes.

En el grafico 10 se pueden observar los 65
paises ordenados de mayor a menor valor segun
la puntuacion obtenida en el IDBA. Alli mismo, se
pueden distinguir los paises de la regién de ALC
(azul oscuro) del resto de paises analizados, princi-
palmente los asociados a la OCDE (gris claro). Asi,
se puede observar que, a excepcion de Chile, los
paises de la region de ALC todavia ocupan el grue-
so en la parte inferior del ranking.

En el grafico 10 también puede observarse que
paises como Bahamas (y Brasil, Panama y Costa
Rica algo mas rezagados), reflejan puntuaciones
cada vez mas cercanas a las obtenidas por los pai-
ses situados a la cola de la OCDE o China. Desde
distintos organismos se ha sefialado en diversas
ocasiones cudl es la contribuciéon positiva directa
gue produce el sector de las telecomunicaciones
en el producto interno bruto (PIB) de un pais. En
el grafico de dispersion (grafico 11) se representan
los 65 paises en funcion de su PIB per capita (apli-
candole el factor de paridad de poder adquisitivo,
PPP) en el eje de abscisas y su valor del IDBA en el
eje de ordenadas.

Se han sefalizado las tres zonas mas importan-
tes de la representacion en funcion de las tres velo-
cidades de desarrollo de la banda ancha:

e Zona lineal: Aqui se ubican los paises mas de-
sarrollados. Su nivel tanto econdmico como en
materia de telecomunicaciones es muy avan-
zado. La velocidad de desarrollo de la banda
ancha se centra en el uso de la misma, especial-
mente mediante la creacidon de nuevas aplica-
ciones y servicios. Son paises con las politicas
regulatorias mas consolidadas y con un mayor
grado de competencia.

e Zona de inflexion: Incluye a los paises de la
OCDE con un desarrollo econdmico menor y a
los paises mas avanzados de ALC. Son paises
gue experimentan un crecimiento econdmico
pero que aun no han despuntado en el desa-
rrollo de la banda ancha. Se encuentran fuertes
en algun pilar, pero no en el conjunto de las di-
mensiones que componen el IDBA.

e Zona exponencial: Los paises con un IDBA in-
ferior a 4 puntos directamente poseen valo-
res bajos en su PIB per cdpita, a excepcion de
Suriname o Venezuela. En esta banda, la velo-
cidad actual de crecimiento, tanto econdmico
como de desarrollo de la banda ancha, es mas
lenta. Se necesitan grandes impulsos en los
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GRAFICO 10 Lista de los 65 paises del estudio, ordenados segun su valor en el IDBA 2018
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GRAFICO 11 IDBA vs. PIB per capita (PIBC) de los 65 paises: tres velocidades
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pilares basicos para crecer y empezar a posi-
cionarse en la siguiente zona.

Asimismo, resulta relevante centrarse en las
areas en las que se dividen estas dos grandes regio-
nes. A tal efecto, se presenta una comparacion gra-
fica entre el clister de ALC y el cluster de la OCDE
que presentan los mejores resultados por pilar del
IDBA (grafico 12). De esta forma se verifica que

los paises que componen la subdivision de Asia y
Pacifico representan el mejor exponente en el desa-
rrollo de la banda ancha entre los paises del primer
mundo, del mismo modo que el cluster Cono Sur so-
bresale en la region de ALC. Por otro lado, se puede
observar la diferencia que se da en todos los pilares,
siendo mas acusada en el pilar “Politicas Publicas
y Visién Estratégica”, con 1,86 puntos de diferencia
entre el mejor clister de la OCDE y el mejor de ALC.

GRAFICO 12 Comparacion entre el mejor clister de ALC y el mejor de la OCDE
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GRAFICO 13 Comparacion entre el peor clister de ALC y el peor de la OCDE
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El mismo ejercicio se puede realizar compa-
rando el cluster peor clasificado en cada grupo de
paises: la regién de Europa, Oriente Medio y Africa
frente a laregion del Caribe en ALC. En este caso, el
desnivel se observa en todos los subindices, siendo
mas critico en el pilar “Infraestructuras”, donde se
sitUa en torno a los 3 puntos (grafico 13).

Al cotejar los resultados del IDBA 2016 y del
actual, se observa que no han variado los clusters
gue obtienen mayor y menor puntuacion.

Si bien el objetivo principal de este Informe es
evaluar el estado de desarrollo de la banda ancha
en la regién de ALC, siempre es Util comparar los
resultados obtenidos con los valores en otras regio-
nes y sacar conclusiones. La comparacion ayuda a

orientar mejor los objetivos y las conclusiones del
analisis realizado. Por lo tanto, en el cuadro 21 se
presentan los resultados alcanzados en los distin-
tos clusters.

Tras analizar los datos, se comprueba que en
cada una de las subdivisiones de la OCDE se ob-
tienen mejores puntuaciones en todos los pilares
que en la regién de ALC. En particular, la region
gue por puntuacidn estd mas cercana en el indice a
los valores de ALC, OCAMER, supera en todos los
pilares los valores obtenidos por el cluster de los 26
paises de ALC (cuadro 22). La diferencia mas pro-
nunciada se observa en el pilar “Politicas Publicas y
Vision Estratégica”, seguido del pilar “Aplicaciones
y Capacitacion”.

CUADRO 21 Comparacion del clister ALC con las divisiones de la OCDE

indices anuales de desarrollo en 2018 ALC OCDE OCEMEA OCAMER OCAP
IDBA 4,64 6,27 6,26 6,17 6,37
Politicas Publicas y Vision Estratégica 3,88 5,65 5,33 5,76 5,93
Regulacion Estratégica 5,54 6,71 6,85 6,74 6,42
Infraestructuras 4,33 6,13 6,15 5,87 6,29
Aplicaciones y Capacitacion 4,72 6,46 6,42 6,36 6,82

Nota: OCEMEA= los 26 paises de la OCDE de Europa, Oriente Medio y Africa; OCAMER= los cuatro paises de la OCDE de América del Norte,
Ameérica Latina y el Caribe (Canada, Chile, Estados Unidos y México); OCAP= los cuatro paises de la OCDE de Asia y Pacifico (Australia, Corea,

Japoén y Nueva Zelanda).
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CUADRO 22 Comparacion del cluster ALC con la division OCAMER

indices anuales de desarrollo en 2018 ALC OCAMER BRECHA
IDBA 4,64 6,17 1,53
Politicas Publicas y Vision Estratégica 3,88 5,76 1,88
Regulacion Estratégica 5,54 6,74 1,20
Infraestructuras 4,33 5,87 1,54
Aplicaciones y Capacitacion 472 6,36 1,64

Andlisis de los principales indicadores

En este apartado se analizardn algunos indicadores
de especial relevancia a la fecha para los paises y
para el desarrollo digital. Todos ellos han sido con-
siderados dentro del IDBA en los pilares con la te-
matica correspondiente.

Adopcion

En este apartado se destacardn aspectos clave re-
lativos a la banda ancha, como penetracion y ase-
quibilidad de los servicios de banda ancha fija y
movil.

Como se muestra en el grafico 14, la penetra-
cion de lineas de banda ancha, especialmente fija,

todavia muestra una brecha entre la region del BID
y de la OCDE.

Puede observarse como la media de los paises
prestatarios del BID es menor tanto para la banda
ancha fija como la movil. La mayoria de los paises
del BID se encuentran por debajo de la penetracion
media.

Asequibilidad

Si se centra el andlisis en la asequibilidad de estos
servicios, la comparacién entre ALC y OCDE queda
reflejada en el gréfico 15.

El IDBA incluye como indicadores la asequi-
bilidad de la banda ancha fija y modvil, medidas
como el porcentaje de la renta per capita medio

GRAFICO 14 Penetracién de la banda ancha fija y moévil

160 +

_ Penetracion PY
3 media
£ 1407 23% ®e o .
©
c [ ]
S 1201 ° .. o o
© PY ° °
T 1004 ®
© ) ] L
& ° ° L. 008 e o ® o
o 80+ ° ° e 6 ° —
© (] ° (] P ( () Penetracion
© 607 \_ ‘. ° L e media
5 ° ® ° ° ) 79%
S 40+
= [ [}
®

2 20{°®® ¢
a [ J

O T T T T T T T T T 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Penetracion de la banda ancha fija

® BID ® OCDE (y otros)

Fuente: UIT (2018).

28 INFORME ANUAL DEL INDICE DE DESARROLLO DE LA BANDA ANCHA EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE



GRAFICO 15 Asequibilidad de los servicios de banda ancha fija y movil
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gue supone una tarifa de datos basica (fija 0 movil,
respectivamente).

En 2016, la UIT establecié un 5% como el um-
bral objetivo a partir del cual la banda ancha no
se considera asequible para el usuario, siendo re-
comendable un ratio por debajo del 3% para favo-
recer la adopcion. La Comisién de Banda Ancha
de las Naciones Unidas, en sus nuevas metas para
2025, ha reducido el umbral de asequibilidad de
los servicios de banda ancha de menos del 5% a
menos del 2% de la renta nacional bruta per capita
mensual. La regién se posiciona aun muy rezagada
frente los paises de la OCDE, que se situan en la
mayoria de los casos por debajo de los umbrales
que establece la UIT, como ya se ha indicado.

Cobertura y espectro

La tecnologia 4G es en la actualidad la mayor ha-
bilitadora de las comunicaciones moviles. Su ver-
satilidad y eficiencia permiten cumplir con las
garantias que los usuarios demandan. Este tipo de
tecnologia de altas tasas y velocidades de descar-
ga son cada dia mas importantes debido a la cre-
ciente tendencia de uso de contenidos por parte
de los consumidores. El estado actual de los paises
bajo andlisis es el que figura en el grafico 16.

Se puede observar que existe margen de mejo-
ra para la mayoria de paises de América Latina en
este sentido.

En relacidon con lo anterior, sabemos que el uso
eficiente del espectro puede presentarse como uno
de los principales habilitadores de la inclusion de nue-
vas tecnologias de acceso a datos moviles. La escasez
y los problemas para la licitacion de nuevas bandas
de espectro limitan la capacidad de los operadores
para expandir sus redes, incrementando los costos
del despliegue y limitando el uso de nuevas tecnolo-
gias. El grafico 17 muestra la relacion entre la dispo-
nibilidad de espectro que estd por debajo de 1GHz
y la penetracion de servicios de banda ancha movil.

Como puede observarse, existe una ligera co-
rrelacion entre ambos indicadores, o que revela la
importancia de impulsar planes y mecanismos que
permitan una gestion eficiente del espectro. A con-
tinuacion figuran algunos de los retos en materia
de espectro que se identifican para la regidn:

e |dentificacion y licitacion de nuevas bandas de
espectro para el desarrollo de la cobertura 5G.

e Analisis del espectro para el despliegue de re-
des loT.

e Ampliacion del espectro en bandas bajas dis-
ponible para comunicaciones moviles (700,
800 MH2).

lgualdad de género

A fin de completar el analisis de los indicadores
relevantes, se describen las diferencias de género
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GRAFICO 16 Cobertura 4G (porcentaje)
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GRAFICO 17 Disponibilidad del espectro y desarrollo de la banda ancha mévil
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existentes en materia de uso de banda ancha e in- internet refleja un comportamiento similar al de
ternet. El grafico 18 muestra las diferencias en el los paises desarrollados con ratios de igualdad
uso de internet de algunos paises. muy altos. La brecha en el acceso a internet en-
La posicion de los paises de la regidon en tor- tre hombres y mujeres no supera el 10% en nin-
no a la posible brecha de género en el acceso a gun caso.
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GRAFICO 19 Comparacion de los indicadores entre los clisters de ALC
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Nota: PE= Politicas Publicas y Vision Estratégica; RG= Regulacion Estratégica; IN= Infraestructuras; AC= Aplicaciones y Capacitacion.

Comparacion entre las regiones de ALC

El grafico 19 muestra los subindices de los pilares
para los cuatro clusters principales bajo estudio.
Para completar la informacion, se afiade el grafico
lineal que indica el valor que alcanzan agrupados
los 26 paises de ALC en cada dimension.

Se aprecia una cierta uniformidad en los cuatro
puntos clave de actuacién y en las cuatro regiones,
es decir, el cluster BID Cono Sur es el que desta-
ca en todos los pilares. El cluster Caribe es el que
ostenta la peor posicidn en el indice general; sin

embargo, en materia de “Politicas Publicas y Vision
Estratégica” e “Infraestructuras” obtiene una mejor
puntuacion que el cluster Paises Andinos.

Por otra parte, el pilar “Infraestructuras” sigue
apareciendo como uno de los pilares que requieren
mayor desarrollo, junto al pilar “Politicas Publicas”.
Por el contrario, “Regulacion Estratégica” sobresa-
le con los mejores resultados en todos los casos.

En el grafico 20 se exhiben las variaciones a
las que se hacia referencia anteriormente al hablar
de la creacion de los dos nuevos subclusters en la
region de Centroamérica. Se puede ver cdmo, al no

GRAFICO 20 Variaciéon en el IDBA 2018 y en los pilares, al extraer del cluster Centroamérica, por un lado, a
México, y por otro, a México, Panama y Republica Dominicana
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Nota: PE= Politicas Publicas y Vision Estratégica; RG= Regulacién Estratégica; IN= Infraestructuras; AC= Aplicaciones y Capacitacion.
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GRAFICO 21 Rango de puntuaciones en los clisters
de ALC
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Nota: PE= Politicas Publicas y Vision Estratégica; RG= Regulacion
Estratégica; IN= Infraestructuras; AC= Aplicaciones y Capacitacion.

considerar a México dentro del cluster al que per-
tenece, se reducen los valores que alcanza dicha
regién tanto en el indice como en los subindices.
Lo mismo ocurre al extraer también a Panama vy
Republica Dominicana.

Los resultados muestran la debilidad —espe-
cialmente en el pilar “Infraestructuras”— de la re-
gién de Centroamérica formada por Belice, Costa
Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua
(aunque Costa Rica es, sin duda, el pais que mejor
comportamiento presenta, en términos generales,
dentro del indice).

El objeto de estudio es, también, definir y ana-
lizar cudl es el pilar mas fuerte y cudl el mas débil;
es decir, el que obtiene mayor y menor valor den-
tro de cada cluster. En el grafico 21 se representa el
rango de los valores obtenidos por los paises que
componen cada cluster en cada uno de los pila-
res. Se puede observar cémo en la mayoria de los
clusters existe una gran diferencia entre el pais con
la mejor puntuacién y el pais con la peor, excepto
en el pilar “Politicas Publicas y Visidon Estratégica”.
Esta diferencia se produce principalmente en los
paises que componen la regidon Caribe o la regidn
Centroamérica, por la desigual composicidn de los
clusters.

En el caso del Caribe, esta diferencia se puede
explicar teniendo en cuenta que se trata del cluster
donde se ubican Barbados y Haiti: Barbados alcanza
valores muy altos en la mayoria de los pilares, situan-
dose entre los primeros del ranking. Por el contrario,
Haiti es el pais mas rezagado de la region BID.

En Centroamérica, la situacion de Panama
y Costa Rica contrasta con la de paises como
Guatemala o Belice en términos de desarrollo eco-
némico y desarrollo de la banda ancha, lo que se
refleja en las puntuaciones del indice.

Comparacion entre los paises de ALC

En este apartado se detallan los resultados obte-
nidos para cada uno de los paises. Por un lado, se
realiza un analisis comparativo entre los 26 paises
de ALC. Por otro, se estudian los paises en cada
cluster, comparando asi cada pais con sus vecinos.
La idea es resaltar las dreas donde se necesita lle-
var a cabo iniciativas que permitan igualar el nivel
de desarrollo de la banda ancha, en primer térmi-
no, con el de los paises vecinos, y en segundo, con
paises que son lideres a nivel global.

Realizando el mismo analisis que en el aparta-
do anterior con los 65 paises del estudio, el grafico
22 muestra un histograma de los valores del IDBA
para los 26 paises de ALC.

GRAFICO 22 Histograma del IDBA en los 26 paises
de ALC considerados
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En los mapas 1y 2 se muestran a nivel geogra-
fico las diferencias en el desarrollo de la banda an-
cha, revelando —en distintos tonos de verde— los
valores del IDBA en los paises de ALC para 2016
y 2018. Cuanto mas oscura es la tonalidad de ver-
de, mayor es el valor alcanzado en un determina-
do pais, siendo conscientes de que ningun pais en
la region compite con los lideres a nivel mundial vy,
por tanto, los valores del Indice se sittan todos ale-
jados de los valores maximos.

En los cuadros 23 y 24, se muestran, por un
lado, los primeros 10 paises de ALC en el ranking del
IDBA vy, por otro, los primeros 10 paises de ALC de
mayor a menor PIB per cdpita. Puede comprobarse
que mas de la mitad de los paises (concretamente
ocho) repiten en ambas listas, lo que fortalece la
idea de la contribucién del desarrollo de la banda
ancha a la economia de un pais.

Otro ejercicio de analisis consiste en exami-
nar cual es el pais que obtiene mejor puntuacién
en cada pilar en comparacién con los paises que

MAPA 1 IDBA 2016 en ALC

pertenecen a su mismo cluster. Para cada uno de
ellos se obtienen los indicadores con mejor pun-
tuacion que contribuyen a posicionar a ese pais
en primera posicion frente a sus paises vecinos
(cuadro 25).

Si se compara este analisis con el de 2016, se
observa que en el pilar “Politicas Publicas y Vision
Estratégica” no han variado los paises que obtie-
nen la mejor y peor puntuacion en cada cluster.

El cluster Centroamérica ha sufrido un cam-
bio en los pilares “Regulacion Estratégica” e
“Infraestructuras”: Costa Rica ha superado a Panama
en ambos pilares, intercambiando los liderazgos res-
pecto a 2016.

En el cluster Caribe, Trinidad y Tobago supera
a Barbados en el pilar “Infraestructuras”, mientras
que en el pilar “Regulaciéon Estratégica”, Barbados
supera a Jamaica como lider del pilar. Por otro lado,
en los pilares “Politicas Publicas” y “Aplicaciones y
Capacitacién”, Bahamas se mantiene como cabe-
za del cluster. No obstante, el caso de Bahamas es

MAPA 2 IDBA 2018 en ALC

Leyenda

{[1.2)}
NANC

34 INFORME ANUAL DEL INDICE DE DESARROLLO DE LA BANDA ANCHA EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE



especial: su alta puntuacion en los dos pilares que
lidera esta en parte motivada por la falta de datos

CUADRO 23 Primeros 10 paises de ALC

que provoca que determinadas variables alcancen
un mayor protagonismo.

CUADRO 24 Primeros 10 paises de ALC en términos

en el IDBA de PIB per capita (USD PPP)
Chile 5,66 Trinidad y Tobago 32.855
Bahamas 5,35 Chile 23.194
Brasil 5,21 Panama 23.009
Barbados 5,18 Bahamas 22.517
Costa Rica 517 Uruguay 21.620
Panama 5,04 Argentina 19.940
Colombia 4,99 Barbados 18.065
Trinidad y Tobago 4,86 México 17.275
México 4,86 Costa Rica 16.610
Argentina 4,84 Rep. Dominicana 15.205

CUADRO 25 Paises con los mejores resultados por pilar y cluster

Mejores Politicas Publicas y Vision  Regulacion
resultados Estratégica Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
Centroamérica Panama Costa Rica Costa Rica Costa Rica
+ Potenciacién de las TIC + Suscripcion de labanda ¢ Servidores de internet + Indice de asequibilidad de
por parte del gobierno ancha mévil mensual seguros la banda ancha fija y movil
+ Estadodelosplanesde < Efectividad del Fondo + Existencia de IXP + Uso particular y
banda ancha para el acceso y el empresarial de redes
servicio universal sociales
Caribe Bahamas Barbados Trinidad y Tobago Bahamas
+ Potenciacion de las TIC + Efectividad del Fondo + Existencia de IXP + indice de desarrollo del
por parte del gobierno para el acceso y el * Inversién en e-gobierno
+ Estado de los planes de servicio universal telecomunicaciones con ¢ Usuarios de internet
banda ancha + Suscripcion de la banda participacion privada
ancha movil mensual
Cono Sur Chile Brasil Chile Chile
+ Estadode los planesde  « Efectividad del Fondo + Lineasdebandaancha « indice de asequibilidad de
banda ancha para el acceso y el movil la banda ancha fija y movil
+ Calidad de las politicas servicio universal + Existencia de IXP * Uso particular y
publicas para la + Indice de competencia en empresarial de redes
promocion del sector internet y telefonia sociales
privado
Paises Colombia Ecuador Colombia Colombia
Andinos + Potenciacién de las TIC + Efectividad del Fondo + Velocidad BAF + indice de asequibilidad de
por parte del gobierno para el acceso y el internacional la banda ancha fija

+ Estado de los planes de
banda ancha

servicio universal

+ Indice de competencia en
internet y telefonia y en
el mercado de la banda
ancha fija

+ Existencia de IXP

¢ Usuarios de internet
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En el Cono Sur, Chile ha sustituido a Argentina
en la cabeza del pilar “Infraestructuras”.

En el cluster Paises Andinos, Ecuador ha sus-
tituido a Colombia tomando la primera posicion
en el pilar “Regulacion Estratégica”; pese a ello,
Colombia se mantiene como pais lider del cluster.

Como se sefiald anteriormente, cabe remarcar,
tras el andlisis, la modificacion que se produjo en
el cluster Centroamérica, el cual tenia como pro-
tagonista a Panama en las actualizaciones anterio-
res, pais que en este ejercicio ha sido sustituido por
Costa Rica, que lidera tres de los cuatro pilares.

A nivel mas general, se puede extrapolar cémo
los clusters de Centroamérica, Paises Andinos y

Cono Sur se comportan de forma mas heterogénea
en lo que a lideres de pilares se refiere. Colombia,
Chile y Costa Rica lideran tres pilares cada uno en
sus respectivos clusters.

De forma andloga, se puede realizar el mismo
ejercicio de analisis, pero en este caso para los pai-
ses que registran los peores resultados. Mediante
este analisis serd mas facil focalizar las prioridades
necesarias para conseguir que todos los clusters y
paises avancen de la forma mas homogénea posible.

El cuadro 26 resalta el pais que ocupa la peor
posicidon en cada dimension del IDBA vy las varia-
bles que conducen a esa situacion, en cada una de
las cuatro regiones de ALC.

CUADRO 26 Paises con los resultados mas bajos por pilar y cluster

Politicas Publicas y Vision

Regulacion

Aplicaciones y

Peores resultados  Estratégica Estratégica Infraestructuras Capacitacion
Centroamérica Nicaragua Honduras Guatemala Nicaragua
* Importancia de las TICenel + Efectividad del Fondo ¢ Lineas de bandaancha  * Acceso a internet en
futuro para el gobierno para el acceso y el fija las escuelas
+ Exito del gobierno en la servicio universal * Inexistencia de IXP + indice de asequibilidad
promocién de las TIC + Nivel de concentracion de la banda ancha fija
de los mercados de
la banda ancha fija y
movil
Caribe Haiti Suriname Haiti Haiti
+ Exito del gobierno en la + Suscripcion de labanda « Servidores de internet + Nivel de adopcion
promocién de las TIC ancha fija y movil seguros de tecnologia en
+ Importanciadelas TICenel + Indice de competencia  * Hogares con empresas
futuro para el gobierno en internet y telefonia computadora y con + Usuarios de internet
+ Indice de concentracion acceso a internet + Uso de internet para
del mercado de banda Velocidad BAF B2B
ancha fija internacional y velocidad * Acceso a internet en
nacional de BAF las escuelas
Cono Sur Argentina Uruguay Paraguay Paraguay
« Exito del gobierno en la + indice de competencia  + Lineas de bandaancha  + Acceso a internet en
promocién de las TIC en internet y telefonia fija las escuelas

Paises Andinos

* Importancia de las TIC en el

futuro para el gobierno

Venezuela
+ Importancia y potenciacion

de las TIC por parte del
gobierno

Exito del gobierno en la
promocion de las TIC
Calidad de las politicas
publicas para la promocion
del sector privado

+ [ndice de concentracion
del mercado de banda
ancha fija

Bolivia

+ Vision de las leyes del
sector TIC

+ indice de competencia
en internet y telefonia

* Inversién en
telecomunicaciones con
participacion privada
(USD PPP)

Venezuela

* Inversion en
telecomunicaciones con
participacion privada
(USD PPP)

+ Inexistencia de IXP

+ Uso de internet para
B2B

Bolivia

+ Uso de internet para
B2By B2C

+ Uso particular y
empresarial de redes
sociales
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El Unico pilar que ha sufrido cambios con res-
pecto al afo pasado es “Regulacion Estratégica”
en los clusters Caribe y Centroamérica, siendo
Suriname y Honduras, respectivamente, los que
ocupan la ultima posicion.

En los cuadros anteriores puede observarse
gue en tres de los cuatro clusters los paises que
mas se repiten son tres: Chile, Colombia y Costa
Rica. Por otro lado, el cluster Caribe se consolida
como el mas cambiante, donde Bahamas destaca
en dos pilares mientras que Barbados pierde uno
de los pilares que lideraba en favor de Trinidad y
Tobago. Este cambio se debe a la gran inversidon en
el sector de las telecomunicaciones producida en
el pais desde la ultima actualizacion. Por otra parte,
se pueden extraer las siguientes conclusiones:

e CostaRica, Chiley Bahamas no solo son tres de
|los cinco paises mas destacados del IDBA en la
region de ALC, sino que también destacan en
la mayoria de pilares, dentro de sus respectivos
clusters. En el caso de los paises mas rezaga-
dos de cada cluster en los distintos pilares, el
reparto de las ultimas posiciones es algo mas
heterogéneo que el que se obtiene para los li-
deres. Aun asi, se puede observar que paises
como Haiti, Nicaragua, Paraguay o Venezuela
son nombres repetidos dentro del analisis.

e “Potenciacion de las TIC por parte del gobier-
no” y “Estado actual de los planes de desa-
rrollo de banda ancha” son las variables mas

desarrolladas en el conjunto de los 26 paises
en la dimensidén “Politicas Publicas”. Del mismo
modo, “Suscripcion de banda ancha fija men-
sual” e “Indice de competencia en internet y
telefonia” lo son en “Regulacion Estratégica”
(cuadro 27). Estas variables, mas desarrolladas
en los paises mas evolucionados de la region,
son algunas de las que obtienen peor puntua-
cion en los paises menos avanzados.

e Los paises con mejores resultados en el pi-
lar “Infraestructuras” tienen, en general, bue-
nas puntuaciones en las variables relativas
al numero de servidores de internet seguros
y velocidad de banda ancha internacional, y
ademas cuentan con un Punto de Intercambio
de Internet (IXP, Internet Exchange Provider).
Enladimension “Aplicaciones y Capacitaciéon”,
las variables mas desarrolladas en casi to-
dos los paises con mejor resultado son “Uso
particular y empresarial de redes sociales” e
“Indice de asequibilidad de la banda ancha
fija” (cuadro 28).

En el grafico de dispersion representado anterior-
mente (grafico 11), se mostraba la correlacion entre el
IDBA 'y el PIB per capita para los 65 paises del estudio
y se ponian de manifiesto las tres velocidades exis-
tentes (zona lineal, de inflexiéon y exponencial) de
desarrollo de la banda ancha y de crecimiento eco-
némico. A excepcion de Chile, Bahamas y Panama,

CUADRO 27 Algunos de los mejores y peores resultados en cada caso

Potenciacion de las TIC por Estado actual de los planes de

Suscripcion de banda ancha indice de competencia en

parte del gobierno desarrollo de banda ancha movil mensual internet y telefonia
Mejor Peor Mejor Peor Mejor Peor Mejor Peor
Panama Bahamas Colombia Haiti Haiti Trinidad y Tobago Chile Guyana
Honduras Venezuela Chile Suriname Barbados Nicaragua Colombia Bahamas

CUADRO 28 Algunos de los mejores y peores resultados en cada caso

Servidores de internet Punto de Intercambio de

Uso particular y empresarial de  indice de asequibilidad de la

seguros Internet (IXP) redes sociales banda fija
Mejor Peor Mejor Peor Mejor Peor Mejor Peor
Bahamas Haiti Costa Rica Venezuela Barbados Bolivia Venezuela Honduras
Barbados Nicaragua Argentina Guyana Trinidad Nicaragua Chile Nicaragua
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que se encuentran en la zona lineal, los paises per-
tenecientes al cluster BID se ubican en las zonas de
inflexion y exponencial (grafico 23).

En la zona exponencial se localizan los paises
con mas dificultades de crecimiento. Su PIB per
capita no supera los USD 10.000 (PPP) y el IDBA

indica un desarrollo bajo en la banda ancha (la ma-
yoria entre 2 y 4 puntos). En esta zona se situan
Belice, Bolivia, El Salvador, Guatemala, Guyana,
Haiti, Honduras, Nicaragua y Paraguay. Adema3s,
Haiti merece una especial mencion ya que no solo
se encuentra en esta zona, sino que ocupa la ultima

GRAFICO 23 IDBA vs. PIB per capita (PIBC) para los 26 paises: Dos velocidades (USD, precios actuales)
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posicion, muy separado del conjunto de estos pai-
ses. Su PIB per capita es de USD 1.783 (PPP) y su
IDBA es de 2,43 puntos; por ende, se posiciona
como el pais que necesita mas mejoras en todos
los aspectos.

En la zona de inflexién se ubican los paises que
ya han sobrepasado la barrera de la tercera veloci-
dad de crecimiento, y se encuentran en vias de de-
sarrollo y de progreso. Si bien sus puntuaciones no
son elevadas, pues la mayoria tienen valores entre 4
vy 5,5 puntos en el IDBA y entre 10.000 y 20.000 en
el PIB per capita (USD PPP), comienzan a alcanzar
valores notables en algun pilar de desarrollo de la
banda ancha o progresan conjuntamente en varios
de ellos. Este es el caso de Colombia, con indica-
dores propios de la zona lineal o primera velocidad
en el pilar “Regulacion”, pero con datos que no su-
peran los 5 puntos en el resto de pilares. También
se encuentran en esta zona Argentina, Barbados,
Brasil, Costa Rica, Ecuador, Jamaica, México, Peru
y Republica Dominicana.

En la zona lineal se ubican los paises que ya
han sobrepasado la segunda velocidad de creci-
miento y se encuentran mas desarrollados que el
resto. Su PIB per capita supera los USD 20.000
(PPP). Es el caso de Chile, Bahamas y Panama, que
han conseguido llegar a la zona lineal acercadndose
a los paises de la OCDE, con un PIB per céapita de
USD 23.193, USD 22.516 y USD 23.008 (PPP) y una
puntuacién en el IDBA de 5,66, 5,35 y 5,04, res-
pectivamente, lo que situa a Chile como lider de los
paises de ALC en el ranking del IDBA.

Se deben resaltar, como caso especial, otros
tres paises cuya velocidad de crecimiento econd-
mico no se puede agrupar en ninguna de estas zo-
nas debido a caracteristicas particulares. Se trata
de Trinidad y Tobago y Suriname (cluster Caribe) y
de Venezuela (cluster Paises Andinos). En Trinidad
y Tobago, las principales fuentes de ingresos son la
industria y el sector de servicios que representan
un 58% y un 43% del PIB, respectivamente. Los hi-
drocarburos son el principal motor de la economia,
de hecho este sector representaba en 2013 el 84%
de las exportaciones, el 54,3% de los ingresos fis-
cales del Gobierno y el 43,7% del PIB. Esto explica

que Trinidad y Tobago sea uno de los paises mas
présperos de la regiéon. La economia de Trinidad y
Tobago es mas propia de los paises de la primera
velocidad, pero su nivel de crecimiento econdmi-
co no acompasa el ritmo de desarrollo de la banda
ancha, el cual tiene un valor de 4,86 puntos en el
IDBA. Por su parte, la economia de Suriname ha
seguido durante los ultimos afos un ritmo de cre-
cimiento sostenido y goza de una de las deudas
publicas mas bajas de la regidn. En el ultimo afo,
este crecimiento ha estado impulsado por todos
los sectores, incluso el de la mineria, responsable
de la mayoria de las exportaciones del pais. A pe-
sar de todo, en el IDBA solo alcanza 2,99 puntos,
teniendo ademas una puntuaciéon muy baja en el
pilar “Aplicaciones y Capacitacion”, en el que cuen-
ta con una puntuacion inferior a 2,5 puntos.

El caso de Venezuela no es tan especial como
el de los dos paises del Caribe recién mencio-
nados. La economia de este pais andino sigue
siendo muy dependiente del petréleo y de sus
productos derivados, no tanto por su participa-
cion en el PIB, de apenas 2,5%, sino por su im-
portancia de cara a las politicas de desarrollo e
inversion. Destaca el hecho de que teniendo un
PIB per capita que oscila entre USD 15.000 y USD
20.000 (PPP) ocupa el puesto 21 en el ranking
del IDBA para los paises de ALC, debido a que
obtiene una puntuacion por debajo de los 4 pun-
tos (3,82). Si bien goza de una excelente puntua-
cion en “Regulacién Estratégica” (5,76), el resto
de los subindices requieren mejoras, sobre todo
el pilar “Politicas Publicas y Vision Estratégica”
(2,42 puntos).

En los mapas que figuran a continuacién (ma-
pas 3 a 6) se puede apreciar graficamente, sobre
la base de una escala de colores, la diferencia que
existe entre los paises de ALC respecto de los dis-
tintos pilares del IDBA.

“Politicas Publicas y Vision Estratégica” es el ter-
cer pilar que mejor puntuacion obtiene en la regidn,
situdndose solo por delante de “Infraestructuras”.
Sus valores se encuentran entre los 6,46 puntos
de Bahamas y los 1,82 de Haiti. Destaca el bajo va-
lor que alcanza Argentina en este subindice, con
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efectos negativos en la cifra final de su IDBA. Las
politicas publicas y la vision estratégica que el go-
bierno de un pais decida para el desarrollo de la
banda ancha son clave para el crecimiento del resto
de pilares fundamentales.

“Regulacion Estratégica” es la dimension con
mejores resultados en la mayoria de los 26 paises
de ALC. Las tonalidades se oscurecen respecto al
resto de pilares en practicamente todos los paises.
Sin embargo, destacan las tonalidades mas claras
de Guyana y Suriname, por ejemplo, que no llegan
a alcanzar los 4 puntos en este pilar, al igual que la
de Haiti, que mejora respecto al ejercicio pasado
alcanzando los 4,31 puntos.

El subindice “Infraestructuras” es el que regis-
tra peores resultados de forma generalizada. Esta
baja puntuacidon marca una necesidad de mejora
general en todos los paises, pues la mayoria pre-
senta valores por debajo de los 5 puntos, siendo
en muchos casos inferiores a los 4 puntos, lo que
representa datos estadisticos que son caracteristi-
cos de paises de tercera velocidad. Los paises con
mejor puntuacion en este pilar son Chile (5,34) y
Trinidad y Tobago (5,24), mientras que el que pre-
senta menos desarrollo es Haiti.

El desarrollo de estos tres pilares se refleja en
el subindice “Aplicaciones y Capacitaciéon”. Esta
dimension se sitla como la segunda mejor de en-
tre los cuatro pilares que componen el IDBA, con

una puntuacion de 4,72 para los paises de ALC. El
dato mas alto lo alcanza Chile (5,85) y el mas bajo,
Haiti (1,63).

En la siguiente seccion se analizan los cuatro
clusters de forma individual. Se comparan los pai-
ses que forman cada uno con el resto de paises en-
tre si, en lugar de hacerlo con el total de paises de
la regién de ALC.

Cono Sur

Cono Sur es el cliuster con mejor puntuacién al
compararlo con las otras tres regiones de ALC. En
el grafico 24 figuran los cinco paises que lo com-
ponen y los valores que poseen en cada pilar del
IDBA, a fin de detectar hacia qué paises se deben
orientar las acciones para impulsar el desarrollo.
Se vuelve a repetir el esquema de altos valores
en “Regulaciéon Estratégica”, y valores mas bajos
en el resto de pilares, principalmente en “Politicas
Publicas y Vision Estratégica”. Destaca el caso de
Paraguay, pais en el que las buenas acciones to-
madas en materia de regulacién estratégica han
mejorado la puntuacion de este pilar pero no han
sido efectivas para impulsar en la misma medida el
resto de pilares, en los que su puntuacion estd muy
alejada de la correspondiente a su region. Cabe re-
saltar también el ultimo puesto de Argentina en el
pilar “Politicas Publicas y Visién Estratégica”, ya

GRAFICO 24 Comparacién de los indicadores de los paises del Cono Sur
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Nota: PE= Politicas Publicas y Vision Estratégica; RG= Regulacion Estratégica; IN= Infraestructuras; AC= Aplicaciones y Capacitacion.
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GRAFICO 25 Comparacion de los paises con mayor y menor puntuacion en el Cono Sur
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Nota: PE= Politicas Publicas y Vision Estratégica; RG= Regulacion Estratégica; IN= Infraestructuras; AC= Aplicaciones y Capacitacion.

gue empeora notablemente su resultado final en el
ranking del cluster.

Siguiendo con el ejercicio de comparar los me-
jores y peores resultados de los paises, se obser-
van los resultados que se obtienen para el cluster
Cono Sur. En el grafico 25 se presenta el pais con
el valor mas alto de IDBA de la subregion (Chile) y
el que exhibe el valor mas bajo (Paraguay). A pesar
de que Paraguay no presenta su peor puntuacion
en el Ultimo pilar, es alli donde se amplia la diferen-
cia entre el pais mas y menos avanzado.

Centroamérica

Centroamérica es el cluster mas numeroso de la
region, ya que cuenta con nueve paises. Se sitla
tercero, detras de Cono Sur y Paises Andinos, en
la comparacién entre los cuatro clisters, adelan-
tando un puesto respecto a 2016. Para los pai-
ses que lo integran, se repite sistematicamente
el hecho de tener las mejores puntuaciones en
“Regulacién Estratégica” y evidente necesidad
de mejora en “Infraestructuras”, siguiendo la ten-
dencia de la region de ALC. Nicaragua destaca,
a su vez, por presentar un desarrollo menor al
resto en el pilar “Aplicaciones y Capacitacion”
(grafico 26).

En esta regidn se realiza la comparativa entre
Costa Rica y Nicaragua, los dos paises con mayor y

menor IDBA de la region de Centroamérica (grafi-
co 27). La diferencia resulta especialmente signifi-
cativa en “Aplicaciones y Capacitacion”, existiendo
mas de 3 puntos de diferencia entre ambos. A nivel
regional no existen grandes diferencias entre los
pilares, lo que da como resultado un indice similar
al de ALC.

Paises Andinos

El cluster Paises Andinos es el segundo entre los
clusters de ALC. En su conjunto, los Paises Andinos
obtienen las peores puntuaciones en “Politicas
Publicas y Vision Estratégica”. No obstante, un
analisis por pais revela el caso de Venezuela, que
alcanza a los paises mas desarrollados de su re-
gidn en términos de “Aplicaciones y Capacitacién”
y presenta una situacion mucho peor en “Politicas
Publicas y Vision Estratégica” e “Infraestructuras”
(grafico 28).

El pais con mejores resultados es Colombia,
mientras que Venezuela es el que presenta los
peores. En este caso, la diferencia mas impor-
tante se produce en los pilares “Infraestructuras”
y “Politicas Publicas y Vision Estratégica”, al ser
superior a 1 punto en ambos casos. Esto se debe
fundamentalmente a la poca conectividad 4G en
Venezuela y al bajo éxito del Gobierno en la pro-
mocioén e impulso de las TIC en el pais (grafico 29).
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GRAFICO 26 Comparacién de los indicadores de los paises de Centroamérica
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Nota: PE= Politicas Publicas y Vision Estratégica; RG= Regulacion Estratégica; IN= Infraestructuras; AC= Aplicaciones y Capacitacion.

GRAFICO 27 Comparacion de los paises con mayor y menor puntuacién en Centroamérica
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Nota: PE= Politicas Publicas y Vision Estratégica; RG= Regulacién Estratégica; IN= Infraestructuras; AC= Aplicaciones y Capacitacion.

GRAFICO 28 Comparacién de los indicadores de los Paises Andinos
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GRAFICO 29 Comparacion de los paises con mayor y menor puntuacion en los Paises Andinos
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Nota: PE= Politicas Publicas y Vision Estratégica; RG= Regulacion Estratégica; IN= Infraestructuras; AC= Aplicaciones y Capacitacion.

Caribe

Por ultimo, el Caribe es el cluster donde se obser-
van las mayores diferencias entre los resultados de
los distintos paises. De hecho, existen paises como
Suriname o Haiti que no obtienen sus peores pun-
tuaciones en el pilar “Infraestructuras” sino que las
obtienen en “Aplicaciones y Capacitacién”. De igual
manera, Suriname obtiene la peor puntuacién en el
pilar “Regulacion Estratégica” (grafico 30). Cabe
destacar que el cluster Caribe incluye a Haiti, pais que
alcanza la peor puntuacién en el ranking del IDBA.

Destaca el gran escaldn que diferencia los va-
lores entre Bahamas y Haiti. Bahamas se encuentra
entre los primeros paises en todos los rankings del
cluster, mientras que Haiti figura ultimo en tres de
los cuatro pilares. El pilar “Regulacién Estratégica”
es el unico en el que se reduce sustancialmente la
diferencia entre ambos paises, por debajo de los 2
puntos de diferencia. A pesar de ello, parece que
de momento la regulacion de Haiti no es capaz
de impulsar el resto de los factores relativos a la
banda ancha y que impactan en el resto de pilares.
La mala situacion de Haiti en todos los aspectos

GRAFICO 30 Comparacion de los indicadores de los paises del Caribe
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Nota: PE= Politicas Publicas y Vision Estratégica; RG= Regulacion Estratégica; IN= Infraestructuras; AC= Aplicaciones y Capacitacion.
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GRAFICO 31 Comparacion de los paises con mejores y peores resultados en el Caribe
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Nota: PE= Politicas Publicas y Vision Estratégica; RG= Regulacién Estratégica; IN= Infraestructuras; AC= Aplicaciones y Capacitacion.

relacionados con el desarrollo de las infraestructu-
ras de la banda ancha y de su penetracién llevan al
pais a situarse en la Ultima posicidon en términos de
adopcidn (grafico 31).

Evolucion del IDBA en ALC

El crecimiento del indice en la regidon de ALC en el
periodo 2016-18 fue de 8,41%, alcanzando los 4,64
puntos, lo que redujo la diferencia con los paises de
la OCDE a 1,63 puntos. Los paises de la OCDE re-
gistraron un aumento de apenas 2,48%, situdndose
en 6,27 puntos (grafico 32).

Al observar la comparacidon del grafico 33, se
puede comprobar que la mayoria de los 26 paises
de ALC han experimentado una mejora en el indice.
Destacan algunos casos para los que el resultado
del indice en términos absolutos empeora con res-
pecto a los resultados de la ultima actualizacion:
Jamaica, Panama y Suriname. Por el contrario,
Bahamas, Belice, Bolivia y El Salvador se encuen-
tran entre los paises de la regidon que han registra-
do mayor crecimiento en el periodo mencionado.

En el cuadro 29 se muestran las posiciones de
los paises para el aflo 2018 en el ranking tanto del
IDBA como de los pilares, asi como una relacién
de los puestos que suben o bajan de un afio a otro
en el ranking correspondiente. Chile se sitia como
el pais con mayor indice, creciendo en los pilares

GRAFICO 32 Comparacion de los resultados del
IDBA para ALC y la OCDE
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“Regulacion Estratégica” e “Infraestructuras”, don-
de estd posicionado a su vez también en el primer
puesto. Junto a Bahamas y Brasil, conforman las
tres primeras posiciones del ranking. Por otro lado,
cabe destacar la subida de Bahamas y Bolivia en
siete y ocho puestos, respectivamente, mientras
que Venezuela y Panama sufren los mayores retro-
cesos —cinco puestos— en esta clasificacion. Haiti
se mantiene en el ultimo lugar del indice.

“Politicas Publicas y Vision Estratégica” no su-
fre grandes cambios en las primeras posiciones
del ranking, donde los paises caribefios Bahamas

ANALISIS DE LOS RESULTADOS 45



0 1 9 0 1 9 0o 1 9 0 19 0 174 0 1 9 WeH 0 1 9z
0 —1 g R N 74 - 4~ g - 4o~ e~ 4o~ 9 [ SWEeuUNg - <~ 67
0 /3 ¢ - 4~ € - 4o~ 0 1 0 74 0 1 g ewefng | 1T
0 1 ¥ - 4~ 1T (R N - 4~ 0 0 8l - 4~ 1 enfesedlN |- <~ €2
- 4~ 12 - |~ ¥4 - 4+~ 3 0 1 g [ 9l Z 3 8 elewsieng | $ ¢
- ¢+ - 4~ - 4@ 9 - 4~ - 4~ W 0 1 g BloNZoUS) G- <4~ |7
- 4~ w e I $ 0 - 4+~ 1z e~ 4o~ 4 0 1 0 SEINpUoH €~ <~ 0
AN E]) 4 8 0 1 6l v 3 8l 3 €l - 4~ 02 Aenbeled - <~ 6l
- 4 b6l I $ 02 - 4~ 0 1 g . 3 6l - 4+ 6l oleg ¢ 8l
s 3 9 ¢ 3 9 e 3 G 2 I A 0l 0 1z loperes|3 ¢ L)
v $ 8 s $ 6l ? 3 12 9 & 1 . 3 0z v & LU enog 8 9l
- o~ 1l [ W (R - @~ L - Gl 0 1 7 BOBUWEL ¥~ <~ G
0 1 g 0 1 G e 3 f S 3 U . ¥ 6 - 4~ Gl ned | g bl
- 4~ 6 I [ - 4 G ¢ 3 4} 0 1 g  eueduwogeoyqndsy |- g~ ¢l
v $ 0l ¢ 3 U v & U 0 =/ 2 S 3 g [ lopendy z 2l
0 — 0 —1 0 - 9 ¥ 6 $ 8 G- 1z 0 =1 6 fenbnin 7 $ 1
- 4~ 0 -1 6 - 4~ 38 &~ 4 G e~ 4~ 8 - 4+~ 12 eujusbly €~ <4~ 0l
e $ 8 - 49~ ¢l ¢ 3 6 - 4~ 0 0 9 b3 f ooxeN | & 6
&~ 4 Gl ¢ ¥ 9 &~ 49~ U e 3 ¢ - e~ Ll [ obeqoj Apepunp 0 1 g
0 =1 9 Z? ¥ S - 4~ 0 - 4~ 6 - e~ L 0 1y BIQWOI0) - <4~ |
0 /= ¢ e 0 =1 g 0- 4 9 - 4o~ ¥ 0 / ¢ BuBlEd G- <4 9
I $ ¢ [ 0 1 ¢ 0 =1 v 3 ) [ ) BOMEIS0D | G
- 4~ G - 4o~ C 0 1 9 &~ @~ 7 S 3 vl 0 1z sopegieg - <4~ ¥
P - o 8 [ - ¢~ 9 I 3 | 0o 1 9 iseig b & ¢
2 I ol . ¥ T b $ ¢ e 44 0 /1 | seweyeg . $ ¢
0 1 . 3 | 0 1 AR T A 4 0 1 9 My L
[IAOINl BYIUY epueg m_._u_ BYyouy epueg :O_omu_omnmo seinjaniysaelju| wo_mwum._«wm :c_om_zmmm mo_mﬁm._umm UOQISIA sled 810¢ vaadi
A sauojoeo)dy K sealjqng seanijod 19p Bunjuey

INFORME ANUAL DEL INDICE DE DESARROLLO DE LA BANDA ANCHA EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

07V 3d S3SIVd SO ViVvd 8102 Vadl "SA 9102 Vadl :ONDINVY 13 N3 SOIFGINVD "6 OdAVND

46



GRAFICO 33 IDBA 2016 vs. IDBA 2018 para los paises de ALC

4 v < o g zZz 24 X O O > D

I I ¥ « O w - xx © O

O O m o © § O X < D w
mIDBA 2016

¥ s 2 >N > 0 'z s O > o &
L O — ] a4 [ = o] i)

S @ » @ma £ 565 Z o @8 T
m IDBA 2018

y Barbados contindan en los dos primeros puestos.
El motivo principal es la falta de datos para la gran
mayoria de las variables que componen el pilar. En
concreto, en el caso de Bahamas solo se tienen da-
tos para dos de las variables de este pilar, lo que
hace que el peso del resto de variables del subin-
dice se reparta entre estas dos. Los cambios mas
abruptos vienen dados por Peru, que pierde cua-
tro posiciones respecto a la ultima actualizacion,
y Bolivia, que por el contrario sube cuatro pues-
tos en el pilar. Haiti y Venezuela siguen a la cola
del pilar, ocupando la ultima y penultima posicion

respectivamente. Ambos mantienen el mismo ran-
king que en la actualizacidon anterior (grafico 34).
El pilar con mayor variacion en las posiciones de
los paises es “Regulacién Estratégica”, ya que regis-
tra los mejores resultados en la mayoria de los paises
tanto para 2016 como para 2018. Brasil, Chile y Costa
Rica han desbancado a Panamd de la cabeza del
ranking debido a sus ostensibles mejoras en el pilar.
Cabe destacar que Chile y Brasil, primer y tercer pais
en el ranking del IDBA, obtienen la segunda y prime-
ra posicion en este pilar. Belice ha experimentado el
mayor avance en “Regulacion Estratégica”, con siete

GRAFICO 34 Evolucién del pilar “Politicas Publicas y Vision Estratégica” entre 2016 y 2018 para los paises de ALC
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GRAFICO 35 Evolucién del pilar “Regulacion Estratégica” entre 2016 y 2018 para los paises de ALC
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posiciones, cuando en 2016 figuraba en el ultimo lu-
gar. Por su parte, Uruguay y Jamaica han registrado
el mayor retroceso en el ranking, y Suriname se ubica
en el ultimo lugar, perdiendo tres posiciones. El gra-
fico 35 ilustra la diferencia en las puntuaciones que
propician las variaciones comentadas anteriormente.

“Infraestructuras” continta siendo el pilar que
mas debe fortalecerse en los paises de ALC. No
obstante, destaca el caso de Bahamas que escala 11
puestos en el pilar, propiciando la mayor subida de
esta actualizacion del indice, hecho que le permi-
te subir al segundo puesto del ranking general del

IDBA (grafico 36). Esto se debe a que el pais ha me-
jorado la penetraciéon de la banda ancha movil y el
numero de servidores seguros de internet. Se ob-
serva que la mayoria de paises ha conseguido avan-
zar en materia de infraestructura TIC, salvo Panama,
gue ha reducido su puntuacién en el indice como
consecuencia de la mejora del resto de los paises.
“Aplicaciones y Capacitacion” es el segundo
pilar con mas puntuacion después de “Regulacion
Estratégica” en la region de ALC. Chile es el pais
que mejor resultados obtiene en este apartado,
junto a Bahamas y Costa Rica. Asimismo, Ecuador

GRAFICO 36 Evolucion del pilar “Infraestructuras” entre 2016 y 2018 para los paises de ALC
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GRAFICO 37 Evolucioén del pilar “Aplicaciones y Capacitacion” entre 2016 y 2018 para los paises de ALC
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es el pais que mas posiciones aumenta y Venezuela
el que experimenta el mayor descenso. En ultimo
lugar se encuentra nuevamente Haiti, como ya ocu-
rrié en 2016 (grafico 37).

Conclusiones del andlisis de los
resultados del IDBA y recomendaciones

ElI IDBA, construido a partir de los cuatro pilares de

actuacion del BID para promover y desarrollar la
banda ancha en 26 paises de ALC, permite medir

GRAFICO 38 IDBA vs. PIB per capita

diferentes variables y dreas de actividad, con el fin
de comparar y focalizar la inversion en los paises y
en sus clusters.

En el andlisis realizado se ha comparado para
el aino 2018 el valor del IDBA de cada pais con su
correspondiente PIB per capita. La conclusion ha
sido un grafico logaritmico que divide en diferen-
tes velocidades a los paises del estudio, en el que
se observa que los paises con mayor desarrollo de
banda ancha también tienen un PIB per capita mas
elevado (grafico 38).
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Chile, Bahamas y Panama (por su PIB per ca-
pita) son los Unicos paises de los pertenecientes al
cluster ALC gue alcanzan la zona lineal; también son
los tres primeros paises en el ranking de esa region.
El resto de paises se ubican en la zona de inflexion o
en la zona exponencial. Bahamas, Trinidad y Tobago,
Venezuela y Suriname escapan de estas zonas al ser
paises con una riqueza media por habitante alta, su-
perior a los USD 15.000 (PPP), pero con un IDBA
superior a los 4,5 puntos en los dos primeros casos
e inferior a 4 puntos para los otros dos paises.

El cuadro 30 resume las principales fortalezas
y los aspectos que deben mejorar los paises de la
region en funcién de la zona a la que pertenecen.

Zona exponencial

Abarca los paises con mas dificultades de creci-
miento, tanto econdmico como relativo al sector
de la banda ancha. La puntuacién alcanzada en los
distintos subindices del IDBA es muy baja, salvo al-
gunas excepciones. El objetivo de mediano plazo

de este grupo de paises debe ser alcanzar la zona
de inflexién, construyendo un marco regulatorio
adecuado a su nivel econdmico, asi como fomentar
la construccion, el despliegue y la actualizacion de
infraestructuras que permitan impulsar el desarro-
llo de la banda ancha y contribuyan al crecimiento
econdmico del pais.

Zona de inflexion

Corresponde a los paises que comienzan a estable-
cer los cimientos de un mercado de telecomunica-
ciones con el fortalecimiento del marco legislativo.
No obstante, deben aunar todos los esfuerzos ne-
cesarios sobre todo para potenciar la implicacion
de las administraciones publicas que son, por lo
general, un ejemplo de adopcién de los nuevos
servicios y tecnologias para el resto de ciudada-
nos. Ademads, también son las que, junto con las
empresas privadas, deben impulsar el despliegue
de infraestructuras potentes que brinden apoyo a
los nuevos servicios que conlleva la banda ancha.

CUADRO 30 IDBA vs. PIB per capita: conclusiones para las tres velocidades

S

+ Zona de inflexion

Zona cercana a la lineal
Panama

Fortalezas

+ Mejores resultados principalmente en “Regulacion
Estratégica”

Aspectos a mejorar

+ Esfuerzo necesario para desarrollar el resto de los pilares
del IDBA, en el camino adecuado si se empieza por el
establecimiento de las bases regulatorias necesarias

* Objetivo: Entrar en la zona de linealidad

Fortalezas

+ “Politicas Publicas y Vision Estratégica”
* “Regulacion Estratégica”

Aspectos a mejorar

+ Desarrollo de infraestructuras potentes que permitan
aprovechar un marco regulatorio favorable y que terminen de
impulsar la adopcién y el uso de las TIC

* Objetivo: Entrar en la zona lineal para alcanzar a los paises
con mayor desarrollo TIC de la OCDE

IDBA

Zona exponencial

Caso especial
Venezuela, Bahamas, Trinidad y Tobago y Suriname

Fortalezas

+ “Politicas Publicas” y “Regulacién Estratégica” en materia TIC
que fomentan el desarrollo de la banda ancha

Aspectos a mejorar

+ Necesidad de potenciar los cuatro pilares del IDBA,
comenzando por desarrollar un marco legislativo favorable
* Objetivo: Entrar en la zona de inflexién

Fortalezas

+ Caracterizados por tener recursos naturales que potencian
fuertemente la economia del pais

Aspectos a mejorar

* Objetivo: Aprovechar el potencial econémico que les brindan
€s0s recursos para promover el desarrollo de la banda ancha
y los servicios que posibilita

PIB per capita

+ v
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Para alcanzar el objetivo de entrar en la zona lineal
de la curva de desarrollo de la banda ancha resulta
necesario diseflar una estrategia completa a nivel
nacional que puede ir enmarcada dentro del disefio
de un Plan Nacional de Banda Ancha.

Caso especial: Venezuela, Bahamas, Trinidad
y Tobago, y Suriname

Los recursos naturales de estos paises —tales como
la mineria, el petroleo y el turismo— potencian sus-
tancialmente sus economias. En la actualidad, el ni-
vel del PIB per capita de estos paises no se asocia
al nivel tipico que deberia alcanzar el desarrollo de
la banda ancha en funcién de este indicador econé-
mico. Desplegar esfuerzos para lograr mejores re-
sultados en el IDBA y sus subindices aumentaria la
rigueza industrial y los situaria entre los paises mas
avanzados, al igual que la mayoria de los miembros
de la OCDE. Dado que es dificil estudiarlos en su
conjunto, se deben analizar de manera individual
para poder hacer recomendaciones especificas.

El buen funcionamiento del ecosistema de la
banda ancha es un factor esencial para alcanzar los
beneficios sociales y econdmicos que se derivan de
ella. Estos beneficios se reflejan en ciertos aspectos

como, por ejemplo, ahorros de costo y tiempo, me-
jora de la productividad en las empresas, creacion
de puestos de trabajo, desarrollo de nuevos sec-
tores que contribuyen al PIB del pais, mejora de la
eficiencia de los servicios publicos, mejora de la ca-
lidad de los procesos educativos y de salud o in-
clusiéon social de las zonas remotas o aisladas. Los
servicios de banda ancha posibilitan que sectores
como la educacién, la salud, la justicia o la banca
lleguen a mas segmentos de la poblacién, con mas
y mejores servicios, pudiendo cubrir asi las necesi-
dades del pais de una forma mas eficiente.

El grafico 39 revela un esquema del modo en
que se interrelacionan los pilares que componen el
IDBA, logrando llegar a formar un circulo virtuoso.

Ademas, en muchos casos, la banda ancha
complementa otros objetivos del pais en térmi-
nos de inclusion social, tales como la igualdad de
género, las personas con discapacidad, la univer-
salizaciéon del arte y la literatura o la difusion de
la cultura de los pueblos indigenas. El acceso a la
banda ancha puede abrir canales de comunica-
cion, intercambio de conocimiento y apoyo mu-
tuo en cada uno de estos colectivos, ofreciendo
igualdad de oportunidades educativas y de ac-
ceso a fuentes de aprendizaje, una garantia de la

GRAFICO 39 Circulo virtuoso entre los cuatro pilares del IDBA
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protecciéon del patrimonio cultural de los pueblos
y la comparticion del conocimiento. De hecho, en
relacion con los Ocho Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM) de las Naciones Unidas, el acceso
a internet y la banda ancha es clave, por un lado,
para ayudar en la consecucién de las 21 metas es-
pecificasy, por otro, para contribuir a la realizacién
y comparticion de las estadisticas que posibilitan
la medicién de su cumplimiento. En particular,
existe una meta directamente relacionada con las
nuevas tecnologias y los avances que estas po-
sibilitan: “Meta 8.F. En cooperacion con el sector
privado, dar acceso a los beneficios de las nuevas
tecnologias, en particular los de la tecnologia de
la informacion y las comunicaciones”. En este sen-
tido se sefialan las distintas brechas que existen,
por ejemplo, en términos de género, la mayor dife-
rencia de tasa de uso de internet entre hombres y
mujeres en paises en desarrollo donde se alcanza
un 16% frente a 2% del mundo desarrollado, y tam-
bién en términos de tecnologia, al sefalar que en
los paises mds avanzados se tienen mayores tasas
de penetraciéon de banda ancha fija que en los pai-
ses en desarrollo (en paises de Africa subsaharia-
na, por ejemplo, la tasa de penetracién de la banda
ancha fija no llega a 1%).

Los paises deben elaborar una visién estraté-
gica y traducirla en politicas publicas para desa-
rrollar proyectos dirigidos a estimular la oferta de
banda ancha, los cuales junto con el desarrollo de
un marco regulatorio contribuiran a promover la
inversion y la competencia en nuevas infraestruc-
turas y tecnologias. Las politicas publicas deben
establecer una serie de directrices equilibradas en-
tre el desarrollo de la competencia, el fomento de
las inversiones y los precios mayoristas y minoris-
tas, a fin de que el resultado sea un crecimiento de
la demanda. En la promocién de la demanda por
parte de los usuarios, también deben contribuir
otro tipo de iniciativas que acerquen y conecten
la banda ancha a la sociedad, con el objetivo de al-
canzar la alfabetizacion digital de la poblaciéon y de
las instituciones (aplicaciones y capacitacién), lo
que requerird nuevas politicas publicas y legislati-
vas; nuevas inversiones publicas y privadas; nuevos

e innovadores modelos de infraestructuras y tec-
nologias de telecomunicaciones, y nuevas iniciati-
vas de adopcidén y uso para desarrollar la sociedad
de la informacioén.

Las politicas regulatorias comprenden una se-
rie de iniciativas destinadas, por un lado, a fortale-
cer institucionalmente al Estado para poder llevar
a cabo de manera exitosa las iniciativas relativas al
desarrollo de banda ancha, y por el otro, a mejorar
el marco normativo existente en el pais, sentando
las bases legislativas para ayudar a impulsar el res-
to de iniciativas, en especial las de infraestructu-
ra, y para dotar a las instituciones de herramientas
gue permitan llevar a cabo sus funciones de politi-
ca regulatoria.

Si se logra impulsar servicios de vanguardia en
telecomunicaciones y cerrar la brecha digital que
existe tanto en la regidon como entre los paises de
ALC y la OCDE, sera necesario que los paises de la
region fortalezcan las infraestructuras de telecomu-
nicaciones en todos los segmentos de la red, desde
el acceso fijo y movil hasta la interconexién. En la ma-
yoria de los paises existe ademas otra brecha interna,
donde hay departamentos que carecen de infraes-
tructuras basicas de telecomunicaciones y estan a su
vez lejos del nivel de las principales ciudades.

Para desarrollar la adopcidon de la banda ancha
hacen falta dos requisitos previos fundamentales:
conectividad y acceso a terminales. La conectivi-
dad se garantiza mediante iniciativas de infraes-
tructura —sustentadas con politicas regulatorias
de despliegue de redes de calidad— y mediante
la adopcion, fijando precios asequibles y diferen-
ciados segun los distintos perfiles de demanda.
Asimismo, las terminales permiten utilizar la conec-
tividad y aprovechar todos los usos que ofrece la
banda ancha. Las politicas justas de los gravame-
nes que se suman al precio de venta de los produc-
tos terminales facilitan su adopcioén, al no incluir
impuestos o tasas injustificadas que generan una
barrera de acceso a los servicios de banda ancha
por parte de los distintos sectores de uso: ciudada-
nos, empresas y entidades publicas.

Para estimular el uso de la banda ancha se ne-
cesitan iniciativas de generacion de una multitud
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de contenidos que creen un habito de utilizacion
de los servicios TIC en todos los dmbitos de la po-
blacién. Por otra parte, los gobiernos deben ser un
modelo a seguir en el uso de la banda ancha, mos-
trando los beneficios que genera en los distintos
sectores de la sociedad, como educacion, salud,

justicia e incluso en su propia administracién me-
diante proyectos de gobierno electronico.

Para ejecutar y coordinar el ecosistema de la
banda ancha es esencial contar con modelos de
gobernanza donde los paises ejerzan de precurso-
res del desarrollo de la sociedad de la informacidn.
Se necesita entonces una coordinacion entre los

distintos agentes involucrados en las iniciativas y
en la promocion de la banda ancha.

En definitiva, la importancia de la banda an-
cha como factor dinamizador multidimensional de
la sociedad implica un ecosistema que establezca
politicas regulatorias que propicien la creacion
de un escenario estable para mejorar y desple-
gar infraestructuras de calidad que satisfagan e
incrementen la demanda, junto con politicas pu-
blicas que favorezcan el desarrollo de la oferta y
una estrategia de adopcidn y uso que genere la
alfabetizacion digital en todos los ambitos de la
sociedad.
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continuacién, se muestran las fichas para
cada uno de los 26 paises de América
Latina y el Caribe (ALC) dentro del alcance
del indice de Desarrollo de la Banda Ancha (IDBA).

Informacion del pais

Las infografias sobre los paises incluyen datos so-
bre: poblacidn, superficie, densidad de poblacion,
numero de hogares y de personas por hogar, PIB y
PIB per capita.

Se muestra el IDBA 2018 del pais calculado a
partir de los ultimos datos disponibles en las fuen-
tes de referencia, junto con los valores de los cuatro
pilares que lo componen. Los valores se encuentran
normalizados entre 1 (peor) y 8 (mejor), y coinciden
con el rango del IDBA (cuadro Al.1).

Comparacion con el clister de su region

El grafico de telarafia que figura en las fichas de
pais compara la composicidn del indice (los cuatro

El IDBA por pais

CUADRO A1.1 Colores del IDBA en las fichas de pais

Leyenda de colores

7
)
3
1

Sin valor NA

Nota: NA = No disponible (por sus siglas en inglés, Not Available).

pilares) para el afo 2018 entre el pais y el cliUster
de su region.

Comparacion con los 26 paises de ALC

Otro grafico de telarafia compara la composicion del
indice (los cuatro pilares)” para el aflo 2018 entre el
pais y el cluster integrado por los 26 paises de ALC.

7 PE = Politicas Publicas y Visiéon Estratégica; RG = Regula-
cion Estratégica; IN = Infraestructuras; AC = Aplicaciones y
Capacitacion.
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BID Cono Sur: Argentina

Pais IDBA 2018
£
Argentina o 4,84
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
44.271.041 2.780.400 16,0

Politicas Publicas

Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 324 ® 5,94 ® 4,87 o 5,09
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
874.314.718.852 11.739.030
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
19.940 4

Leyenda de colores

7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE
8 8
7 7
6 6
5 5
4 4
2 2
1 1
AC \O / RG AC < RG
IN IN
— Argentina — BID Cono Sur — Argentina — Paises prestatarios del BID
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno ™ 292 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocién de las TIC ® 2,26 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno ™ 155 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,07 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (3,65 17% 3,3%
Total € 324 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes D 444 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes d 638 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC ™ 285 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal d 625 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija ® 3800 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total - 59 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion @ 695 9% 4,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes » 419 9% 4,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % Q 542 9% 4,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % @ 59 9% 4,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes d» 371 9% 4,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes » 379 9% 4,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha d 519 9% 4,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G ™ 1,89 9% 4,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante D 344 9% 4,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones O — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 3800 9% 4,0%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
dobajo do 3GHz | 9 506 %% 40%
Total ) 487 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas ™ 230 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija @ 767 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @ 740 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno d 585 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes d 578 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B ™ 239 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C d» 3,18 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas Q» 3,66 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales d 536 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 351 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % d 5% 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total d 509 15,0%
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BID Cono Sur: Brasil

Pais @ IDBA 2018
Brasil o 5,21
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
209.288.278 8.515.770 24,8
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 386 ® 6,96 @ 482 o 5,16
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
3.140.510.785.296 60.708.757
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
15.124 3
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE
8 8
7 7
6 6
5 5
4 4
2 2
1 1
AC \” / RG AC g RG
IN IN
— Brasil — BID Cono Sur — Brasil = Paises prestatarios del BID
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno d 413 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocién de las TIC ™ 274 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno ™ 2,68 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 153 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (D 4,10 17% 3,3%
Total € 386 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes 9 6,68 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes @ 593 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC d 410 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija ® 3800 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil ® 38,00 14% 3,6%
Total @ 6,96 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion @ 737 9% 3,6%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ®» 443 9% 3,6%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % » 385 9% 3,6%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % D 4,62 9% 3,6%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes d» 3,08 9% 3,6%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes P 491 9% 3,6%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha d 535 9% 3,6%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G D 4,16 9% 3,6%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante d 3,85 9% 3,6%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones ™ 1,00 0% 3,6%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 38,00 9% 3,6%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o 3GHs | ® 719 %% 36%
Total C 482 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas > 427 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ® 778 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @ 640 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno d 585 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes D 4,96 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B P 4,118 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C » 489 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas ™ 275 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales d 559 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube ®» 368 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % QP 3,60 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total d 516 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 59



BID Cono Sur: Chile

Pais IDBA 2018
Chile o 5,66
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
18.054.726 756.096 241
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion

4,83

6,71 o 5,34

5,85

PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales)

Hogares (Nro. de hogares)

415.398.370.602

4.806.408

PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales)

Numero de personas por hogar

23.194

4

Leyenda de colores

7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE
8 8
7 7
6 6
5 5
2 2
1 1
- \n / h " \ h
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 424 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC D 460 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno D 430 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,02 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado @ 6,84 17% 3,3%
Total € 483 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 557 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes d 6,36 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC & 537 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija ® 3800 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total = 6,71 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion ® 7,16 9% 3,6%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes d 501 9% 3,6%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % D 4,96 9% 3,6%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % ® 7,09 9% 3,6%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes d» 3,58 9% 3,6%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes P 4,81 9% 3,6%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
E IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha d 592 9% 3,6%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G » 340 9% 3,6%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante D 454 9% 3,6%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones » 4,50 0% 3,6%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 38,00 9% 3,6%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 @ 516 % 3,6%
Total 534 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas @ 542 8% 1,4%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ® 781 8% 1,4%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @ 740 8% 1,4%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno @ 597 8% 1,4%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes 9 6,71 8% 1,4%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B d 586 8% 1,4%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C d 5,02 8% 1,4%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas D 482 8% 1,4%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales d 579 8% 1,4%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 341 8% 1,4%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % d 622 8% 1,4%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total d 58 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 61



BID Cono Sur: Paraguay

Pais IDBA 2018
Paraguay o 3,99
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
6.811.297 406.752 16,9
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 3,44 o 5,53 o 3,34 o 3,88
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
64.343.302.377 1.817.400
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
9.567 4
Leyenda de colores
7
6
3
1
Sin valor NA
PE PE

8 8

7 7

6 6

5 5

4 4

2 2

1 1

AC 8 / RG AC \f\ RG
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 3,38 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocién de las TIC ™ 212 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno ™ 2,21 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,00 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (3,95 17% 3,3%
Total © 34 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 548 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes d 515 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC ™ 252 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal d 625 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija & 5,66 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total @ 553 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion ® 7,16 9% 4,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes » 346 9% 4,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % ™ 2,25 9% 4,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % ™ 215 9% 4,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ® 1,59 9% 4,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 284 9% 4,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha ™ 239 9% 4,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G ® 137 9% 4,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante ™ 295 9% 4,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones O — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 3800 9% 4,0%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 G 25 9% 40%
Total C 334 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas ™ 236 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ® 742 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @ 500 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno d» 3,60 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes D 498 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B ™ 1,85 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C ™ 164 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas ™ 144 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales > 327 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 413 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % ™ 293 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total » 388 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 63



BID Cono Sur: Uruguay

Pais IDBA 2018
Uruguay o 4,79
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
3.456.750 176.220 19,7
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 474 @ 479 @ 452 o 5,57
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
74.458.059.441 1.380.632
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
21.620 3
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE

8 8

7 7

6 6

5 5

2 2

1 1

AC \“ RG AC = RG
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 443 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC d 504 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno D 465 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,00 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado @ 5,31 17% 3,3%
Total € 474 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 586 14% 4,2%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes @ 599 14% 4.2%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC D 456 14% 4.2%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal O — 14% 0,0%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia d 333 14% 4.2%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija P 3,33 14% 4.2%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha mévil d 566 14% 4,2%
Total © 479 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion ® 7,16 9% 3,6%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes » 474 9% 3,6%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % @ 570 9% 3,6%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % @ 52 9% 3,6%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes d 522 9% 3,6%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes @ 597 9% 3,6%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha Q 597 9% 3,6%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G D 3,5 9% 3,6%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante > 421 9% 3,6%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones ™ 1,00 0% 3,6%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) ™ 1,00 9% 3,6%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
dobajo do 3GHz | @ 4% %% 36%
Total ) 452 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas d» 3,08 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija @ 783 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @® 720 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno d 653 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes d 541 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B P 384 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C » 327 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas @ 6,51 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales d 504 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 530 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % D 482 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total d 557 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 65



BID Caribe: Bahamas

Pais IDBA 2018
Bahamas @ 5,35
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
395.361 13.880 39,1
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 6,46 @ 475 @ 5,01 o 579
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
8.809.299.146 115.704
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
22.517 3
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE

8 8

7 7

5

4 4

2 2

1 1

AC \“ RG AC & RG
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno O — 17% 0,0%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocién de las TIC o = 17% 0,0%
§ 8 PEATIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno O — 17% 0,0%
2] '-E PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha @ 3800 17% 10,0%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) O — 17% 0,0%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (B 4,92 17% 10,0%
Total @ 646 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes 9 6,68 14% 5,0%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes D 4,74 14% 5,0%
::é; RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC O — 14% 0,0%
© RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 5,0%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia O — 14% 0,0%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija P 3,33 14% 5,0%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil ™ 1,00 14% 5,0%
Total € 475 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacién con cobertura 4G, % poblacion ® 793 9% 4,4%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes d 61 9% 4,4%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % & 580 9% 4,4%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % @ 551 9% 4,4%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes D 436 9% 4,4%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes D 449 9% 4.4%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
E IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha O — 9% 0,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G O — 9% 0,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante @ 54 9% 4,4%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones » 4,50 0% 4.4%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) ™ 1,00 9% 4,4%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 o - % 0.0%
Total @501 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas O — 8% 0,0%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija O — 8% 0,0%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil O — 8% 0,0%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno & 5,06 8% 7,5%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes d 652 8% 7,5%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B O — 8% 0,0%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C O — 8% 0,0%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas O — 8% 0,0%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales O — 8% 0,0%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube O — 8% 0,0%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % O — 8% 0,0%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total d 579 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAS 67



BID Caribe: Barbados

Pais | IDBA 2018
Barbados o 5,18
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
285.719 430 662,8
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 541 ® 5,39 @ 493 o 5,19
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
5.148.340.003 109.154
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
18.065 3
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE

8 8

7 7

6 6

4 4

2 2

1 1

AC \” RG AC e RG
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno » 457 17% 4,0%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC D 498 17% 4,0%
§ 8 PEATIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno D 420 17% 4,0%
2] '-E PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha @ 3800 17% 4,0%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) O — 17% 0,0%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado @ 5,30 17% 4,0%
Total - 541 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 613 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes ® 75 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC D 447 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia » 487 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija P 3,33 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil d» 333 14% 3,6%
Total = 539 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion ™ 240 9% 4,4%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes d 592 9% 4,4%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % & 588 9% 4,4%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % @ 5064 9% 4,4%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes d 581 9% 4,4%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 297 9% 4.4%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
E IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha O — 9% 0,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G O — 9% 0,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante D 493 9% 4,4%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones » 4,50 0% 4.4%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 3800 9% 4,4%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones moviles en bandas por 0 0
debajo de 3GHz ® 32 % 44%
Total © 49 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas D 491 8% 1,9%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija O — 8% 0,0%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil O — 8% 0,0%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno @ 574 8% 1,9%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes 9 648 8% 1,9%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B P 4,31 8% 1,9%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C d 320 8% 1,9%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas d 534 8% 1,9%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales d 690 8% 1,9%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube O — 8% 0,0%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % D 4,67 8% 1,9%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total d 519 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 69



BID Caribe: Guyana

Pais IDBA 2018
Guyana o 348
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
777.859 214,970 39

Politicas Publicas

Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 4,99 ® 3,61 ® 278 o 3,10
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
6.059.895.526 204.861
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
7.836 4

Leyenda de colores

w o N

Sin valor NA

PE PE

U1.0). ~4. 00

—

AC

2 Zallen\\p

/)_\l\) U100 ~.00
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 490 17% 4,0%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC D 424 17% 4,0%
§ 8 PEATIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno d 410 17% 4,0%
2] '-E PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha @ 3800 17% 4,0%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) O — 17% 0,0%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (B 3,74 17% 4,0%
Total € 499 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes D 49 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes D 4,65 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC D 347 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal D 450 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia ™ 1,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija P 3,33 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil d» 333 14% 3,6%
Total © 361 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacién con cobertura 4G, % poblacion ™ 281 9% 4,4%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ™ 2,69 9% 4,4%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % ™ 2,67 9% 4,4%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % ™ 273 9% 4,4%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ® 225 9% 4,4%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 1,79 9% 4.4%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
E IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha O — 9% 0,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G O — 9% 0,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante D 458 9% 4,4%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones » 4,50 0% 4.4%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) ™ 1,00 9% 4,4%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 o - % 0.0%
Total & 278 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas » 342 8% 1,7%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija O — 8% 0,0%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil O — 8% 0,0%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno ™ 247 8% 1,7%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes ™ 291 8% 1,7%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B d» 3,09 8% 1,7%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C d» 323 8% 1,7%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas d» 3,63 8% 1,7%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales d» 379 8% 1,7%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 395 8% 1,7%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % ™ 140 8% 1,7%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total ®» 310 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 71



BID Caribe: Haiti

Pais IDBA 2018
Hait ® 243
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
10.981.229 27.750 393,6
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 182 @ 4,31 o 1,87 @ 163
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
19.348.553.772 2.452.278
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
1.784 4
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE

AC

RG

/D\r\) N U010~ 00

/ - B
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno ™ 283 17% 4,0%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC ™ 194 17% 4,0%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno ™ 1,00 17% 4,0%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ™ 1,00 17% 4,0%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) O — 17% 0,0%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado ~ (® 2,32 17% 4,0%
Total € 182 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes ™ 1,00 14% 4,2%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes ® 38,00 14% 4.2%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC ™ 1,00 14% 4.2%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal D 450 14% 4.2%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 4.2%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija O — 14% 0,0%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha mévil » 333 14% 4,2%
Total © 43 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion ™ 1,00 9% 5,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ™ 1,00 9% 5,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % ™ 1,00 9% 5,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % ™ 1,00 9% 5,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes @™ 1,00 9% 5,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 1,83 9% 5,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha O — 9% 0,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G O — 9% 0,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante ™ 1,00 9% 5,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones O — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 38,00 9% 5,0%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
dobajo do 3GHz | G 100 %% 50%
Total & 187 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas ™ 1,00 8% 1,5%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ™ 1,00 8% 1,5%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @ 6,00 8% 1,5%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno ™ 1,00 8% 1,5%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes ™ 1,00 8% 1,5%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B ™ 1,00 8% 1,5%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C ™ 1,52 8% 1,5%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas ™ 1,00 8% 1,5%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales ™ 1,81 8% 1,5%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube O — 8% 0,0%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % ™ 1,00 8% 1,5%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total ™ 163 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 73



BID Caribe: Jamaica

Pais IDBA 2018
Jamaica o 4,46
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
2.890.299 10.990 266,1
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 5,06 ® 5,21 @ 3,66 [ 453
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
25.417.329.794 812.165
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
8.821 4

Leyenda de colores

7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE
8 8
7 7
6 6
5 5
2 2
1 1
AC ot RG AC \” RG
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno d 375 17% 4,0%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC P 448 17% 4,0%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno D 433 17% 4,0%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 4,0%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) O — 17% 0,0%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (B 4,74 17% 4,0%
Total @ 5,06 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 519 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes & 530 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC M 3,63 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 772 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija P 3,33 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil d» 333 14% 3,6%
Total = 521 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion ™ 1,63 9% 5,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes » 426 9% 5,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % » 330 9% 5,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % d 335 9% 5,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ™ 224 9% 5,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 2,89 9% 5,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha O — 9% 0,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G O — 9% 0,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante d 359 9% 5,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones ™ — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 38,00 9% 5,0%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 o - % 0.0%
Total © 366 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas D> 422 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija @ 736 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @ 520 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno ™ 292 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes D 3,67 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B D 4,54 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C ™ 270 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas d» 3,70 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales D 4,66 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube S 501 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % ™ 241 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total P 453 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 75



BID Caribe: Suriname

Pais — IDBA 2018
Suriname I . 2|99
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
563.402 163.820 36
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 313 @ 3,32 @ 3,00 @ 2,23
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
8.356.934.048 104.333
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
14.967 5
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE

8 8

7 7

6 6

5 5

4 4

AC \n // RG AC \’\ / RG
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno P 3,88 17% 5,0%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC ™ 2,98 17% 5,0%
§ 8 PEATIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno ™ 2,27 17% 5,0%
2] '-E PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha O — 17% 0,0%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) O — 17% 0,0%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (3,37 17% 5,0%
Total © 313 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes » 4,74 14% 4.2%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes D 4% 14% 4.2%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC ™ 1,62 14% 4.2%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal ™ 1,00 14% 4.2%
7 RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia » 427 14% 4.2%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija O — 14% 0,0%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha mévil » 333 14% 4,2%
Total © 332 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacién con cobertura 4G, % poblacion O — 9% 0,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes d» 3,76 9% 5,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % » 387 9% 5,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % > 337 9% 5,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ™ 292 9% 5,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes » 4,20 9% 5,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
E IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha O — 9% 0,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G O — 9% 0,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante d» 3,88 9% 5,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones ™ 1,00 0% 5,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) ™ 1,00 9% 5,0%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 o - % 0.0%
Total « 3,00 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas ™ 225 8% 1,9%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija O — 8% 0,0%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil O — 8% 0,0%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno d» 3,03 8% 1,9%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes d 3,70 8% 1,9%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B ™ 1,98 8% 1,9%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C ™ 1,30 8% 1,9%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas ™ 113 8% 1,9%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
= AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales @ 3,03 8% 1,9%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube O — 8% 0,0%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % ™ 1,37 8% 1,9%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total ® 223 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 77



BID Caribe: Trinidad y Tobago

Pais IDBA 2018
Trinidad y Tobago o 4,86
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
1.369.125 5.130 266,1

Politicas Publicas

Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 419 ® 5,16 o 5,24 ® 422
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
44.845.443.035 410.610
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
32.855 3

Leyenda de colores

7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE
8 8
7 7
6 6
5 5
4
2 2
1 1
AC & RG AC & RG
IN IN
— Trinidad y Tobago — BID Caribe — Trinidad y Tobago — Paises prestatarios del BID
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 375 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC » 386 17% 3,3%
§ 8 PEATIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno > 3% 17% 3,3%
2] '-E PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha @ 3800 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,00 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (B 4,62 17% 3,3%
Total € 419 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes 9 6,08 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes ™ 2,96 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC ™ 278 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia ® 730 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija & 5,66 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil d» 333 14% 3,6%
Total @ 516 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion ™ 1,70 9% 4,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ®» 488 9% 4,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % @ 5386 9% 4,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % @ 587 9% 4,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes D 4,66 9% 4,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 275 9% 4,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha d 598 9% 4,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G O — 9% 0,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante D 474 9% 4,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones @® 300 0% 4,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 3800 9% 4,0%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 o - % 0.0%
Total Y524 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas D 3,69 8% 1,7%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija O — 8% 0,0%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil O — 8% 0,0%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno > 484 8% 1,7%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes d 597 8% 1,7%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B d 389 8% 1,7%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C ™ 282 8% 1,7%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas » 427 8% 1,7%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales d 5% 8% 1,7%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 522 8% 1,7%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % ™ 1,37 8% 1,7%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total D 422 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 79



BID Centroamérica: Belice

Pais IDBA 2018
Belice ® 4,06
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
374.681 22.970 16,1
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 3,51 ® 5,02 @ 415 @ 2,92
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
3.104.994.354 96.332
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
8.462 4
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE
8 8
7 7
6 6
5 5
4 4
2
1 1
AC & RG AC & RG
IN IN
— Belice — BID Centroamérica — Belice — Paises prestatarios del BID
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno P 362 17% 5,0%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocién de las TIC o = 17% 0,0%
§ 8 PEATIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno ™ 1,18 17% 5,0%
2] '-E PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha d 5066 17% 5,0%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) O — 17% 0,0%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (3,58 17% 5,0%
Total © 351 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes D 461 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes & 673 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC ™ 232 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal D 450 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija & 5,66 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil d» 333 14% 3,6%
Total = 502 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion @ 563 9% 5,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes d 580 9% 5,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % » 310 9% 5,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % d 33 9% 5,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ™ 189 9% 5,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 1,98 9% 5,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha O — 9% 0,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G O — 9% 0,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante d 3,52 9% 5,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones O — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 38,00 9% 5,0%

IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 o - % 0.0%
Total © 415 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas ™ 185 8% 2,1%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ™ — 8% 0,0%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil ™ — 8% 0,0%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno ™ 224 8% 2,1%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes D 3,63 8% 2,1%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B O — 8% 0,0%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C O — 8% 0,0%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas ™ 267 8% 2,1%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales ™ 2,34 8% 2,1%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 539 8% 2,1%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % ™ 2,31 8% 2,1%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total ® 292 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 81



BID Centroamérica: Costa Rica

Pais IDBA 2018
Costa Rica o 517
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
4.905.769 51.100 95,1
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 4,34 ® 6,40 @ 465 o 5,66
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
80.678.055.112 1.415.635
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
16.610 3
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE

8 8

7 7

6 6

5 5

2 2

1 1

- \n / - B ; -
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 3,86 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocién de las TIC » 422 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno d 375 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,01 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado @ 5,18 17% 3,3%
Total € 434 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 635 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes d 675 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC D 4,67 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 539 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija ® 3800 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total @ 640 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion D 495 9% 3,6%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes » 477 9% 3,6%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % D 424 9% 3,6%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % @ 570 9% 3,6%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes » 33 9% 3,6%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes d 6,19 9% 3,6%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha » 440 9% 3,6%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G ™ 1,00 9% 3,6%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante D 395 9% 3,6%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones » 4,50 0% 3,6%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 38,00 9% 3,6%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 ® 473 %% 3,6%
Total W 465 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas > 497 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ® 778 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @® 720 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno & 552 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes d 583 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B & 542 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C d» 430 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas D 4,67 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales d 533 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 483 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % D 414 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total d 5066 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 83



BID Centroameérica: El Salvador

Pais IDBA 2018
El Salvador o 4,07
Poblacion Densidad de
(Nro. de habitantes) poblacién
6.377.853 306,2
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion

o 3,20 o 5,78

o 3,33 o 4,39

PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales)

Hogares (Nro. de hogares)

54.671.279.316 1.667.449
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
8.617 4
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE

8 8

7 7

6 6

5 5

4 4

2 2

1 1

AC 8 / RG AC g RG
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 3,86 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocién de las TIC » 422 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno d 375 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,01 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado @ 5,18 17% 3,3%
Total € 434 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 635 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes d 675 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC D 4,67 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 539 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija ® 3800 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total @ 640 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion D 495 9% 3,6%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes » 477 9% 3,6%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % D 424 9% 3,6%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % @ 570 9% 3,6%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes » 33 9% 3,6%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes d 6,19 9% 3,6%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha » 440 9% 3,6%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G ™ 1,00 9% 3,6%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante D 395 9% 3,6%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones » 4,50 0% 3,6%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 38,00 9% 3,6%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 ® 473 %% 3,6%
Total W 465 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas > 497 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ® 778 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @® 720 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno & 552 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes d 583 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B & 542 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C d» 430 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas D 4,67 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales d 533 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 483 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % D 414 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total d 5066 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 85



BID Centroamérica: Guatemala

Pais IDBA 2018
Guatemala o 3,71
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
16.913.503 108.890 154,7
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 376 ® 518 o 2,61 o 4,09
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
131.742.598.078 3.975.892
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
7.945 4
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE

8 8

7 7

6 6

5 5

4 4

2 2

1 1
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno d» 31 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC » 334 17% 3,3%
§ 8 PEATIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno ™ 2,99 17% 3,3%
2] '-E PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha @ 3800 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,00 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (B 4,12 17% 3,3%
Total € 376 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 532 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes @ 537 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC d 410 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal D 450 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija P 3,33 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total = 518 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion @ 551 9% 4,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes > 317 9% 4,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % ™ 2,05 9% 4,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % ™ 216 9% 4,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ™ 143 9% 4,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 1,00 9% 4,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha » 4,01 9% 4,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G » 39 9% 4,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante @ 3,01 9% 4,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones O — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) ™ 1,00 9% 4,0%

IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 S 139 % 40%
Total & 261 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas D 49 8% 1,4%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ® 725 8% 1,4%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil D 4,60 8% 1,4%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno » 3,26 8% 1,4%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes ™ 281 8% 1,4%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B d 508 8% 1,4%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C » 4,07 8% 1,4%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas ™ 273 8% 1,4%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales D 475 8% 1,4%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube ®» 380 8% 1,4%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % ™ 1,80 8% 1,4%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total » 4,09 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 87



BID Centroamérica: Honduras

Pais IDBA 2018
***
* Kk
Honduras o 3,90
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
9.265.067 112.490 814
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 4,56 @ 4,70 @ 3,16 [ 3,68
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
43.166.185.106 1.966.425
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
4737 5
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE

8 8

7 7

6 6

5 5

2 2

1 1

AC \” / RG AC g RG
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno d 538 17% 4,0%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC » 392 17% 4,0%
§ 8 PEATIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno D 426 17% 4,0%
2] '-E PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha d 5066 17% 4,0%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) O — 17% 0,0%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (3,58 17% 4,0%
Total € 456 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 578 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes @ 529 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC D> 412 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal ™ 1,00 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 772 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija & 5,66 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil d» 333 14% 3,6%
Total © 470 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacién con cobertura 4G, % poblacion d» 3,50 9% 4,4%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ™ 277 9% 4,4%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % ™ 1,56 9% 4,4%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % ™ 247 9% 4,4%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ® 1,35 9% 4,4%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 1,70 9% 4.4%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha O — 9% 0,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G O — 9% 0,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante D 324 9% 4,4%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones » 4,50 0% 4.4%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 3800 9% 4,4%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 G 25 9% 44%
Total € 316 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas > 427 8% 1,4%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija d 678 8% 1,4%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil ™ 1,00 8% 1,4%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno ™ 2,69 8% 1,4%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes ™ 245 8% 1,4%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B d 529 8% 1,4%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C D 4,05 8% 1,4%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas » 3,31 8% 1,4%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales D 49 8% 1,4%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 373 8% 1,4%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % ™ 1,99 8% 1,4%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total P 368 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 89



BID Centroamérica: Nicaragua

Pais IDBA 2018
Nicaragua o 3,51
Poblacion Densidad de
(Nro. de habitantes) poblacién
6.217.581 51,1
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion

o 2,77 o 513

o 3,30 o 237

PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales)

Hogares (Nro. de hogares)

34.069.535.436 1.149.669
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
5.540 5
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE
8 8
7 7
6 6
5 5
4 4
/ /
AC \” / RG AC 8 RG
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno ™ 276 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC ™ 1,90 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno ™ 1,72 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha 9 5,66 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,00 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (3,58 17% 3,3%
Total ©C 271 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes > 471 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes P 385 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC ™ 2,36 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal d 625 14% 3,6%
7 RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 744 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija & 5,66 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total = 513 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion D 473 9% 5,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ™ 276 9% 5,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % ™ 1,24 9% 5,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % ™ 1,85 9% 5,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ™ 148 9% 5,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 1,99 9% 5,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha O — 9% 0,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G O — 9% 0,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante d 320 9% 5,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones O — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 38,00 9% 5,0%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 D 443 % 50%
Total © 330 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas ™ 183 8% 1,4%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija d 678 8% 1,4%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil ™ 1,00 8% 1,4%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno ™ 235 8% 1,4%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes ™ 2,00 8% 1,4%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B ™ 255 8% 1,4%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C ® 1,32 8% 1,4%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas @™ 1,02 8% 1,4%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales ™ 1,76 8% 1,4%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 374 8% 1,4%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % ™ 1,72 8% 1,4%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total ™ 237 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 91



BID Centroamérica: Panama

Pais IDBA 2018
Panama o 5,04
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
4.098.587 75.420 54,3
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 517 ® 6,38 @ 3,96 o 5,51
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
92.819.694.122 953.363
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
23.009 4

Leyenda de colores

w o N

NA

Sin valor

PE PE
8 8
7 7
6 6
5
4 4
2 2
1 1
et RG AC 8

AC

N
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno 9 6,15 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC d 52 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno d 558 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,00 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado @ 5,09 17% 3,3%
Total @ 517 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 629 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes 9 5381 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC d 525 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija & 5,66 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total = 6,38 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion D 3,66 9% 4,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ®» 492 9% 4,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % » 357 9% 4,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % D 4,62 9% 4,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ™ 264 9% 4,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes » 347 9% 4,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha d 508 9% 4,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G ® 235 9% 4,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante d» 373 9% 4,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones O — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 3800 9% 4,0%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
dobajo do 3GHz | G 181 %% 40%
Total © 39 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas Q 579 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija @ 783 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @ 7,00 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno » 4,50 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes D 440 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B d 549 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C » 470 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas D 475 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales d 573 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube D 478 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % » 318 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total d 551 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 93



BID Centroamérica: Republica Dominicana

Pais IDBA 2018
Republica Dominicana o 4,66
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
10.766.998 48.670 220,4
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 478 ® 5,59 ® 4,06 o 4,51

PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales)

Hogares (Nro. de hogares)

161.914.147.983 3.159.684
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
15.205 3
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE
8 8
7 7
6 6
5
2 4
2 2
1 1
S} AC & RG

LD
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 452 17% 4,0%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC ®» 370 17% 4,0%
§ 8 PEATIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno > 334 17% 4,0%
2] '-E PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha @ 3800 17% 4,0%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) O — 17% 0,0%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (B 4,34 17% 4,0%
Total € 478 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 619 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes d 54 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC » 387 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 6,65 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija P 3,33 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total = 559 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion ® 730 9% 3,6%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ®» 361 9% 3,6%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % ™ 273 9% 3,6%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % ™ 2,58 9% 3,6%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ™ 2,09 9% 3,6%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes » 322 9% 3,6%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha D 455 9% 3,6%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G > 437 9% 3,6%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante ™ 295 9% 3,6%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones » 4,50 0% 3,6%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 38,00 9% 3,6%

IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
dobajo do 3GHz | G 28 % 36%
Total ) 406 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas D 3,61 8% 1,4%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ® 778 8% 1,4%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil d 6,60 8% 1,4%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno » 4,05 8% 1,4%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes d 5,00 8% 1,4%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B D> 425 8% 1,4%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C > 31 8% 1,4%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas ™ 249 8% 1,4%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales > 437 8% 1,4%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube D 4,63 8% 1,4%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % » 377 8% 1,4%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total D 451 15,0%

ANEXO 1. EL IDBA POR PAIS 95



BID Centroamérica: México

Pais IDBA 2018
México ® 4,86
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
129.163.276 1.964.380 65,6
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion

o 4,07 o 6,22

443 o 4,80

PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales)

Hogares (Nro. de hogares)

2.203.238.241.773 28.373.267
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
17.275 5
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE

8 8

7 7

6 6

5 5

4 4

2 2

1 1

AC & RG AC \“ / RG
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 424 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocién de las TIC D 410 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno D 426 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha 9 5,66 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 117 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado (4,97 17% 3,3%
Total © 407 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 563 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes d 6,12 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC D 447 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija & 5,66 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total - 6,22 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion @ 651 9% 3,6%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ®» 378 9% 3,6%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % » 380 9% 3,6%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % > 440 9% 3,6%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes d» 3,01 9% 3,6%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes @ 3,61 9% 3,6%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha @ 554 9% 3,6%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G d 503 9% 3,6%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante d 339 9% 3,6%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones ™ 1,00 0% 3,6%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 38,00 9% 3,6%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 @ 507 % 3,6%
Total ) 443 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas » 382 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija @ 772 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @ 7,00 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno d 529 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes d 52 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B » 4,77 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C » 327 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas » 320 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales > 417 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube ™ 261 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % ™ 253 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total P 4,80 15,0%
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BID Paises Andinos: Bolivia

Pais IDBA 2018
Bolivia ® 415
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
11.051.600 1.098.580 10,1

Politicas Publicas

Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 3,81 ® 5,02 ® 4,07 o 341
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
78.765.064.175 2.608.241
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
7.234 4

Leyenda de colores
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1
Sin valor NA
PE PE
8 8
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5 5
4 4
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1 1
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 465 17% 4,0%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC ™ 264 17% 4,0%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno > 322 17% 4,0%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha 9 5,66 17% 4,0%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) O — 17% 0,0%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado  (® 2,87 17% 4,0%
Total € 381 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes D 452 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes & 536 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC ™ 292 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal d 625 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia ™ 240 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija ® 3800 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total @ 502 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion @ 640 9% 3,6%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ™ 288 9% 3,6%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % ™ 2,88 9% 3,6%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % ™ 2,61 9% 3,6%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ™ 146 9% 3,6%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes D 4,24 9% 3,6%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha d» 3,63 9% 3,6%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G d» 3,03 9% 3,6%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante d 339 9% 3,6%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones @® 300 0% 3,6%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 38,00 9% 3,6%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 G 230 % 3,6%
Total 407 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas ™ 1,51 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija d 695 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil D 420 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno d» 3,60 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes D 324 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B ™ 1,85 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C ™ 1,00 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas ™ 251 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales ™ 1,00 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube d 392 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % d 315 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total » 341 15,0%
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BID Paises Andinos: Colombia

Pais IDBA 2018
Colombia @ 4,99
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
49.065.615 1.141.749 439

Politicas Publicas

Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 483 ® 6,04 ® 448 o 479
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
688.636.985.840 13.267.414
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
14.154 4

Leyenda de colores
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Sin valor NA
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 476 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC D 486 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno d 515 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,02 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado @ 5,16 17% 3,3%
Total C
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 517 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes D 4,55 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC D 465 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal d 625 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija ® 3800 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total = 6,04 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacion con cobertura 4G, % poblacion & 636 9% 4,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ®» 4,08 9% 4,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % » 31 9% 4,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % d» 433 9% 4,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ™ 29 9% 4,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 2,89 9% 4,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha D 4,96 9% 4,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G » 383 9% 4,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante D 4,62 9% 4,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones O — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 3800 9% 4,0%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
dobajo do 3GHz | @ 3% %% 40%
Total ) 448 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas d» 3,18 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ® 750 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @ 520 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno @ 540 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes d 507 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B P 449 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C D 4,16 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas d» 3,63 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales D 425 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube ® 250 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % D 4,02 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total D 479 15,0%
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BID Paises Andinos: Ecuador

Pais ? IDBA 2018
Ecuador o a1
Poblacion Densidad de
(Nro. de habitantes) poblacién
16.624.858 66,0
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion

o 419 o 6,26

o 4,16 o 4,69

PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales)

Hogares (Nro. de hogares)

184.201.713.009 3.391.649
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
11.242 5
Leyenda de colores
7
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1
Sin valor NA
PE PE
8 8
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 463 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC D 446 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno D 433 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,01 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado  (® 2,70 17% 3,3%
Total € 419 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes 9 678 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes d 6383 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC D 4,61 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal d 625 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija & 5,66 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total = 6,26 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacién con cobertura 4G, % poblacion d 534 9% 4,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes @ 379 9% 4,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % » 343 9% 4,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % d 339 9% 4,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ® 253 9% 4,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes @ 3,09 9% 4,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha d 516 9% 4,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G S 501 9% 4,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante d 353 9% 4,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones O — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 3800 9% 4,0%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 G 25 9% 40%
Total ) 416 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas d» 353 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ® 778 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil d 680 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno » 4,50 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes D 4,67 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 38,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B » 4,20 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C ™ 280 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas @ 3,65 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales ™ 254 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube » 457 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % > 329 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total D 4,69 15,0%
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BID Paises Andinos: Peru

Pais IDBA 2018
Pert . 4,62
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
32.165.485 1.285.220 248

Politicas Publicas

Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 3,89 ® 5,91 @ 425 o 443
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
413.651.174.054 7.144.293
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
13.019 5
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno D 333 17% 3,3%
oS =l Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocién de las TIC ® 294 17% 3,3%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno ™ 2,72 17% 3,3%
2] '-'CJ PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha ® 38,00 17% 3,3%
£ 2 PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) ™ 1,01 17% 3,3%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado @ 5,35 17% 3,3%
Total € 389 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes 9 584 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes d 6,96 14% 3,6%
= RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC P 359 14% 3,6%
‘% RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 3800 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija P 3,33 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil 9 5,66 14% 3,6%
Total = 591 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacién con cobertura 4G, % poblacion 9 6,04 9% 4,0%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ®» 3,60 9% 4,0%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % ™ 2,80 9% 4,0%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % ™ 273 9% 4,0%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ™ 207 9% 4,0%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes P 3,64 9% 4,0%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
% IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
= IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha d 518 9% 4,0%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G > 329 9% 4,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante D 329 9% 4,0%
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones O — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) @ 3800 9% 4,0%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 @ 61 % 40%
Total 425 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas d» 3,50 8% 1,3%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija @ 767 8% 1,3%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil @® 720 8% 1,3%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno D 4,95 8% 1,3%
S AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes » 397 8% 1,3%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet ® 7,00 8% 1,3%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B P 4,118 8% 1,3%
g AC-IB2C Uso de internet para B2C d» 3,05 8% 1,3%
S AC-INES Acceso a internet en las escuelas ™ 289 8% 1,3%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital O — 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales D 324 8% 1,3%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube ®™ 228 8% 1,3%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % > 329 8% 1,3%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en educacion secundaria, % O — 0,0%
Total P 443 15,0%
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BID Paises Andinos: Venezuela

Pais IDBA 2018
Venezuela @ 3,82
Poblacion Superficie Densidad de
(Nro. de habitantes) (Km,) poblacién
31.977.065 912.050 358
Politicas Publicas
Vision Estratégica Regulacion Estratégica Infraestructuras Aplicaciones y Capacitacion
o 242 ® 576 @ 3,13 o 4,31
PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales) Hogares (Nro. de hogares)
538.932.053.055 7.195.557
PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales actuales) Numero de personas por hogar
17.469 4
Leyenda de colores
7
5
3
1
Sin valor NA
PE PE

8 8

7 7

6 6

5 5

4 4

1 \ /

- \/ - * \ -
IN IN
— Venezuela — BID Paises Andinos — Venezuela — Paises prestatarios del BID
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Peso
variable Peso
enla variable en

Dimension Coédigo Nombre Valor dimension el IDBA
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno ™ 1,00 17% 4,0%
o s PEPRITI Prioridad del gobierno en las TIC O — 0,0%
82 PEEGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC ™ 1,00 17% 4,0%
§ g PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno ™ 112 17% 4,0%
@' PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha @ 3800 17% 4,0%
=S PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) O — 17% 0,0%
€ > PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocién del sector privado ™ 1,00 17% 4,0%
Total C 242 20,0%
RG-MBFP Suscripcion a la banda ancha fija mensual en USD PPP, $/mes @ 3800 14% 3,6%
© RG-MBMP Suscripcion a la banda ancha mévil mensual en USD PPP, $/mes d 502 14% 3,6%
::é; RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC ™ 2,32 14% 3,6%
© RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal @ 38,00 14% 3,6%
i RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia @ 38,00 14% 3,6%
S RG-ICBF Numero de competidores en el servicio de banda ancha fija O — 0,0%
iﬁ RG-ICBM Numero de competidores en el servicio de banda ancha mévil O — 0,0%
§’ RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija » 333 14% 3,6%
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha mévil @ 566 14% 3,6%
Total @ 576 25,0%
IN-PPCM Proporcién de poblacién con cobertura de red celular movil, % poblacion O — 0,0%
IN-CBAM Poblacién con cobertura 4G, % poblacion 9 677 9% 4,4%
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millén de habitantes ™ 283 9% 4,4%
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % » 358 9% 4,4%
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % » 3,16 9% 4.4%
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes ™ 222 9% 4,4%
o IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes ™ 295 9% 4,4%
2 IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100 habitantes O — 0,0%
S IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps O — 0% 0,0%
2 IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps O — 0% 0,0%
«E IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda ancha ® 292 9% 4,4%
- IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G O — 9% 0,0%
IN-VBFI Velocidad de banda ancha fija internacional, en bit/s/habitante ™ 2,81 9% 4.4%
IN-ITPP Inversién en telecomunicaciones O — 0% 0,0%
IN-EIXP Existencia de Internet Exchange Provider (IXP) ™ 1,00 9% 4,4%
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones méviles en bandas por
debgajo o0 @ 303 % 44%
Total €« 313 40,0%
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas ™ 1,88 8% 1,4%
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija ® 38,00 8% 1,4%
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha movil d 640 8% 1,4%
5 AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno d» 3,60 8% 1,4%
© AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes D 489 8% 1,4%
':5“' AC-IGUI Igualdad de género en el uso de internet O — 8% 0,0%
§ AC-IGHT Igualdad de género en el desarrollo de habilidades TIC O — 0% 0,0%
= AC-IB2B Uso de internet para B2B ™ 1,93 8% 1,4%
@ AC-IB2C Uso de internet para B2C ™ 227 8% 1,4%
3 AC-INES Acceso a internet en las escuelas ™ 247 8% 1,4%
% AC-FCDG Facilidad de acceso a contenido digital o - 0,0%
=5 AC-RRSS Uso particular y empresarial de las redes sociales d 512 8% 1,4%
AC-VYTB Videos subidos a YouTube @ 512 8% 1,4%
AC-TESU Tasa de matriculacién en educacion superior, % @ 576 8% 1,4%
AC-TESE Tasa bruta de matriculacién en educacién secundaria, % O — 0,0%
Total P 43 15,0%
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Las variables y su tratamiento

Cambios en las variables

En este apartado se listan las variables que han su-
frido cambios respecto de las que se presentaron
en el indice de Desarrollo de la Banda Ancha de
2016 (IDBA 2016) en cuanto a fuentes, definicion
o0 mejora. La inclusion o supresién de variables se
incluye en el apartado “Definicion de variables”. A
continuacion, se listan las variables modificadas y
los cambios que han experimentado.

Estado actual de los planes de desarrollo de
banda ancha

En el caso de esta variable, para el IDBA 2018 la
mayor parte de los datos se han tomado del State
of Broadband 2018, mientras que en anos previos
se basaba en una mayor busqueda en los sitios web
de los reguladores.

Inversion en telecomunicaciones (% PIB)

A partir de este afo se utiliza el porcentaje de in-
version en telecomunicaciones, tanto publica como
privada, sobre el total del PIB.

Efectividad del Fondo para el acceso y
el servicio universal

Se ha utilizado como fuente de datos OECD /DB
Broadband Policy Toolkit for ALC del aflo 2015.

Velocidad media de acceso a banda ancha

La variable ha sido tomada de la base de datos de
Akamai. Se incluye por primera vez en la presente
actualizacion del indice. Mide la velocidad media
de acceso en base a las conexiones de IPv4 que
solicitan contenido a Akamai, a través de redes de
banda ancha.

Velocidad de acceso a redes 4G

La variable ha sido tomada de la base de datos
OpenSignal. Se incluye por primera vez en la pre-
sente actualizacién del indice. Muestra el promedio
de velocidad de conexidn de descarga que ven los
usuarios de cada pais cuando se conectan a las re-
des LTE.

Definicion de variables

A continuacion se define una por una cada variable
utilizada en el estudio. También se indica el origen
o la fuente de la que se han obtenido los valores de
asignacion para los dos ultimos afios (2016 y 2018).
Para ambos afnos, los datos provienen de las diver-
sas bases de datos de acuerdo con su ultima actua-
lizaciéon en mayo de 2018.
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Variables de “Politicas Publicas y Vision
Estratégica”

PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del
gobierno
Se corresponde con la variable de cédigo 2.09 uti-
lizada por el Foro Econdmico Mundial (FEM) para
construir su indice de Disponibilidad de Red (IDR).
Se trata de una encuesta en la que se pregun-
ta: ¢Cree usted que las decisiones que toma el
Gobierno actual aceleran la innovacién tecnologi-
ca? Siendo 1, para nada, y 7, totalmente.
Para el afio 2018 la fuente expresa los datos
como la media de los aflos 2016 y 2018.

PE-EGTI Exito del gobierno en la promocion de
las TIC
Se corresponde con la variable de cddigo 8.03 uti-
lizada por el Foro Econdmico Mundial (FEM) para
construir su indice de Disponibilidad de Red (IDR).
Se refiere a una encuesta en la que se pregun-
ta: ¢Cuan efectivo es el Gobierno en la promocion
del uso de las TIC en su pais? Siendo 1, nada efecti-
vo, y 7, muy efectivo.
Para el aflo 2018 la fuente expresa los datos
como la media de los aflos 2016 y 2018.

PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro
para el gobierno
Se corresponde con la variable de cddigo 8.01 uti-
lizada por el Foro Econdmico Mundial (FEM) para
construir su indice de Disponibilidad de Red (IDR).
Se trata de una encuesta en la que se pregunta:
dHasta qué punto el gobierno actual tiene un plan
claro de utilizacién de las TIC para mejorar la com-
petitividad global del pais? Siendo 1, inexistente, y
7, bien definido.
Para el afio 2018 la fuente expresa los datos
como la media de los aflos 2016 y 2018.

PE-PDBA Estado actual de los planes de
desarrollo de banda ancha

Los valores se corresponden con los hallados tras
un proceso exhaustivo de busqueda en los sitios
web de los gobiernos e instituciones regulatorias

de los paises, asi como en diversos estudios de
organismos oficiales como la UIT, DIRSI (Didlogo
Regional sobre la Sociedad de la Informacion) y
CEPAL (Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe) o AHCIET (Asociacién Iberoamericana
de Centros de Investigacion y Empresas de
Telecomunicaciones). En aquellos casos en los que
no se han encontrado datos tan actuales, se ha uti-
lizado el criterio de “ultima foto”.

Estos valores indican el estado actual de los
planes de desarrollo de banda ancha, y miden el
grado de implantacion de los planes nacionales
de banda ancha por parte del gobierno. Para cada
pais, se evallua si el pais cuenta con un plan ofi-
cial de banda ancha; si la banda ancha figura en
planes, agendas y otros, pero no esta estrictamen-
te abordada en el marco de un plan oficial; si la
banda ancha estd en etapa de andlisis por parte
del gobierno, o si la banda ancha esta totalmente
ausente.

La puntuacidn se obtiene con las siguientes
correspondencias:

e 1:Paises sin planes para el desarrollo de la ban-
da ancha.

e 3,33: Paises con planes para el desarrollo de la
banda ancha en etapa de analisis.

e 5,66: Paises con planes para el desarrollo de
la banda ancha, agendas u otros, pero sin plan
nacional de banda ancha o con plan en desuso.

e 8: Paises con plan nacional de banda ancha en
practica.

Para esta variable, la mayoria de los datos ha-
cen referencia a 2017.

PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo
(USD PPP)
Se corresponde con la variable “Gasto en investiga-
cidn y desarrollo (USD PPP)” que publica Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO).

Se trata de la inversidon en investigacion y de-
sarrollo medida como los gastos corrientes y de
capital (publico y privado) en trabajo creativo
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realizado sistematicamente para incrementar los
conocimientos, incluso los conocimientos sobre la
humanidad, la cultura y la sociedad, y el uso de los
conocimientos para nuevas aplicaciones. El area de
investigacion y desarrollo abarca la investigacion
basica, la investigacion aplicada y el desarrollo ex-
perimental. Para poder realizar la comparacion te-
niendo en cuenta el poder adquisitivo de cada pais
se toma la variable expresada en USD PPP —es de-
cir, en ddlares internacionales— corregida con el
factor de paridad de poder adquisitivo (PPP).

Para el afno 2018 la fuente expresa los datos
como la media de los afios 2016 y 2018.

PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para
la promocion del sector privado

Se corresponde con un indicador de calidad regu-
latoria que publica el Banco Mundial (BM) en su
seccion de indicadores de gobierno.

Se trata de un indice que mide la percepcién
de la calidad del gobierno para formular y aplicar
politicas publicas y regulacién que permitan y pro-
muevan el desarrollo del sector privado. El indice
se expresa en un rango de entre -2,5y 2,5.

Para el afio 2018 la fuente expresa los datos
como la media de los afios 2016 y 2018.

Variables de “Regulacion Estratégica”

RG-MBFP Suscripcion a banda ancha fija
mensual en USD PPP, $/mes

Proviene de la variable auxiliar del mismo nombre,
aunque se ha empleado el factor de paridad del
poder adquisitivo (PPP) que esta entre las varia-
bles auxiliares para poder equiparar las tarifas y
que sean comparables entre los paises. La variable
ha sido creada tras una busqueda activa en los si-
tios web de los operadores de la region de América
Latina y el Caribe (ALC).

Recoge las tarifas mensuales de banda ancha
fija con una velocidad mas proxima a 2 Mbps, o en
su defecto a 1 Mbps. En los casos en que no existen
estas tarifas, se toma la minima mas cercana. Debe
tenerse en cuenta que solamente se han considera-
do los operadores principales. Para los paises que

no pertenecen a ALC se ha considerado la variable
de la OCDE, que calcula la cesta de tarifas de ban-
da ancha fija con velocidades de 2,5 Mbps.

En el caso de los paises de ALC, los datos se
obtuvieron de la investigacion en los sitios web de
los operadores a octubre de 2017. En el caso de los
paises de la OCDE, en cambio, se obtuvieron de la
cesta de 2,5Mbps que publicé la OCDE para 2017.

RG-MBMP Suscripcion a banda ancha movil
mensual en USD PPP, $/mes

Proviene de la variable auxiliar del mismo nombre,
aunque se ha empleado el factor de paridad del
poder adquisitivo (PPP) que esta entre las varia-
bles auxiliares para poder equiparar las tarifas y
que sean comparables entre los paises. La varia-
ble se ha creado tras una busqueda activa en los
sitios web de los operadores de la region de ALC.
Recoge las tarifas mensuales de banda ancha movil
con un volumen de datos de 1 GB y una tarifa basi-
ca de minutos de voz. En los casos en que no exis-
ten estas tarifas, se toma la minima mas cercana.
Debe tenerse en cuenta que solamente se han con-
siderado los operadores principales. Para los pai-
ses que no son de ALC, se han tomado las tarifas
pospago de 1GB del informe de la UIT (“Medicion
de la Sociedad de la Informacién” de 2015) que no
incluyen minutos de voz.

En el caso de los paises de ALC, los datos se
obtuvieron de la investigacion en los sitios web de
los principales operadores a octubre de 2016. En el
caso de los paises de la OCDE, en cambio, se obtu-
vieron del informe “Medicién de la Sociedad de la
Informacion de la UIT” de 2015.

RG-VSLY Visidon de las leyes del sector TIC
Se corresponde con la variable de cdédigo 1.02
utilizada por el Foro Econdmico Mundial (FEM)
para construir su Indice de Disponibilidad de Red
(IDR). Se trata de una encuesta donde se pregun-
ta: éCodmo considera usted las leyes que regulan
el entorno TIC? Siendo 1, inexistentes, y 7, bien
definidas.

Para el aflo 2018 la fuente expresa los datos
como la media de los afios 2016 y 2018.
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RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso
y el servicio universal
Los valores de esta variable se obtuvieron tras
consultar diversas fuentes e informes de varios or-
ganismos, e incluso en algunos casos se recurrid
directamente al sitio web del Fondo en cuestion.

Esta variable indica la efectividad del Fondo en
cuanto al acceso y el servicio universal de la banda
ancha, al medir el grado de implantaciéon y ejecu-
cion de dicho Fondo en cada pais. En primer lugar,
se evalua si cada pais habilita normativamente la
dotacion de un fondo para el acceso y el servicio
universal, y en segundo, cudl es el grado de uso
efectivo de dicho fondo en iniciativas y programas
orientados a la inclusién social.

La puntuacion se obtiene de acuerdo con las
siguientes correspondencias:

e 1: Paises que no habilitan un fondo de acceso y
el servicio universal.

e 4,5: Paises que si habilitan un fondo de acceso
y el servicio universal, pero que no lo emplean
para proyectos con componente de banda
ancha.

® 6,25: Paises que si habilitan un fondo y lo usan
en proyectos de banda ancha, pero de manera
limitada o reducida.

e 8: Paises que si habilitan un fondo y lo usan ra-
zonablemente para impulsar la banda ancha.

En la mayoria de los casos, los datos de 2018
hacen referencia a 2017. En el caso de los paises
para los cuales no se ha encontrado informacion
actualizada, se utilizo el criterio de “Ultima foto”.

RG-ICIT Indice de competencia en internet y
telefonia

Se corresponde con la variable de cddigo 4.03 uti-
lizada por el Foro Econdmico Mundial (FEM) para
construir su Indice de Disponibilidad de Red (IDR).
Indica el nivel de competencia en los servicios in-
ternacionales de internet, los servicios de larga dis-
tancia y los servicios de telefonia movil. Se mide el
grado de liberalizacion en 19 categorias de servicios
TIC, entre ellas, telefonia 3G, servicios minoristas de

acceso a internet, llamadas de larga distancia e in-
ternacionales y gateways. Para cada economia, el ni-
vel de competencia en cada categoria se evalla en
términos de monopolio, competencia parcial y libre
competencia. Los resultados reflejan la situacion a
partir de 2010. El indice se calcula como el promedio
de puntos obtenido en cada una de las 19 catego-
rias. La plena liberalizacidon en todas las categorias
da una puntuacion de 2, el mejor resultado posible.

Para el afio 2018 los datos hacen referencia a
2017, sobre la base de la ultima actualizacion de la
que se dispone en la fuente.

RG-COBF Concentracion de operadores de
banda ancha fija
Los valores de esta variable se obtuvieron tras consul-
tar diversas fuentes e informes de varios organismos.
La concentracidn de los operadores de banda an-
cha fija se calcula mediante el indice de Herfindahl-
Hirschman (HHI), que mide la dimension de las
empresas en relacién con el mercado en el que ope-
ran. Se calcula sumando las cuotas de mercado de
cada operador elevadas con el cuadrado. Ademas,
de acuerdo con Katz (2011), se realiza una clasifica-
cién en funcion del valor obtenido de manera que si
es inferior a 3.000, se clasifica como un mercado alta-
mente competitivo y se le da la puntuacidon mas alta,
que es igual a 8. En caso de que el valor de HHI esté
comprendido entre 3.000 y 5.000, se entiende que
se trata de un mercado moderadamente competitivo
y se puntla con un 5,66, mientras que si es superior
a 5.000, se entiende como un mercado concentrado
y se le da una calificacién igual a 3,33. Por ultimo, en
caso de que Unicamente exista un operador, se consi-
dera que el mercado es un monopolio del operador in-
cumbente y se califica con el valor mas bajo, que es 1.
La mayoria de los datos de 2018 corresponden
a 2017. En el caso de los paises para los cuales no se
ha encontrado una actualizacién, se tomo el valor
del afo anterior.

RG-COBM Concentracion de operadores de
banda ancha movil

Los valores de esta variable se obtuvieron tras consul-
tar diversas fuentes e informes de varios organismos.
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La concentracion de los operadores de ban-
da ancha movil se calcula mediante el indice de
Herfindahl-Hirschman (HHI), que mide la dimension
de las empresas en relacién al mercado en el que
operan. Se calcula sumando las cuotas de mercado
de cada operador elevadas al cuadrado. Ademas, de
acuerdo con Katz (2011), se realiza una clasificacion
en funcién del valor obtenido de manera que si es
inferior a 3.000, se clasifica como un mercado alta-
mente competitivo y se le da la puntuacion mas alta,
que es igual a 8. En caso de que el valor de HHI esté
comprendido entre 3.000 y 5.000, se entiende que
se trata de un mercado moderadamente competitivo
y se puntla con un 5,66, mientras que si es superior
a 5.000, se entiende como un mercado concentrado
y se le da una calificacién igual a 3,33. Por ultimo, en
caso de gue Unicamente exista un operador, se con-
sidera que el mercado es un monopolio del operador
incumbentey se calificacon el valor mas bajo, quees].

La mayoria de los datos de 2018 corresponden
a 2017. En el caso de los paises para los cuales no se
ha encontrado una actualizacién, se tomo el valor
del afio anterior.

Variables de “Infraestructuras”

IN-CBAM Proporcion de poblacion con

cobertura de banda ancha movil 4G, porcentaje
La variable, que se ha incluido en la nueva metodo-
logia del IDBA 2018, se toma de la base de datos de
GSMA de 2017. Se considera la cobertura 4G ya que
la cobertura de red celular mévil 3G no se considera
en la actualidad una variable relevante para medir el
desarrollo de la banda ancha. Ademas, practicamente
todos los paises cuentan con un alto porcentaje de co-
bertura movil, lo cual le resta atractivo a la variable en
la medida en que no aporta diferencias entre paises.

IN-SSIN Servidores de internet seguros, por
cada millon de habitantes

Se corresponde con la variable de codigo 3.04 utiliza-
da por el Foro Econdmico Mundial (FEM) para cons-
truir su indice de Disponibilidad de Red (IDR). Indica
el nimero de servidores seguros por cada millon de
habitantes. Los servidores seguros de internet son

aquellos que utilizan la tecnologia de encriptacién en
las transacciones de informacidén por internet.

Los datos de 2018 en su gran mayoria corres-
ponden a 2017, ya que se trata de la ultima ac-
tualizacion de la que dispone el Foro Econdmico
Mundial (FEM).

IN-HGPC Hogares con computadora personal,
porcentaje
Se corresponde con la variable de codigo XHH4_IDI
de la UIT, que se actualiza periddicamente. Indica el
porcentaje de hogares equipados con al menos una
computadora personal. Este dato se calcula dividien-
do el nimero de hogares con al menos una computa-
dora entre el nUmero de hogares totales. Se excluyen
los teléfonos inteligentes, los dispositivos PDA y de-
mas dispositivos con habilidades computacionales.
Para el aflo 2018, todos los datos corresponden
a 2017.

IN-HGAI Hogares con acceso a internet,
porcentaje
Se corresponde con la variable de cddigo XHH6
IDI de la UIT. Indica la proporcion de hogares que
disponen de conexidn a internet. Se calcula divi-
diendo el niumero de casas que tienen una cone-
xion a internet entre el nimero total de hogares.
Para el aflo 2018, todos los datos corresponden
a la ultima actualizacion de la UIT (2018).

IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada
100 habitantes

Se corresponde con la variable de cdédigo 1992 de
la UIT, que se actualiza peridodicamente.

Se refiere al nimero de abonados a internet de
banda ancha fija en un pais por cada 100 habitan-
tes. Los abonados a internet de banda ancha fija
son los usuarios suscritos a un acceso a internet de
alta velocidad (conexién TCP/IP), con velocidades
iguales o superiores a 256 kbit/s. Entre estas sus-
cripciones se incluyen las de cable, DSL, fibra has-
ta el hogar o hasta el edificio, asi como otras que
sean de banda ancha fija. Se excluyen, por tanto,
las suscripciones a internet a través de redes madvi-
les celulares asi como aquellas tecnologias que se
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incluyen en la banda ancha moavil, como WiMAX u
otras tecnologias inaldmbricas. El niumero de abo-
nados a internet de banda ancha fija por cada 100
habitantes se obtiene dividiendo el numero de abo-
nados a internet de banda ancha fija por el nimero
total de habitantes, y multiplicandolo luego por 100.

Los datos de 2018 hacen referencia a la ultima
actualizacion de la fuente para 2018.

IN-LBAM Lineas de banda ancha mavil, por
cada 100 habitantes

Se corresponde con la variable de cédigo I911TWB
de la UIT.

Los abonados a la banda ancha movil son el
resultado de sumar el nimero de suscripciones a
banda ancha satelital, a banda ancha inaldmbrica
terrenal y a redes celulares moviles con acceso a
transmisiones de datos (por ejemplo, internet) a ve-
locidad de banda ancha descendente anunciada su-
perior a 256 kps. En el caso de la banda ancha movil
celular solo se incluyen las activas; es decir, aquellas
con al menos un acceso a internet en los ultimos tres
meses o0 con una tarifa dedicada de datos. El servi-
cio puede ser a través de un dongle o como servicio
adicional al plan de voz. Este indicador no incluye
las suscripciones WiFi. Se tienen en cuenta tanto las
suscripciones residenciales como las empresariales.
El nimero de abonados a banda ancha movil por
cada 100 habitantes se calcula dividiendo el numero
de abonados a la banda ancha madvil por el nimero
total de habitantes y multiplicadndolo luego por 100.

Los datos de 2018 hacen referencia a la Ultima
actualizacién de la fuente para 2017.

IN-LITF Lineas de telefonia fija, por cada 100
habitantes

Deja de considerarse en el IDBA 2015 dado que en
la actualidad el nimero de lineas de telefonia fija
no se considera un dato relevante para medir el de-
sarrollo de la banda ancha.

IN-VBAX Velocidad media de acceso a banda
ancha, en Mbps

La variable se toma de la base de datos de Akamai. Se
incluye por primera vez en estaactualizacion del indice.

Las mediciones de acceso a internet de banda
ancha de Akamai incluyen a todos los paises y regio-
nes que contaban con mas de 25.000 direcciones
IPv4 Unicas que solicitaban contenido de Akamai.
La variable presenta datos sobre el promedio de las
velocidades maximas de conexién. Cabe recordar
que las velocidades de conexidon publicadas en el
“Informe sobre el estado de internet” son orientativas
y se basan en el alcance de la plataforma de Akamai.

Los datos de 2018 son los que presenta la fuen-
te en su Ultima actualizacion para el afio 2017.

IN-VA4G Velocidad de acceso a redes 4G, en
Mbps
La variable se toma de la base de datos OpenSignal.
Muestra el promedio de velocidad de conexiéon de
descarga que ven los usuarios de cada pais cuando
se conectan a las redes LTE. Aungue algunos opera-
dores en ocasiones se refieren a HSPA u otras tecno-
logias como 4G, solo se contabilizan las conexiones
LTE en pruebas de velocidad 4G de OpenSignal.
Los datos de 2018 son los que presenta la fuen-
te en su Ultima actualizacion para el afo 2017.

IN-VBFI Velocidad BAF internacional en bit/s/
habitante

Se corresponde con la variable de cdédigo 1994U
de la UIT, que se actualiza periédicamente. Se re-
fiere al ancho de banda disponible en la red dorsal
(backbone) de los operadores.

El ancho de banda internacional de internet
por habitante se obtiene dividiendo el ancho de
banda (en bits/segundo) por el numero total de
suscriptores.

Los datos de 2018 son los que presenta la fuen-
te en su Ultima actualizacion para el aflo 2017.

IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones

(% del PIB)

Esta variable se ha incluido con la nueva metodolo-
gia del IDBA 2018.

Mide la inversidon en proyectos de telecomuni-
caciones con participaciéon privada o publica para
los proyectos de infraestructura de transporte que
hayan llegado a un cierre financiero y presenten
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servicios al publico de forma directa o indirecta.
Los compromisos de inversidn son la suma de las
inversiones en instalaciones y en activos del gobier-
no. Las inversiones en instalaciones son los recur-
sos que la empresa del proyecto se compromete a
invertir durante el periodo del contrato, ya sea en
nuevas instalaciones o en la expansion y moderni-
zacion de las instalaciones preexistentes. Las inver-
siones en activos del gobierno son los recursos que
gasta la empresa del proyecto para adquirir activos
del gobierno, como empresas estatales, derechos
para brindar servicios en un area determinada o el
uso de espectros especificos de radio. Los datos se
presentan en el porcentaje que la inversidon supone
respecto del PIB.

Los valores que se presentan para 2018 corres-
ponden a la ultima actualizacion del Banco Mundial.

IN-EIXP Existencia de IXP

Esta variable se incluyd con la nueva metodologia
del IDBA 2015 y se mantiene en 2018. Los valo-
res se obtuvieron tras consultar diversas fuentes e
informes.

La introduccion de los IXP (por sus siglas en
inglés, Internet Exchange Provider) y la consecuen-
te reduccion en los costos de trafico para los ISP
(por sus siglas en inglés, Internet Service Provider)
generan dos beneficios principales. En primer lu-
gar, el mantenimiento del nivel tarifario genera un
aumento en la velocidad del servicio, lo que se tra-
duce en una mejor calidad para los usuarios fina-
les. En segundo lugar, la disminucién del precio del
plan de menor velocidad posible, al bajar los costos
de trafico, hace que aumente el niumero de usua-
rios. Por ello, mediante esta variable se analiza si
existe y funciona el IXP en los distintos paises, de
manera que 1indica que si existe y O, que no.

Los datos de esta variable se han actualizado
para 2018.

IN-SAMB Asignacion de espectro de
comunicaciones moviles en bandas por debajo
de 3 GHz

Esta variable se ha incluido con la nueva metodo-
logia del IDBA 2018. Los valores se obtuvieron de

4G Americas para la mayoria de los paises de ALC,
de la European Communications Office (ECO) para
los paises europeos y de la FCC y sitios web de los
reguladores para el resto.

Mide el espectro disponible en MHz para la
banda ancha movil.

Variables de “Aplicaciones y Capacitacion”

AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en
empresas
Se corresponde con la variable de coédigo 7.01 uti-
lizada por el Foro Econdmico Mundial (FEM) para
construir su indice de Disponibilidad de Red (IDR).
Se trata de una encuesta en la que se pregunta:
¢Hasta qué punto las compafias absorben la nueva
tecnologia? Siendo 1, para nada, y 7 para absorcion
agresiva.

Para el afio 2018 la fuente expresa los datos
como la media de los afos 2016 y 2018.

AC-ABAF Indice de asequibilidad de la banda
ancha fija

El indice de asequibilidad de la banda ancha fija es
el porcentaje que supone el precio de acceder a
banda ancha fija de 2 Mbps de velocidad de media
sobre los ingresos medios del 40% mas pobre de la
poblacion. Se calcula al dividir el precio medio de
una tarifa de estas caracteristicas entre los ingre-
sos medios del 40% mas pobre de la poblacion. La
tarifa se obtiene tras la consulta de los sitios web
de los principales operadores del pais, mientras
que los ingresos del 40% mas pobre de la pobla-
cion se calculan al aplicar la suma de dos variables
del Banco Mundial: el nivel de participacién del
20% mas pobre y el del segundo 20% mas pobre
a los ingresos medios mensuales que se obtienen
del dato de PIB per capita proporcionado por el
Banco Mundial.

Los datos de los ingresos medios del 40% mas
pobre de la poblacion se obtuvieron de la ultima
actualizacion del Banco Mundial para 2017, aunque
los datos corresponden a 2016. En 2018, los datos
de las tarifas se obtuvieron consultando los sitios
web de los principales operadores del pais.
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AC-ABAM Indice de asequibilidad de la banda
ancha movil
El indice de asequibilidad de la banda ancha movil
es el porcentaje que supone el precio de acceder a
banda ancha movil con un consumo maximo de 1
GB sobre los ingresos medios del 40% mas pobre
de la poblacidén. Se calcula al dividir el precio medio
de una tarifa de estas caracteristicas entre los ingre-
sos medios del 40% mas pobre de la poblacion. La
tarifa se obtiene tras la consulta de los sitios web de
los principales operadores del pais, mientras que los
ingresos del 40% mas pobre de la poblacion se cal-
culan al aplicar la suma de dos variables del Banco
Mundial: el nivel de participacion del 20% mas po-
bre y el del segundo 20% mas pobre a los ingresos
medios mensuales que se obtienen del dato de PIB
per capita proporcionado por el Banco Mundial.
Los datos de los ingresos medios del 40% mas
pobre de la poblacion se obtuvieron de la ultima
actualizacion del Banco Mundial para 2018, aunque
los datos mas actualizados corresponden a 2017.
En 2018, los datos de las tarifas se obtuvieron con-
sultando los sitios web de los principales operado-
res del pais.

AC-EGOV Indice de desarrollo del e-gobierno
Se trata de una encuesta elaborada por Naciones
Unidas, en la que se valora de forma global la pre-
sencia del gobierno electrénico (e-gobierno). Se
evalua tanto la interaccion con los ciudadanos
como con las empresas. El valor de esta encuesta
indica el grado de utilidad que ofrecen estos servi-
cios en comparacion con el resto de los servicios,
y varia en un rango entre O y 1, siendo 1 el mejor
resultado posible.

La ultima actualizacion de los datos es de 2018.

AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100
habitantes

Se corresponde con la variable de cdédigo I99H de
la UIT. Indica el niumero estimado de usuarios de
internet de la poblacidén total que se hayan conec-
tado en los ultimos 12 meses. Se mide a través de
encuestas oficiales o mediante estimaciones con el
numero de usuarios suscritos a internet.

Los datos de 2018 son los que presenta la fuen-
te en su Ultima actualizacion para el aflo 2017.

AC-IGUI Igualdad de género en el uso de
internet

Se trata de una variable creada a partir de los indi-
cadores de uso de internet de hombres y mujeres
de la UIT. Se refiere a la igualdad de género como
la brecha entre hombres y mujeres respecto del uso
de internet.

El indicador viene definido entre 1-8, asignan-
do un valor en base al porcentaje de diferencia en-
tre la penetracion en porcentaje para hombres y
mujeres.

Los datos de 2018 son los que presenta la fuen-
te en su ultima actualizacién (julio 2018) para el
afno 2017.

AC-IB2B Uso de internet para B2B
Se corresponde con la variable de cédigo 7.04 uti-
lizada por el Foro Econdmico Mundial (FEM) para
construir su indice de Disponibilidad de Red (IDR).
Se trata de una encuesta en la que se pregun-
ta: dEn qué medida las empresas usan las TIC para
transacciones con otras empresas? Siendo 1, uso
muy limitado, y 7, uso extenso.
Para el aflo 2018, la fuente expresa los datos
como la media de los aflos 2016 y 2018.

AC-IB2C Uso de internet para B2C
Se corresponde con la variable de codigo 7.05 uti-
lizada por el Foro Econdmico Mundial (FEM) para
construir su indice de Disponibilidad de Red (IDR).
Se trata de una encuesta en la que se pregunta
lo siguiente: ¢En qué medida las empresas usan las
TIC para la venta de sus servicios y productos a los
consumidores? Siendo 1, uso muy limitado, y 7, uso
extenso.
Para el aflo 2018, la fuente expresa los datos
como la media de los afios 2016 y 2018.

AC-INES Acceso a internet en las escuelas

Se corresponde con la variable de cédigo 10.02 uti-
lizada por el Foro Econdmico Mundial (FEM) para
construir su indice de Disponibilidad de Red (IDR).
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Se trata de una encuesta en la que se pregunta:
¢Como considera el acceso que tienen las escuelas
a internet? Siendo 1, muy limitado, y 7 extenso.

Para el afo 2018, la fuente expresa los datos
como la media de los afios 2016 y 2018.

AC-FCDG Facilidad de acceso al contenido
digital

Esta variable no se considera desde la nueva me-
todologia del IDBA 2015 debido a que el Foro
Econdmico Mundial ha dejado de publicarla.

AC-RRSS Uso particular y empresarial de redes
sociales
Se corresponde con la variable de codigo 6.07 uti-
lizada por el Foro Econdmico Mundial (FEM) para
construir su indice de Disponibilidad de Red (IDR).
Se trata de una encuesta en la que se pregunta:
¢Como considera usted que se utilizan las redes so-
ciales (como FB, Twitter o LinkedIn) a nivel perso-
nal y profesional? Siendo 1, no se utilizan, y 7, uso
muy extendido.

Para el aflo 2018, la fuente expresa los datos
como la media de los afios 2016 y 2018.

AC-VYTB Videos subidos a YouTube
Se corresponde con la variable de codigo 7.3.4 uti-
lizada por el INSEAD Business School para cons-
truir su indice Global de Innovacion (IGI). Indica el
numero de videos subidos a YouTube por personas
de entre 15y 64 afios de edad en el ultimo afio. Por
razones de confidencialidad, Google ofrece solo
los datos normalizados. La unidad de medida es en
funcioén del porcentaje de la poblacidn total.

Para esta variable se han tomado los datos del
GIlI 2017 que se corresponden con los datos medi-
dos para 2018. En aquellos casos en los que no se
dispone de datos actualizados, se toma el ultimo
valor conocido en base al criterio de “Ultima foto”.

AC-TESU Tasa de matriculacion en educacion
superior, porcentaje

Se corresponde con la variable de la UNESCO que
proporciona datos de matriculacion en educacién
distinguiendo por nivel de educacién. Se define

como la tasa de educacion superior, la cual abarca
a estudiantes que (como minimo) hayan superado
la educacidén secundaria. El valor es sobre el total
de la poblacién con edades comprendidas entre el
aflo de graduacién en educacidn secundaria y los
cinco afos siguientes.

Los datos de 2018 en su mayoria corresponden
a 2017 y proceden de la UNESCO, excepto en el
caso de los paises para los que la UNESCO no dis-
ponia de datos, en cuyo caso se han tomado de la
base de datos del Foro Econdmico Mundial. Debe
tenerse en cuenta que, de acuerdo con la UNESCO,
esta tasa puede exceder el 100% al incluirse perso-
nas por debajo o por encima de la edad escolar en
la que se cursa este nivel de educacion (repeticidn
de cursos, estudiantes precoces o tardios, etc.).

AC-TESE Tasa bruta de matriculacion en
educacion secundaria, porcentaje

Esta variable dejé de considerarse con la nueva
metodologia del IDBA 2015, debido a que ya se
dispone de tasas de matriculacion en educacion
superior que se ajustan mejor a la evaluacion del
desarrollo de la banda ancha.

Variables auxiliares

Se han utilizado también 16 variables, denomina-
das auxiliares.

Estas variables se pueden clasificar segun su
utilizacion de la siguiente manera:

e Para agregacion de las variables en cllsters:
Poblacién, PIB, nimero de hogares.

e Para la creacién de una nueva variable:
Suscripcion de banda ancha fija mensual en
USD, suscripcion de banda ancha maévil men-
sual en USD, factor de conversion de PPA (PIB)
al cociente de tipo de cambio del mercado,
participaciéon en los ingresos medios mensua-
les del 40% mas pobre de la poblacion.

e Para la obtencién de un diagndstico del pais:
Poblacion, PIB per capita, densidad de pobla-
cion, superficie, nimero de personas por ho-
gar, proporcion de la poblacidn rural.
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CUADRO A2.1 Listado de variables auxiliares

Codigo Variable auxiliar

AU-POBL Poblacion

AU-PPRU Proporcién de la poblacion rural, % del total de
poblacion

AU-PIBD PIB, PPA ($ a precios internacionales actuales)

AU-PIBC PIB per capita, PPA ($ a precios internacionales
actuales)

AU-PBDA  PIB (USD a precios actuales)

AU-PBCA PIB per capita (USD a precios actuales)

AU-NHOG  Numero de hogares

AU-DPKM  Densidad de poblacion (personas por kilémetro
cuadrado)

AU-SUPK Superficie (kilémetros cuadrados)

AU-PXHG  NUmero de personas por hogar

AU-FPPP Factor de conversion PPA (PIB) al cociente de tipo
de cambio del mercado

AU-PI40 Participacion en los ingresos medios mensuales
del 40% mas pobre de la poblacion

AU-NLBF NUmero de lineas de banda ancha fija

AU-NBLM Numero de lineas de banda ancha mavil

AU-MBAF  Suscripcién a banda ancha fija mensual en USD

AU-MBAM  Suscripcion a banda ancha mévil mensual en USD

AU-POBL Poblacion
Se corresponde con la variable de cédigo 161 de la
UIT, que se actualiza periddicamente.

La poblacién se basa en la definicidon de facto
de la poblacién, que incluye a todos los residentes
independientemente de su estado legal o de ciu-
dadania, con excepcidn de los refugiados no asen-
tados permanentemente en el pais de asilo, que
suelen considerarse parte de la poblaciéon del pais
de origen. Los valores mostrados son estimaciones
de mitad de ano.

La ultima actualizacion de la fuente es de 2017.

AU-PPRU Proporcion de la poblacion rural, %

del total de poblacion

Se corresponde con la variable de cédigo 3.1 del

Banco Mundial, que se actualiza periddicamente.
“Poblacién rural” se refiere a las personas que vi-

ven en zonas rurales segun la definicion de la oficina

nacional de estadisticas. Se calcula como la diferen-
cia entre la poblacidn total y la poblacidn urbana.
La ultima actualizacién de la fuente es de 2017.

AU-PIBD PIB, PPA ($ a precios internacionales
actuales)

Los datos corresponden al Banco Mundial y son
datos sobre las cuentas nacionales de este orga-
nismo, y archivos de datos sobre cuentas naciona-
les de la OCDE.

El PIB por paridad del poder adquisitivo (PPA)
es el producto interno bruto convertido a dodlares
internacionales utilizando las tasas de paridad del
poder adquisitivo. Un délar internacional tiene el
mismo poder adquisitivo sobre el PIB que el que
posee el délar de Estados Unidos en ese pais. El PIB
es la suma del valor agregado bruto de todos los
productores residentes en la economia mas todo
impuesto a los productos, menos todo subsidio no
incluido en el valor de los productos. Se calcula sin
hacer deducciones por depreciacion de bienes ma-
nufacturados o por agotamiento y degradaciéon de
recursos naturales. Los datos se expresan en ddla-
res internacionales corrientes.

Los datos disponibles en su gran mayoria co-
rresponden a 2017. En aquellos casos en los que no
se dispone de datos actualizados, se toma el ultimo
valor conocido en base al criterio de “Ultima foto”.

AU-PIBC PIB per capita, PPA ($ a precios
internacionales actuales)
Los datos corresponden al Banco Mundial y son da-
tos sobre las cuentas nacionales del Banco Mundial
y los archivos de datos sobre cuentas nacionales
de la OCDE.

El PIB per capita es el producto interno bruto
dividido por la poblacién a mitad de afo.

Los ultimos datos disponibles en la fuente co-
rresponden a 2017.

AU-PBDA PIB ($ a precios actuales)
Los datos de esta variable se obtienen del Banco
Mundial.

El PIB a precio de comprador es la suma del
valor agregado bruto de todos los productores
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residentes en la economia mas todo impuesto a los
productos, menos todo subsidio no incluido en el
valor de los productos. Se calcula sin hacer deduc-
ciones por depreciacion de bienes manufacturados
o por agotamiento y degradacion de recursos na-
turales. Los datos se expresan en moneda local a
precios corrientes. Las cifras en ddlares del PIB se
obtuvieron convirtiendo el valor en moneda local
utilizando los tipos de cambio oficiales de un Unico
afo. Para algunos paises donde el tipo de cambio
oficial no refleja el tipo efectivamente aplicado a
las transacciones en divisas, se utiliza un factor de
conversion alternativo.

Los datos de 2018 en su gran mayoria corres-
ponden a 2017. En el caso de aquellos paises para
los que no se dispone de este dato actualizado, se
toma el ultimo dato actualizado de la fuente.

AU-PBCA PIB per capita ($ a precios actuales)
Los datos de esta variable se obtienen del Banco
Mundial.

El PIB per capita es el producto interno bruto
dividido por la poblacion a mitad de afio. Se calcula
que el PIB es la suma del valor agregado bruto de
todos los productores residentes en la economia
mas todo impuesto a los productos, menos todo
subsidio no incluido en el valor de los productos.
Se calcula sin hacer deducciones por depreciacion
de bienes manufacturados o por agotamiento y
degradacidn de recursos naturales. Los datos se
expresan en USD a precios actuales.

Los datos de 2018 en su gran mayoria corres-
ponden a 2017. En el caso de aquellos paises para
los que no se dispone de este dato actualizado, se
toma el ultimo dato actualizado de la fuente.

AU-NHOG Hogares
Se corresponde con la variable de cddigo 162 de
la UIT.

Se refiere al nimero de unidades de hoga-
res donde residen una o mas personas. El dato
se calcula en base al crecimiento entre censos de
poblacion.

Los ultimos datos de la fuente corresponden al
afo 2016.

AU-DPKM Densidad de poblacion (personas
por kilometro cuadrado)
Los datos se corresponden con valores de los indi-
cadores de desarrollo mundial del Banco Mundial.
La densidad de poblaciéon se define como la pobla-
cidén a mitad de afo, dividida por la superficie te-
rritorial en kildmetros cuadrados. La poblacion se
basa en la definicion de facto de la poblacién, que
incluye a todos los residentes independientemente
de su estado legal o de ciudadania, con excepciéon
de los refugiados no asentados permanentemente
en el pais de asilo, que suelen considerarse parte de
la poblacién del pais de origen. El drea de tierra es
la superficie total de un pais, sin incluir la superficie
cubierta por masas de agua interiores, los derechos
del pais sobre la plataforma continental ni las zonas
econdmicas exclusivas. En la mayoria de los casos,
la definicion de masas de agua interiores incluye los
principales rios y lagos. Las estimaciones de pobla-
cion provienen de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO,
por sus siglas en inglés) y del Banco Mundial.

Los ultimos datos de la fuente corresponden al
afo 2018.

AU-SUPK Superficie (kilometros cuadrados)
Los datos se corresponden con valores de los indica-
dores de desarrollo mundial del Banco Mundial. Por
superficie se entiende la superficie total de un pais,
incluidas las zonas cubiertas por masas de agua inte-
rioresy algunas vias navegables costeras. Los datos se
obtienen dela FAO (archivos electronicos y sitio web).

Los ultimos datos de la fuente corresponden al
afo 2018.

AU-PXHG Numero de personas por hogar

Se compone mediante las variables de cédigo 161y
162 de la UIT anteriormente definidas. El nUmero de
personas por hogar se calcula dividiendo la pobla-
cion (161) por el nimero de hogares (162).

AU-FPPP Factor de conversion de PPA (PIB) al
cociente de tipo de cambio del mercado

Los datos se corresponden con valores del programa
de Comparacion Internacional del Banco Mundial.
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El factor de conversién de la paridad del po-
der adquisitivo es la cantidad de unidades de una
moneda nacional que se requieren para adquirir la
misma cantidad de bienes y servicios en el merca-
do nacional que se podrian adquirir con ddlares de
Estados Unidos en ese pais.

La relacion entre el factor de conversion de la
PPA y el tipo de cambio de mercado es el resultado
de dividir el factor de conversidn de la PPA por el
tipo de cambio de mercado. Esta relacion, también
denominada nivel nacional de precios, hace posible
la comparacion del costo del grupo de bienes que
conforman el producto interno bruto (PIB) entre
todos los paises.

Los ultimos datos en la fuente corresponden al
afno 2018. Sobre la base del criterio de “Ultima foto”
se ha tomado el ultimo valor conocido para aque-
llos paises que no tienen datos tan actuales.

AU-PI40 Participacion en los ingresos medios
mensuales del 40% mas pobre de la poblacion
Esta variable estd construida a partir de la suma de
dos variables. Por un lado, la “Participacion en el in-
greso del 20% peor remunerado de la poblacion”y,
por otro, la “Participacion en el ingreso del segun-
do quintillo (20%) de la poblacién en orden decre-
ciente de remuneraciones”, definidas en la fuente
como la participacion que se devenga a subgrupos
de poblacién representados en deciles o quintiles.

Los datos de 2018 se obtuvieron de la ultima
actualizacion del Banco Mundial de 2017. Sin em-
bargo, en la mayoria de los casos, la ultima infor-
macioén conocida corresponde a 2015.

AU-NLBF Numero de lineas de banda ancha fija
Esta variable se construye multiplicando la variable
“Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitan-
tes” del pilar “Infraestructuras” por la poblacién di-
vidida entre 100.

Se refiere al numero de abonados a internet de
banda ancha fija en un pais. Los abonados a inter-
net de banda ancha fija se refieren a los suscriptores
que pagan por el acceso de alta velocidad a la in-
ternet publica (conexion TCP/IP). El acceso de alta
velocidad se define por tener una velocidad igual

o superior a 256 kbit/s, en uno o ambos sentidos.
La banda ancha fija incluye médem por cable, DSL,
fibra 6ptica en cualquier modalidad y otras tecno-
logias de banda ancha fija (tales como internet de
banda ancha por satélite, LAN Ethernet, acceso
inaldmbrico fijo, Red de Area Local Inaldmbrica y
WiMax). Se excluyen los abonados que tienen ac-
ceso a la transmisidon de datos (incluida internet) a
través de redes celulares moviles.

Los datos de 2018 han sido actualizados con
informacion de 2017.

AU-NLBM Numero de lineas de banda ancha
movil

Esta variable se construye multiplicando la variable
“Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habi-
tantes” del pilar “Infraestructuras” por la poblaciéon
dividida entre 100.

Se refiere al numero de abonados a la banda
ancha movil; es decir, las suscripciones a redes ce-
lulares moéviles con acceso a transmisiones de da-
tos (por ejemplo, internet) a velocidades de banda
ancha superiores a 512 kbps con cualquier tipo de
tecnologia o dispositivo. Este dato se refiere al nu-
mero de abonados con conexion y no al posible
potencial de clientes.

Los datos de 2018 han sido actualizados con
informacion de 2017.

AU-MBAF Suscripcion a banda ancha fija
mensual, en USD
La variable se cred tras una busqueda activa en los
sitios web de los operadores de la region de ALC.
Recoge las tarifas mensuales de banda ancha fija
con una velocidad préxima a los 2 Mbps, o a1 Mbps
en su defecto. En aquellos casos en los que no exis-
tan estas tarifas, se toma la minima mas cercana.
Debe tenerse en cuenta que solamente se consi-
deraron los operadores principales. Para los paises
gue no pertenecen a ALC, se considerd la variable
de la OCDE que calcula la cesta de tarifas de banda
ancha fija con velocidades de 2,5 Mbps.

En el caso de los paises de ALC, los datos se
obtuvieron de la consulta de los sitios web de los
operadores a mayo de 2018. Para los paises de la
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OCDE, en cambio, de la cesta de 2,5 Mbps que pu-
blica la OCDE para 2017.

AU-MBAM Suscripcion a banda ancha movil
mensual, en USD
La variable se cred tras una busqueda activa en los
sitios web de los operadores de la region de ALC.
Recoge las tarifas mensuales de banda ancha moé-
vil para smartphones con un volumen de datos de
1 GB y una tarifa basica de minutos de voz. En los
casos en los que no existen estas tarifas, se toma la
minima mas cercana. Debe tenerse en cuenta que
solamente se consideraron los operadores princi-
pales. Para los paises que no pertenecen a ALC,
se considerd la variable del informe Measuring the
Information Society publicado por la UIT en 2017.
En el caso de los paises de ALC, los datos se
obtuvieron de la consulta de los sitios web de los
operadores a mayo de 2018. Para los paises de
la OCDE, en cambio, del informe Measuring the
Information Society publicado por la UIT en 2017.

Normalizacion de las variables

Para agregar los indicadores hay que normalizar las
variables. Asi, al emplear el mismo rango, se unifor-
miza la representacién de los datos. El IDBA posee
un rango de entre 1 (caso peor) y 8 (caso mejor), por
lo que la normalizacidn se realiza en este intervalo.
Las variables se han agrupado por tipologias
segun la naturaleza de su unidad de medida. De
esta forma, la metodologia a seguir para normali-
zar cada variable dependera de cada tipologia.

Normalizacion regular

Se incluyen todas las variables expresadas median-
te un porcentaje, asi como las variables que ya es-
tan expresadas por medio de un indice pero cuyo
rango no estd comprendido entre 1y 8.

La formula matematica de normalizacion, te-
niendo en cuenta el rango establecido entre 1y 8,
es la siguiente:

+1

GRAFICO A2.1 Métodos de normalizacion

Diferentes Diferentes
tipologias ——) métodos de
de variables normalizacién
Donde:
7. X;,—min; X, e

i .
max; X, —min, x;

es el valor del indicador / para el pais j

normalizado

es el valor del indicador / para el pais j sin
normalizar

es el minimo valor de los indicadores / para
los 65 paises

maxx; es el maximo valor de los indicadores /
para los 65 paises

Normalizacion directa

Para las variables construidas mediante la consulta
en distintos sitios web de operadores, instituciones
y reguladores se asigna directamente un valor para
el rango de datos del IDBA.

Las variables “Estado actual de los planes
de desarrollo de banda ancha” y “Efectividad del
Fondo para el acceso y el servicio universal” se
normalizan de la misma manera, pero asociando
un valor diferente segln cada caso (cuadro A2.2
y A2.3).

CUADRO A2.2 Rango de datos de variables, caso
especial: Planes de desarrollo de
banda ancha

Estado actual de los planes de desarrollo de Valor
banda ancha normalizado
Paises sin banda ancha 1
Paises con banda ancha en etapa de analisis 3,33
Paises con banda ancha en planes, agendas y 5,66

otros, pero sin plan nacional de banda ancha

Paises con plan nacional de banda ancha 8
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CUADRO A2.3 Rango de datos de variables, caso
especial: Efectividad del Fondo para
el acceso y el servicio universal

Efectividad del Fondo para el acceso y el Valor
servicio universal normalizado
Paises que no habilitan un fondo de acceso y el 1
servicio universal

Paises que si habilitan un fondo de acceso y el 45
servicio universal, pero que no lo emplean para

proyectos con componente de banda ancha

Paises que si habilitan un fondo y lo usan, pero 6,25

de manera limitada o reducida

Paises que si habilitan un fondo y lo usan 8

razonablemente

CUADRO A2.4 Rango de datos de variables, caso
especial: Numero de competidores

Valor
Concentracion de operadores normalizado
Monopolio 1
Mercado concentrado 3,33
Mercado moderadamente competitivo 5,66
Mercado altamente competitivo 8

A las variables que se utilizan para hallar la
concentracion de operadores de banda ancha fija
y banda ancha madvil —calculado mediante el indice
de Herfindahl-Hirschman (HHI) — se les asignan los
valores presentados en el cuadro A2.4.

Normalizacion logaritmica

Para normalizar las variables con una unidad de
medida absoluta (Mbps, km?, nimero de hogares,
millén de habitantes) se debe emplear la misma
férmula matematica, pero aplicando logaritmos
por criterios de comparabilidad entre paises y con
el resto de variables:

. Iog10(x,,j)—Iog10(minjx,.)
Iog10(maxj X;)— Iog10(minj X;)

i

Donde:

es el valor del indicador / para el pais j
normalizado

X, es el valor del indicador / para el pais Jj sin
normalizar

minx; es el minimo valor de los indicadores / para
los 65 paises

GRAFICO A2.2 Listado de variables con normalizacién regular

Hogares

Potenciacion Calidad de las

de las TIC por politicas publicas Lineas de banda
parte del para la promocion ancha movil
gobierno del sector privado

Importancia Asignacion de

delas TIC en el
futuro para
el gobierno

Gasto en
investigacion y
desarrollo
(USD PPP)

Exito del
gobierno en la
promocion de

las TIC

Vision de las leyes
del sector TIC

indice de
competencia
en internet y

telefonia

Hogares con

computadora
personal

espectro de
comunicaciones

moviles en bandas
por debajo de 3GHz

Existencia
de IXP

Inversién en

telecomunicaciones

con acceso
a internet

Lineas de banda
ELW G ERIE

Poblacién con
cobertura 4G

Videos subidos a

YouTube

Nivel de adopcién
de tecnologia
en empresas

Uso de internet
para B2C

Tasa de
matriculacién
en educacion

superior

Usuarios
de internet

Uso de internet
para B2B

Acceso a internet
en las escuelas

indice de
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e-gobierno

Uso particular y
empresarial de
redes sociales
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GRAFICO A2.3 Listado de variables con normalizacion directa

Efectividad del
Fondo para el

Estado actual de los
planes de desarrollo

acceso y servicio
de banda ancha y

universal

Concentracion de

operadores de
banda ancha movil

Concentracién de Igualdad de género
en el uso de

internet

operadores de
banda ancha fija

GRAFICO A2.4 Listado de variables con
normalizacién logaritmica

Velocidad

de banda

ancha fija
internacional

Velocidad
de acceso a
banda ancha

Velocidad
de acceso
aredes 4G

Servidores

de internet
seguros

maxx;. es el maximo valor de los indicadores /
para los 65 paises

Normalizacion inversa

La variable “Suscripcidon de banda ancha fija men-
sual” estd expresada en unidades monetarias (USD).

Se ha creado una nueva variable, aplicando el
factor de conversién de paridad de poder adqui-
sitivo al cociente de tipo de cambio del mercado
(Banco Mundial) para eliminar las posibles distor-
siones que se puedan generar cuando se pretende
comparar precios entre distintos paises.

Para normalizarla, dado que se considera que
cuanto menos cueste la mensualidad mejor posi-
cionado estara el pais en el ranking del IDBA, resul-
ta necesario realizar una normalizacién inversa de
la formula matematica.

X,;-min, x;
max; X, —min, x;

=7 +8

1

GRAFICO A2.5 Listado de variables con
normalizacion inversa

Suscripcién | Suscripcion indice de indice de
BApF BApM asequibilidad asequibilidad
de la BAF de la BAM

Criterio de agrupacion de las variables en los
cldsters

Para agrupar las variables, cuyos datos estan da-
dos por pais, en variables referidas a un clister o
a una region, se ha de seguir un procedimiento de
cadlculo determinado. La definicion de los clusters
se realiza agregando las variables tal como puede
observarse en el grafico A2.6.

Se parte de las variables por pais y —mediante
la agregacioén de estas variables para los paises de
un determinado cluster— se obtienen las variables
por cluster. Asi, se puede calcular el indice para el
clister con la metodologia definida de base para
su calculo.

Las agregaciones se realizan segun la natu-
raleza de la propia variable (grafico A2.7): por
poblacién en el caso de las variables medidas de
esa forma (por ejemplo, el porcentaje de la pobla-
cidon con cobertura de la red celular movil); por

GRAFICO A2.6 Metodologia de definicion de

clasters
‘2 Calculo de
Agregacion P,

indices
por cluster

Variables
por cluster

Variables

por pais

GRAFICO A2.7 Tipos de agregaciones de las
variables segun su naturaleza

* Por poblacién
» Por PIB

* Por hogares
* Por paises
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PIB, cuando se trate de variables econdmicas (por
ejemplo, la de suscripcién a banda ancha fija men-
sual en USD); por numero de hogares, en el caso
de porcentajes referidos a estos (como la variable
que mide el niUmero de hogares con computadora
personal); o, simplemente, por el nimero de pai-
ses que componen el cluster, como es el caso de
aquellas variables que se refieren a una encuesta
(por ejemplo, la de “Potenciaciéon de las TIC por
parte del gobierno”). Para cada variable se es-
tudia y se establece cual es el mejor criterio de
agregacion de forma que, después del proceso,
se disponga de las variables no solo a nivel pais
sino también de manera agregada para las regio-
nes definidas.

e Porpoblacién (POBL): Se agrupan asi aquellas
variables cuya unidad de medida se expresa en

porcentaje de poblacidon o por cada millén de

habitantes.

e Por PIB (PIBD): Las variables relacionadas con
unidades econdmicas o con la velocidad en
Mbps se agregan en funcién del PIB de cada
pais.

e Por numero de hogares (NHOG): Todas aque-
|las variables que se miden en porcentaje de
hogares se deben agrupar por el nimero de
hogares que tenga cada pais.

e Por nimero de paises que componen el clis-
ter (NUMP): Las variables referidas a encuestas
o a indices se agrupan en funcion del niumero
de paises que forman el cluster, otorgando asi
el mismo peso a todos los paises.

En el cuadro A2.5 se muestra el criterio segui-
do para agrupar cada variable.
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CUADRO A2.5 Criterio de agrupacion de variables

Criterio de
Cédigo Nombre agrupacion
PE-PTIC Potenciacion de las TIC por parte del gobierno NUMP
PE-EGTI Exito del gobierno en la promocion de las TIC NUMP
PE-ITIC Importancia de las TIC en el futuro para el gobierno NUMP
PE-PDBA Estado actual de los planes de desarrollo de banda ancha NUMP
PE-GIDP Gasto en investigacion y desarrollo (USD PPP) PIBD
PE-PPSP Calidad de las politicas publicas para la promocion del sector privado NUMP
RG-MBFP Suscripcion a banda ancha fija mensual en USD, PPP $/mes PIBD
RG-MBMP Suscripcion a banda ancha mévil mensual en USD, PPP $/mes PIBD
RG-VSLY Vision de las leyes del sector TIC NUMP
RG-EFAU Efectividad del Fondo para el acceso y el servicio universal NUMP
RG-ICIT indice de competencia en internet y telefonia NUMP
RG-COBF Concentracion de operadores de banda ancha fija NUMP
RG-COBM Concentracion de operadores de banda ancha movil NUMP
IN-CBAM Proporcién de poblacién con cobertura de banda ancha mévil 4G POBL
IN-SSIN Servidores de internet seguros, por cada millon de habitantes POBL
IN-HGPC Hogares con computadora personal, % NHOG
IN-HGAI Hogares con acceso a internet, % NHOG
IN-LBAF Lineas de banda ancha fija, por cada 100 habitantes POBL
IN-LBAM Lineas de banda ancha movil, por cada 100 habitantes POBL
IN-VBAF Velocidad BAF, en Mbps PIBD
IN-VBAM Velocidad BAM, en Mbps PIBD
IN-VBFI Velocidad BAF internacional en bit/s/habitante POBL
IN-ITPP Inversion en telecomunicaciones con participacion privada (USD a precios actuales) PIBD
IN-EIXP Existencia de IXP NUMP
IN-SAMB Asignacion de espectro de comunicaciones mviles en bandas por debajo de 3GHz POBL
AC-NATE Nivel de adopcion de tecnologia en empresas NUMP
AC-ABAF indice de asequibilidad de la banda ancha fija POBL
AC-ABAM indice de asequibilidad de la banda ancha mévil POBL
AC-EGOV indice de desarrollo del e-gobierno NUMP
AC-UINT Usuarios de internet, por cada 100 habitantes POBL
AC-IB2B Uso de internet para B2B NUMP
AC-IB2C Uso de internet para B2C NUMP
AC-INES Acceso a internet en las escuelas NUMP
AC-RRSS Uso particular y empresarial de redes sociales NUMP
AC-VYTB Videos subidos a YouTube POBL
AC-TESU Tasa de matriculacion en educacion superior, % POBL
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Relacion de paises

continuacion, se presenta la nomenclatura
asignada a los 65 paises del estudio utiliza-
da en este Informe, en funcién del cédigo
ISO 3166-1 alfa-3. Este sistema de codigos de tres
letras, publicado por la Organizacidén Internacional
para la Estandarizacion (ISO), proporciona las

siglas que se utilizan para los nombres de los paises
y otras dependencias administrativas. Los paises
se agrupan en paises de América Latinay el Caribe
(ALC) (cuadro A3.1) y paises miembros y colabora-
dores de la Organizacidn para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE) (cuadro A3.2).

CUADRO A3.1 Nomenclatura de los 26 paises prestatarios de ALC

Cadigo ISO Paises de ALC Cadigo ISO Paises de ALC
ARG Argentina HTI Haiti

BHS Bahamas HND Honduras

BRB Barbados JAM Jamaica

BLZ Belice MEX México

BOL Bolivia NIC Nicaragua

BRA Brasil PAN Panama

CHL Chile PRY Paraguay

CoL Colombia PER Pert

CRI Costa Rica DOM Republica Dominicana
ECU Ecuador SUR Suriname

SLV El Salvador TTO Trinidad y Tobago
GTM Guatemala URY Uruguay

GUY Guyana VEN Venezuela
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CUADRO A3.2 Nomenclatura de los 44 paises miembros y colaboradores de la OCDE

Cadigo ISO Paises de la OCDE Cadigo ISO Paises de la OCDE
BRA Brasil IDN Indonesia

CHL Chile IRL Ilanda

CoL Colombia ISL Islandia

CRI Costa Rica ISR Israel

MEX México ITA Italia

DEU Alemania JPN Japén

AUS Australia LVA Letonia

AUT Austria LTU Lituania

BEL Bélgica LUX Luxemburgo
CAN Canada NOR Noruega

CHN China NZL Nueva Zelanda
KOR Corea NLD Paises Bajos
DNK Dinamarca POL Polonia

SVN Eslovenia PRT Portugal

ESP Espafia GBR Gran Bretafia
USA Estados Unidos CZE Republica Checa
EST Estonia SVK Republica Eslovaca
FIN Finlandia ZAF Sudéfrica

FRA Francia SWE Suecia

GRC Grecia CHE Suiza

HUN Hungria TUR Turquia

IND India RUS Rusia
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Sitios web de los principales
operadores de los paises de
Ameérica Latina y el Caribe

Argentina:
Comision Nacional de Comunicaciones de
Argentina.

http://www.cnc.gov.ar/infotecnica/index.asp.

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de
Argentina.
http://www.indec.com.ar/index.php.

Bahamas:

Utilities Regulator and Competition Authority of
Bahamas.
http://www.urcabahamas.bs/.

Department of Statistics of Bahamas.
http://statistics.bahamas.gov.bs/.

Barbados:

Fair Trade Commission and Utility Regulation of
Barbados.
http://www.ftc.gov.bb/index.
php?ltemid=26&id=6&option=com_
content&task=section.

Barbados Statistical Service.
http://www.barstats.gov.bb/.

Belice:
Central Statistical Office of Belize
http://www.cso.gov.bz.

Bolivia:

Superintendencia de Telecomunicaciones de
Bolivia.
http://www.sittel.gov.bo/.

Instituto Nacional de Estadistica de Bolivia.
http://www.ine.gob.bo/.

Brasil:

Agéncia Nacional de Telecomunicagoes de Brasil.
http://www.anatel.gov.br/.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.
http://www.ibge.gov.br/home/.

Chile:

Subsecretaria de Telecomunicaciones de Chile.
http://www.subtel.gob.cl/.

Instituto Nacional de Estadistica de Chile.
http://www.ine.cl/.
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http://www.cso.gov.bz
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http://www.ine.cl/
http://www.cnc.gov.ar/infotecnica/index.asp
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http://www.ftc.gov.bb/index.php?Itemid=26&id=6&option=com_content&task=section
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Colombia:

Comision de Regulacion de Comunicaciones de
Colombia.
http://www.crcom.gov.co/index.
php?idcategoria=63627.

Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica de Colombia.
http://www.dane.gov.co/.

Costa Rica:

Superintendencia de Telecomunicaciones de
Costa Rica.
https://sutel.go.cr/.

Instituto Nacional de Estadistica y Censos de
Costa Rica.
http://www.inec.go.cr/Web/Home/
pagPrincipal.aspx.

Ecuador:

Consejo Nacional de Telecomunicaciones de
Ecuador.
http://www.conatel.gob.ec/site_conatel/.

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de
Ecuador.
http://www.inec.gob.ec/home/.

El Salvador:

Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones de El Salvador.
http://www.siget.gob.sv/.

Direccion General de Estadistica y Censos de El
Salvador.
http://www.digestyc.gob.sv/.

Guatemala:

Superintendencia de Telecomunicaciones de
Guatemala.
http://www.sit.gob.gt/index.
php?page=estadisticas.

Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala.
http://www.ine.gob.gt/np/.

Haiti:

Conseil National des Télécommunications de Haiti.
http://www.conatel.gouv.ht/.

Institut Haitien de Statistique et d’Informatique de
Haiti.
http://www.ihsi.ht/.

Honduras:

Comision Nacional de Telecomunicaciones de
Honduras.
http://www.conatel.gob.hn/.

Instituto Nacional de Estadistica de Honduras.
http://www.ine.gob.hn/.

Jamaica:

Office of Utilities Regulation of Jamaica.
www.our.org.jm/.

Statistical Institute of Jamaica.
http://statinja.gov.jm/.

México:

Comision Federal de Telecomunicaciones de
México.
http://siemt.cft.gob.mx/SIEM/.

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica de México.
http://www.inegi.org.mx/default.aspx.

Nicaragua:

Telcor, Ente Regulador de Nicaragua.
http://www.telcor.gob.ni/Desplegar.
asp?PAG_ID=14.

Instituto Nacional de Informacion de Desarrollo de
Nicaragua.
http://www.inide.gob.ni/.

Panama:

Autoridad Nacional de los Servicios Publicos de
Panama.
http://www.asep.gob.pa/default.asp.

Direccidn General de Estadistica y Censo de
Panama.
http://www.contraloria.gob.pa/inec/.
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http://www.inec.gob.ec/home/
http://www.digestyc.gob.sv/
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Paraguay:

Comisién Nacional de Telecomunicaciones de
Paraguay.
http://www.conatel.gov.py/.

Direccién General de Estadisticas, Encuestas y
Censos de Paraguay.
http://www.dgeec.gov.py/.

Peru:

Organismo Supervisor de Inversion Privada en
Telecomunicaciones de Peru.
http://www.osiptel.gob.pe/WebSiteAjax/.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica de
Peru.
http://www.inei.gob.pe/.

Republica Dominicana:

Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.
http://www.indotel.gob.do/.

Oficina Nacional de Estadistica de Republica
Dominicana.
http://www.one.gob.do/.

Suriname:

Telecommunicatie Autoriteit Suriname.
http://www.tas.sr.

Algemeen Bureau voor Statistiek in Suriname.
http://www.statistics-suriname.org/.

Trinidad y Tobago:

Telecommunications Authority of Trinidad and
Tobago.
https://tatt.org.tt/.

Central Statistical Office of Trinidad and Tobago.
http://www.cso.gov.tt/home.

Uruguay:

Unidad Regulatoria de Servicios de
Comunicaciones de Uruguay.
http://www.ursec.gub.uy/scripts/templates/
portada.asp?nota=Contenidos/Info%20
Mercados/Telecomunicaciones/*& COLUMNAS
=1&ORDEN-=.

Instituto Nacional de Estadistica de Uruguay.
http://www.ine.gub.uy/.

Venezuela:

Comision Nacional de Telecomunicaciones de la
Republica Bolivariana de Venezuela.
http://www.conatel.gob.ve/.

Instituto Nacional de Estadistica de Venezuela.
http://www.ine.gov.ve/.
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