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Prologo

Por: Fiorella Haim - Presidenta de Ceibal

Mercedes Mateo - Jefa de la Division de Educacion del BID

y el Caribe, la inteligencia artificial (I1A)

ya no ocupa el lugar de una promesa.
Su presencia se expresa en experiencias
concretas: herramientas de alfabetizacion
con reconocimiento de voz, plataformas
gue adaptan trayectorias de aprendizaje,
asistentes para la planificacion docente
y sistemas que apoyan la gestion escolar.
Esta publicacion busca responder una
pregunta tan sencilla como relevante: qué
se esta haciendo con |A en la educacion de
la region y qué podemos aprender de esas
experiencias.

E n el ambito educativo de América Latina

La convocatoria IA Presente!, impulsada
por el Banco Interamericano de Desarrollo
en alianza con Ceibal, permitié abordar esa
pregunta desde la practica, al convocar
soluciones ya implementadas en contextos
educativos. Su punto de partida no fue la
tecnologia en si misma, sino los desafios
educativos de la region. Para ello, retomo
el marco de transformacion digital del BID
y se estructurd en torno a tres objetivos:
mejorar los aprendizajes, ampliar el acceso

y fortalecer las trayectorias, y hacer mas
eficiente la gestion educativa (Arias Ortiz et
al., 2025).

A partir del analisis de las iniciativas
presentadas, esta publicacidn ofrece un
mapa del ecosistema regional: muestra qué
problemas buscan resolver, a qué actores se
dirigen, como utilizan la |A, qué condiciones
necesitan para funcionary qué evidencia
presentan sobre sus resultados.

La mayoria de las propuestas se concentra
en la mejora de los aprendizajes y situa

el aprendizaje personalizado como

eje articulador. Alli la A aparece como

un recurso para ampliar la capacidad
pedagogica: ofrecer retroalimentacion,
adaptar contenidos, apoyar la practica,
generar materiales o facilitar interacciones
en lenguaje natural. No se presenta como
sustituto de la labor docente, sino como
una herramienta para fortalecerla cuando
se integra respetando los contextos locales
y las necesidades de estudiantes y centros
educativos. Mantener a los y las docentes
en el centro de esta transformacidn significa

utilizar la |A para ampliar sus capacidades,
acompanar su formacion, facilitar su trabajo
cotidiano y contribuir al desarrollo de
nuevas competencias frente a los desafios
cambiantes del aulay la escuela.

Junto con esta orientacion hacia los
aprendizajes, cobra especial relevancia el
peso de las iniciativas vinculadas con la
inclusidony la continuidad educativa. En una
region atravesada por brechas persistentes,
las soluciones orientadas a estudiantes con
discapacidad, trayectorias mas vulnerables
o condiciones de acceso limitadas marcan
una direccion promisoria. La IA puede abrir
puertas cuando se disena para reconocer
diferencias y derribar barreras, pero puede
cerrarlas aun mas si se despliega sin atender
desigualdades de conectividad, dispositivos,
formacidon docente y contexto. La equidad,
por tanto, no puede ser un resultado si no se
incorpora desde el diseno.

La gestidn educativa, en cambio, aparece
como un ambito todavia poco explorado. Las
iniciativas orientadas a mejorar la eficiencia
de los sistemas son minoritarias, pero

permiten vislumbrar una agenda prometedora
para eluso de la |A. Mas alla del aula, esta
tecnologia puede contribuir a mejorar el

uso de los datos y la toma de decisiones,
optimizar la asignacion de recursos y reducir
la carga administrativa de escuelas y equipos
directivos. En una regidon donde persisten
importantes restricciones de capacidad
institucional, ampliar la innovacién hacia la
gestion educativa constituye una oportunidad
gue apenas comienza a explorarse.

Mas alla de estas diferencias entre los tres
objetivos, el mapeo revela un ecosistema de
innovacion dinamico y heterogéneo. Startups
Edtech, organizaciones de la sociedad civil,
instituciones académicas, empresas, actores
publicos y alianzas interinstitucionales
exploran combinaciones propias de
tecnologias y funciones de IA. Predominan

la generacion de texto y las capacidades
conversacionales o adaptativas. América
Latina y el Caribe no aparece unicamente
como una region receptora de herramientas
externas, Sino COmo una que empieza a
construir respuestas propias y sensibles a
sus condiciones.



El analisis de las iniciativas también permite
identificar los nudos criticos que pueden
limitar su implementacion y escalamiento.
Las soluciones de IA no operan en el vacio:
su potencial depende de condiciones que
no pueden darse por supuestas, como la
infraestructura digital, la conectividad, el
acceso a dispositivos, las competencias
docentes, la alineacidén curriculary la
integracion con los sistemas existentes.
Estas condiciones no solo determinan si
una solucion puede funcionar, sino también
qguiénes pueden beneficiarse de ella.

A estas condiciones se suman los desafios
asociados al uso responsable de la |A. Las
iniciativas reportan estrategias para mitigar
sesgos, resguardar datos y mantener la
decision humana en manos de docentes o
especialistas; el desafio es hacer explicito
como se aplican esas medidasy con qué
evidencia se verifica su efectividad. En linea
con lo que ha venido planteando Ceibal en
su Manifiesto de |A para la Educacién, el
aprovechamiento de las oportunidades que
brinda esta tecnologia va de la mano con el
desarrollo de estrategias para mitigar riesgos.

Junto con la mitigacion de riesgos, resulta
indispensable generar evidencia sobre los
resultados de estas soluciones. El desafio
es avanzar hacia una mirada de impacto que
permita determinar si estas herramientas
mejoran efectivamente los aprendizajes,

fortalecen las trayectorias educativas o
contribuyen a una mejor gestién escolar. La
evaluacion rigurosa de estas iniciativas debe
constituir, en consecuencia, un eje central de
la agenda regional de |A educativa.

Este informe invita, en definitiva, a fortalecer
el aprendizaje colectivo. Nuestra region ya
esta experimentando, creando y poniendo
en marcha soluciones de |A educativa. El
desafio ahora es construir redes, compartir
evidencia, fortalecer capacidades publicas
y orientar la innovacion hacia objetivos
educativos claros. La |A debe ser un

medio, no un fin; una aliada de docentes

y comunidades, no un atajo técnico; una
oportunidad para ampliar derechos, no una
nueva frontera de desigualdad. Que esta
transformacion le sirva a cada estudiante
dependera de la calidad de las decisiones
gue tomemos para ponerla al servicio de una
educacion mas equitativa.



Sobre la convocatoria IA Presente

| Banco Interamericano de Desarrollo

(BID) y Ceibal, con el apoyo operativo

de Socialab, lanzaron el 15 de julio de
2025 la convocatoria |A Presente: la primera
convocatoria abierta de alcance regional
orientada a identificar, visibilizar y analizar
iniciativas educativas basadas en inteligencia
artificial (IA) implementadas en América Latina
y el Caribe.

La iniciativa surgié en un contexto de rapida
expansion del uso de IA en educacion, pero
con escasa informacion sistematizada

sobre qué tipo de soluciones se estaban
desarrollando e implementando en la region.
En este marco, la convocatoria busco relevar
experiencias concretas de uso de A en
educaciony contribuir a la construccion de un
primer diagnostico regional del ecosistema,
identificando tendencias emergentes,
oportunidades y brechas para orientar futuras
estrategias de innovacion educativa.

El caracter abierto de la convocatoria
respondio a la necesidad de captar la

mayor diversidad posible de experiencias,
enfoquesy actores vinculados aluso de IAen
educacion. La iniciativa reunid postulaciones
provenientes de ministerios y secretarias de

educacion, startups, centros de investigacion,
universidades y organizaciones de la sociedad
civil, lo que permitié visibilizar soluciones
desarrolladas en distintos contextos
institucionales y niveles educativos.

A diferencia de otras convocatorias centradas
en ideas o prototipos, |A Presente priorizé
iniciativas ya implementadas en entornos
educativos concretos de América Latinay el
Caribe. Para ser consideradas admisibles,
las postulaciones debian cumplir una serie
de requisitos minimos. Entre ellos, demostrar
implementacion efectiva en al menos un
contexto educativo real de alguno de los

26 paises miembros prestatarios del BID;
incorporar IA de manera explicita, detallando
su funcién dentro de la solucion; y abordar al
menos uno de los tres desafios definidos en
la convocatoria: (i) IA para contar con masy
mejores aprendizajes; (ii) |A para aumentar

el acceso y fortalecer las trayectorias
educativas; e (iii) |A para optimizar la gestion
en sistemas educativos y escuelas. Asimismo,
las postulaciones debian ser presentadas
por personas u organizaciones directamente
responsables de la implementacion de la
iniciativa, y no unicamente por proveedores
externos de tecnologia.

La convocatoria estuvo abierta entre el 15 de
julioy el 18 de agosto de 2025, tuvo alcance
regionaly caracter trilingle (espanol, inglés

y portugués). En total, se recibieron 194
postulaciones provenientes de 23 paises, de
las cuales 138 cumplieron con los criterios de
admisibilidad establecidos en las bases.

Las postulaciones admisibles fueron
analizadas por equipos técnicos del BID,
Ceibaly Socialab mediante una rubrica
estructurada basada en cinco dimensiones:
relevancia para el desafio educativo abordado,
evidencia de resultados, innovacion en el

uso de IA, éticay uso responsable de la
tecnologia, y sostenibilidad y escalabilidad

en sistemas publicos. Como resultado, se
seleccionaron 16 iniciativas finalistas y 4
ganadoras provenientes de Argentina, Brasily
Costa Rica, una por cada desafio considerado,
y una mencion especial por contribucion a la
inclusion educativa.

La presente publicacion se basa en el analisis
de lo declarado por las 138 iniciativas
admisibles y busca caracterizar tendencias
emergentes, tecnologias utilizadas, problemas
educativos abordados y niveles de desarrollo
de las soluciones presentadas. En este

sentido, los hallazgos y conclusiones deben
interpretarse como una aproximacion al
ecosistema regional de innovacion educativa
basada en |A, y no como un analisis
exhaustivo ni representativo de las soluciones
existentes en la region. Las iniciativas
analizadas corresponden a organizaciones
qgue participaron voluntariamente en la
convocatoriay que cumplieron con los
criterios definidos para esta edicion de IA
Presente.



Glosario de Inteligencia Artificial

ASR - Automatic Speech Recognition:
algoritmo o sistema que convierte audio
(voz) en texto. Se usa, por ejemplo, en
subtitulos automaticos, asistentes devoz o
transcripciones.

Clasificacion: algoritmos que asignan una
etiqueta o categoria a partir de patrones
aprendidos. El objetivo es discriminar entre
clases predefinidas.

Embeddings: representaciones numéricas
de datos en forma de vectores, donde
elementos con significados o caracteristicas
similares quedan ubicados cerca entre

sien un espacio matematico. Se utilizan

en machine learning y procesamiento de
lenguaje natural para busqueda semantica,
recomendacion, clasificaciony recuperacion
de informacion.

IA analitica: enfoque centrado en analizar
datos, identificar patrones y generar
predicciones.

IA generativa: modelos que crean
contenido de produccion de texto y
multimedia —imagenes, sintesisy clonacion
de voz, musica, efectos de sonido y video—.
Se distingue de la visidn por computadora en
qgue el resultado es contenido nuevo, ho un
analisis.

K-means: algoritmo de machine learning
utilizado para agrupar datos automaticamente
en K grupos segun su similitud.

Machine learning: permite a las
computadoras aprender patrones a partir de
datos y mejorar su desempeno.

Modelo bayesiano: enfoque de machine
learning con base en probabilidades para
representar incertidumbres y actualizar
predicciones o creencias a medida que se
obtiene nueva informacion, con base en el
teorema de Bayes.

Modelo de aprendizaje profundo:
rama del machine learning con base en
redes neuronales de multiples capas, capaz
de aprender automaticamente patrones
complejos a partir de grandes volumenes de
datos.

Modelos de ranking: algoritmos que
ordenan elementos segun su relevancia

o importancia respecto a una consulta o
criterio determinado. Se usan en motores
de busqueda, sistemas de recomendacioén
y recuperacion de informacién para mostrar
primero los resultados mas relevantes.

Modelos supervisados: modelos de
machine learning que aprenden a partir de
datos etiquetados. Su objetivo es identificar
patrones para luego predecir o clasificar
nuevos datos de manera automatica.

Visiéon por computadora: sistemas que
interpretan y analizan imagenes o videos.
Incluye deteccidony reconocimiento de
objetos, segmentacion, analisis facialy
cualquier tarea en que la A “ve” e interpreta
contenido visual del mundo real.

OCR - Optical Character Recognition
(reconocimiento dptico de caracteres):
tecnologia de vision por computadora que
permite detectary convertir texto presente en
imagenes, documentos escaneados para que
sea posible procesarlo por computadora.

PLN - Procesamiento del Lenguaje
Natural: area que busca que las
computadoras puedan comprender,
interpretar, generary manipular lenguaje
humano.

RAG - Generacion Aumentada por
Recuperacion: enfoque de IA que combina
un modelo generativo (como un LLM) con

un sistema de busqueda de informacion.
Antes de responder, el modelo recupera
datos relevantes —por ejemplo, de una base
de documentos—y los usa para generar

una respuesta mas precisa, actualizaday
fundamentada.

TTS - Text-to-Speech, tecnologia que
convierte texto escrito en audio hablado de
manera automatica.
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Origen e implementacion de las propuestas

de IA en educacion

La convocatoria |A Presente! recibio 138 propuestas con origen en 29 paises —26 de Ameérica Latina y el Caribe, junto con Estados Unidos,
Finlandia y Portugal—. Estas iniciativas suman 327 implementaciones en distintos paises, con propuestas gue operan en mas de un pais.

Mapa de las soluciones educativas con IA

Distribucion geografica del origen e implementaciones de las soluciones educativas
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i Belice 1

de las propuestas
recibidas concentran
la oferta de soluciones
educativas en Brasil,
Colombia, Chile,
Meéxico y Argentina,
siendo Brasil el pais
gue lidera la oferta con
el 25%.

1 Bolivia 8
35 Brasil 44
14 Chile 28
22 Colombia 40
CostaRica 13
Rep. Dominicana 9
Ecuador 19

El Salvador 7
Guatemala 14

Guyana 1

Haiti 2
Honduras 8
Jamaica 3

4 Mexico 27
Nicaragua 2
Panama 9
Paraguay -

Peru 28
Suriname 1

Trinidad y Tobago 2
Uruguay 12
Venezuela 10
Finlandia 0
Portugal 0
EEUU 0
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72%

de las iniciativas se
implementan en un
solo pais; 19% % lo
hacen en un rango
de 2-5 paisesy 9%
alcanzan 7 o mas.

Nota: La diferencia entre el origen (138) y las implementaciones (327) se debe a que una misma iniciativa puede estar presente

- en multiples paises simultaneamente.

El Cono Sur concentra el desarrollo e implementacion de propuestas
educativas con lA

Distribucion regional del origen e implementaciones de las soluciones educativas

Predominan las iniciativas de alcance nacional: 68% de las iniciativas declaradas opera
unicamente en su pais de origen

B8 Origen I Implementacion Caribe

Bahamas, Barba-

dos, Guyana,

. Jamaica, Suriname
"1! y Trinidad y Tobago

Cono Sur

119
Region Andina Centroamérica
Belice, Costa Rica,
El Salvador,
Guatemala, Haiti,
Honduras,
Nicaragua, México,
Panamay Republica

105

Centroameérica

92 Dominicana)
Caribe Grupo andino §
2 Bolivia,
. 11 Colombia,
_ Ecuador, Peruy
Extra-regional Venezuela
I ? —® Cono Sur
0 Argentina,
Brasil, Chile,
Paraguay y
Uruguay



El aprendizaje personalizado: el principal

uso de la IA en educacion

La convocatoria definio tres desafios principales. Al postularse, cada iniciativa debia identificarse con aquellos que mejor representaba su propuesta,
con un maximo de dos desafios simultaneamente:

™~ Dentro de cada desafio, las propuestas se clasificaron segun las areas de aplicacion en las que la |IA puede contribuir, basadas

Desafio 1:
|IA para contar con masy
mejores aprendizajes.

107

Menciones
Desafio 2:
|IA para aumentar el acceso
y fortalecer las trayectorias
educativas Menciones

Desafio 3:

|A para optimizar la
gestion en sistemas
educativos y escuelas

36

Menciones

en el marco conceptual de Arias Ortiz et al. (2025).

Distribucion de las propuestas segun desafio y areas de aplicacion

El aprendizaje personalizado es el area de aplicacion mas frecuente (84 menciones), lo que refleja una

prioridad por transformar la experiencia directa en el aula.

35

L 2

Mejora de
los aprendizajes
N

16

19

84

Prevencion de

Aprendizaje
. la desvinculacion

personalizado

Clima escolary
Apoyo docente . acompanamiento

. Optimizacion

de la evaluacion Barreras cognitivas .

B Barreras motrices i

Fortalecimiento
de trayectorias 15

16

Barreras visuales
y auditivas

27

3

Optimizacién de la
gestion educacion

. Gestion administrativa

Brechas género . Informacion para
toma de decisiones

Brechas
spcioeconomicas

AcCCcesoD
e infraestructura

Nota: Las propuestas se clasificaron segun distintas areas de aplicacion vinculadas a los desafios identificados. Dado que una misma
iniciativa puede abordar mas de un area, el total de casos registrados supera las 138 propuestas analizadas.

10

La optimizacion de
la gestion educativa
es el desafio menos
explorado, lo que
podria sugerir un
area de oportunidad
para fortalecer la
eficiencia sistemica.

El fortalecimiento de
trayectorias
educativas concentra
la mayor diversidad
de casos de uso,
desde la atencion al
clima escolar hasta la
reduccion de barreras
de acceso.




La mayoria de las iniciativas abarca mas de un area de aplicacion

El aprendizaje personalizado se consolida como eje articulador, conectando la labor docente, la equidad y la gestion educativa. Esto sugiere una
evolucion hacia soluciones mas sistemicas, capaces de abordar simultaneamente diversos desafios del sistema educativo.
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———o Combinaciones de las iniciativas que integran una o dos areas de aplicacion (98)
Aprendizaje personalizado: el area de aplicacion mas frecuente y mas combinado
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personalizada

Apoyo
docente

Optimizacion de
la evaluacion

Bienestar y
permanencia escolar

Equidad/Acceso

Gestion
administrativa
y datos

Aprendizaje  ApPoyo  Optimizacién Benestar  Equidad/ Gestion
personalizada docente de la y Acceso  administrativa
evaluacion Permanencia y datos
escolar

Nota: Basado en las 98 propuestas con uno o dos areas de aplicacién declarados. La diagonal representa iniciativas con un Unico érea
de aplicacion, mientras que las demas celdas muestran combinaciones de distintos casos. La prevencion de la desvinculacion y el
clima escolar se agruparon bajo la etigueta "Bienestar y permanencia escolar” Las barreras visuales, motrices y cognitivas, las brechas
de génera y sociceconomicas, y el acceso e infraestructura se agruparon bajo “Equidad/Acceso”, La gestion administrativae
informacion para la toma de decisiones se agruparon bajo “"Gestion administrativa y datos”

Combinaciones mas frecuentes entre iniciativas que integran
tres o mas areas de aplicacion

El aprendizaje personalizado esta presente en 75 % de estas propuestas
y genera tres nucleos de interaccion destacados que definen el enfoque
de los proyectos:

Enfoque pedagogico Enfoque en equidad

Aprendizaje personalizado Aprendizaje personalizado

Apoyo
docente

Acceso
Infraestructura

Optimizacion
evaluacion

Brechas
soclioeconomicas

Enfoque en gestion

Aprendizaje personalizado

Toma de
decisiones

Apoyo
docente

1



Las propuestas de IA se orientan principalmente al estudiantado

Los usuarios abarcan distintos perfiles de la comunidad educativa —estudiantes, docentes, equipos directivos y familias— que interactuan

directamente con la solucion. Su participacion conjunta en una misma propuesta permite articular funcionalidades y potenciar su

implementacion dentro del entorno educativo.

Distribucion de las propuestas segun la cantidad de
usuarios de la comunidad educativa que integran

7% 1 0/0 Estudiantes
Docentes —
Estudiantes Docentes

Docentes Directivos —

Estudiantes Familias

138

0 Estudiantes Docentes Directivos —
32% Propuestas

Directivos —
Familias —

Docentes Familias

Directivos Familias

Estudiantes Directivos

B 1 usuario [ 2 usuarios

- 3 ysuarios - A usuarios Estudiantes Docentes Directivos Familias

12

56

14

14

13

Distribucion de las propuestas segun perfiles de usuario de la comunidad educativa

41%
CEEEED 10%
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0
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_ 7% estudiantes
trabajan en
& ® o 6% conjunto, con un
enfogue de
- 4% / \ acompanamiento
1 \ en el aula.
@ -9, Casos
docentes se
0
@D 1% vinculan con
equipos directivos,
- 1% orientados hacia la

gestion institucional.

. /

Propuestas
de las 138

Incluyen al estudiantado
comao usuario principal;
en 56 casos de forma

\ exclusiva. /
4 R

N

Elrol docente se
potencia al combinarse
con otros perfiles: su
frecuencia se duplica

\ €N esS0S Ccasos.




Startups de tecnologia educativa: el tipo de organizacion |
predominante entre las postulantes

El analisis de las propuestas segun el tipo de organizacion postulante revela que predomina la iniciativa privada, con un fuerte componente
de articulacion interinstitucional.
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Un ecosistema de IA con potencial de expansion

Los resultados muestran un ecosistema de innovacion incipiente, compuesto principalmente por iniciativas recientes, que en su mayoria acumulan menos
de 3 versiones de desarrollo y niveles de cobertura aun reducidos. Esto sugiere un amplio margen para fortalecer su consolidacion y ampliar su alcance.

r A

s e a Cantidad de beneficiarios declarados
Antigiiedad de las iniciativas Grado de madurez de las iniciativas

T . : Distribucion de las propuestas segun la cantidad de beneficiarios
Las iniciativas declararon la cantidad de versiones prew g

‘ = ‘ directos declarados
desarrolladas de su herramienta. Cada version refleja
\\\“"[// o una mejora o ajuste en algun aspecto de la iniciativa: &
\\\ (ﬁr 84 /o el modelo tecnologico, los datos de entrenamiento,
— - las funcionalidades o los contenidos, entre otros.
— == delas propuestas 25%
e — tiene menos de Distribucion de las propuestas segun cantidad de o
':.'} -~ e iteraciones o versiones alcanzadas — 23%
///” ' I“\\\\ antigiiedad. —_— =
D — e EE——
N e —— =— 1} A
28% 240/0 = —— =
h : e —— =— -} 1 EEEE—— ————
= — corresponde a — — — S —
4/4, \\\ desarrolladas en los — — — — —
Esto podria reflejar el crecimiento = INeERE B 2-3versiones — — — — e
reciente de soluciones de |IA 4o masversiones — — — S —
aplicadas a la educacion. !\Iata:'BasadF en lfas 123 propuestas q.t,la.decl;?ran su cantidad de versiones e [ S— S— — —
iteraciones. “Versiones” refiere a las distintas iteraciones de desarrollo de cada o _—— ————— — - ———,
iniciativa de IA. Estas versiones pueden implicar mejoras del modelo tecnolégico, <100 101-500 501=-5.000 5.001-20.000 >20.000

de los datos de entrenamiento, de las funcionalidades, de los contenidos, entre
otros criterios.
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La IA generativa se consolida como el tipo de IA mas utilizado

Los sistemas de |A se pueden clasificar segun que tecnologias o enfoques tecnicos hacen posible su funcionamiento. Entre las propuestas de la
convocatoria, predominan tres tipos:

d R & = il
IA Generativa: Clasificacion: Vision por computadora:
se enfoca en modelos que crean contenido algoritmos que asignan una etiqueta o corresponde a los sistemas que
4 B tanto de produccion de texto (a través de categoria a partir de patrones interpretan y analizan imagenes o
modelos de lenguaje LLM) como contenido aprendidos. El objetivo es discriminar video. Incluye detecciony
multimedia, generacion de imagenes, entre clases predefinidas. reconocimiento de objetos,
o sintesis y clonacion de voz, generacion de segmentacion, analisis facial y
musica, efectos de sonido y video generado cualguijer tarea en que la lA“ve” e
por |A. Se distingue de la vision por interpreta contenido visual del
computadora en que el output es mundo real.
de las iniciativas contenido nuevo, no un analisis.
utiliza un solo tipo de 1A, con predominio * * * * * *
de la IA generativa - = =2
Utilizada por el Utilizada por el Utilizada por el

o % de las iniciativas de las iniciativas de las iniciativas

de las iniciativas

combifatinesde A, slermbre coh 1A Predominio de modelos LLM Tasa de uso l.lllni1f3|j3 | Rpl _dgfcon?[r)l?niejnto .
: Dentro de los Dentro de los EL40% de las Iniciativas que La vision por computadora

generativa como base. , " : s R s
Usos de |A generativa, utilizan el tipo Clasificacion, nunca aparece como
predominan los utiliza Unicamente ese tipo tecnologia unica, siempre actua

N E modelos de lenguaje (LLM) de A como complemento de la IA
utilizados por el 93%. Generativa.
= 7 . v <8
]
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Las soluciones de IA se organizan en torno a cinco
funciones predominantes

Mas de la mitad de las propuestas combinan distintas funciones de IA, evidenciando una tendencia hacia soluciones integradas. Destaca la
convergencia entre capacidades conversacionalesy generativas, junto con un uso extendido de la personalizacion adaptativa.

" h Conversacional y generativa: la combinacion de funciones dominante en las propuestas

Ademas de clasificarse por la tecnologia que usan, los Funciones de IA en las propuestas: uso exclusivo y combinado
sistemas de |A se pueden categorizar por sus funciones. FERNRninnnnnnn

480/ usa solo una funcion,

0 con predominio de la
personalizacion
adaptativa.

Entre las propuestas de la convocatoria, Personalizacién
predominan cinco:

® Personalizacion adaptativa: ajustan la experiencia La combinacién mas

segun el comportamiento e historial de cada usuario. Clasificacion frecuente es la
generacion
. - 5 : . h tomati |
& Clasificacion: asignan una etigueta o categoria a ?Uunzg: icayla

partir de patrones aprendidos. Generacién
automatica
de contenido

conversacional: juntas
permiten interactuary
generar contenido en

® Generacion automatica de contenido o tiempo real

retroalimentacion: producen contenido nuevo o
evaluaciones automaticas.

Conversacional La personalizacion

adaptativa aparece
recurrentemente en
soluciones
multifuncionales,
especialmente en
combinacion con
capacidades
generativasy

® Conversacional: mantienen un dialogo coherente
en lenguaje natural. Histéricos

® Procesamientoy analisis de datos historicos:
operan sobre datos acumulados para extraer

7 Personalizacion Clasificacion Generseion Conversacional Historicos 1
patrones o tendencias gutomtica conversacionales.

Nota: Basado en las 138 propuestas de la convocatoria. La diagonal representa propuestas con una Unica funcion, mientras que las
L y demas celdas muestran combinaciones entre las distintas funcionalidades de |A.
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Innovacion responsable: las iniciativas incorporan
estrategias de mitigacion de sesgos y proteccion de datos

Estrategias de mitigacion de sesgos

Las iniciativas estan entrenadas con grandes volumenes de datos que pueden
generar sesgos si estos datos subrepresentan o sobrerepresentan a ciertos
grupos, lo que hace que el modelo produzca resultados potencialmente injustos
0 descontextualizados.

Distribucion de las propuestas segiun la implementacion de mecanismos de mitigacion de sesgos

Basado en 137 propuestas de la convocatoria que
proporcionaron esta informacion., Parcialmente: la
propuesta no cuenta con estrategias propias de
mitigacion de sesgos, sino que delega esa
responsabilidad en tecnologias externas, sin

2 Si B No B Parciaimente especificar mecanismos concretos.

Las principales estrategias de mitigacion de sesgos utilizadas por las propuestas son:

® Human-in-the-loop (estrategia predominante): la validacion y la decision final quedan en
manos de docentes o especialistas.

® Diseno ético: Lineamientos para evitar estereotipos, promover lenguaje inclusivo y operar bajo
B +« marcos éticos.

. =
® Capacitacion: Formacion a usuarios para identificary problematizar sesgos en el uso de IA

17

Almacenamiento de datos y proteccion
de la privacidad

-

S0G

112 iniciativas declaran almacenar informacion de
sus usuarios, incluyendo en algunos casos datos
identificables como nombre, numero de documento,
Institucion, edad y correo electronico. La mayoria
reporta aplicar el principio de minimizacion de
datos: recolectar y conservar solo lo estrictamente
necesario para el objetivo pedagoégico.

Las medidas de proteccion declaradas incluyen:
acceso limitado a personas autorizadas, tratamiento
confidencial de la informacion, anonimizacion o
seudonimizacion para analisis y reportes, consentimiento
informado y transparencia en el uso, derecho a eliminacion,
y compromiso de no uso comercial ni cesion a terceros
fuera del proposito educativo.

N

J N\

68 iniciativas declaran alojar datos en la nube (como
AWS o0 Google) y 46 en servidores institucionales
(on-premise). En general, los servicios en la nube se
apoyan en proveedores con estandares y auditorias
reconocidas, mientras que los servidores propios
priorizan el control local y la soberania del dato, y en
algunos casos permiten la operacion sin internet.




La medicion de impacto como desafio pendiente

Aungue 103 iniciativas declaran haber realizado algun tipo de evaluacion, la mayoria se concentra en metricas de uso y seguimiento de la
implementacion. Las evaluaciones que permiten identificar efectos causales siguen siendo poco frecuentes.

Tipo de evaluacion realizada Rigor metodoloégico
La generacion de evidencia rigurosa se concentra
Distribucién de las propuestas segiin el tipo de evaluacién reportada Solo 17 de las 103 iniciativas utilizan metodologias en el sector privado
que permiten identificar efectos causales.
7.8% s N N

8

Startups
de tecnologia .

de educativa ;

0 : :
1 3.6 A] - Sin especificar experimentales cuasiexperimentales
\. 2N J

Evaluaciones de impacto (17)

B Evaluaciones
de impacto i Y B
Empresas
B Evaluaciones privadas G
de resultados no ex
. A experimentales cuasiexperimentales
con disenos con disenos
62.1% 16.5% B Métricas de experimentales cuasiexperimentales

Universidades

uso y proceso \ / K / 4 1 b 2 o)

Evaluaciones de resultados experimental cuasiexperimentales
no experimentales (14) \ <\ /
Nota: Basado en las 103 propuestas que declaran haber realizado alguna evaluacién. 7 ~
i _ N . L A — R izaci
Evaluaciones de Evaluaciones de Métricasde usoy / \ / \ Organizaciones de 1
impacto: resultados no evaluaciones de la sociedad civil
- ’ . experimental
permiten estimar efectos experimentales: proceso: \_ /
atribuibles a la analizan cambios 0 se enfocan en monitorear
herramienta en los diferencias entre la implementacion, . g El sector publico no presenta experiencias
; . - s con analisis con comparacion . .
resultados educativos, grupos, sin permitir describiendo patrones de pre-post simples simple contrastan SR RingHaRide i0% GOS L PRS:
mediante disefos atribuciones participaciony \ / \dus referencias/
experimentales o causales robustas. funcionamiento de la
cuasiexperimentales. herramienta. ’
\ A 2 J
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Las iniciativas identifican la infraestructura digital como i
la principal condicion habilitante para la implementacion de sus soluciones de IA

La integracion efectiva de la |A en educacion requiere un conjunto de condiciones habilitantes que, en interaccion, crean el entorno necesario para que las
tecnologias digitales puedan implementarse de manera estratégica, sostenible y orientada a resultados. Las condiciones habilitantes identificadas por las
propias iniciativas muestran un fuerte enfasis en la disponibilidad de dispositivos y conectividad. En contraste, las competencias digitales, las plataformasy,
especialmente, la gobernanza institucional son mencionadas con menor frecuencia, lo que sugiere una comprension predominantemente tecnologica de los
requisitos necesarios para la implementacion de soluciones de IA.

r

Segun el marco de transformacién digital de la educacién del BID (Arias Ortiz et al., 2025), Distribucion de las propuestas segun condiciones habilitantes necesarias

estas condiciones comprenden:

ot
=

Dispositivos (D) Plataformas (P) Conectividad (Con) Competencias (Com) Gobernanza (Gob)

D+Con 2 141,

93%

D+Con+P+Com 4 _ 24 G 17% : A
D+ Conse identifica los
+Con+Com 3 - 21 D . s
15% dispositivos
. Competencias D+Con+P+Com+Gob 5 { 9 (D 7> —
Dispositivos e gy di I:i}tahes Gobernanza e 2 y/ola
o educativa IREWIRRS Y ROy S D+Cont+P 3 5 CHEEED 4% conectividad
digitales Wi contenidos pedagogicas de institucionalidad : :
significativa digitales 168 doEartos Dispositivos (D) 1 - 4 D 3% - como condiciones
ke J o . \ ! \_ J s ) D+Con+P+Gob 4 | 4 G 3% 0 necesaridas pare
implementar sus
Con+Com 2 - 4 G 3% 30 /0 soluciones.
Distribucion de las propuestas segun la cantidad de condiciones habilitantes identificadas D+P+Com 3 —| 4 CEED 3% considera \ /

para su implementacion.

gue:es1tas s0n las

Plataformas (P) 1 4 3 G 2%
Con+Gobe 2 | 2 @ 1%
Conectividad (Con) 1 - 2 @B 1%

unicas dos

7%

8%

condiciones

habititantes

requendas

P+Com+Gob 3 — 2 @ 1% .
Com+Gob 2 —{ 2 @ 1%
Competencias (Com) 1 -| 2 @ 1%

o 1 3 8 D+P 24 2 @D 1%
22% Con+P 3 1 @ 1% 7%
Propuestas D+Con+Gob 4 —-{ 1 @ 1%
= identifica
B 1 condicion 38[}/ Con+P+Com+Gob 2 - 1 @ 1% :
._ (4] @S Cinco
B 2 condiciones D+Com+Gob 3 - 1 @ 1% condiciones
B 3 condiciones D+P+Com+Geob 4 - 1 @ 1% nagiitenespare
_ Implementar sus
. 4 condiciones -
| P+Com 2 1 @ 1% soluciones,
. 5 condiciones 9 D+Con+Com+Gob 4 - 1 @ 1%
25%
Nota: Basado en las 138 propuestas de la convocatoria.
. Nota: Basado en las 138 propuestas de la convocatoria. .
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SECCION II.
Innovacion educativa en accion: -

Iniciativas ganadoras y finalistas de la convocatoria .

Esta seccion presenta las fichas descriptivas de las 16 iniciativas seleccionadas. Las primeras
cuatro corresponden a las ganadoras e incluyen informacion adicional solicitada especificamente,
mientras que las 12 restantes corresponden a finalistas y contienen Unicamente los datos relevados a
traves del formulario de postulacion. Todos los datos provienen de la informacion declarada por

las propias iniciativas durante el proceso de aplicacion.
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Orlgen Brasil

L (o)
Organizacion: Sector pub
_|_

Implementada en Brasil

lico ‘ Desde:

El Desafio El Problema

|A para optimizar
la gestion en

L a validacion manual de las
notas fiscales de alimentacion
escolar genera una sobrecarga

sistemas o . =l
educativos y administrativa en la red publica
escuelas de Rio de Janeiro
Nivel educativo \ Publico objetivo
EDUCACION INICIAL, O e Equipos directivos escolares
oLo . ;
PRIMARIA Y ) * Personal funcionario de

SECUNDARIA BAJA

gobierno, especificamente de la
gerencia de operaciones.

\

A
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PROPUESTA GANADORA

O
Cantidad de beneflclartos\

2
Opera en
8de10
273.000 regiones de
Brasil, con un

promedio de 996
notas procesadas

notas procesadas
desde la primera

implementacion

por dia /

~

Propuesta de valor

Automatizacion con |A de la
validacion de las notas fiscales
(DANFE: Documento Auxiliar da
Nota Fiscal Eletronica) para reducir
la carga administrativa de los
equipos directivos escolaresy las
Coordinadoras Regionales de
Educacion (CRE), liberando
tiempo para tareas pedagogicasy
estratégicas.

Para conocer mas
acerca de esta
inicativa escanea el
siguiente codigo QR

Secretaria Municipal de Educacion de Rio de Janeiro

Condiciones
habilitantes

A

& Acceso a conectividad

&) Cambios
organizaclionales,
curriculares o de
gobernanza

Funcionalidades clave:

- Validacion automatica de PDF de
facturas y de la hoja de certificacion
completada manualmente.

> Automatizacion de la consulta de
conformidad mediante la comparacion

de facturas con el pedido en el sistema.

- Separacion y categorizacion de
facturas.

—> Preparacion del proceso de pago.

Ed




\ Uso de IA /

*-\.1\

Tipo de

F
-_s

Modelo de lenguaje (LLM)
de Gemini 2.5 que analiza
el contenido del PDF y
realiza su evaluacion
" automatica (aprobacion o
rechazo) en funcion de
criterios establecidos.

tecnologia ,«)

Seguridad de \
la informacion /

Respeta los principios de la Ley

General de Proteccion de Datos:

La informacion se almacena en
servidores del ayuntamiento
(Prefeitura) de Rio de Janeiro,
con control de acceso
restringido a los equipos
autorizados.

La herramienta no almacena
iInformacion adicional de los

usuarios ni la utiliza para otro fin.

$ Sesgos algoritmicos j

o
-

5 Los sesgos se mitigan mediante parametros conservadores
en el modelo: ante la duda, |la nota pasa a control manual.

22

1 Secretaria Municipal de

Trabajo con actores dentro del ecosistema

IPLANRIO (empresa de tecnologia de la
informacion del ayuntamiento de Rio de
Janeiro): responsable del apoyo técnico
para el desarrollo y el funcionamiento
de la herramienta.

Educacion de Rio de
Janeiro (SME-Rio): lidera la
iniciativa.

Sostenibilidad e insercion en el sector publico

El costo de mantenimiento y operacion es bajo, lo que permite
sostenerla a largo plazo. Al ser una solucion interna desarrollada con
los servidores de la propia red, no depende de licencias.

[0S
La iniciativa planea expandirse mediante contactos con otras oficinas
del sector publico. En el contexto educativo, puede aplicarse en otros
Procesos, como la gestion de mantenimiento, arreglos y material
escolar. Fuera del contexto educativo, tiene potencial para aplicarse
en otros organismos de la region que enfrentan procesos manualesy
complejos en la rendicion de cuentas, especialmente en la gestion de
contratos, comprasy pagos.

/ Impacto generado y como lo miden

- Reduccion del48 % en - 44 horas - Beneficio de

el tiempo dedicado al liberadas al R$ 5.387.480,46 para P
proceso de notas aflo paracada  un periodo de 36 K. \
fiscales en las cuatro director, en meses (incluyendo /
primerasregionesenlas 1.024 fases de concepcion,

t\ gue fue implementada. escuelas. Implementaciony |

\. operacion). Vi
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Aprender haciendo

Implementada en Costa Rica

Origen Costa Rica

-
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Organizacion: Empresa privada ‘ Lesde: Enero 2025

El Desafio

%
El Problema

Los estudiantes presentan
una falta de motivaciony
vinculo negativo con la
lectura, lo que repercute en
su capacidad de leer.

Aprendizaje
personalizado

Nivel educativo

PRIMARIA 000

ay

Publico objetivo
e Estudiantes
e Docentes
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PROPUESTA GANADORA

Cantidad de \
beneficiarios

7« 18
= centros
1000 -

estudiantes publicos /

Propuesta de valor

Disponibilidad de la plataforma Amira
Learning. Amira es una plataforma
desarrollada porinvestigadores de
Carnegie Mellon University con el objetivo
de mejorar la fluidez y comprension
lectora de ninos y ninas.

Se basa en la neurociencia cognitiva del
aprendizaje lector y en marcos teoricos
como la cuerda de lectura de
Scarborough, la vision simple de la lectura
y la vision activa de la lectura.

Para conocer mas
acerca de esta
inicativa escanea el
siguiente codigo QR

Condiciones
habilitantes

4

@ Acceso a
conectividad

@ Acceso a dispositivos
digitales

Funcionalidades clave:

Microintervenciones personalizadas para el
~ desarrollo de la lectura a partir de escuchar

a los ninos leer en voz alta (analiza su

pronunciacién, entonacion, ritmo y errores)

— Permite crear lecciones coherentesy
diferenciadas segun las necesidades de
cada estudiante.

- Ofrece recomendaciones constructivasy
conocimientos de diagnostico. Puede
detectar de forma temprana posibles casos
de dislexia y otras dificultades lectoras.

= (Genera evaluaciones formativas continuas
de cada sesion de lectura

— Genera reportes para docentes, directivosy
familias

P
®
LI




\ Uso de IA /

Tipo de
tecnologia

- Amira combina un modelo
neuronal de
reconocimiento de voz
(ASR) con algoritmos de
procesamiento de
lenguaje natural (PLN)
para generar un
diagnostico.

- Luego utiliza algoritmos
que convierten texto a
dialogo(TTS), para generar
retroalimentacion
hablada.

Seguridad de )
la informacion

.r"".-

- Cumple con las leyes
estadounidenses FERPA (Ley de
Derechos Educativos y Privacidad de
la Familia) y COPPA (Ley de
Proteccion de la Privacidad en Linea
de los Ninos, para menores de 13
anos), y con estandares de privacidad
equivalentes en otros paises.

- Utiliza cifrado en transito (TLS)
y en reposo (AES-256).

— Todos los procesos siguen principios
de minimizacion de datosy
anonimizacion siempre que sea
posible.

""‘--._\‘

$ Sesgos algoritmicos j

o
-

-5 Declaran estar trabajando para incorporar en el
modelo datos representativos de la diversidad de
sus estudiantes.
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Trabajo con actores dentro del ecosistema

Aprender Haciendo Ministerio de Educacion Publica (MEP):

Costa Rica: acargo de la 2 asigna profesionales para el

coordinaciony acompanamiento docentey la seleccion

seguimiento del proyecto. de centros educativos y grupos
participantes.

Sostenibilidad e insercion en el sector publico

Licencias anuales por estudiante, cuyo costo
puede ser asumido por diferentes actores segun el
acuerdo. Planea insertarse en el sector publico a
traves de acuerdos con gobiernos.

L]

Impacto generado y como lo miden *.

Crecimiento esperado del puntaje ARM (Amira Reading Mastery, la of ®
puntuacion de dominio lector de Amira), de aproximadamente 0,7 f.“\
puntos en 10 meses. k\ ,/)

Medido mediante la herramienta de evaluacion integrada en la plataforma. Este dato
proviene de estudios de Amira en otros contextos (Estados Unidos), no de la
iImplementacion de Aprender Haciendo en Costa Rica. /

Ed
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Empujon Educativo

- Organizacion: Startup de
tecnologia educativa

_|_

Origen Argentina Implementada en Argentina, México y Peru

=
El Desafio El Problema

|A para aumentar El sistema escolar es homogeneoy
2 el accesoy poco flexible, lo que dificulta
fortalecer las acompanar las trayectorias
trayectorias especificas de cada estudiante,
educativas especialmente de quienes
presentan alguna neurodivergencia.

Nivel educativo Publico objetivo

Qo
EDUCACION INICIAL, E@ e Estudiantes
PRIMARIAY ¢ Docentes
SECUNDARIA BAJA ¢ Equipos directivos
e Familias

25

PROPUESTA GANADORA

Cantidad de beneficiario}
o 1 |,

BSEUEIB \yr Uﬂi‘u’E]’SidEd
1 50 1 en Mexico

estudiantes | universidad
: _ Eé,
en Argentina en Peru (e—

i

Propuesta de valor

Uso de |A ética, neurocienciay
ciencias del comportamiento para
personalizar trayectorias
educativas sin reducir expectativas
academicas. Se construye una
historia educativa dinamica por
estudiante, reduciendo la
sobrecarga docente y garantizando
accesibilidad y pertinencia
cultural.

Para conocer mas
acerca de esta
inicativa escanea el
siguiente codigo QR

Z@@% Condiciones

habilitantes
Acceso a conectividad
Acceso a dispositivos digitales
Cambios organizacionales,
curriculares o de gobernanza
Recursos, plataformasy
contenido digital

QAE

Q

Funcionalidades clave:

- Medicion y mapeo del procesamiento
lector en tiempo real.

— Orientacion de decisiones pedagogicas.

- Regeneracion de materiales de aula en
formatos accesibles segun las
necesidades de cada estudiante.

- Seguimiento de estudiantes a nivel
individual y grupal para docentes,
equipos directivos y familias.

— Asistente conversacional (chatbot) que
apoya a docentes en tareas de
adaptacion y diseno pedagogico.




\ Uso de |IA /

Tipo de \ Seguridad de ‘\
tecnologia / la informacion /
Modelos de lenguaje (LLM)
combinados con una arquitectura
de generacion aumentada por
recuperacion (RAG): antes de
generar una recomendacion, el
sistema recupera informacion del
perfil de cada estudiante
(resultados academicos, intereses,
dificultades, estilo de aprendizaje y
contexto familiar) para personalizar

Su respuesta.
® &

—

=
N
‘ @ Sesgos algoritmicos |

—

- Datos almacenados en
infraestructura AWS con
controles de acceso estrictos,
cifrado en transito y en reposo,
y anonimizacion completa.

- En proceso: adecuacion a
marcos regulatorios de
privacidad de Argentina, Perd,
Mexico y la Union Europea.

— Human-in-the-loop: el sistema no decide ni actua de forma autonoma,
sino que recomienda adaptaciones que cada docente puede revisar,
ajustar o descartar.

- Marco PAIDEIA de gobernanza ética con revision semestral (Certificacion
del Programa Argentino de Innovacion en Educacion con |A).

- Endesarrollo: incorporacion de variantes regionales del habla para lograr
modelos mas representativos y culturalmente pertinentes.
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Trabajo con actores dentro del ecosistema

UNCUYO: codiseno de
metodologias de
evaluacion y supervision
de lineamientos éticos.

Embarcay
Emprelatam: mentoria
y acceso a inversion.

Colegios: prueba
de la plataformay
retroalimentacion.

UPC Peru y Universidad Centros de acompanamiento
Autéonoma de Guerrero: psicopedagogico: alianzas para
Investigacion educacion inclusiva.

Sostenibilidad e insercion en el sector publico

Licencias mensuales por estudiantes y contratos anuales con
escuelas., cuyo costo puede ser asumido por diferentes actores
segun el acuerdo. Insercion en el sector publico mediante
acuerdos con gobiernos, con flexibilidad para adaptaciones
especificas y materiales. Actualmente estan escalando a traves
de ventas directas a escuelas, pilotos territoriales con gobiernos
provinciales y centros psicopedagogicos. :

O-1-0

/ : . N
/ Impacto generado y como lo miden
f |
Mas del 80 % de las recomendaciones de la plataforma fueron
aceptadas por docentes. 2T
|lr ~I
\
Impacto medido mediante evaluacion prey post intervencion de cinco semanas. La b /

\ iniciativa trabaja en ampliar la muestra para poder reportar resultados representativos f
\. sobre fluidez lectora. /




\ | PROPUESTA GANADORA

Vinculo®

Origen Brasil Implementada en Brasil

Cantidad de
beneficiarios

Condiciones
habilitantes

Objetive académico

Reconhecer semelhancas e diferencas no

EF02GE04 @ Geografia (m en 2 2 & Acceso a dispositivos digitales
; ©

Recursos, plataformasy
—> escuelas de

Objetivo de desenvolvimento _ contenido digital
ReCONTecEr sarmathances & deTOrcas 1o 1 8 7 5 diferentes @ Competencias digitales y
¥ Emocional estudiantes regé?;;? de ) pedagogicas del equipo docente
S i e e R TR Propuesta de valor Funcionalidades clave:
EF02GE04 -. Plataforma digital inclusiva para —> Actividades personalizadas adaptadas

a las necesidades de cada estudiante

educacion especial, apoyada en |A , :
con discapacidad.

propia (Apoio Inteligente®), que
Organizacion: Empresa privada sce: Junio 2019 personaliza planes, metasy
actividades educativas para
estudiantes con discapacidades, . i .
TEA, TDAH, dislexia, discalculiay equipos directivos y gobierno.

- Seguimiento individual y grupal de
estudiantes para docentes, familias,

El Desafio ¢ El Problema

Mencion El equipo docente carece de las altas habilidades. Facilita la labor e
especial herramientas y la formacion de docentes, familias y - Definicion de metas para docentes.
necesaria para trabajar con profesionales del Atendimento . |
|A para la - Generacion de reportes automatizados

estudiantes con discapacidades, lo
que repercute en el aprendizajey la

inaliisinn Educac:onql Espemahzadg (AE_I%},
en conformidad con la legislacion

educativa

para la comunicacion con las familias.

motivacion del estudiantado. brasilena. Se basaen los
— — principios del Diseno Universal Bara conocer mas
Nivel ed ucativch oQo Publico objetivo \ para el Aprendizaje (DUA). acerca de esta
EDUCACION INICIAL, e Estudiantes con trastornos generalizados inicativa escanaa el
PRIMARIA Y ‘ del f:iesa.rrolln, s.uperdotacién, TDAH, siguiente codigo QR
SECUNDARIA / dislexia, discalculia y otros trastornos del

aprendizaje. ®* Docentes ® Equipos directivos
* Familias ®* Profesionales del AEE / i
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\ Usode lA / ' !

Trabajo con actores dentro del ecosistema

= -
. . N
Tipo de ] j Segundad de j Vinculo: lidera el Escuelasy familias: Gobierno:
tecnologia o la informacion 1 desarrollo de la 2 retroalimentaciony 3 garantiza la
Apoio Inteligente®, un algoritmo - Enlinea con la Ley General de e LR i{;?:;mgi? ;2?8[8
propio gue combina modelos de Proteccion de Datos de Brasil g '
lenguaje (LLM) con una (Ley 13.709/2018). i i

arquitectura de generacion
aumentada por recuperacion (RAG) — Minimizacion de datos,

Sostenibilidad e insercion en el sector publico

antes de generar cada consentimiento explicito y S , : :
recomendacion, el sistema anonimizado siempre que sea lcenhmas por estudiante, C:uyo COSIO PUEde Serasumido
recupera informacion pedagogica posible. D_I LD Rendiieiaties a-totep ser sl aatslide,

sobre educacion inclusiva para — Insercion en el sector publico mediante acuerdos con
personalizar su respuesta. gobiernos, con oferta de capacitaciones, consultorias
pedagogicas y soporte especializado.

¥ &
s ) i X
i Sesgos algoritmicos | > / - ) \
J Impacto generado y como lo miden i
- Elmodelo se ajusta con datos especificos de educacion inclusiva, — Facilita la organizacion de planes y metas individuales. =
Esta basado en los principios del DUA para contemplar las necesidades R . .L/. )
especificas de cada estudiante. > Fortalgce la comunicacion entre docentes, familias y \
profesionales del AEE. S
L y Resultados declarados con base en el analisis de uso y datos recopilados
| por la herramienta. .
\ /f’
M 7
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| PROPUESTA SELECCIONADA

Origen Republica Dominicana Implementada en Republica Dominicana El Desafio Uso de lA

1 |A para contar con masy
mejores aprendizajes

Organizacion: Empresa Privada Desde: Mayo 2024

Tipo de
tecnologia
AIDET combina cuatro tecnologias:

> |A generativa (modelos de
lenguaje de OpenAl) para
generacion de contenido.

Propuesta de valor

AIDET (Asistente Inteligente de Docenciay Evaluacion Tutorizada) personaliza
la ensenanza con |A combinando los estilos de aprendizaje visual, auditivo,
lecto-escritura y kinestesico (VARK) y la Taxonomia de Bloom (marco que
clasifica los niveles de complejidad del aprendizaje). Busca mejorar la
retencion, prevenir la desercion y reducir la carga docente, adaptandose a la
realidad educativa latinoamericana.

= |A analitica (learning

"\ Funcionalidades clave: N\ analytics) para deteccion de
iNlvelieducativo | = Adaptacion de contenidos y actividades al Condiciones micro-rezagosy prediccion de
PRIMARIAY : , - habilitantes riesgo de desercion.
SECUNDARIA perfil VARK, nivel en Bloomy desempeno.
j — Evaluacion continua y formativa con deteccion Acceso a dispositivos
de brechasy rutas personalizadas de mejora. @ digitales s Sistemas tutores inteligentes
7\~ Retroalimentacion inmediata a estudiantes'y para ajuste de dificultad.
docentes, con sugerencias y recursos. @ Cambios organizacionales,
Publico objetivo| s Asistencia docente para planificacion de curriculares o de
s Estudiantes clases, generacion de materiales, creacion de gobernanza > Procesamiento de lenguaje
* Docentes evaluaciones y seguimiento grupal. ) . natural (PLN) para generacion
* Equipos — Automatizacion administrativa de © CDmpF’Tt?mas ?'g'ta.[es Y de retroalimentacion.
pedagogicos calificaciones, reportes y asistencia. gigzﬁfegmas HRbes o
\\ // — Monitoreo de indicadores individuales y / T

colectivos, con alertas para intervencion.
- Funcionamiento sin conexion.
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| PROPUESTA SELECCIONADA

APG GOV

Origen Brasil Implementada en Brasil El Desafio
3 |A para optimizar la gestion en
sistemas educativos y escuelas

Organizacion: Sector publico Desde: Julio 2025

Usode lA

Propuesta de valor

Plataforma que transforma los datos de las evaluaciones masivas en
planes pedagogicos personalizados y accionables, reduciendo la
carga de analisis docente y mejorando la recuperacion de
aprendizajes del estudiantado.

Tipo de
tecnologia

|A generativa basada en un
modelo de lenguaje (el LLM
Google Gemini) aplicado con

Nivel adiicative Funcionalidades clave:

PRIMARIA Y - Automatizacién del %@@% ~ IBC”'CB_S detprgfesagn'emo i
SECUNDARIA analisis de resultados de Condiciones eenngeurzjretgiousricfn ré fiiﬁo
pruebas estandarizadas. habilitant : sl
apiutanies contexto pedagdgico,

\ e Beratacionds hallazgos @ Acceso a conectividad combinado con ingEHierfa de
eJ%lsM Priblico objetivo BEEN AL AR bREs prompt que incorpora datos de
(3 o ' @ Acceso adispositivos cada estudiante y del contexto

e Educadores del programa oficial de digitales brasilefio para generar planes
Recomposicion de Aprendizaje :
automatizados.

(jovenes en formacion universitariay
docentes en inicio de carrera).

e Personal de coordinacion, direccion
pedagdgica y direccion general. | -
e Estudiantes de 9.° afio de ensefianza @ Competencias digitales
fundamental (primaria) y 3.° afiode y pedagogicas del

\ ensefianza media (secundaria). ‘/ equipo docente /

&) Recursos, plataformas
y contenido digital
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ARUKAY INC

ntada en Bolivia, Colombia, Costa Rica,
, Paraguay, Peru, Republica Dominicana,

Origen Colombia Impleme
Ecuador, Honduras, Panama

Venezuela y Guatemala.

Organizacion: Startup de Desde: Diciembre 2019

tecnologia educativa

Propuesta de valor

Plataforma integral para el aprendizaje de ciencias de la computacion e A en
educacion primaria y secundaria. Combina curriculo estructurado,

metodologias activas y acomp

anamiento docente para que ninas, niNos y

adolescentes desarrollen pensamiento computacional y habilidades digitales

clave, sin que el equipo docente requiera especializacion en programacion o |A.

Nivel educativo
PRIMARIAY
SECUNDARIA

ey Publico objetivo

e Estudiantes de
primaria y secundaria
* Docentes

e Equipos directivos
escolares

Con énfasis en
contextos que
buscan cerrar
brechas

\ tecnologicas. //

Funcionalidades clave:

— Reportes y analiticas en tiempo real.
— Calificacion automatica de proyectos y retos.

— Marco de cinco niveles de adopcion de |A: sin
|A, idear con |A, editar con IA, evaluar con Ay
cocrear con lA.

- Rutas formativas en pensamiento
computacional, robdtica, programacion,
diseno, ciudadania digital y ciudadania digital
con IA.
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El Desafio

|A para contar con masy
mejores aprendizajes

PROPUESTA SELECCIONADA

Condiciones
habilitantes

& Acceso a conectividad

) Acceso a dispositivos
digitales

@ Competencias digitales
y pedagogicas del
equipo docente

\

| Usode lA

Tipo de
tecnologia

IA generativa (modelos de
lenguaje de OpenAl) integrada
con machine learning para las
evaluaciones.




—
| PROPUESTA SELECCIONADA

|
[ @ »F
Asociacion Nova Escola

|A para contar con masy

Organizacion: Organizacion de la . e iotes BproncizAins
sociedad civil (OSC) Desde: Febrero 2025

Propuesta de valor UsodelA

Planificador de clases via WhatsApp que genera planes personalizados
alineados a la BNCC (Base Nacional Comun Curricular) con |A generativa
y un repositorio de mas de 6.000 planes creados por docentes. La
herramienta busca reducir la carga de trabajo docente y democratizar el
acceso a contenidos pedagogicos de calidad, especialmente en
contextos de baja conectividad.

Tipo de
tecnologia

|A generativa de OpenAl
(modelo GPT-40) Integrada de

. . ficial a WhatsApp, con
. : Funcionalidades clave: bl sk :
@ Nivel educativo | Condici ) arquitectura multiagente que
EDUCACION INICIAL | — Planes de clase personalizados. 2laselisiie el enriquece las consultas con
Y PRIMARIA habilitantes contexto pedagdgicoy
| — Funcionamiento sin conexion. () Acceso a conectividad referencias normativas de la
BNCC.
N @ Acceso a dispositivos
Piblico objetivo digiaies g

* Docentes

%
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| PROPUESTA SELECCIONADA

EEDI SCHOOL

Origen Portugal Implementada en Brasil, Colombia, Costa Rica, El Desafio Uso de lA
Republica Dominicana, Ecuador, Guatemala, México, Panama, Peruy 2 |A para aumentar el accesoy
Trinidad y Tobago. fortalecer las trayectorias

educativas

Organizacion: Startup de
tecnologia educativa

Desde: Enero 2020 Tipo de
tecnologia
Modelo de aprendizaje
profundo (p-VAE) que analiza

millones de respuestas de
estudiantes para construir su

Propuesta de valor

Plataforma de |A que detecta y corrige en tiempo real las ideas erroneas
en matematicas mediante diagndsticos precisos, rutas personalizadasy

'

i
t

apoyo directo a docentes y escuelas, para evitar brechas acumulativas ‘;'___\ perfil de habilidades
en estudiantes. £} ~ matematicasy predecir, con
v 7 alta precision, su dominio de
Nivel educativo )| Funcionalidades clave: %@@i ™\ los contenidos, incluidos los
PRIMARIA Y - Deteccidn instantanea de ideas erréneas en Condiciones no trabajados aun. Con base
SECUNDARIA BAJA, matematicas. habilitantes en este perfil, el modelo de
EN ESPECIAL N “Dréyi - S
ESTUDIANTES EN @ Acceso a conectividad Proxlma Me!or’Prfegunta
- - Prediccion de ideas erréneas futuras. selecciona dinamicamente (a
TRANSICION A - . i oo
SECUNDARIA. @ Acceso a dispositivos Qi Bl gilnal iy
- Diagnostico del dominio de un estudiante en digitales mformatwa, hamendq mas
Piblico objetiv;\ 2.000 conceptos matematicos con solo 10 - eficientes las evaluaciones
i 3 preguntas @ Competencias digitalesy diagnosticas.
. & ¥ - -
. s : i pedagogicas del equipo
primariay
docente , = 4

secundaria baja (de - Acceso a reportes automatizados.

4.° a 9.° grado)

e Docentes de

matematicas /
\ e Equipos directivos
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| PROPUESTA SELECCIONADA

EDUTEN

Origen Finlandia Implementada en Argentina, Brasil, Chile, El Desafio

Colombia, Costa Rica, Guatemala, México y Peru. 1 |A para contar con masy
mejores aprendizajes

Organizacion: Empresa privada Desde: Octubre 2018

Usode lA

Tipo de
tecnologia

Algoritmos de agrupamiento
de datos (K-means clustering)
: = y modelo bayesiano, para
Nivel educativo Funcionalidades clave: ?@Eﬂ identificar estudiantes que
PRIMARIAY — Trayectoria de aprendizaje adaptativa y = requieren diferenciacion y
DEALL L personalizada. habilitantes actualizar constantemente su

&) Acceso a conectividad perfil.

Propuesta de valor

Plataforma de matematicas con IA gue personaliza el aprendizaje de cada
estudiante y ofrece analitica de datos en tiempo real a docentesy
ministerios, reduciendo la carga administrativa y posibilitando politicas
basadas en evidencia.

Condiciones

206 \ — Recomendaciones a docentes en tiempo real.
a@2¥ Publico objetivo @ Acceso a dispositivos
- Tableros de control en tiempo real para digitales

docentes y ministerios.

e Estudiantes de

:::,i::,};a ) Competencias digitalesy
e Docentes - Correccién automatizada y entrega de Eedagfgmas delequipo
* Equipos directivos recomendaciones. HLEHE

e Ministerios de

\ educacion / /
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| PROPUESTA SELECCIONADA

FAZGAME

Origen Brasil Implementada en Brasil El Desafio Usode lA

1 |A para contar con masy
mejores aprendizajes

Organizacion: Empresa privada Desde: Octubre 2018

Tipo de
tecnologia

y Modelos de procesamiento de
' lenguaje natural (PLN)
Integrados al editor de juegos
para analizar
automaticamente los textos

Propuesta de valor

Plataforma ludica para fortalecer competencias de lecturay escritura de
estudiantes, mediante la creacion de videojuegos narrativos.

Nivel educativo \\ Funcionalidades clave: creados por el estudiantado:
SECUNDARIA ALTA - Creacion de videojuegos evallan ortografia, puntuacion,
narrativos. %@Eﬁ \ uso de mayusculasy
’/ Condiciones concordancia verbaly nominal.
- Deteccion de errores. habilitantes En lugar de corregir
Publico objetivo \\ ' . © Acteso a conectividad directa me?te, la IA senala los
‘%\E ¢ Estiidiantes - Intervenciones pgdagoglcas grrores yg rece plstas,e.
* Docentes pateguE elestldiantace &) Acceso a dispositivos HiprEenoiohies pefdagoglcas
» Equipos pedagégicos corrija de forma autonoma, digitales para que el estumant_ado
generando aprendizaje durante reflexione, haga los ajustes y
/ el proceso de creacion. @ Competencias digitalesy aprenda de manera autonoma.
pedagogicas del equipo
docente =

J
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| PROPUESTA SELECCIONADA

KETZAI LEARN

Origen Panama Implementada en Panama El Desafio

1 |A para contar con masy
mejores aprendizajes

Organizacion: Startup de

tecnologia educativa Desde: Marzo 2025

Usode lA

Tipo de

tecnologia
|A generativa de Google
(Gemini) integrada en la

plataforma. Selecciona entre
diferentes modelos de |IA segun

Propuesta de valor

Dos plataformas para reducir la sobrecarga docente y las brechas de
aprendizaje en Ameérica Latina: Ketzai Teacher Lab (docentes) y Ketzai

Learn (estudiantes).

Nivel educativo Funcionalidades clave: ?‘@Eﬂ o \ la complejidad de la tarea:
PRIMARIA Y - Ketzai Teacher Lab: planificacion, Condiciones modelos més potentes para
SECUNDARIA automatizacion de tareasy diseno de habilitantes planificaciones docentes
experiencias personalizadas. @ Acceso a conectividad personalizadas y resolucion de
dudas complejas de alumnos, vy
\\ — Ketzai Learn: tutor de |A disponible 24/7 que @ Acceso a dispositivos modelos mas ligeros para
responde dudas, ayuda con tareas y recupera digitales respuestas rapidas y procesos
Publico objetivo clases perdidas, asegurando continuidad simples.
e Docentes educativa incluso en contextos con ©) Campgtgncias digita_les y
e Estudiantes interrupciones escolares. Eigzﬁfeg'cas st el
e |Instituciones
educativas
e Gobiernos
\. Y J
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Origen Brasil Implementada en Brasil

Organizacion: Universidad Desde: Febrero 2024

Propuesta de valor

Plataforma de |IA para reducir la desercion y la reprobacion en educacion
superior a distancia mediante la identificacion temprana de estudiantes
en riesgo e intervenciones pedagogicas oportunas.

Nivel educativo Funcionalidades clave:

TERCIARIO — Alertas de riesgo.

- Generacion automatica de mensajes de
intervencion pedagogica.

0Qo

Publico objetivo

— Paneles interactivos para la gestion

¢ Docentes y tutores o
academica.

¢ Personal de
coordinaciony
gestion academica
¢ Estudiantado de
grado a distancia

- Integracion con WhatsApp para el envio de
mensajes.

. J
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PROPUESTA SELECCIONADA

El Desafio

3 |A para optimizar la gestion en
sistemas educativos y escuelas

Usode lA

Tipo de
tecnologia
Modelos supervisados de
aprendizaje automatico
entrenados con datos
historicos educativos (notas,
asistencia, uso del Moodle,
\ actividades y patrones de
participacion) para identificar
patrones de riesgo de
reprobacion y desercion. Estos
modelos generan alertas
automaticas actualizadas
semanalmente e incorporan a

retroalimentacion docente para
su ajuste continuo.

<

Condiciones
habilitantes

() Acceso a conectividad

() Acceso a dispositivos
digitales

) Recursos, plataformasy
contenido digital

@ Competencias digitales y
pedagogicas del equipo
docente /




| PROPUESTA SELECCIONADA

LEO LEO

Origen Chile Implementada en Argentina, Chile, Guatemala, México, El Desafio Usode lA

Peru, Uruguay, Colombia y Bolivia. 1 |A para contar con masy
mejores aprendizajes

Organizacion: Empresa privada Desde: Marzo 2023

Tipo de
tecnologia

Motor de |A adaptativa basado
en técnicas de aprendizaje
automatico (machine learning)
supervisado y reglas dinamicas
de ajuste. Analiza en tiempo
real el desempeno de cada
estudiante y adapta la

Propuesta de valor

Ofrece un programa de alfabetizacion inicial accesible, inclusivo y basado en
evidencia cientifica, que combina inteligencia artificial adaptativa y videojuegos
educativos para fortalecer las habilidades de lectura y escritura en ninasy ninos
de comunidades vulnerables de Ameérica Latina.

Nivel aducativo Funcionalidades clave: ?@Eﬂ \ dificultad, secuenciay formato
PRIMARIA - Videojuegos educativos adaptativos. Condiciones £= 1 Beliicadss So0INRIGe
habilitantes modelos de clasificacion para
N . " . estimareldominio de c
\ — Disenada para dispositivos de gama mediay @ Acceso a conectividad thilijad d;stemoaz d:da
0Q0 ART P baja, funciona sin conexion y limita el tiempo e , .
gy Pubico objetivo de uso (maximo 25 minutos cada 8 h) &) Acceso a dispositivos recomendacion para definir a
» Nifiasy nifos de ' floitales P siguiente tarea mas efectiva,
o nﬁc:s' — Formacion docente gratuita en alfabetizacion g i Sty 2 oa g ot ddiae
especialmente en _ o
comunidades inicial y uso de la aplicacion @ Competencias digitales y °11SU zona de desarmoto
vitnerables s pedagdgicas del equipo optimo.
Ameérica Latina - : . , docente
o Docentes —> Acompanamiento a familias via WhatsApp.

\ * Familias / / P
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| PROPUESTA SELECCIONADA

NEES - pina

Origen Brasil Implementada en Brasil El Desafio

3 |A para optimizar la gestion en
sistemas educativos y escuelas

UsodelA

Organizacion: Organizacion de la
sociedad civil (OSC)

Desde: Julio 2025

Tipo de
tecnologia
Combinacion de tecnologias de

|IA para corregir actividades de
forma automatizada:

Propuesta de valor

Plataforma que transforma el ciclo de evaluacion en las escuelas publicas:
corrige automaticamente pruebas objetivas, abiertas y redacciones
manuscritas, entrega diagnosticos hiperpersonalizados en horas (en lugar de
dias) y sugiere rutas pedagogicas inmediatas para la recuperacion de
aprendizajes.

Con ello, reduce la carga docente, mejora la toma de decisiones de gestoresy
asegura intervenciones rapidas y equitativas para el estudiantado.

— Para hojas de respuestas:
vision computacional (con
algoritmos como YOLO) para
identificar las alternativas

%@@; \ marcadas y asociarlas a
Nivel sdiicative Funcionalidades clave: Condicionas cada pregunta.
PRIMARIA — Banco de recursos. habilitantes . .
- Para redacciones escritas:
, - » () Acceso a conectividad modelo multimodal para
— Modulos de creaclon y correcclon de :
\ e | N extraer el texto de la imagen,
Plblico objetivo RIS CHOTIE S @ Acceso a dispositivos seguido de modelos de
. ot i . dighaes lenguaje (LLM)y
I - Paneles de control interactivos. ) procesamiento de lenguaje
escolares natural (PLN) para sugerir las

Ay e - Sugerencias pedagogicas basadas en datos. notas por competencia del

secretarias de ENEM (Examen Nacional de
educacion Ensenanza Media de Brasil).

o Estudiantes
. J _ L i
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| PROPUESTA SELECCIONADA

UsodelA

Tipo de

tecnologia
Combinacion de tecnologias de |IA basadas en
redes neuronales para potenciar tutorias de
tipo socratico, crear cuestionarios de forma

automatica, realizar busquedas semanticas y
clasificar contenidos:

Origen Peru Implementada en Peru El Desafio —

1 |A para contar con masy
mejores aprendizajes

Organizacion: Startup de

1 i D tE 202
tecnologia educativa esde: Enero 2025

Propuesta de valor

Plataforma de aprendizaje con |A para universidades que mejora el
rendimiento estudiantil, reduce la carga docente y aumenta la
satisfaccion de ambos.

—~ Modelos de lenguaje (LLM)

- Procesamiento de lenguaje natural (PLN):
analisis y resumen de materiales

Funcionalidades clave:
Nivel educativo

TERCIARIO — Tutores para estudiantes. }é@{ = SElcativas:
- Condiciones e o
— Asistentes para docentes. . - Vision por computadora y reconocimiento
habilitantes S g
y N optico de caracteres (OCR): extraccion de
\ - Generacion automatica de @ Acceso a conectividad texto y estructura de PDF, imagenesy
Publico objetivo contenido de estudio en varios presentaciones.
s Estudiantas formatos. © A;;eso a dispositivos
¢ Docentes digitales - Embeddings y modelos de ranking:
— Funciona en dispositivos de baja - personalizacion de la experiencia 'y mejora
/ capacidad y sin conexion. © Compr%tgnCias dsglta_les y de la relevancia de los resultados.
pedagogicas del equipo
docente : 0
- Arguitectura de generacion aumentada
por recuperacion (RAG): incorporacion de
"/ materiales reales de l0s cursos.
1
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SECCION 111I.

'Evidencia para escalar:

~ lineamientos para evaluar
~ iniciativas de IA en educacion




l andlisis de lo declarado por las iniciativas
que participaron en IA Presente sugiere
un desafio central para el desarrollo
y escalamiento de soluciones de IAen los
sistemas educativos publicos de la region: la
limitada disponibilidad de evidencia robusta
sobre su efectividad. Este hallazgo refleja
un contexto en el que las soluciones basadas
en IA avanzan mas rapido que la capacidad
del ecosistema educativo para identificar
cuales generan mejoras reales, para quiénes
fﬂncionan, en qué condiciones producen
resultados y en qué contextos pueden escalar
de manera efectiva.

El hecho de que cerca del 70 % de las
propuestas declare contar con algun tipo de
evaluacion refleja una creciente conciencia
sobre la importancia de generar evidencia

y monitorear resultados. Sin embargo, la
mayoria se concentran principalmente en
mediciones descriptivas, encuestas de
satisfaccion o analisis pre-post simples.
Solo una minoria —aproximadamente el

12 %— reporta evaluaciones con disenos
experimentales o cuasiexperimentales que
permiten estimar de manera mas robusta
los efectos atribuibles a la intervencion.
Esta brecha limita no solo la posibilidad
de distinguir iniciativas prometedoras de
aquellas con resultados mas acotados, sino
también la capacidad del sector publico
para tomar decisiones informadas de

adopcion, financiamiento y escalamiento
con base en evidencia comparabley
confiable.

La experiencia acumulada en anteriores olas
de innovacion tecnologica en educacion
refuerza la importancia de este desafio. A
comienzos de los anos 2000, iniciativas como
One Laptop per Child promovieron la idea de
que el acceso masivo a dispositivos digitales
podria transformar los aprendizajes. Sin
embargo, evaluaciones posteriores mostraron
que las grandes inversiones en tecnologia

no necesariamente se tradujeron en mejoras
sustantivas en los resultados educativos,

en parte debido a limitaciones asociadas a
infraestructura, formacion docente, integracion
pedagogicay uso efectivo de las herramientas
en el aula (Arias Ortiz et al., 2025).

La irrupcion actual de la |IA en educacién
retoma esa promesa de transformacion

bajo nuevas formas: generar contenido en
tiempo real, interactuar en lenguaje natural,
automatizar tareas cognitivas complejasy
simular acompanamiento y retroalimentacion
personalizada a gran escala. Sin embargo, el
potencial de estas tecnologias para escalar
rapidamente vuelve mas urgente comprender
si las soluciones automatizadas preservan los
mecanismos que explican la efectividad de las
intervenciones educativas. Un ejemplo de ello
es la posibilidad de transformar soluciones
intensivas en capital humano —como tutorias

0 mentorias— en intervenciones facilmente
escalables con base en algoritmos de lenguaje
natural. Sin embargo, los efectos de estas
soluciones automatizadas no necesariamente
son equivalentes a los de las intervenciones
originales. Un estudio que compard el uso

de chatbots frente a mensajes enviados por
una persona via WhatsApp para incentivar a
estudiantes de secundaria a seguir carreras
docentes mostrd que, aunque la solucién con
|A era mas economica, sus efectos fueron
pequenos y estadisticamente no significativos,
mientras que la intervencion humana generé
cambios relevantes (Ajzenman et al., 2023).

Mas aun, a diferencia de olas previas de
tecnologia educativa, la IA introduce desafios
especificos asociados al funcionamiento de
los modelos algoritmicos y sus implicancias
para la equidad. Muchos de los algoritmos

en los que se apoyan estas herramientas —y
sobre los que se basan buena parte de las
iniciativas analizadas— estan entrenados
sobre grandes poblaciones y optimizados
segun criterios estadisticos generales
(Holmes et al., 2019; Barocas et al., 2019).
Enfoques como la generacion aumentada por
recuperacion (RAG, por sus siglas en inglés)
ofrecen alternativas para mitigar estos sesgos
e incorporar informacion especifica de ciertos
contextos, pero es indispensable evaluar si
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efectivamente lo logran (Lewis et al., 2020;
Molina et al., 2024). En este contexto, las
meétricas inmediatas de uso o satisfaccion
resultan insuficientes para comprender los
efectos reales de estas tecnologias sobre
el aprendizaje, la ensenanzay las brechas
educativas.

En este escenario, integrar la generacion

de evidencia desde las etapas iniciales de
diseno resulta fundamental, no solo para
evitar repetir ciclos de entusiasmo e inversion
con efectos limitados, sino también para
comprender bajo qué condiciones estas
soluciones generan mejoras sosteniblesy
equitativas. Concebir la tecnologia como un
medio al servicio de objetivos educativos —y
no como un fin en si mismo— requiere avanzar
hacia procesos de evaluacion rigurosos e
integrados a los sistemas educativos (Arias
Ortiz et al., 2025).




Esto implica superar enfoques centrados
unicamente en métricas inmediatas de uso

o satisfaccion, y fortalecer progresivamente

las capacidades para monitorear la
implementacidn, identificar resultados
intermedios y estimar efectos atribuibles en la
ensefnanza, el aprendizaje y la gestion escolar.
En un contexto en que muchas iniciativas aun se
encuentran en etapas tempranas de desarrollo,
construir evidencia sélida es también una
condicion necesaria para orientar decisiones de
adopcion, financiamiento y escalamiento.

Esta seccion propone una hoja de ruta por
etapas para integrar la evidencia en el ciclo
de vida de las iniciativas de IA en educacion.
Los lineamientos se organizan en torno a tres
etapas: (1) definir con claridad el problema
educativoy el rol que puede desempenfar la
tecnologia; (2) monitorear sistematicamente
elusoy el funcionamiento de la solucién,
aprovechando los datos que genera; y (3)
medir su impacto cuando la intervencion esta
suficientemente consolidada (Kucirkovay
Dockterman, 2024)'. Mas que enfoques
alternativos, estas etapas constituyen una
progresion en la generacion de evidencia,
desde justificar por qué una iniciativa deberia

! La propuesta presentada en esta seccion adapta el enfoque del
aradigma 2: Evidencia iterativa a lo largo del tiempo, desarrollado en la
publicacion Towards a Holistic Understanding of Evidence: A Working
Paper. Este paradigma concibe la evidencia como parte del propio
proceso de desarrollo de las iniciativas y organiza su generacién en
tres momentos. Aqui se retoma esa logica general y se la ajusta para
responder a las particularidades de la convocatoria BID-Ceibaly a los
objetivos especificos de esta publicacién.

funcionar hasta demostrar rigurosamente sus
efectos y su potencial de escalamiento en los
sistemas educativos de la region.

Etapa 1 - Definir el
problema educativoy el
rol de la tecnologia

El punto de partida para cualquier iniciativa de
|A en educacién no deberia ser la herramienta
disponible, sino el problema educativo

gue se busca resolver. Antes de avanzar en

el desarrollo o adopcién de una solucidn
tecnoldgica, es fundamental responder con
precision a preguntas como: ;que resultado
se busca mejorar?, ;para que publico
objetivo?, ;en qué contexto se implementara?,
cmediante qué tipo de cambio en las practicas
de enseflanza, aprendizaje o gestién?

En este sentido, el marco conceptual del

BID para integrar la tecnologiay la A en
educacion ofrece una guia clara para ordenar
los objetivos de las iniciativas (Arias Ortiz

et al., 2025). Dicho marco organiza las
posibles aplicaciones de la tecnologia en tres
grandes propositos de politica educativa:
maximizar el aprendizaje en el aula, ampliar
el accesoy lograr trayectorias educativas
completas, y mejorar la eficienciaen la
prestacion del servicio educativo. Cada

uno de estos propositos agrupa ejemplos
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concretos de como la tecnologia puede
contribuir: desde el aprendizaje personalizado
y el acompanamiento docente, hasta la
intervencidon temprana para prevenir el
abandonoy la simplificacion de la carga
docente.

Este ejercicio de situar la iniciativa dentro del
marco ayuda a clarificar el fin educativo al que
la tecnologia pretende contribuiry a evitar que
la discusion se centre exclusivamente en las
caracteristicas técnicas de la herramienta.

La pregunta central deja de ser “;qué

puede hacer esta tecnologia?” y pasa a ser
“:qué problema de aprendizaje, acceso o
eficiencia se busca resolver y como puede
la tecnologia contribuir a ello de manera
efectiva y equitativa?”.

Una vez precisado el objetivo, el siguiente
paso en esta etapa es vincularlo con la
evidencia acumulada desde las ciencias
del aprendizaje y la investigacion sobre
intervenciones educativas efectivas. Si

una iniciativa plantea que mejorara los
aprendizajes, resulta necesario explicitar
cuales son los mecanismos pedagogicos
gue sustentan esa expectativa de cambio.
Esto puede incluir, por ejemplo, la provision
de retroalimentacion frecuente y especifica,
la practica espaciada, el aprendizaje activo
o el trabajo colaborativo. Del mismo modo,
cuando el objetivo de la iniciativa se relaciona
con la eficiencia del sistema educativo,

conviene precisar mediante qué mecanismos
la automatizacion o el uso de IA generaria
mejoras concretas. Algunos ejemplos pueden
ser: la reduccion de carga administrativa,

la liberacion de tiempo para actividades de
mayor valor pedagdgico, una mejor asignacion
de recursos, una toma de decisiones mas
oportuna o la aceleracion de procesos en los
que la velocidad de respuesta constituye en
si misma un beneficio —como ocurre, por
ejemplo, en la asignacion temprana de becas
0 apoyos estudiantiles—.

En paralelo, resulta importante identificar
desde las etapas iniciales los posibles riesgos
y sesgos asociados al diseno de la solucion.
Dado que muchos sistemas de |A se entrenan
sobre patrones historicos de comportamiento
y desempeno, conviene examinar qué grupos,
contextos o trayectorias podrian quedar
subrepresentados o ser tratados de manera
desigual por los modelos utilizados. Incorporar
estas consideraciones desde la etapa 1
permite disenar estrategias de mitigacion

de sesgos desde la concepcion misma de la
iniciativa, en lugar de reaccionar frente a ellos
una vez implementada la solucion.



Todos estos elementos pueden organizarse
elaborando una teoria del cambio (ToC, por
sus siglas en inglés)? explicita de la iniciativa,
qgue deberia incluir, al menos, los siguientes
componentes:

Definicion del problema educativo.
|dentificar con claridad el problema que
la iniciativa busca abordar, junto con
indicadores que permitan dimensionarlo
y caracterizarlo.

Analisis de factores determinantes.
Explicitar los principales factores que
explican el problema educativo, tanto
los que la iniciativa busca abordar como
los que quedan fuera de su alcance.
Esto permite comprender la naturaleza
multicausal de los desafios educativos
y delimitar con mayor precision la
contribucién esperada de la solucion.

Definicion de resultados y objetivos
especificos. Precisar los cambios que
la iniciativa espera generar sobre los
factores determinantes priorizados, junto
con los indicadores asociados. Esto
implica traducir el problema educativo
general en objetivos especificos y
medibles.

Descripcion de la solucion. |dentificar
las distintas soluciones mediante las
que la iniciativa busca contribuir a los

2 Se elabora con base en la ToC utilizada para los proyectos del
BID.

objetivos especificos definidos. Una
misma iniciativa puede incluir multiples
soluciones orientadas a distintos
mecanismos de cambio. Por ejemplo,
una plataforma de IA para mejorar
aprendizajes puede combinar ejercicios
personalizados para estudiantes, tableros
de seguimiento para docentes y sistemas
de alerta temprana para prevenir el
abandono escolar. Aunque formen parte
de una misma iniciativa, cada solucion
responde a mecanismos distintosy
puede contribuir de manera diferenciada
a los resultados esperados.

Sustento conceptual y evidencia
previa. Incorporar evidencia proveniente
de las ciencias del aprendizaje,
evaluaciones previas o0 experiencias
comparables que respalden los
mecanismos de cambio propuestos
y la plausibilidad de que la solucion
contribuya a los resultados esperados.

Cadena de resultados. Explicitar
las relaciones causales entre insumos,
actividades, productos, resultados
e impacto esperado, identificando
cdmo cada etapa contribuye al cambio
educativo buscado.

Contar con esta cadena légica explicitamente
documentada desde las etapas iniciales

no solo fortalece el disefio de la iniciativa,
sino que también permite identificar qué
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aspectos deberian ser monitoreados, qué
resultados intermedios se esperan observar
y qué evidencia seria necesaria para evaluar
posteriormente su efectividad e impacto.

Etapa 2 - Monitorear
el usoy evaluar la
implementacion

Una vez definido el problemay el rol de

la tecnologia, el siguiente desafio es
garantizar que la iniciativa se implemente

de la manera prevista. Revisiones amplias
de programas educativos y de promocion

en contextos escolares muestran que el
grado de implementacion —incluyendo

la dosis, la fidelidad al diseno y la calidad
con que se desarrollan las actividades—
explica buena parte de las variaciones en los
resultados observados: intervenciones mal
implementadas suelen tener efectos de
entre la mitad y un tercio de lo que podrian
haber logrado bajo condiciones adecuadas
(Durlak y DuPre, 2008; O’Donnell, 2008).

Un ejemplo ilustrativo de la importancia

del monitoreo constante es el caso de
leaching at the Right Level, un modelo que
reorganiza al estudiantado segun su nivel

de aprendizaje y adapta la ensefianza en
consecuencia. Al escalar este enfoque en
distintos contextos, los equipos de evaluacion
observaron resultados muy variados entre

implementaciones. La incorporacion de
sistemas de monitoreo permitid identificar
que esas diferencias se explicaban, en gran
medida, por variaciones en la forma en

que el equipo docente seguia el modelo, la
frecuencia con que se aplicaba la intervencidén
y las condiciones de los entornos escolares
en los que se implementaba (Banerjee et

al., 2017; Angrist et al., 2025). Es decir, solo
al contar con procedimientos de monitoreo
sistematicos fue posible entender que el
problema no era el modelo pedagogico en si,
sino como se estaba llevando a la practica.

En el caso de las iniciativas que incorporan |A,
estos desafios conviven con una oportunidad
particular: muchas de estas herramientas
generan de manera continua grandes
volumenes de datos sobre patrones de uso,
interaccion y comportamiento de usuarios.
Esto permite construir sistemas de monitoreo
mucho mas dinamicos y granulares que en
intervenciones educativas tradicionales,
siempre que dichos datos se integren desde
el inicio en una estrategia sistematica de
generacion de evidencia. Un ejemplo de

ello es el piloto de Profe Gabi en Chile, un
chatbot para acompanar a docentes noveles.
El monitoreo de los patrones de uso mostro
que, aunque la herramienta permitio ampliar
significativamente el alcance del programa

de mentoria, los niveles de interaccion
disminuyeron progresivamente con el tiempo.
Contar con esta informacion resulto clave para



interpretar adecuadamente el desempeno de
la iniciativa, ya que permitio distinguir entre
posibles limitaciones del disefio pedagogico

y problemas asociados a la adopcién e
implementacién de la herramienta (Elacqua et
al., 2025).

Para lograr una implementacion efectiva,
es importante distinguir entre monitoreo

y evaluacion de implementacion

o de procesos, dos componentes
complementarios. El monitoreo se centra en

describir qué esta ocurriendo con la iniciativa:

cuantos estudiantes y docentes participan,
con qué frecuencia y cuanto tiempo utilizan
la herramienta, qué actividades realizany
hasta donde se alcanza la cobertura prevista.
Si el objetivo es mejorar el aprendizaje
mediante mayor tiempo de practica guiada,
por ejemplo, el monitoreo deberia mostrar
cuantos estudiantes tienen acceso efectivo,
con qué regularidad ingresan, cuanto
tiempo permanecen en la plataformay si
las actividades realizadas se corresponden
con la propuesta pedagdgica. Si el foco esta
en la eficiencia administrativa, el monitoreo
deberia entonces permitir verificar si se
reduce la carga de trabajo de docentes y

directivos, si se acortan los tiempos de ciertos

procesos o si se liberan recursos para otras
funciones prioritarias.

Por su parte, la evaluacién de implementacion
o de procesos busca entender por qué

esa implementacién funciona o falla. Aqui

el énfasis esta en los mecanismosy en

la interaccion con el contexto: como se
apropian de la herramienta docentesy
escuelas, qué adaptaciones realizan, qué
barreras encuentrany qué condiciones
explican la variabilidad en el uso. Este
componente suele apoyarse con mas fuerza
en enfoques cualitativos —como encuestas
abiertas, grupos focales o entrevistas con
participantes— que permiten profundizar

en esos aspectos. Complementar estos dos
enfoques no solo contribuye al ajuste de la
implementacidn, sino también a interpretar
los resultados de impacto, distinguiendo entre
ausencia de efecto y fallas en la activacion de
los mecanismos causales previstos.

En resumen, el valor de esta etapa reside en
dejar de ver el monitoreo como un requisito
administrativo y convertirlo en un componente
central de la estrategia, que guia la adaptacion
constante de la iniciativa. De este modo,
cuando mas adelante se considere realizar
una evaluacién de impacto, la iniciativa
llegara a esa instancia con un modelo de uso
mas estable y consistente con su teoria del
cambio, lo que aumenta las probabilidades de
observar efectos significativos y de interpretar
adecuadamente sus resultados.
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Etapa 3 - Medir el
iImpacto

Finalmente, una vez que la iniciativa cuenta
con objetivos claros, una teoria del cambio
explicitay evidencia de que la implementacién
ocurre de manera consistente con el disefno
previsto, resulta posible avanzar hacia la
medicion de impacto. En esta etapa, el foco
deja de estar puesto principalmente en como
se utiliza la herramienta y pasa a centrarse
en si la intervencion efectivamente genera
cambios sobre los resultados educativos

gue motivaron su desarrollo. El objetivo ya
no es unicamente documentar eluso o
monitorear procesos, sino estimar en qué
medida los resultados observados pueden
atribuirse a la iniciativa y no a otros factores
externos. La generacion de evidencia de
impacto resulta particularmente relevante
cuando se busca escalar iniciativas a traves
de los sistemas educativos publicos. Dado
qgue los recursos publicos son limitados,

las decisiones de adopcidn, financiamiento
y expansion de intervenciones deberian
apoyarse, en la medida de lo posible, en
evidencia rigurosa sobre su efectividad y
costo-efectividad.

Los disefios experimentales 'y
cuasiexperimentales constituyen las
metodologias mas adecuadas para avanzar
hacia la estimacion de efectos atribuibles

a la intervencion. Sin embargo, este tipo de
evaluaciones requiere capacidades técnicas,
equipos de implementaciény tiempos
suficientes para el disefio, la recoleccion

y el analisis de datos. Las alianzas entre
ministerios, agencias publicas, universidades,
centros de investigacion, organismos
multilaterales y startups de tecnologia
educativa pueden ayudar a distribuir costos
y responsabilidades, al tiempo que elevan
los estandares de calidad de la evidencia
generada (Molina et al., 2024).

Un ejemplo de este tipo de colaboracion

es la evaluacion desarrollada por el Banco
Mundialy la Secretaria de Educacién
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(SENESCYT) de Ecuador sobre ALEKS, una
plataforma de aprendizaje personalizado

en matematicas utilizada para nivelar los
conocimientos de estudiantes de primer ano
de carreras técnicas y tecnoldgicas (Angel-
Urdinolay Chinen, 2023). La evaluacion

se basé en un ensayo aleatorizado por
conglomerados (cluster RCT) implementado
en 39 institutos técnicos y tecnolégicos
publicos seleccionados aleatoriamente,

de un total de 71 que ofrecian cursos con
contenido matematico relevante. Participaron
mas de 5.000 estudiantes de primer semestre
distribuidos en todo el pais, quienes recibieron
licencias para usar ALEKS durante seis meses
como parte de sus cursos de matematicas.
Los resultados muestran que quienes tuvieron



acceso a ALEKS obtuvieron, en promedio,

0,28 desviaciones estandar adicionales en

la prueba estandarizada de matematicas
(EAES) respecto del grupo de control.

Segun un metaanalisis de varios ensayos
aleatorizados (RCT) realizado por Kraft

(2020), este efecto equivale a un ano escolar
completo de aprendizaje. Ademas, el uso de la
plataforma redujo en 9 puntos porcentuales la
probabilidad de repetir al menos una materia
en los dos primeros semestres (de 20,5 % en
el grupo de control a cercade 11 % en el grupo
de tratamiento).

Otros dos ejemplos de evaluaciones de
iniciativas de |A mediante ensayos controlados
aleatorizados son: la plataforma Mindspark

en Indiay el programa Digital Personalised
Learning (DPL) en Kenia. Mindspark apoya

el aprendizaje de matematicasy lengua
mediante una plataforma adaptativa, mientras
que DPL ofrece actividades tempranas

de lectura y matematicas a través de una
aplicaciéon desarrollada por la empresa de
tecnologia educativa EIDU. La evaluacién

de Mindspark incluyo una muestra de entre
2.000y 3.000 estudiantes de secundaria
bajay encontré efectos de gran magnitud

en matematicas y lengua: entre 0,35y 0,6
desviaciones estandar por afno, equivalente

al aprendizaje adquirido entre un anoy

medio y dos anos y medio, en especial para
estudiantes que partian mas rezagados

(Muralidharan et al., 2019; Kraft, 2020). Por

su parte, la evaluacion de DPL se llevo a cabo
conjuntamente entre un equipo académico

y el Ministerio de Educacién de Kenia, en 291
escuelas publicas de educacién inicialy cerca
de 1.955 ninas y ninos de 4 a 6 anos seguidos
durante un ano escolar. Utilizando la prueba
IDELA para medir resultados, se encontraron
mejoras significativas en habilidades de
lectoescrituray numeracion, con efectos

del orden de media desviacion estandar en
comparacion con el grupo de control (Major et
al., 2026).

Por otro lado, las evaluaciones
cuasiexperimentales también pueden aportar
evidencia relevante sobre impacto. Un disefo
frecuente es el de estudios pre-post con
grupo de comparacion. En la region existen

al menos dos ejemplos ilustrativos: el uso

de un chatbot para la planificaciéon didactica
orientado a docentes de primaria en Republica
Dominicanay la plataforma Leo Leo en
Argentina, una herramienta digital gamificada
para alfabetizacién inicial que fue una de las
iniciativas finalistas de esta convocatoria.

En Republica Dominicana, los autores
trabajaron con 54 docentes divididos en grupo
de tratamiento y grupo de comparacion, de
manera equitativa pero no aleatoria debido

a restricciones del contexto. El grupo tratado
utilizé el chatbot durante tres semanas

y mostro mejoras en sus competencias
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de planificaciéon, medidas mediante una
encuesta validada segun los criterios de la
Evaluacion del Desempeno Docente 2017

de Republica Dominicana (Amador Figaris y
Capote Garcia, 2025). En el caso de Leo Leo,
se evaluo a 368 ninas y ninos de 5 a 8 anos

en 8 escuelas de Monteros, Tucuman, y se
encontrd que quienes utilizaron la plataforma
mostraron entre un 20 %y un 23 % de mejora
en habilidades fonologicas y de lectoescritura
respecto del grupo de comparacion (Bozzoli et
al., 2024).

El tiempo relativamente corto transcurrido
desde la expansion reciente de lalA en
educacion, sumado a los ciclos necesarios
para disenar, implementary analizar
evaluaciones rigurosas, ayuda a explicar por
qué todavia existe evidencia causal limitada
sobre estas iniciativas en América Latina

y el Caribe. Sin embargo, esta situacion
comienza a volverse insostenible a medida
gue muchas de estas soluciones dejan de
ser experiencias piloto aisladas y empiezan a
incorporarse en estrategias de escalamiento
e institucionalizacidn dentro de los sistemas
educativos. En ese contexto, la generacidn
de evidencia deja de ser un ejercicio
accesorio o exclusivamente académicoy
pasa a convertirse en una condicion cada
vez mas relevante para orientar decisiones
publicas de adopcidn, financiamientoy
expansion. Esto resulta particularmente

importante en iniciativas basadas en |A,
donde las expectativas de escalabilidad y
automatizacion pueden acelerar la difusién
de herramientas cuyos efectos todavia no han
sido suficientemente comprendidos.

Desde esta perspectiva, las evaluaciones

de impacto no deberian entenderse

como ejercicios aislados o incorporados
tardiamente, sino como parte de un proceso
acumulativo de generacion de evidencia. La
capacidad de una iniciativa para someterse a
una evaluacién rigurosa depende, en buena
medida, de haber definido previamente con
claridad el problema educativo que busca
resolver, los mecanismos mediante los cuales
espera generar cambios y los sistemas de
monitoreo necesarios para comprender
como se implementa en la practica. En este
sentido, las etapas anteriores no constituyen
pasos independientes, sino las condiciones
necesarias para interpretar posteriormente
los efectos de una intervencion y orientar
decisiones informadas sobre continuidad,
rediseno o escalamiento.



Reflexiones finales

l andlisis de lo declarado por las iniciativas
que participaron en |A Presente muestra
que América Latinay el Caribe ya no
se encuentra en una etapa incipiente de
exploracion de |A aplicada a la educacion. La
region cuenta con un ecosistema activo de
soluciones implementadas en contextos
reales, con experiencias que combinan
distintos usos pedagoégicos, involucran
multiples actores educativos y comienzan
aincorporar consideraciones vinculadas
a ética, privacidad y mitigacion de sesgos.
Al mismo tiempo, los resultados de la
convocatoria sugieren que este ecosistema
aun enfrenta desafios importantes para avanzar
hacia procesos de escalamiento sostenibles
dentro de los sistemas educativos publicos.

En primer lugar, los resultados muestran

una fuerte concentracion geograficay de
capacidades de innovacion. La mayoria de
las iniciativas analizadas esta liderada por
empresas privadas —principalmente startups
de tecnologia educativa—vy alrededor del

70 % de las postulaciones recibidas se
concentra en cinco paises: Brasil, Colombia,
Chile, México y Argentina. Esto sugiere que
las capacidades para desarrollar, financiar
e implementar soluciones basadas en IA

continuan concentrandose en determinados
ecosistemas nacionales con mayores
niveles de conectividad, capital humano
especializado y madurez digital. Asimismo,
la mayoria de las iniciativas opera unicamente
en su pais de origen, lo que sugiere que
existen oportunidades para adaptar, integrary
escalar estas soluciones en distintos sistemas
educativos de la region.

En este contexto, impulsar espacios y
mecanismos de articulacion regional
resulta fundamental para fortalecer un
ecosistema mas colaborativo y equilibrado.
Promover alianzas puede facilitar el
intercambio de capacidades técnicas,
evidencia, aprendizajes y experiencias de
implementacidn entre paises, reduciendo
costos de experimentaciony acelerando
procesos de adaptaciony escalamiento. Al
mismo tiempo, puede contribuir a evitar que
la innovacion permanezca restringida a unos
pocos actores y contextos nacionales con
mayores capacidades de partida.

También se observa una concentracion
importante respecto a los problemas
educativos abordados y los tipos de uso
predominantes. La mayor parte de las
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iniciativas se orienta al aprendizaje
personalizado y a la interaccion directa con
estudiantes, mientras que las aplicaciones
enfocadas en gestion y eficiencia sistémica
siguen siendo minoritarias. En una region
donde los sistemas educativos enfrentan
restricciones persistentes de capacidad
institucionaly uso fragmentado de datos,
orientar parte de la innovacion en |A hacia la
gestion educativa deberia constituir una
prioridad estratégica.

Al mismo tiempo, los resultados sugieren
una brecha importante entre la velocidad
de expansion de estas solucionesy

la capacidad disponible para generar
evidencia robusta sobre su efectividad. Si
bien muchas iniciativas reportan mecanismos
de monitoreo y evaluacion, predominan

las métricas de uso, satisfaccion o analisis
descriptivos, mientras que las evaluaciones
experimentales y cuasiexperimentales
continuan siendo excepcionales. Por ello,
fortalecer esquemas de colaboracion
entre ministerios, agencias publicas,
universidades, centros de investigacion,
organismos multilaterales y empresas

de tecnologia educativa sera clave para
compartir capacidades, reducir costos de

experimentacion y construir evidencia mas
solida y acumulativa sobre qué funciona, para
quiénesy en qué condiciones.

En materia de ética y uso responsable, el
analisis muestra avances relevantes, pero
también desafios persistentes. Muchas
iniciativas reconocen los riesgos asociados
a sesgos algoritmicos y reportan incorporar
mecanismos de mitigacion; sin embargo,
todavia existe poca informacion sobre
como estas estrategias se implementan,
monitorean y evaluan en la practica. Este
desafio resulta particularmente relevante

en América Latinay el Caribe, pues buena
parte de los modelos utilizados se entrenan
sobre poblaciones y contextos que ho
necesariamente representan la diversidad
linguistica, cultural y socioeducativa de

la region. Sin mecanismos robustos de
auditoria, transparenciay gobernanza
algoritmica, estas tecnologias corren el
riesgo de reproducir sesgos existentes,
subrepresentar determinadas poblaciones
—como estudiantes rurales, hablantes de
lenguas originarias y grupos historicamente
excluidos— o generar respuestas pedagoégicas
descontextualizadas frente a las realidades
locales. Avanzar hacia marcos de |A



responsable adaptados a las necesidades y
desafios de la region sera fundamental para
evitar que la automatizacion amplifique
desigualdades preexistentes.

Tal como plantea el marco de transformacion
digital de la educacién del BID, la integracién
efectiva de |A en educacién depende

de un conjunto amplio de condiciones
habilitantes: dispositivos, conectividad
educativa significativa, plataformas,
contenidos digitales, capacidades docentes
y gobernanza (Arias Ortiz et al., 2025). Sin
embargo, resulta clave reconocer que en
América Latinay el Caribe estas condiciones
continuan distribuyéndose de manera
profundamente desigual. El analisis de las
iniciativas muestra que la mayor parte

de las soluciones funciona en entornos

de infraestructura digital relativamente
alta, mientras que en muchos contextos

de la region —especialmente rurales

y vulnerables— el acceso sostenido a
dispositivos y conectividad significativa
todavia no constituye la norma. En este
escenario, pensar lainnovacion en |A
unicamente desde modelos de alta intensidad
tecnologica corre el riesgo de profundizar
brechas preexistentes y dejar fuera
precisamente a las poblaciones con mayores
necesidades educativas. Por ello, avanzar
hacia soluciones adaptadas a contextos
de baja infraestructura digital —incluyendo
experiencias de IA sin conexion— no

deberia entenderse como una alternativa
transitoria o de menor sofisticacion, sino
como una condicion central para construir
estrategias de transformacion digital mas
equitativas y pertinentes para la realidad de
la region.

En conjunto, los hallazgos de |A Presente son
consistentes con una tendencia mas amplia:
la principal discusidén para la region ya no pasa
por si la |A tendra presencia en la educacion,
sino por las condiciones bajo las cuales

esa integracion ocurrira. El desafio hacia
adelante sera construir capacidades publicas,
marcos de gobernanza y mecanismos de
generacion de evidencia que permitan orientar
la innovacion hacia problemas educativos
relevantes, evaluar rigurosamente sus efectos
y asegurar que los beneficios potenciales de
estas tecnologias no queden restringidos a los
contextos y actores con mayores capacidades
de partida.
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