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Y SUS SISTEMAS DE TRANSPORTE

El Area Metropolitana de Santiago (AMS) tiene una superficie de 15.403
km?, siendo 2% de la superficie total de Chile. Este territorio concentra el
40,1% de la poblacién del pais, albergando a 6.061.185 habitantes. El AMS
se divide administrativamente en seis provincias, dentro de las cuales se
encuentra Santiago, que concentra el 78% de la poblacién con un total de

4.728.443 habitantes en 2.109.7 km?2.

Seglin datos levantados por la Encuesta de Origen-Destino (EOD) fechada
al 2012, el 38,5% de la poblacién viaja por medios de transporte no
motorizados. El 29,1% de los viajeros utiliza el transporte publico para sus
traslados cotidianos, mientras el 28% lo hace ocupando transporte
privado. Los demads tipos de transportes, motorizados o de modos
combinados, son empleados Unicamente en el 4,3% de los 18.461.134 de

viajes que a diario se realizan en el AMS.

Grafico 1: Modos de viajeen el AMS.
Fuente: Elaboracion propiaa partirdela EOD (2012).
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Del total de los viajes realizados en un dia laboral de temporada normal, la
mayoria se realizan por motivos varios encasillados dentro de la categoria de
“otros”, esto incluye diversas actividades de ocio; el segundo motivo de viaje es el
trabajo y le siguen los viajes por estudios. Al realizar una comparacion entre la
EOD del 2001 y la efectuada en 2012, se evidencia un crecimiento del 40% en los
viajes realizados mediante transporte privado, y en contraste, una disminucién del
11,2% en el uso del transporte publico asociado ala red “Bip”*. Una cifra relevante
es el 105,5% de incremento experimentado por los viajes en bicicleta, pasando de

329.000 en 2001 a 676.000 en 2012 (EOD, 2012).

En cuanto a la velocidad de circulacién para vehiculos livianos, medida en un dia
laboral normal entre las 17:30 hrs. y 20:30 hrs., se concluye que sélo en las vias
perimetrales y centrales de primer orden se mantiene una velocidad de circulacién
superior a los 60km/h. El resto de vias registradas muestran rangos de velocidad
de entre 15 y 60km/h, aunque en ciertas zonas la velocidad baja a menos de
15km/h, especialmente durante horas de altisimo flujo en el centro fundacional de

Santiago y sus alrededores (EOD, 2012).

Grafico 2: NUmero de usuariosdiariosen principales sistemas detransporte publico.
Fuente: Elaboracidén propiaa partir dela EOD (2012).
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1La RED BIP maneja una tarifa integrada entre metro, buses y Metro Tren, quepermite que el usuario
realicecombinaciones en un lapso detiempo, utilizando unsolo pasaje;para ello,seutiliza una tarjeta
inteligente donde se puede recargar susaldo enventanilla o en maquinas.



MUJERES Y MOVILIDAD EN SANTIAGO

La EOD del 2012, registra que, para movilizarse en la ciudad, las mujeres caminan
mas que los hombres con un 62,4% versus un 37,6% y utilizan mas el transporte
publico en un 52,5% en comparacién con un 47,5% en el caso de los hombres.
Asimismo, los viajes realizados por las mujeres en transporte privado son una

minoria conun 41,1% versus el 58,9% en el caso de los hombres.

Por otro lado, el estudio de percepcidn de usuarias del sistema de transporte
publico realizado por el Directorio de Transporte Metropolitano (DTPM) en 2017,
demostrd que el 65% de los viajes cuyo propdsito esta relacionado con actividades
de cuidado (como ir de compras, buscar o dejar a alguien, tramites, etc.), son

realizados por mujeres.

Segun el estudio de Figueroa & Waintrub de 2006, las mujeres del AMS realizan en
promedio 2,83 viajes diarios, una cifra mayor a la registrada para los hombres que
realizan 2,77. Sin embargo, si se considera el tiempo de viaje, las mujeres utilizan
13,8% menos tiempo que los hombres; es decir que, los viajes desarrollados por
las mujeres son comparativamente mads cortos que aquellos realizados por los
hombres. En concordancia, el estudio de percepcién de usuarias realizada por el
DTPM revelé que del total de viajes cuya duraciéon es menor a 30 minutos, el

57,6% son realizados por mujeres.

En relacién a la experiencia de viaje de las mujeres, el estudio “Ella se mueve
segura” elaborado por el Centro de Excelencia en Transporte Rapido BRT+ y el
Centro de Desarrollo Urbano Sustentable (CEDEUS) en 2017, revelé que en el AMS
el 73% de las mujeres se sienten inseguras dentro del transporte publico
principalmente por tres motivos: i) ha escuchado o leido acerca de incidentes de
violencia, i) ha sido testigo de estos incidentes o iii) ha experimentado en primera
persona un incidente de este tipo. El mismo estudio demostré que el 89% de las
mujeres ha experimentado acoso sexual, al menos una vez, dentro del transporte
publico. Este tipo de acoso tienen una recurrencia cinco veces mayor en los buses

qgue en el metro.






DE GENERO EN TRANSPORTE

En el AMS, el grueso de las iniciativas de género en transporte han sido
disefadas e implementadas por el gobierno central, a través de la
Subsecretaria de Transporte (SubTrans) y el Directorio de Transporte
Publico Metropolitano (DTPM) del Ministerio de Transporte vy
Telecomunicaciones. En este contexto, sobresale la nueva Politica de
Equidad de Género en Transportes promovida por la SubTrans como base

para las futuras intervenciones de género en transporte.

No obstante, también se pueden identificar iniciativas lideradas por la
sociedad civil o la academia que, a través de organizaciones como el
Observatorio Contra el Acoso Callejero (OCAC), el Laboratorio de Cambio
Social, Ciudad Viva, o la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, han
realizado aportes relevantes al debate sobre género y transporte mediante

estudios y acciones concretas.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) realizdé en 2017 un estudio
acerca de las iniciativas de género en transporte a escala regional. El
estudio definid varias dimensiones para la clasificacion de dichas iniciativas
en base a su linea de accién. Las iniciativas identificadas en el AMS seran

presentadas siguiendo los parametros establecidos en dicha tipologia:

OPORTUNIDADES
LABORALES

SENSIBILIZACION
Y EDUCACION

CONOCIMIENTO ACCESO A JUSTICIA

INFRAESTRUCTURA CON
Q ENFOQUE DE GENERO

NUEVAS HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS

PREVENCION

QOO
@GO



10

La politica de equidad de género en transportes, busca transversalizar el enfoque
de género en la Subsecretarfa de Transportes, contribuyendo de esta manera a la
igualdad en la movilidad, accesibilidad, seguridad y eficiencia del transporte. Se
constituye como una hoja de navegacion institucional donde se determinan
objetivos y lineas de accidn, estructurados desde dos dimensiones: i) una externa,
enfocada en impactar las politicas publicas de transportes y ii) una interna, la cual

busca la consolidacidn institucional de las tematicas de género.

A partir del objetivo general de la politica, que es “contribuir a disminuir y eliminar
brechas, barreras e inequidades existentes entre los géneros en el sistema de

transporte”, se lograron establecer cinco objetivos estratégicos a ser cumplidos:

1. Institucionalizar el enfoque de género en el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones.

2. Impulsar medidas que apunten a la desmasculinizacién del mercado
laboral del rubro de transportes.

3. Formular propuestas con perspectiva de género que impacten en el
disefo de la infraestructura del sistemade transportes.

4. Formular propuestas con perspectiva de género que impacten en el
disefio operacional del sistema de transportes.

5. Implementar mecanismos de sensibilizacion respecto a la violencia

de género en el sistema de transportes.
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ESTUDIO DE
PERCEPCION DE
USUARIAS DEL
TRANSPORTE
PUBLICO

DTPM

Se trata de un estudio fundamentalmente cualitativo que empled grupos focales
moderados por psicélogos, como técnica principal, para extraer informacién
detallada sobre las experiencias de viaje de las usuarias de los buses del
Transantiago. Posteriormente, los resultados fueron enriquecidos con analisis

estadisticos desarrollados a partir de la Encuesta Origen-Destino en el AMS.

PLANIFICION CARGA ESPERA EN VIAJE RETROALIMENTACION
DEL VIAJE BIP! PARADA EN EL BUS TRANSBORDO Y GESTION DE CALIDAD

Durante el viaje

Inseguridad por accidentes y ante robos
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OBSERVATORIO
CONTRA EL ACOSO
CALLEJERO CHILE

El OCAC Chile es una fundacidn de la sociedad civil conformada con el propdsito de
promover acciones para erradicar el acoso callejero dentro de las ciudades
chilenas. Entre sus actividades mas destacadas se pueden destacar sus campafias
comunicacionales y de sensibilizacién: #AcosoEsViolencia (2014), #NoEsMiCultura

(2016) y #NoTeDaVergiienza (2017), entre otras.

También ha realizado dos encuestas con el objetivo de recolectar informacion
relevante sobre las formas de acoso mas recurrentes en el espacio publico
(incluido el transporte). La primera fue realizada en el afio 2014, via web, con el
objetivo de entender el acoso callejero cotidiano. La segunda se realizd en el afio

2015 y se denomind “¢Estd Chile dispuesto a sancionar el acoso sexual callejero y

sus posibles sanciones ?”.

H#NOTEDAVERGUENZ

Si no hay consentimiento, es violencia sexual




Esta iniciativa consiste en la incorporacién de la categoria “Mejor conductora” en
la premiaciéon anual realizada por el DTM y las empresas operadoras de buses del
Transantiago. El objetivo es visibilizar la incorporacion de conductoras en el
sistema de buses, y asentar un discurso proinclusion que promueva la

incorporacion de mas mujeres en las labores de conduccion.
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DTPM Y SERNAMEG

Esta iniciativa, liderada por el DTPM en articulacion con el Servicio Nacional de la
Mujery la Equidad de Género (SernamEG), consistié en una convocatoria para que
mujeres se incorporen a cursos de conduccidn profesional y obtengan la licencia
A3, a fin de ampliar su posicionamiento y oportunidades laborales dentro del

sector transporte.

Para cumplir con dicho objetivo, se organizé un evento informativo y de
promocion destinado a 200 mujeres del programa “Jefas de hogar” del SernamEG,
dicho evento contd con la participacion de la Presidencia de la Republica, los
Ministerios de Transporte y Telecomunicaciones, de la Mujer y Equidad de

Género, y de Trabajo y Prevision Social y de la Camara Chilena de la Construccion.
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Con el objetivo de promover la inclusion laboral femenina y generar una mayor
cercania entre las mujeres y el sector de transporte, el Ministerio de Transporte y
Telecomunicacidon conformd una mesa publico-privada en la que participan
Unicamente mujeres empresarias ligadas al rubro del transporte, con el objetivo

de visibilizar y consolidar una red de mujeres lideres dentro del sector.

En el marco de esta instancia, se realizo la primera entrega del galardén “Mujeres
en ruta”, reconocimiento otorgado por el Ministerio de Transporte y
Telecomunicaciones y la Comisidon de Género a empresas y centros educacionales

que han demostrado un compromiso firme con la desmasculinizacion e

incorporacion de la mujer en el rubro.
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DE TRABAJO

Laboratono de Cambio Social

Cambiar

Rutas Pakanes

la Escuela
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@ Dedde ef Foro Mundial de la Biciclela (Chile, 2015), hemos visto la

necesidad de fomentar el uso de |z bicicleta y la movilidad sustentable cémo herra-
mienta de salud, de integracidn social y de educacidn civica en las salas de clases.
Para esto, hemos desarrollado un programa para educar sobre la convivencia vial,
talleres para mejorar la seguridad, y actividades diversas para empoderar y educar
a nifas y nifios en temas de participacion ciudadana, género, y movilidad urbana.
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Esta iniciativa consiste en una serie de actividades educativas al interior de las
escuelas con el objetivo de reforzar conocimientos y habilidades sobre movilidad
urbana en nifios y nifias, asi como promover acciones con las comunidades
externas para mejorar la seguridad social y vial de las rutas y viajes desde y hacia

las escuelas.

Entre las actividades formativas se realiza un taller de transporte urbano, visitas y
salidas de terreno, se les ensefia a andar en bicicleta, educacién vial y civica, asi
como temas sobre medio ambiente. Ademas reciben un taller de mecanica de
bicicleta con perspectiva de género, en el cual se entrega a las nifias herramientas
para empoderarse y ser autbnomas y a los nifios se los reeduca en el marco de las

nuevas masculinidades.
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Durante el 8 al 14 de marzo de 2018, la empresa estatal de ferrocarriles de
pasajeros “Tren Central” se unié a la campafia #PTAME “Public Transport for me”
(o Transporte Publico para mi, en espafiol) de la Asociacién Latinoamericana de
Metros y Subterrdneos (ALAMYS), cuyo objetivo es promover el respeto y la
seguridad de las mujeres en el transporte publico a nivel mundial. Para ello se
repartieron volantes con informacidn y se utilizé6 material audiovisual dentro de las

principales estaciones de tren.
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El es la

primera red de ciudades que genera
conocimiento e implementa
iniciativas que favorecen |la equidad
de género y la inclusidn en sus
sistemas de transporte puUblico.

iCOMO HACERTE MIEMBRO?

Para participar del Transport GenderlLab debes escribirnos a través de nuestra pdgina web

(https://talab.iadb.org/) contdndonos tu experienciay cémo tu ciudad estd trabajando por

hacer sus sistemas de transporte publico mds seguros y conv enientes paralas mujeres.


https://tglab.iadb.org/
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¢Quieres saber mas de estas iniciativas?
BUscalas en nuestra pagina web:

u

El primer repositorio regional de informacién sobre
proyectos e iniciativas de sistemas de fransporte
pUblico con perspectiva de género.






