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Resumen ejecutivo

0s gobiernos desempefan un papel

fundamental en la lucha contra

el cambio climatico, y no solo a

través de la formulacion de politicas
ambientales, sino también mediante
la reduccion del impacto ambiental de
SuUs propias operaciones. Para llevar a
cabo sus funciones, quienes trabajan en
las administraciones publicas utilizan
edificios y vehiculos, generan residuos,
realizan viajes de trabajo y consumen
papel y otros materiales. Cada una de
estas actividades genera, directamente
o indirectamente, emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI) y representa
un costo para la administracién publica.
Gestionar y reducir estas emisiones es
una estrategia clave para cumplir los
compromisos climaticos nacionales vy
alinearse con acuerdos globales, como el
Acuerdo de Paris. Ademas, una gestion
eficiente de las emisiones de GE| puede
revelar oportunidades para disminuir los
costos operativos.

El presente estudio examina los esfuer-
zos pioneros de Costa Rica y Chile en la im-
plementacion de estrategias gubernamen-
tales de mitigacion climatica, centrandose
en la gestion de emisiones dentro de las
instituciones publicas. Estas iniciativas de-
muestran que la accion climatica en el sec-
tor publico no solo reduce las emisiones,
sino que también genera eficiencias ope-
rativas y ahorros financieros, al tiempo que
fortalece la resiliencia institucional frente a
los riesgos climaticos.

Mitigacion climatica y eficiencia gubernamental: los casos de Costa Rica y Chile

Chile ha desarrollado un

enfoque
integrado, vinculando la accion climatica
con la eficiencia del sector publico a través
de programas como Huella Chile y Chile

Verde. Bajo el liderazgo del Ministerio
del Medio Ambiente, estas iniciativas
han logrado promover una estrategia de
sostenibilidad en las instituciones publicas,
lo que ha incentivado acciones voluntarias
de medicion y reduccion de las emisiones
de GEIl. Posteriormente, la Direccidon de
Presupuesto (DIPRES) cred el Programa
Estado Verde, que es un marco obligatorio
de mejoramiento de la gestion de los
servicios publicos. Este programa emplea
incentivos econdmicos para la accion
ambiental de las unidades administrativas
y los funcionarios publicos, un aspecto
gue puede impactar incluso en los bonos
percibidos por estos ultimos.

Por otra parte, en Costa Rica, el uso de los
programas de gestion ambiental institucio-
nal (PGAI) y de un sistema denominado “El
Semaforo” ha incentivado la transparencia
y la mejora continua en el desempeno am-
biental de las instituciones gubernamen-
tales. Las instituciones se comparan entre
si y con indicadores agregados, lo que ha
permitido avanzar en areas clave como el
ahorro de energia y agua, la gestion de re-
siduos y la reduccion de emisiones.

Los hallazgos revelan que a pesar de
qgue la gestion de las emisiones de GEl
en las operaciones gubernamentales
se encuentra en una fase de desarrollo
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emergente, ya ha comenzado a integrarse
dentro de estrategias mas amplias que
incluyen la gestion del agua y de los
residuos, asi como la utilizacion eficiente
del papel y la energia. Los elementos clave
encontrados en estos dos paises son: un
sistema de monitoreo y gestion de las
emisiones, el establecimiento de objetivos
climaticos y un sistema de incentivos para
lograr dichos objetivos.

El monitoreo continuo, combinado con
la transparencia en la publicacion de datos,
permite el aprendizaje sobre los impactos
ambientales de las diversas actividades y la
comparacion entre instituciones, fomentan-
do la mejora continua. En efecto, la transpa-
rencia en el reporte de las emisiones facilita
la accion climatica, mientras que una ges-
tion conjunta de las emisiones de GEI con
otros temas ambientales representa una es-
trategia efectiva para maximizar los benefi-
cios tanto ambientales como operativos.

El establecimiento de metas claras de
reduccion de emisiones, acompanado
de procesos de revision y retroalimentacion
continua, constituye un aspecto critico
para enfocar la accidn climatica. Las metas
son mas efectivas cuando se centran en
actividades especificas y de importancia
para la reduccion de las emisiones de
GEl, como la eficiencia energética de los
edificios y el uso de vehiculos eléctricos, y
cuando sus destinatarias son las unidades
operativas que toman decisiones con
impacto en las emisiones.

Para promover la participacion activa de
las instituciones en la reduccion de emisio-
nes, el punto de entrada tipico es la crea-
cion de un sistema de incentivos basado en
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la transparencia y la publicacién de datos,
dos elementos que permiten comparar a
las instituciones entre si y con respecto a
sus respectivas metas. Por lo general, par-
tiendo de esta base, los sistemas de incen-
tivos evolucionan hacia el desarrollo de
reconocimientos mas formales, los cuales
pueden o no incluir incentivos economicos.

El estudio identifica un modelo comun
de gobernanza en el que diversos ministe-
rios contribuyen con sus conocimientos y
experiencia (expertise). La supervision y el
control por lo general recaen en ministe-
rios con competencias transversales como
los de Medio Ambiente o Finanzas. Asimis-
mo, el papel del ministerio de Finanzas es
crucial para integrar la gestion de las emi-
siones con la gestion financiera publica,
combinando métricas financieras y am-
bientales. Aunque esta integracion por el
momento se encuentra en sus etapas ini-
ciales, se considera un componente esen-
cial para el éxito de las politicas.

A lo largo del estudio se destaca tam-
bién que la capacitacion representa un
factor critico para la gestion eficaz de las
emisiones y para su integracion en la ad-
ministracion publica. Ademas, vale la pena
sefalar que tanto la gobernanza como los
meétodos y procesos se encuentran en un
proceso de evolucion constante, una situa-
cion que promueve la expansion del alcan-
ce de este tipo de iniciativas.

Este estudio ofrece valiosas lecciones
para aquellos paises interesados en iniciar
0 mejorar la gestion de sus emisiones de
GEl por operaciones gubernamentales.
Se recomienda comenzar por la trans-
parencia en el reporte de las emisiones,

(e)



establecer metas especificas y avanzar
hacia una integracion mas amplia de los
objetivos ambientales dentro de un marco
de gobernanza efectivo y colaborativo. Un
abordaje que ponga el foco en la mejora

Resumen ejecutivo

continua sera clave para desarrollar siste-
mas robustos y eficientes que promuevan
tanto la sostenibilidad ambiental como la
eficiencia operativa.
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INntroduccion

n la mayoria de los paises, el Gobier-

Nno es un actor clave de la economia

Yy una parte significativa de esta se

encuentra vinculada a su adminis-
tracion. Por este motivo, su operativa debe-
ria ser un aspecto importante de las estra-
tegias de mitigacion de cambio climatico
de los paises. En promedio, en los paises de
Ameérica Latina y el Caribe (ALC) el sector
publico emplea el 11,6% del total de traba-
jadores registrados (dato de 2022) (OCDE y
BID, 2024). Para llevar a cabo sus funciones,
los empleados publicos utilizan edificios y
vehiculos, generan desechos, realizan via-
jes de trabajo y emplean diferentes insu-
mos (p. ], papel y otros materiales). Cada
una de estas actividades genera, directa-
mente o indirectamente, emisiones de ga-
ses de efecto invernadero (GEI) y tiene un
costo para la administracion publica.

El manejoy lareduccion de las emisiones
GEl asociadas a estas actividades guberna-
mentales pueden contribuir a los objetivos
de cambio climatico y, al mismo tiempo,
aumentar la eficiencia operativa. Por ejem-
plo, si un ente gubernamental introduce
medidas de eficiencia energética en sus
edificios, no solo reducira las emisiones aso-
ciadas al consumo eléctrico, sino que tam-
bién disminuira los gastos en electricidad.
Ademas, los edificios mas eficientes gene-
ralmente aumentan la eficiencia laboral. Fi-
nalmente, debido al alto volumen de gasto
publico que suelen tener los paises, gastos
en tecnologias verdes e innovadoras tienen
el potencial de estimular el crecimiento de
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nuevas cadenas de valor y de la economia
de un pais, generando beneficios econdmi-
cos Yy fiscales de medianoy largo plazo (Del-
gado, Eguino y Lopes, 2021; Salazar Cota,
Fernandez y Dalaison, 2018).

La gestion de emisiones de GEI a nivel
institucional enfrenta multiples desafios:
técnicosy metodoldgicos, relacionados con
la recopilacion, analisis y estimacion de da-
tos de emisiones; institucionales, asociados
a la necesidad de crear nuevos roles, pro-
cesos y sistemas; culturales, vinculados a la
sensibilizacion y capacitacion de los funcio-
narios; y financieros, debido a la necesidad
de movilizar recursos para inversiones de
corto plazo cuyos beneficios se materia-
lizan en el mediano y largo plazo. Por eso
gestionar las emisiones de GEI de las ope-
raciones gubernamentales, realizar reduc-
cionesy aumentar la eficiencia requiere de
estrategias especificas, responsabilidades
claras, herramientas de recolecciéon y pro-
cesamiento de datos, y procesos de toma
de decision y la produccién de indicadores
para el reporte y la verificacion.

La mayoria de los paises que estan avan-
zando en este ambito han comenzado a
implementar estrategias dentro de mar-
cos metodoldgicos internacionalmente re-
conocidos, como el Greenhouse Gas (GHG)
Protocol, que proporciona principios y es-
tandares para contabilizar y administrar
las emisiones de GEI. Esto no solo permite
a los paises estructurar mejor sus iniciativas,
sino que también facilita la comparacion
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internacional y el cumplimiento de es-
tandares globales. El uso de estos marcos
ayuda a los paises a establecer limites cla-
ros para sus emisiones, definir estrategias
efectivas de reduccion y garantizar la trans-
parencia en la publicacion de resultados.

Este estudio analiza las practicas del Go-
bierno central en Costa Ricay Chile, que son
los dos paises de ALC que han demostrado
Mas avances en este tema. Después de una
primera investigacion documental, se reali-
zaron investigaciones mas detalladas, que
fueron complementadas mediante consul-
tas a personasy organizaciones que son de
interés para este trabajo.

En particular, el estudio se centra sobre
los siguientes temas:

> Las responsabilidades institucionales y
las bases normativas para las activida-
des de manejo de las emisiones de GEl
en las operaciones gubernamentales.

> Larelacion entre el manejo de las emi-
siones de GEIl proveniente de dichas
operaciones gubernamentales y su
integracion con temas de sostenibili-
dad ambiental mas general y con los
esfuerzos para mejorar la calidad y efi-
ciencia del gasto publico.

> Los objetivos especificos de las activi-
dades de manejo de GEIl en las opera-
ciones gubernamentales, y su alcance.

> Los métodos usados para incentivar la
accion climatica.
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> Las metodologias y herramientas para
llevar adelante estos esfuerzos y difun-
dir los resultados.

» Los éxitos y desafios relacionados con
estas actividades.

A través de la sistematizacion de
conocimientos sobre los casos de analisis,
este estudio busca socializar experiencias
innovadoras, destacando sus similitudes y
diferencias, de manera que puedan aportar
lecciones Utiles para las administraciones
publicas (AP), medioambientales (AM)
y tributarias (AT) de ALC que estén
interesadas en integrar la reduccion de
los impactos climaticos dentro de sus
operaciones gubernamentales.

Los casos de Costa Rica y Chile muestran
gue la gestion de las emisiones de GEI de
las operaciones gubernamentales (y, por
consiguiente, de su huella ambiental en
general) favorece la creacion de sistemas
de gobernanza, procesos e incentivos que
aumentan la eficiencia operacional y apor-
tan beneficios ambientales y financieros.
Por lo tanto, los paises de ALC que todavia
no tienen iniciativas de este tipo podrian
beneficiarse de tales experiencias de ges-
tion de las emisiones.

El documento comienza con unaseccion
introductoria que presenta los conceptos y
estandares clave para la gestion de las emi-
siones de GEI. Aquellos lectores que ya es-
tén familiarizados con estos temas pueden
avanzar directamente a la segunda seccion,
donde se detalla la metodologia utilizada
en esta investigacion. Las dos secciones si-
guientes estan dedicadas a los estudios de
caso de Costa Rica y Chile, y describen sus
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Introduccién

avances en la gestion de las emisiones de resalta las lecciones aprendidas y ofrece re-
GEIl de sus operaciones gubernamentales. comendaciones para los paises que deseen
Con base en la informacion reunida en es-  iniciar la gestion y reduccion de las emisio-
tos dos paises, la Ultima seccion del estudio  nes de sus operaciones gubernamentales.
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Conceptos basicos

para la gestion de las emisiones
de gases de efecto invernadero de
las operaciones gubernamentales

los fines del presente trabajo, el

concepto de “operaciones gu-

bernamentales” comprende to-

das las actividades de la admi-
nistracion publica que estén relacionadas
con la planificacién, la organizacion, la di-
reccion, la coordinacion y el control de las
acciones necesarias para llevar a cabo po-
liticas publicas. El enfoque del estudio se
centra en las operaciones y emisiones del
Gobierno central.!

Tipicamente, las operaciones guberna-
mentales generan emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI) a través de varias
fuentes significativas, como los vehiculos
de propiedad gubernamental, los sistemas
de calefaccion de los edificios y los bosques
O parques publicos, que pueden actuar
como un sumidero de carbono (carbon
sink). Sin embargo, las operaciones guber-
namentales también generan emisiones
de manera indirecta mediante el consumo
de electricidad y de distintos productos, la
generacion de residuosy los desplazamien-
tos de trabajo o viajes de los empleados.

El problema principal es la necesidad
de una gestion eficaz y transparente de las
emisiones de GEIl en las operaciones gu-
bernamentales para mitigar el cambio cli-
matico y aumentar la eficiencia operativa.
Esto empieza con una medicion precisa, el
reporte y la gestion de dichas emisiones, lo
cual puede resultar complejo debido a la
variedad de las fuentes y la magnitud de las
actividades gubernamentales.

Hoy por hoy existen protocolos y meto-
dologias que abordan estas dificultades
proporcionando un marco estandarizado
y reconocido internacionalmente para la
contabilidad y el reporte de las emisiones
de GEI. Al proporcionar guias o estandares
para la presentacion y transparencia de la
informacién, estos protocolos y metodo-
logias resuelven varios problemas clave,
como la falta de datos consistentes y la di-
ficultad para comparar las emisiones entre
diferentes entidades y a lo largo del tiem-
po. Los protocolos ayudan a establecer in-
ventarios de emisiones de GEl y ofrecen li-
neamientos para desarrollar e implementar

1 La gestion de las emisiones de GEI provenientes de operaciones gubernamentales también puede implementarse a nivel sub-
nacional y municipal. Un ejemplo de este Ultimo caso son las ciudades estadounidenses de Columbia, Nueva York y Phoenix.
Por otro lado, las empresas publicas representan otra fuente significativa de emisiones. Dichas emisiones suelen estimarse por
separado; no obstante, para obtener una visién mas integral deberian ser consolidadas con las emisiones del Gobierno central.
En virtud de que la practica de evaluar las emisiones de estas empresas aun no estd muy difundida, estas fuentes no fueron

incluidas en el presente estudio.

Mitigacion climatica y eficiencia gubernamental: los casos de Costa Rica y Chile
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estrategias de descarbonizacién, identificar
e implementar proyectos de reduccién de
emisiones y verificar los alcances de mane-
ra efectiva.

Las categorias de fuentes de las adminis-
traciones gubernamentales son similares a
las correspondientes a empresas privadas
gue operan en el sector de servicios. Por
esta razon, las metodologias desarrolladas
para este uUltimo sector también pueden
aplicarse en la identificacion, la estimacion,
el reporte y la gestion de las emisiones de
GEIl asociadas a operaciones gubernamen-
tales. De hecho, las administraciones guber-
namentales se basan en estandares, proto-
colos y herramientas desarrollados para el

Recuadro 1.

Conceptos basicos

sector privado, usandolos directamente o
adaptandolos para conformar estandares
propios.

De particular relevancia son los concep-
tos y las metodologias articulados en el
Greenhouse Gas (GHG) Protocol: A Corpo-
rate Accounting and Reporting Standard y
en el GHG Protocol for Project Accounting.
Estos conceptos y metodologias ofrecen
guias detalladas para la elaboracion de
inventarios de emisiones de GEl, la defini-
cion de estrategias de reduccion, la iden-
tificacion e implementacién de proyectos
de reduccién de emisiones, y el reportey la
verificacion de los alcances de dichas emi-
siones y reducciones (recuadro1).

Inventarios y analisis de emisiones de gases de efecto invernadero

Inventario de emisiones organizacionales

El Corporate Accounting and Reporting Standard permite a una organizacion generar, de
manera transparente y consistente, un inventario de todas las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI) asociadas a la organizacién. Los inventarios de las emisiones de GEI gene-
ran una fotografia de las emisiones anuales de una organizacién y, por eso, son un instru-
mento valioso para monitorear en el tiempo el impacto climatico de las operaciones de la
administracion publica de un pais.

Analisis de emisiones de proyectos

El Greenhouse Gas Protocol for Project Accounting es Util para evaluar, tanto de manera
prospectiva (ex ante) como retrospectiva (ex post), los impactos climaticos de nuevos gastos
o actividades en comparacion con la situacion existente (status quo). Por caso, el analisis de
las emisiones de un proyecto permite desarrollar estrategias y planes de mitigacioén, priori-
zando las actividades y los proyectos mas importantes, asi como monitorear el impacto de
cada proyecto y actividad en el tiempo.

Fuente: elaboracion propia, con base en GHG (Greenhouse Gas) Protocol. s.f. Standards & Guidance. Washington, D.C.: GHG.
Disponible en: https://ghgprotocol.org/standards-guidance.
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El GHG Protocol establece principios
generales para la contabilidad de las
emisiones de GEI, proporciona la base
para muchos estandares de manejo de
estas emisiones y ha sido fundamental

Conceptos basicos

gubernamentales (cuadro 1). Al aplicar
estos principios, las administraciones
publicas pueden desarrollar inventarios
de emisiones precisos, crear estrategias
efectivas para la reduccion de emisiones y

en el desarrollo de enfoques para
gestionar las emisiones de las operaciones

asegurar la transparencia y verificacion de
los resultados.

Cuadro 1.
Principios para la contabilidad de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)

Principio Descripcién

Asegurar que el inventario refleje adecuadamente las emisiones de GEl

Relevancia de la organizaciéon y atienda las necesidades de toma de decisiones de los
usuarios tanto internos como externos a la organizacion.
Contabilizar e informar sobre todas las fuentes y actividades de emision
Completitud de GEIl dentro del area seleccionada como limite del inventario. Divulgar y

justificar cualquier exclusion especifica.

Utilizar metodologias consistentes para permitir comparaciones significa-
tivas de las emisiones a lo largo del tiempo. Documentar de forma trans-
parente cualquier cambio en los datos, los limites del inventario, los méto-
dos o cualquier otro factor relevante en la serie temporal.

Consistencia

Abordar todas las cuestiones relevantes de manera objetiva y coherente,
como base en un registro de auditoria claro. Comunicar cualquier supues-
to subyacente de los calculos y estimaciones, y hacer referencias apropia-
das a las metodologias y fuentes de datos utilizadas.

Transparencia

Garantizar que la cuantificacién de las emisiones de GEI no suponga una
subvaluacion o sobreevaluacion sistematica de las emisiones reales, en la
medida en que esto puede evaluarse, y reducir los margenes de incerti-
dumbre hasta el maximo posible. Lograr suficiente precision para permitir
a los usuarios tomar decisiones con una confianza razonable en la integri-
dad de la informacidon reportada.

Precision

Fuente: elaboracion propia, con base en WBCSD (World Business Council for Sustainable Development), WRI (World Re-
sources Institute) y SEMARNAT (Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales [de México]). 2022. Protocolo de gases
efecto invernadero, estandar corporativo de contabilidad y reporte. Ginebra: WBCSD. Disponible en: https://ghgprotocol.
org/sites/default/files/2022-12/protocolo_spanish.pdf.

Ademas, el GHG Protocol proporciona
una estructura detallada para el calculo de
las emisionesy la creacion de inventarios, lo
gue facilita la comparacion entre entidades
gubernamentales a nivel global. Este pro-
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tocolo estd dirigido no solo a la medicién,
sino también a la verificacion y transparen-
cia en el reporte de los resultados, lo que
contribuye a una mejor rendicion de cuen-
tas en la gestion de las emisiones.

()
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Un concepto clave en los estandares de
contabilidad de GEIl es el concepto de “al-
cance” (scope), que diferencia las emisio-
nes GEI segun el nivel de influencia que
una organizacion tiene sobre sus fuen-
tes. El estandar del GHG Protocol establece
gue las fuentes de emision de alcance 1y 2

Cuadro 2.

Conceptos basicos

tienen que ser incluidas en el inventario
de emisiones de GEI de una organizacion.
Para las fuentes de emisién de alcance 3,
el estandar recomienda, en la medida de lo
posible, incluir las fuentes mas relevantes
(cuadro 2).

Greenhouse Gas Protocol: alcance, descripcidon y fuentes de emisidon mas relevantes

para la gestién publica

Alcance Descripcion Fuentes relevantes
- . Vehiculos de propiedad gubernamen-
Emisiones generadas directamente por ) -
) . tal, sistemas de calefaccion con com-
Alcance 1 fuentes bajo la propiedad o el control . . L
. . bustibles fosiles, pérdida de gases re-
directo de una organizacion. .
frigerantes.
Emisiones generadas por la produc-
Alcance 2 cion de energia eléctrica, calor o vapor | Uso de electricidad en edificios y
usados por una organizacion. Son emi- | vehiculos.
siones indirectas.
Las demas emisiones indirectas causa- | Viajes de trabajo, desplazamientos de
Alcance 3 das por las actividades de una organi- | empleados, manejo de residuos, ciclo
zacion. de vida de los productos adquiridos.

Fuente: elaboracién propia, con base en WBCSD (World Business Council for Sustainable Development), WRI (World Re-
sources Institute) y SEMARNAT (Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales [de México]). 2022. Protocolo de gases
efecto invernadero, estandar corporativo de contabilidad y reporte. Ginebra: WBCSD. Disponible en: https://ghgprotocol.

org/sites/default/files/2022-12/protocolo_spanish.pdf.
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Conceptos basicos

Desafios en la gestion de emisiones
de gases de efecto invernadero

La diversidad y magnitud de las operacio-
nes gubernamentales presentan desafios
Unicos a la hora de gestionar y reducir las
emisiones de GEI. Un reto clave tiene que
ver con la recopilacién de datos dispersos
en multiples fuentes, lo que incluye des-
de el consumo energético de los edificios
hasta los desplazamientos diarios de los
empleados. Ademas, la complejidad de
medir las emisiones de las infraestructuras
publicas plantea problemas operativos, ya
gue muchas de estas no fueron disenadas
con criterios ambientales, lo que dificulta la
implementacion de mejoras eficientes. Por
otro lado, las estructuras organizacionales
de las administraciones publicas y sus sis-
temas de incentivos no estan concebidos
para gestionar las emisiones de GEl, y, ge-
neralmente, los funcionarios publicos tie-
nen un conocimiento limitado sobre esta
tematica. Finalmente, movilizar recursos
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para reducir las emisiones generadas por
las operaciones gubernamentales también
puede resultar dificil, debido a procesos de
priorizacién del gasto publico que no consi-
deran suficientemente los beneficios a lar-
go plazo de estas inversiones.

Abordar estos desafios de forma estraté-
gica esclave paraqueelinventariode GEl se
traduzca en acciones reales de mitigaciony
sostenibilidad. Por lo tanto, es fundamen-
tal que los gobiernos desarrollen sistemas
de gobernanza, monitoreo y capacitacion
robustos y eficientes para asegurar la re-
duccion de emisiones a largo plazo. Estos
sistemas deben permitir no solo la medi-
cion y el reporte precisos, sino también la
verificacion y el seguimiento continuo de
las metas establecidas para garantizar una
mejora continua de la gestion climatica.



Marco metodoldgico

sta investigacion se centré en anali-

zar las complementariedades de la

gestion de las emisiones de gases

de efecto invernadero (GEI) con los
objetivos de calidad y eficiencia del gasto
publico, con un enfoque especial en los ro-
les de los diversos ministerios involucrados,
y especialmente del ministerio de Finan-
zas. El trabajo se llevd a cabo en el periodo
comprendido entre el final de 2022 y el 30
de abril de 2024, con el objetivo principal
de recopilar informaciéon y examinar expe-
riencias internacionales relacionadas con
la gestion y reduccion de las emisiones de
GEl asociadas a las operaciones guberna-
mentales. El estudio se desarrollé en dos
partes: una etapa de analisis de alto nivel y
otra de estudios de caso detallados.

En la primera parte, se exploraron, me-
diante una investigacion documental, di-
versos paises a nivel mundial con el propo-
sito de identificar casos de buenas practicas
gue puedan ser aplicadas por otras admi-
nistraciones publicas interesadas en me-
jorar su gestion de impacto climatico. Este
analisis reveld que la mayoria de los paises
analizados adn no gestionan las emisiones
de las operaciones gubernamentales de
manera sistematica. Sin embargo, se iden-
tificd un grupo reducido de paises que han
acumulado una experiencia significativa
en esta materia. En este grupo se encuen-
tran Costa Rica y Chile, que son los paises
de América Latinay el Caribe con mas avan-
ces en dichas actividades. Por ese motivo,
en la segunda parte de la investigacion se
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profundizé el analisis en estos dos paises
mediante un intercambio de comunicacio-
nes e informacion, y la realizacion de entre-
vistas virtuales para complementar la in-
formacion recopilada en linea. Este ultimo
proceso estuvo centrado en los siguientes
aspectos:

» Las responsabilidades institucionales
y las bases normativas para el manejo
de las emisiones de GEI por operacio-
nes gubernamentales.

> Larelacion entre el manejo de las emi-
siones de GEI por operaciones guber-
namentales y su integracion con te-
mas de sostenibilidad ambiental mas
generales, asi como los esfuerzos para
mejorar la calidad y eficiencia del gasto
publico.

» Los objetivos especificos de las activi-
dades de manejo de GEI por operacio-
nes gubernamentalesy su alcance.

» Elsistema de incentivos usado para fo-
mentar la descarbonizacién de las ope-
raciones gubernamentales.

» Las metodologias y herramientas para
soportar estos esfuerzos y difundir los
resultados.

» Los éxitos y los desafios que caracteri-
zan estas actividades.



Marco metodoldgico

En las paginas siguientes se presenta la otras administraciones publicas que estén
descripcion detallada del analisis realizado interesadas en integrar la reduccion de los
en Costa Ricay Chile, y se brindan las buenas impactos climaticos en sus operaciones gu-
practicas y lecciones aprendidas para que bernamentales puedan beneficiarse de ellas.
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El caso de Costa Rica

osta Rica tiene un sistema de in-
dicadores ambientales bastan-
te maduro que fue introducido
por primera vez en el ano 2007
con una normativa dirigida a todo el sec-
tor publico. El sistema tiene como finalidad
transparentar el impacto ambiental de la
gestion publica y, entre otros, incluye in-
dicadores especificos de uso de energia y
materiales (agua y papel), y de emisiones
de gases de efecto invernadero (GEI). Cada

institucion desarrolla planes para promover
un mejor desempeno ambiental y reporta
la respectiva informacién, la que luego es
comparada en el tiempo y con la informa-
cién proveniente de las demas institucio-
nes para identificar avances y oportunida-
des. El liderazgo de este sistema esta en el
Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE),
mientras otros ministerios, como el Minis-
terio de Hacienda (MH), participan como
instituciones sujetas a la normativa.

Responsabilidades institucionales y bases normativas para el manejo
de las emisiones por actividades gubernamentales

Desde 2007, la Direccion de Gestiéon de Ca-
lidad Ambiental (DIGECA) del MINAE ha
estado promoviendo la elaboracion de pro-
gramas de gestion ambiental institucional
(PGAI) de caracter publico.

A partir de 2011, y con el impulso que
brindd la Ley para la Gestion Integral de Re-
siduos n.° 8839 en materia ambiental, estos
programas adquirieron mayor relevancia
al abarcar de manera integral todas las de-
pendencias e instancias que conforman el
sector publico costarricense, incluidos los
gobiernos locales (municipalidades). El ar-
ticulo 33 de dicha ley establece lo siguiente:

Las instituciones de la administracion publica,
empresas publicas y municipalidades imple-
mentaran sistemas de gestion ambiental en
todas sus dependencias, asi como programas
de capacitacion para el desempefio ambien-
tal en la prestacion de servicios publicos y el
desarrollo de habitos de consumoy el manejo
adecuado, que tendran por objeto preveniry
minimizar la generacién de residuos (Asam-
blea Legislativa de Costa Rica, 2010).

Los PGAI deben actualizarse cada cinco
anos usando el mismo formato empleado
para elaborar el plan inicial y con las mis-
mas herramientas utilizadas en la elabo-
racion del primero? La DIGECA elabora
anualmente un informe sobre el estado de

2 De conformidad con el articulo 17 del Decreto Ejecutivo n.° 36499: Reglamento para la elaboracién de programas de gestion

ambiental institucional en el sector publico de Costa Rica.
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implementacion de los PCAIl en la adminis-
tracion publica (AP).2

Ademas, durante los Ultimos siete anos
de la gestion publica se han venido incor-
porando aspectos relacionados con com-
pras sustentables (Poder Ejecutivo de
Costa Rica, 2015), gestion integral de resi-
duos, y consumo racional de agua y ener-
gia, entre otros temas clave de la gestion
ambiental. La meta de esta labor es que
el 100% de las instituciones implemen-
ten estos programas. El cumplimiento de
esta meta recae en las autoridades y las

El caso de Costa Rica

comisiones ambientales de cada institu-
cion, quienes tienen la responsabilidad de
poner en marcha medidas ambientales
en busca del consumo racional de agua
y electricidad, asi como el reto de reducir
sus emisiones atmosféricas e implemen-
tar la gestion integral de residuos.

Finalmente, durante la 28.2 Conferencia
de las Partes de la Convencidon Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
de diciembre de 2023, Costa Rica anuncid
su adhesion a la Net Zero Government
Iniciative.

Integracion entre el manejo de las emisiones y otros objetivos
ambientales y de eficiencia administrativa

En el sistema de Costa Rica, el monitoreo
del impacto climatico de las operaciones
gubernamentales es parte de un sistema
mas general de gestion ambiental. En el
centro de estos sistemas se encuentran los
PCAI, que se definen de la siguiente forma:

Un PCAI es un instrumento de planificacion
qgue se fundamenta en los principios me-
todolégicos de un Sistema de Gestion Am-
biental. Se parte de un diagndstico ambien-
tal del quehacer institucional que considere
todos los aspectos ambientales inherentes a
la organizacioén, incluyendo los relacionados
con la eficiencia energética, residuos y cam-
bio climatico, entre otros aspectos ambien-
tales. A partir de este diagndstico, se prio-
rizan, establecen e implementan medidas

de prevenciéon, mitigacion, compensacion o
restauracion de los impactos ambientales,
ya sea a corto, mediano o largo plazo (Poder
Ejecutivo de Costa Rica, 2011).

Los aspectos ambientales considerados
en los PGAI incluyen: consumo de agua,
electricidad, papel y combustibles; gene-
racion de residuos soélidos y de aguas resi-
duales, y emisiones atmosféricas, a lo que
debe sumarse de manera transversal la
realizacion de compras sustentables. En
su generalidad, los PGAI se desarrollan a
partir de un proceso ciclico que involucra
la planificacion, implementacion, revision
y mejora de los procedimientos y acciones
de cada institucioén, con el fin de promo-
ver un mejor desempeno ambiental. Ade-
mas de la estimacion de los indicadores

3 De conformidad con el articulo 5, inciso f, del Decreto Ejecutivo n.® 36499: Reglamento para la elaboraciéon de programas de
gestion ambiental institucional en el sector publico de Costa Rica.
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climaticos, la DIGECA proporciona infor-
macion sobre todos los indicadores de los
PCAIl y compara el desempeno de las mul-
tiples instituciones, tanto a unas con otras
como a cada institucion en el tiempo.* Bajo
el liderazgo del MINAE, el enfoque de este
ejercicio es transparentar la informacion de
tipo ambiental e incentivar la accion de las
instituciones a través de la comparacion y
asistencia técnica.

Un aspecto relevante es la separacion
de mandatos institucionales. El MINAE no
tiene competencia directa sobre la eficien-
cia del gasto publico ni sobre los sistemas

El caso de Costa Rica

generales de evaluacion del desempeno
administrativo, responsabilidades que re-
caen principalmente en el Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Econédmi-
ca, la Contraloria General y, en parte, el Mi-
nisterio de Hacienda. Si bien el MINAE si es
responsable de la politica ambiental nacio-
nal, su mandato no abarca la integracion
sistémica de esta politica en la gestion pu-
blica. Por lo tanto, existe en la practica una
desconexion operativa entre el desempeno
ambiental —-como el que miden los PGAI y
los sistemas de evaluacion de desempe-
Ao administrativo y de incentivos formales
para los empleados publicos.

Objetivos y alcance de las actividades de manejo de emisiones
por operaciones gubernamentales

El sistema de los PCAI incluye la estima-
cion de las emisiones de GEI como uno de
sus componentes. Segun mediciones efec-
tuadas por la DIGECA (2022) en su informe
anual de 2021, un 72% de los ministerios a
nivel nacional incluye la estimacion de emi-
siones de GEI en su diagndstico. Las fuen-
tes que principalmente estan relacionadas
con estas emisiones son el uso de combus-
tibles fosiles, el desecho de residuos soli-
dos, el consumo de electricidad y el uso de
lubricantes. Esta informacién permite de-
finir acciones o actividades que busquen
reducir los impactos generados, algo que

muchas veces puede realizarse mediante
el aumento de la eficiencia y la consecuen-
te reduccion de los costos operativos.

Sin embargo, al informar sobre los in-
dicadores ambientales agregados de los
PCAI, el sitio web de la DIGECA no presenta
datos e indicadores acerca de las emisiones
de GEI en si, sino solo informacion sobre
las fuentes de dichas emisiones. Estos da-
tos e indicadores incluyen el consumo de
combustibles fosiles, electricidad, agua y
papel, junto con la produccién de residuos
(cuadros 3, 4y 5).

4 Con base en la informacién que reportan las instituciones mediante los informes de avance, se estd conformando una linea de
base sobre indicadores de consumo en aspectos ambientales significativos, asi como en temas de gestién integral de residuos y

de compras publicas sustentables.
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Cuadro 3.
Consumo de combustibles fosiles (fuente de alcance 1) para fuentes méviles de la
administracién publica, por instituciéon, Costa Rica, 2017

El caso de Costa Rica

()] (7)) C .
= ) onsume Consumo promediode | 5 &
o = promedio de . - 20
o= o . combustible per capita <} £
v = combustible i
2 o (I/fempleado/mes) c o
: b= £ (I/mes) 200
Categoria 7] ) 3] S
= o o © i 8
() o 'E 'E .g c
° . 2 2 a8
o 0 0 L L 2
4 = O (&)
Ministeri
Jinisterios - 18 | 8278 | 122039 | 152712 | 1474 | 1845 | 3319 | 69210
érganos adscritos
Sector publico
descentralizado 25 19.230 | 31108 152.472 1,62 7,93 9,55 478,89
institucional
Sector publico
descentralizado 8 1.368 6.227 57.530 4,55 42,05 46,01 167,81
territorial
Otras 3 7707 31.025 37.517 4,03 4,87 8,89 172,47
Total 54 36.583 | 190.399 | 400.232 5,20 10,94 16,15 1.511,28

Fuente: elaboracion propia, con base en DIGECA (Direccion de Gestion de Calidad Ambiental). 2018. Programas de Gestion
Ambiental Institucional (PGAI), informe anual 2017. San José, CR: MINAE. Disponible en: http://www.digeca.go.cr/sites/de-
fault/files/documentos/informe_anual_pgai_2017.pdf.

Nota: la fecha de corte corresponde a mayo de 2018.

(a)
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Cuadro 4.

El caso de Costa Rica

Consumo de energia eléctrica (fuente de alcance 2) de la administracion publica, por
institucion, Costa Rica, 2017

A. Segun los metros cuadrados de la instituciéon (en kWh)

No. de Consumo total Consumo por
Categoria instituciones Area total (m?) area (kWh/m?/
. (kWh/mes)
consideradas mes)
Mini )
inisteriosy 23 254.022,9 888.804.9 3,50
6rganos adscritos
Sector publico
descentralizado 31 808.660,7 6.296.197,5 7,79
institucional
Sector publico
descentralizado 9 26.205,8 144.209,9 5,50
territorial
Otras 6 208.900,4 986.180,4 472
Total 69 1.297.790 8.315.393 6,41

B. Consumo total y por empleado (en kWh)

Categoria

No. de
instituciones
consideradas

No. total de
empleados

Consumo total
(kWh/mes)

Consumo por
area (kWh/
empleado/mes)

Mlnlster|os Y . 25 10.818 1.296.634,95 119,85
6rganos adscritos

Sector publico

descentralizado 29 40.866 6.072.626,17 148,60
institucional

Sector publico

descentralizado 10 1.903 155.803,70 81,86
territorial

Otras 5 13.267 874.565,97 65,92
Total 69 66.854 8.399.631 125,64

Fuente: elaboracion propia, con base en DIGECA (Direccion de Gestion de Calidad Ambiental). 2018. Programas de Gestion
Ambiental Institucional (PGAI), informe anual 2017. San José, CR: MINAE. Disponible en: http://www.digeca.go.cr/sites/de-

fault/files/documentos/informe_anual_pgai_2017.pdf.

Nota: la fecha de corte corresponde a mayo de 2018.
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El caso de Costa Rica

Cuadro 5.
Uso de agua y papel, y produccion de residuos (fuente de alcance 3) de la

administracién publica, por instituciéon, Costa Rica, 2017

A. Consumo de agua (en metros cubicos)

No. de Consumo per
. . el . No. total de Consumo total . .
Categoria instituciones capita (m3/
. empleados (m3/mes)
consideradas empleado/mes)
Mini ;
Ministeriosy 24 10.952 24.040 219
organos adscritos
Sector publico
descentralizado 30 46.065 65.914 1,43
institucional
Sector publico
descentralizado 8 1172 1.212 1,03
territorial
Otras 6 13.805 19.424 1,41
Total 68 71.994 110.590 1,54

B. Consumo de papel (en nimero de hojas)

No. de Consumo per
; T No. de Consumo total . .
Categoria instituciones . capita (hojas/
. empleados (hojas/mes)
consideradas empleado/mes)

Ministeriosy 20 7.612 21885782 2875
6rganos adscritos
Sector publico
descentralizado 29 35.341 10.448.988,3 2957
institucional
Sector publico
descentralizado 5 916 197.356,1 215,5
territorial
Otras 6 5.690 987.550,3 173,6
Total 60 49.559 13.822.472,9 278,91
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El caso de Costa Rica

C. Produccioén de residuos separados valorizables (en kilogramos)

No. de Total separado
. . el . No. total de Total separado . .
Categoria instituciones embleados Tl per capita (kg/
consideradas P 9 empleado/mes)
Mini )
vinisteriosy 16 5.476 18.665 341
organos adscritos
Sector publico
descentralizado 25 22.605 33.894 1,50
institucional
Sector publico
descentralizado 3 257 302 1,18
territorial
Otras 6 8.951 28.594 319
Total 50 37.288 81.456 2,18

Fuente: elaboracién propia, con base en DIGECA (Direccidon de Gestion de Calidad Ambiental). 2018. Programas de Gestion
Ambiental Institucional (PGAI), informe anual 2017. San José, CR: MINAE. Disponible en: http:/mwww.digeca.go.cr/sites/de-

fault/files/documentos/informe_anual_pgai_2017.pdf.

Nota: la fecha de corte corresponde a mayo de 2018. El total separado corresponde principalmente a residuos de papel y

plastico.

El sistema de incentivos

Para incentivar la accion climatica y am-
biental, el sistemna de Costa Rica se basa
principalmente en la transparencia y la
comparacion publica de los datos de las
diferentes instituciones. A través de esta
modalidad cada institucion puede conocer
su desempeno, compararlo con el de otras
instituciones y medir su progreso en rela-
cion con los promedios agregados, lo que
fomenta la mejora continua y la adopcién
de mejores practicas ambientales.

Para monitorear el cumplimento de
los PGAI en las instituciones del sector
publico, la DIGECA realiza visitas periodi-
cas de seguimiento. Durante estas visitas,
evaliUa el desempeno de las institucio-
nes mediante una plantilla que contiene
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aproximadamente 18 criterios. Entre los as-
pectos evaluados se incluyen, entre otros,
la identificacion de las buenas practicas —
tales como los ahorros de agua y energia
(electricidad y combustibles), la promocion
de la politica ambiental y la gestion adecua-
da de los residuos— vy la aplicacion de crite-
rios ambientales en las compras del Estado.

Con el fin de facilitar la comprension de
los indicadores por parte de las institucio-
nes y mostrar publicamente su nivel de
cumplimiento de los PGAI, se cred el “Se-
maforo”, una herramienta que clasifica el
desempeno de cada institucion mediante
el uso de los colores verde, amarillo y rojo,
ademas de una “X" que muestra las insti-
tuciones que no han presentado su PCAI,

@
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y del color blanco que indica las que han »
entregado el PGAI, pero aun no han sido
evaluadas (cuadro 6) (MINAE, 2025).

Los tres colores basicos del Semaforo si-
guen la légica siguiente: >

» verde (+): instituciones que han entre-
gado su PGAIl y obtuvieron una califi-
cacion entre 92,5 a 100 en la visita de »
seguimiento. Indica una gestion am-
biental excelente.

» verde (-): instituciones con una califi- »
cacion de entre 85y 92,5, lo que denota

una Mmuy buena gestion ambiental.

Cuadro 6.

El caso de Costa Rica

instituciones que han en-
tregado su PGAI y obtuvieron una cali-
ficacion entre 62,5 pero inferior a 85, lo
gue sefala una gestion buena.

instituciones con una cali-
ficacion de entre 40 y 62,5, correspon-
diente a una gestiéon regular.

rojo (+): instituciones con una califica-
cion de entre 20y 40, lo que representa
una gestion deficiente.

rojo (-): instituciones con una califica-
cion menor a 20, lo que indica una ges-
tion muy deficiente.

Simbologia de semaforo para la calificacién de las instituciones participantes de los
programas de gestiéon ambiental institucional (PGAI)

Con calificaciones de entre 92,5y 100 o +
Con calificaciones de entre 85y 92,5 [ -
Con calificaciones de entre 62,5y 85 +
Con calificaciones de entre 40y 62,5 -
Con calificaciones de entre 20 y 40 o +
Con calificaciones de entre 1y 20 o -
Sin visita de seguimiento (pero con entrega reciente de PGAI)

Que no han presentado el PGAI X

Con evolucidn positiva (mejoria en la calificacidon) f

Con evolucidn neutra (sin variacion en la calificacion)

Con calificacion negativa (desmejora en la calificacion) ‘

Fuente: elaboraciéon propia, con base en MINAE (Ministerio de Ambiente y Energia de Costa Rica). 2025. Semaforo de im-
plementacién de PGAI San José, CR: MINAE. Disponible: http://www.digeca.go.cr/ldocumentos/semaforo-de-implementa-

cion-de-pgai.
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A las de AP, qué se ubican en la franja
verde (+) del Semaforo de Implementacion
del PGAI se les otorga un Reconocimien-
to de Excelencia Ambiental. Este galardon
tiene como objetivo destacar el buen des-
empeno de las instituciones publicas en la
implementacion del PGAIl y es una forma
de reconocer el trabajo y compromiso de
los jerarcas, de las Comisiones Ambientales
y de todo el personal de las dependencias
gue promueven dia a dia buenas practi-
cas ambientales. Para ser galardonados
con este reconocimiento se requiere cum-
plir con los siguientes requisitos (véase la
R-0165-2021 MINAE):

a. Contar con una evaluacion in situ o vir-
tual en la que se hayan aplicado las he-
rramientas y procedimientos definidos
por la DIGECA. Dicha evaluacion debe
contar con no mas de un ano (a la fe-
cha que concluye el corte de califica-
cion global).
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b. Estar ubicada en la categoria verde (+)
del Semaforo de Implementaciéon del
PGAI

€. Estar al dia con los informes de avance
del PGAI.

Como se observa en los cuadros 3, 4y
5, ademas de reportar indicadores am-
bientales agregados, la DIGECA también
presenta indicadores de intensidad pro-
medio de uso de energia y de materiales.
Estos indicadores sirven como puntos de
referencia o marcadores (benchmarks)
gue permiten a cada institucion comparar
sus propios resultados, teniendo en cuen-
ta la naturaleza optima de funcionamien-
to del servicio que prestan. Para facilitar
el reporte y la mejora del desempeno, la
DIGECA ofrece apoyo técnico y varias he-
rramientas Utiles, las cuales se describen
a continuacion.
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Herramientas o metodologias utilizadas

Con el fin de facilitar el desarrollo del PGAI
en cada institucion, la Comisién Técnica
Evaluadora (CTE) pone a disposicion las
herramientas requeridas para su disefo.
Los instrumentos incluyen desde una guia
general que contiene los pasos del PGAI,
hasta los protocolos para llevar a cabo el
diagndstico ambiental, las hojas de calculo
para llevar los registros de los indicadores
(electricidad, combustible, papel, residuos)
y otros materiales dirigidos a apoyar el pro-
ceso. Estos ultimos son los siguientes:

» Una guia para la gestiéon integral de
residuos en las instituciones del sector
publico de Costa Rica.

» Plantilla (Excel) de elaboracion del
inventario de GEl.

> Plantilla para realizar un diagndstico
energético a nivel institucional,
incluyendo su respectivo inventario
eléctrico y de equipos y recargas.

> Protocolos de evaluacion ambiental.

> Hojas de registro para los tipos de
CONSUMOS.

» Plantilla para la entrega de informes
de avance del PGAIL

Mitigacion climatica y eficiencia gubernamental: los casos de Costa Rica y Chile

> Reporte unificado de compras
publicas sostenibles, junto a una guia
Y sus respectivas normativas.

» Guias ambientales para cada item de
gestion ambiental (agua, residuos,
energia, emisiones, cambio climatico)
elaboradas por la DIGECA.

» Guiasrealizadas por el Instituto
Nacional de Aprendizaje sobre
temas como gestion de residuos,
construccion sostenible y vehiculos
eléctricos, entre otros.

» Instrumento para calcular el
cumplimiento de las metas
propuestas.

» Guia para la gestion integral de
residuos.

El uso de estas herramientas permite fa-
cilitar a las instituciones de todo tipo que
implementen acciones para generar un
impacto positivo en el medio ambiente.

La plantilla para la estimacién de las emi-
siones de GEIl incluye modulos de calculo
para siete fuentes de emision: gases refri-
gerantes, combustible, aceite lubricante,
electricidad, aguas residuales, residuos or-
dinarios y otras emisiones (imagen 1).

(=)
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Imagen 1.

El caso de Costa Rica

Plantilla Excel para el inventario y la gestidn de las emisiones de gases de efecto

invernadero

El sistema de Costa Rica en la practica:
el caso del Ministerio de Hacienda

Como ya se ha destacado, en el sistema de
Costa Rica la mejora del manejo climaticoy
ambiental por las instituciones participan-
tes se obtiene principalmente a través de
la publicacion y comparacion de datos, y
mediante la elaboracidn de planes por par-
te de las propias instituciones, con el apoyo
técnico del MINAE. En este sistema, el rol
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del MH es de participante activo: al igual
gue otros ministerios, monitorea sus indi-
cadores de desempeno y los reporta en su
PGAI, junto con los planes de mejora. En el
cuadro 7 se presentan los indicadores obte-
nidos por el MH durante el segundo semes-
tre de 2021.



Cuadro 7.

El caso de Costa Rica

Variables reportadas por el Ministerio de Hacienda en el informe anual de los
programas de gestidon ambiental institucional, 2021

Aspecto ambiental

Porcentaje de
reduccioén anual

Justificacion

Consumo de agua

+3,8%

Aumento en el consumo debido a la
deteccion de fugas en edificios, que
posteriormente fueron reparadas.

Consumo de electricidad

-20%

Reduccién del consumo eléctrico por
cambio de equipos de escritorio, con-
cientizaciéon y teletrabajo.

Consumo de papel

-26%

Reduccidén en el consumo de nume-
ro de resmas.

Consumo de combustibles fosiles

-8%

Reduccién del consumo de combus-
tibles por fuentes moviles.

Fuente: elaboracion propia, con base en MH (Ministerio de Hacienda de Costa Rica). 2021. Informe de avance segundo se-
mestre 2021. Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI). San José, CR: MH.

El desempeno historico del MH para el pe-
riodo 2017-2021 se presenta en el cuadro 8.
En 2017, las emisiones por uso de electrici-
dad y combustible por vehiculos eran casi
equivalentes (99,6 y 97,39 ton CO_eq, res-
pectivamente), mientras que las emisiones
por produccion de residuos sdlidos eran la
tercera fuente de emisiones por dimensiéon
(71,01 ton CO.,eq). Sin embargo, entre 2017
y 2019 se registrd una notable disminucién
en la emision de GEI de las dos primeras
categorias, mientras que las emisiones por
produccion de residuos solidos aumen-
taron. Las emisiones por aguas residuales
también aumentaron entre esos dos anos,
aunque partiendo de un nivel mucho mas
bajo (2,93 ton CO,eq en 2017).
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Los datos de 2021 muestran una ulterior
disminucion en el consumo de electricidad
y combustibles fosiles por vehiculos, junto
a un aumento en la generacién de aguas
residuales y residuos solidos, lo que resultd
en un incremento de las emisiones de GEI.
Sin duda, los resultados para 2021 se vieron
afectados por la pandemia de COVID-19, y
estas tendencias deberan ser verificadas
con datos futuros.
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Cuadro 8.
Medicién de aspectos ambientales clave en el Ministerio de Hacienda de Costa Rica, afos 2017, 2019 y 2021

_ Ao Cantidad/afio Kg CO,/afio Kg/CH, /afio Kg/N,O/afio ton CO,eq emitido/afio

< lnnlelisnhez O 019 0 2021 2019 2017 2021 2019 2017 2021 2019 2017 2021 2019 2017

Consumo de
combustible Litros
Directa  |fésillemision | totales/ | 11.980 29.221 40.500 | 27.751 | 69.022 | 93.529 9 19 30 3 7 10 28,88 | 71,58 | 97,39
de gases por ano
fuente movil

Consumo de
combustible Litros

Directa |fésil/lemision | totales/ 0 0 0 - - - - - - - - - 0,00 0,00 0,00
de gases por afo
fuente fija
Uso de Litros
Directa | '~ tota~les/ 0 0 0 = = = = -- -- -- - - 0,00 0,00 0,00
ano
kWh

Consumo de

Directa totales/ | 1.372.467 | 1.500.241 | 1.320.991 | 38.704 | 54.759 | 99.603 | - - - - - - 38,70 | 54,76 | 99,60

electricidad

ano
Generacion kg CH./
Indirecta |de aguas 3RO 168 170 140 - - - 168 170 140 3,52 3,56 2,93
residuales
Generacion kg
Indirecta |de residuos | totales/ | 69.813 70.635 58.197 - - - 4.056 | 4.104 | 3.381 85,18 | 86,18 | 71,01
sélidos afo
Emision
de gases kg
Directa |refrigerantes | totales/ 0 0 0 = = - -- -- - - - - 0,00 0,00 0,00
y otras ano
fuentes
Di Otras k? /
recta | J S0 e totales 0 0 0 - - - - - - - - - 0,00 0,00 0,00
ano
Total 156,28 | 216,08 | 270,93

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de la Unidad Gestion Ambiental, Ministerio de Hacienda de Costa Rica.

--:no aplica.
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Estos resultados contribuyeron a posi-
cionar al MH en la categoria verde del sis-
tema semafdrico para los anos 2021y 2022,
lo que le proporciond el reconocimiento
de excelencia ambiental. En 2021, el MH al-
canzo una calificacion de 97,04, y en 2022,
de 92,5 (DIGECA, 2021).

Estos importantes avances fueron el re-

El caso de Costa Rica

datos del cuadro 8. Este proceso, iterativo
e incentivado por el sistema, continda con
el propodsito de mejorar constantemente
los indicadores ambientales, tal y como se
muestra en las politicas ambientales ins-
titucionales elaboradas por el MH para el
periodo 2023-2027 (recuadro 2). Se destaca
que la mayoria de estas mejoras en el des-
empeno ambiental producen beneficios

sultado de diferentes acciones efectuadas
a lo largo de los anos, como se refleja en los

econémicos directos para la AP.

Recuadro 2.
Metas de desemperno ambiental del Ministerio de Hacienda de Costa Rica, 2023-2027

> Consumo de energia eléctrica: Reducir el 1% (31.038 kWh) del consumo de energia para
julio del afno 2027 en relacién con el consumo de la linea base (kWh 2022).

> Consumo de agua: Disminuir un 3% (863 m?) el consumo de agua para el ano 2027, segun
los datos de la linea base (litros 2022).

> Consumo de combustibles fosiles: Reducir en un 1% el consumo de combustible en rela-
cion con la linea base implementando medidas ambientales que permitan ahorrar com-
bustible y disminuir las emisiones contaminantes (litros de gasolina y diésel 2022).

> Consumo de papel: Disminuir un 5% (332 resmas) el consumo de resmas de papel en
relacion con el consumo realizado en el ano 2022 (resmas 2022).

> Generacion de residuos ordinarios no valorizables: Cuantificar la generacion de los re-
siduos no valorizables en al menos el 90% de los edificios del Ministerio para el afo 2027.

> Generacion de residuos ordinarios valorizables Cuantificar la generacion de los resi-
duos valorizables en al menos el 90% de los edificios del Ministerio para el ano 2027.

> Generacion de residuos de manejo especial: Cuantificar la generacién de los residuos
de manejo especial en al menos el 90% de los edificios del Ministerio para el afio 2027.

> Generacion de servicios peligrosos: Cuantificar la generacion de los residuos peligrosos
en al menos el 90% de los edificios del Ministerio para el afio 2027.

> Generacion de aguas residuales: Verificar el manejo adecuado de las aguas residuales
en un 100% de los edificios del Ministerio.

> Emisiones de fuentes moviles: Reducir hasta en un 1% (4,07 ton CO_,eq) las emisiones con-
taminantes generadas por el uso de vehiculos en relacion con la linea base (ton CO_eq 2022).

> Emisiones de fuentes fijas: Dar seguimiento a los mecanismos de control en un 100% de
las fuentes ubicadas en al menos cinco edificios.

> Emisiones de CO,eq Elaborar el Inventario Nacional de Gases de Efecto Invernadero en al
menos el 50% de los edificios del Ministerio para el ano 2027.

Fuente: MH (Ministerio de Hacienda de Costa Rica). 2023. Politica Ambiental Institucional 2023-2027. San José, CR: MH. Dis-
ponible en: https://www.hacienda.go.cr/docs/PoliticaAmbientalinstitucional_2023-2027.pdf.

(=)
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Exitos, perspectivas y desafios

En Costa Rica, los PGAI con sus herramien-
tas y guias, sumados al sistema de semafo-
ro, permiten transparentar los avances en
temas de entregables ambientales y de in-
centivos a las instituciones participantes a
través de la comparacion y el apoyo técnico.

Cuadro 9.
Grado de cumplimiento de las instituciones en la entrega de los programas de gestion
ambiental institucional (PGAI)

En el ano 2022, el 100% de los ministerios y
alrededor del 70% de las instituciones des-
centralizadas tenian un PGAI (cuadro 9).

No.
; . . Total de . . ° ?Ie % de
Categoria de las instrucciones?® . . . instituciones . .
instituciones cumplimiento
con PGAI
Ministerios 18 18 100,0
t Jblicod lizad
'Sec'or pub ico descentralizado 122 86 70,5
institucional
Sect Jblicod tralizad
ec.or !ou ico descentralizado " 66 725
territorial
Otros® 6 S 100,0
Total 2374 176¢ 74,3

Fuente: elaboracién propia, con base en datos de la Direccion de Gestion de Calidad Ambiental.

Nota: la fecha de corte para los presentes datos corresponde al 15 de septiembre de 2021.

@ De acuerdo con el listado de instituciones puUblicas costarricenses segun su naturaleza juridica (MH, 2021).
® Municipalidades y concejos municipales de distrito

¢ Poder Legislativo, Poder Judicial, organismo electoral y 6rganos del Poder Legislativo.

9 No se contabilizan los érganos adscritos.

¢ En total se han entregado 198 programas de gestidon ambiental institucional (PGAI) al Ministerio de Ambiente y Energia,
pero como algunos de ellos corresponden a 6rganos adscritos que han entregado su PCAI de forma separada a las insti-
tuciones a las cuales pertenecen, en este apartado si se contabilizan los programas presentados por instancias adscritas.

Varias de las instituciones clave para semaforo. Para el ano 2021, por ejemplo, el
la gestion econdmica del pais han MH alcanzd una calificacion de 97,04, lo
internalizado el sistema de los PGAI y que lo posiciond en la categoria verde (+).
tienen altas calificaciones en el sistemna de  Asimismo, el Ministerio de la Presidenciay el
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Banco Popular obtuvieron una calificaciéon
de 104,16, ubicandose dentro de la categoria
verde (+), mientras que el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio obtuvo
una calificacion de 93,93, también dentro
de la categoria verde (+) (CTE, 2020).

Como muestra el caso del MH, el sistema
de los PGAI puede impulsar mejoras signi-
ficativas en los entregables ambientales, y
varias de estas mejoras tienen el potencial
de generar un impacto econdmico positivo
para la administracion publica. Sin embar-
go, el hecho que este programa sea lidera-
do por el MINAE podria representar una li-
mitacion para su desarrollo debido a que el
mandato de dicho ministerio se centra uni-
camente en temas ambientales. La falta de
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El caso de Costa Rica

integracion entre desempeno ambiental
y sistemas de incentivos laborales genera
un desincentivo a la acciéon climatica o am-
biental voluntaria dentro de las institucio-
nes publicas. Ademas, ignora el potencial
de alineacion entre eficiencia ambiental
y eficiencia del gasto (por ejemplo, ahorro
energético, y transporte eficiente).

En ese sentido, una conexidon Mmas direc-
ta entre los temas ambientales y los ob-
jetivos de eficiencia operativa permitiria
integrar otros sistemas de gestidon, lo que
podria generalizar y fortalecer los incenti-
Vvos para la accién climatica y ambiental de
las instituciones publicas, asi como de sus
empleados.
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El caso de Chile

hile cuenta con varios anos de ex-

periencia en iniciativas dirigidas a

reducir la huella climatica de las

instituciones publicas y privadas.
Las primeras iniciativas fueron lideradas por
el Ministerio del Medio Ambiente, tenian
un caracter voluntario, combinaban incen-
tivos —como certificaciones— con progra-
mas de capacitacioén y apoyo, e incluso con-
taban con la participacion de verificadores
externos para su implementacion. A pesar
de que en algunas oportunidades estas ini-
ciativas tuvieron impactos menores de lo
esperado, especificamente debido a limi-
taciones de capacidad institucional y a la
pandemia de COVID-19, resultaron particu-
larmente valiosas para establecer procesos,
extraer lecciones aprendidas y desarrollar
sistemas beneficiosos.

Estos elementos respaldan los cambios ini-
ciados durante el ano 2022 con el Programa
Marco de los programas de mejoramiento
de la gestion de los servicios (Ministerio
de Hacienda de Chile, 2022), liderado por
la Direccion de Presupuestos (DIPRES) del
Ministerio de Hacienda. El objetivo de este
programa es generalizar el uso de una
metodologia para medir y gestionar las
emisiones de gases de efecto invernade-
ro (GEI), asi como otros indicadores am-
bientales, en la orbita de las operaciones
gubernamentales. Esto se pretende lograr
mediante el uso de indicadores de eficien-
cia institucional y desempeno vinculados
a uninnovador sistema de bonos por cum-
plimiento para los empleados publicos.

Responsabilidades institucionales y bases normativas
para el manejo de emisiones de gases de efecto invernadero
en las operaciones gubernamentales

El programa Huella Chile, creado en 2013
bajo el liderazgo del Ministerio del Medio
Ambiente (MMA), marco la primera inicia-
tiva disenada para fomentar el céalculo, el
reporte y la gestion de los GEl en Chile. Su
enfoque abarcaba la reducciéon de emi-
siones tanto en organizaciones publicas
como privadas, y la participacion volunta-
ria en el programa. Dentro de la categoria
“Administracion publica y defensa; planes
de seguridad social de afiliacion obligatoria”,
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varios ministerios, como el Ministerio de
Hacienda, participaron de la iniciativa.

Bajo este programa se crearon varios
instrumentos, como herramientas para el
calculoy el registro de las emisiones que en
los anos siguientes permitieron desarrollar
competencias en temas de manejo de
emisiones de GEl y respaldaron la creacion
de iniciativas nuevas. Entre estas ultimas,
destacael Programa Estado Verde,queenel
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ano 2019 fue incorporado por Huella Chile.
Estado Verde, al igual que Huella Chile, es
un instrumento voluntario liderado por el
MMA. Su objetivo es generar una cultura
ambiental que permita a las instituciones
publicas adoptar politicas, principios
y practicas amigables con el medio
ambiente, contribuyendo asi al desarrollo
de acciones alineadas con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

En 2022, un nuevo actor se sumo a los
esfuerzos relacionados con el manejo de
las emisiones de GEI por las operaciones
gubernamentales: el Ministerio de
Hacienda. Este acontecimiento ocurrid
bajo el Programa Marco para el ano
2023, de acuerdo con lo establecido en el
decreto n.° 347 del Ministerio de Hacienda
del 14 de noviembre de 2022. Dicho
decreto establece que, a partir de 2023,
y bajo la érbita del objetivo de eficiencia
institucional del Programa Marco, las
instituciones deberan comprometerse con

El caso de Chile

indicadores de desempeno y sistemas de
gestion para el Sistema Estado Verde.® Los
indicadores de desempeno del Sistema
Estado Verde son obligatorios para todos
los servicios,® una caracteristica que implica
un cambio significativo en relacién con los
programas Huella Chile y Estado Verde,
gue eran de participacidon voluntaria. La
propuesta del Programa Marco debe ser
elaborada anualmente por un comité
técnico del Ministerio de Hacienda,
mientras que su aprobacién corresponde
al ministro de Hacienda, conjuntamente
con el ministro del Interior y Seguridad
Publica, y el ministro o secretario general
de la Presidencia.

Durante la 28.7 Conferencia de las Partes
de la Convencion Marco de las Naciones
Unidas para Cambio Climatico, Chile anun-
cid su adhesion a la Net Zero Government
Iniciative, que compromete al pais a lograr
reducir a cero las emisiones de las activida-
des gubernamentales.

Integracion entre el manejo de las emisiones de gases
de efecto invernadero y otros objetivos ambientales
y de eficiencia administrativa

Huella Chile tuvo un enfoque exclusivo
en la reduccion de emisiones de GEI. Y
si bien con el Programa Estado Verde
este enfoque se mantuvo, también se
incorporaron aspectos relacionados con el
uso eficiente de materiales, agua y energia,
asi como con disminuir la produccion de
residuos. A través del Sistema Estado Verde,

Chile considera los indicadores climaticos,
incluidas las emisiones de GEI, dentro de
un contexto mas amplio de monitoreo
de indicadores de impacto ambiental y de
mejoramiento de la gestion de los servicios.

5 Chile cuenta con el Sistema Estado Verde y el Programa Estado Verde. El primero se centra mas en la implementaciéon de politi-
cas, mientras que el segundo se enfoca en la educacién y la capacitacion del personal.
6 Junto a “Medidas de equidad de género”, “concentracién del gasto subtitulos 22 y 29" y “transformacién digital”.
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En su primera etapa, se prevé que el Sis-
tema Estado Verde monitoree las siguien-
tes actividades:

> Lagestionenergética, con unindicador
de eficiencia energética por unidad de
superficie inmobiliaria.

> La gestion de los vehiculos, con un in-
ventario de los vehiculos propios y los
kildmetros recorridos.

> Lostraslados de personas, con la conta-
bilizacion del total de viajes por trabajo
en avion y el resultado de la encuesta
origen-destino aplicada al menos al
50% de los colaboradores a los que se
pretendia llegar.

> La gestion del papel, con el foco en los
procedimientos formales destinados a
disminuir el consumo de papel, el nUme-
ro de impresiones realizadas (y su tipo),
el numero de resmas de papel reciclado
y no reciclado, y el gasto en papel.

El caso de Chile

» La gestion hidrica, con un catastro de
artefactos con metros clUbicos de agua
consumidos vy litros de agua envasada
adquiridos.

» La gestion de los residuos, haciendo
hincapié en los procesos de reciclaje,
los catastros de contenedores, los ki-
logramos de residuos reciclados (por
material) y no reciclados, y la descrip-
cion de las practicas de reutilizacion de
papel, cuando existan.

> Lagestion de bienes mueblesy los pro-
cedimientos para darlos de baja, reci-
clarlos y reutilizarlos.

> La capacitacién en materia de com-
pras sustentables, con una participa-
cion minima del 30% de los usuarios de
la plataforma digital de mercado pubili-
co ChileCompra y la capacitacion de al
menos un funcionario perteneciente a
la planta directiva o con funciones de
jefatura en la institucion.

Objetivos de las actividades de manejo de gases de efecto
invernadero por operaciones gubernamentales

Tanto Huella Chile como el programa Es-
tado Verde tienen un enfoque ambiental
e incentivan la accion climatica de las ins-
tituciones publicas con programas, trans-
parencia y soporte técnico. Por su parte,
el Sistema Estado Verde tiene un objetivo
de eficiencia institucional que consiste en
fomentar que las entidades publicas eje-
cuten sus procesos de manera sustentable
y mejoren su desempeno financiero. Las
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instituciones (es decir, los servicios dentro
de cada ministerio) deben garantizar un
mejoramiento global de los objetivos de
gestion respecto a lo logrado en periodos
anteriores, que se materializara en com-
promisos de indicadores de desempefo y
sistemas de gestion. Se prevé que el siste-
ma se implemente en cuatro etapas, con
objetivos especificos en cada una de ellas
(cuadro 10).
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Cuadro 10.
Etapas de implementacién del Sistema Estado Verde, segun el Programa Marco de los
Programas de Mejoramiento de la Gestidn de los Servicios

Objetivos

> Crear el Comité Estado Verde, revisar la politica ambiental del servicio y concienti-
zar a los y las colaboradoras.

Desarrollar un diagndstico de su gestion ambiental que permita medir su huella
de carbono en el periodo y reportar los resultados mediante la plataforma Gestiona
Energia.

Etapal >

> Disenary formalizar un marco de gobernabilidad para el Sistema Estado Verde.

> Actualizar la politica interna de gestion ambiental.

> Disenar el plan de gestion ambiental y coordinar la capacitaciéon y concientizacion
por medio del Comité Estado Verde.

Etapa 2

> Difundir, socializar y aplicar la politica ambiental interna, y dar continuidad a la
educacion ambiental y la campana de comunicacion.

> Implementar el plan de gestion ambiental institucional: procedimientos de moni-
toreo y mejora del desempefno medioambiental, medicién de indicadores y calcu-
lo de la huella de carbono organizacional.

> Incorporar ajustes al plan considerando la opinidn técnica de la Red de Expertos.

Etapa 3

> Contar con una estructura y un proceso formativo que provean gobernanza al Sis-
tema Estado Verde en la institucion.

Evaluar los resultados de los indicadores establecidos en el Sistema Estado Verde,
medir la huella de carbono institucional y elaborar programas de seguimiento y
mejora.

Etapa 4 |>

Fuente: elaboracién propia, con base en Ministerio de Hacienda. 2022. Decreto exento n.° 347, Programa Marco de los Pro-
gramas de Mejoramiento de la Gestion de los Servicios en el afio 2023 para efectos del incremento por desempefo institu-
cional del articulo 6° Ley n° 19.553. Santiago de Chile: Ministerio de Hacienda. Disponible en: https://www.integridadytrans-
parencia.gob.cl/wp-content/uploads/2023/05/Decreto-347-Programa-Marco-PMG-2023.pdf.

La primera etapa fue realizada en el
ano 2023; en este primer ano, el enfoque
consistid  principalmente en establecer
un marco de gobernanza y una linea de
base a partir de los diagndsticos de uso
de energia en los edificios. En los primeros
tres meses de 2024 se revisd el trabajo
hecho por cada servicio en este ambito
a través de la evaluacion de su idoneidad
para el programa de marco de mejora de
la gestion. Dicha evaluacion, coordinada
por la DIPRES y con el soporte técnico
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del area de Compras Publicas y de los
ministerios de Ambiente y Energia,
contribuye en la determinacion de los
bonos de desempeno de los empleados
de cada servicio. Todas las fichas estan
disponibles en el sitio web de la DIPRES.

En el ano 2024, los servicios comenzaron
a desarrollar sus planes de gestion
ambiental, los cuales serdan evaluados en
el ano 2025. Los planes pueden incluir la
estimacion de los gastos necesarios para
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la implementacion, y dichos estimativos se
integraran en el ciclo presupuestario como
pedido de los servicios, aunque hasta la
fecha de elaboraciéon del presente trabajo
los procesos especificos de priorizacion de
financiamiento de los planes no han sido

El caso de Chile

definidos en detalle. Los planes también
deben incluir informacién sobre como se
alcanzaran las emisiones netas cero, un
compromiso gque Chile ha suscripto como
parte de la iniciativa Net Zero Government.

El sistema de incentivos

Chile plantea la gestion de las emisiones
de GEl y de los impactos ambientales en
general bajo el liderazgo del Ministerio
de Hacienda y en un programa de
mejoramiento de la gestion de los servicios
publicos. El liderazgo del Ministerio otorga
mayor relevancia y fuerza al manejo de
las emisiones de GEl y el desempeno
institucional en esta area, ya que dichas
actividades se integran con el sistema de
incentivos financieros para los organismos
y dependientes publicos. Se prevé que tal
integracion sea gradual y ha comenzado
con un diagndstico de la linea de base que
estara completo en 2025.

Mitigacion climatica y eficiencia gubernamental: los casos de Costa Rica y Chile

Como ya se menciono, en los primeros
tres meses de 2024 se reviso el trabajo he-
cho por cada servicio mediante la evalua-
cion de su idoneidad para el Programa
Marco, la que a su vez contribuyd en la de-
terminacion de los bonos de desempefo
de los empleados de cada servicio. En la
imagen 2 se muestra un ejemplo de ficha
de evaluacion de la eficiencia institucional,
incluyente para el Sistema Estado Verde, en
el marco del Programa de Mejoramiento
de la Gestion de los Servicios 2023.
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Imagen 2.
Ejemplo de ficha de evaluacién de la eficiencia institucional para el elemento Estado
Verde, en el marco del Programa de Mejoramiento de la Gestién de los Servicios 2023
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Herramientas o metodologias utilizadas

Con los programas Huella Chile y Estado
Verde, Chile desarrollé varios procesos y
herramientas para calcular las emisiones
de GEl, reconocer (e incentivar) el trabajo
hecho por las instituciones participantes, y
apoyar y formar a los empleados involucra-
dos en estas actividades.

El programa Huella Chile desarrolld
herramientas de calculo de emisiones de
GEl de conformidad con la norma chilena
NCh-ISO 14064:2019 y las Directrices del
Intergovernmental Panel on Climate Change
de 2006. Para la cuantificacion de la huella
de carbono, con base en el Greenhouse Gas
(GHG) Protocol, cada organizacion debe
definir sus emisiones directas (alcance 1),
sus emisiones indirectas por energia (al-
cance 2) y las demas emisiones indirectas
(alcance 3). El sistema de reconocimiento
de avances se basa en la entrega de cua-
tro sellos distintos por parte del MMA (s.f):
cuantificacion de GEI, reduccion de GEl,
neutralizacion de GEIl y declaracion de ex-
celencia en la gestion de GEl.

El Programa Estado Verde incluye un
programa estructurado de desarrollo e

implementacion de actividades de miti-
gacion climatica y sostenibilidad que con-
tiene pasos de comunicaciéon y auditoria, a
la par que reconoce sellos verdes para las
instituciones participantes. El programa
consta de dos etapas: pre-acreditacion y
acreditacion (grafico 1). La pre-acredita-
cion (etapa 1) se logra con la creacion de
un comité interno de Estado Verde; la ela-
boracion de un diagnodstico ambiental y
un plan de gestion ambiental; el diseno de
una campana comunicacional y de sen-
sibilizacion interna, y el establecimiento
de un cronograma para implementar las
medidas propuestas. Esta etapa se alcan-
za con al menos el 90% de los requisitos
(MMA, s/f). Para la acreditacion (etapa 2),
los auditores del MMA realizan al menos
dos auditorias in situ para comprobar |los
avances en la ejecucion del plan, utilizan-
do la ficha de seguimiento de Estado Ver-
de.” Las auditorias deben realizarse con la
presencia del Comité Estado Verde, garan-
tizando que todos los actores involucrados
puedan participar del proceso. Asimismo,
es posible realizar consultas aleatorias al
personal para determinar el nivel de cono-
cimiento que tiene sobre la acreditacion.

7 Véase el anexo 2 en MMA, s.f.
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Grafico 1.
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Etapas de acreditacién del Programa Estado Verde
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Fuente: MMA (Ministerio de Medio Ambiente de Chile). s.f. Manual Estado Verde. Santiago de Chile: MMA. Disponible en:

https://estadoverde.mma.gob.cl/Manual-Estado-Verde.pdf.

Con la implementacion del Sistema
Estado Verde, Chile podrd contar con un
inventario consolidado de las emisiones
de GEl por operaciones gubernamentales,
ya que segun el decreto n.° 347, del
Ministerio de Hacienda, todas Ilas
instituciones deberan tener un inventario
para la etapa 4 bajo el cronograma del
Programa Marco (véase cuadro 10). El
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monitoreo de varios de los indicadores de
desempeno del Sistema Estado Verde que
se implementaran en etapas tempranas
brindara informacion relevante para el
calculodelas huellasde carbono.Yacon la
etapa 1, por caso, las instituciones deben
reportar informacién de uso de energia
mediante la plataforma digital GCestiona
Energia.
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Exitos, perspectivas y desafios

El ejemplo de Chile es innovador en su pro-
poésito de conectar temas de manejo clima-
tico y ambientales con otros propios de los
sistemas (obligatorios) de evaluacién del
desempeno de la gestion publica (Siste-
ma Estado Verde). Esta conexidon aumenta
sustancialmente la visibilidad y relevancia
del tema, ya que inserta el manejo de las
emisiones de GEI| por operaciones guber-
namentales en los sistemas de incentivos
administrativos, incluyendo posibles im-
pactos sobre los bonos para los gerentes y
empleados publicos.

La construccion del Sistema Estado Ver-
de serd gradual y a la fecha de elaboracion
del presente estudio recién acababa de
empezar. Esta gradualidad refleja el he-
cho de que el manejo climatico y ambien-
tal sigue siendo un asunto novedoso para
gran parte de la AP. Asimismo, si bien se
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registran antecedentes de programas —
como Huella Chile y Programa Estado Ver-
de— que crearon herramientas y metodo-
logias utiles, su naturaleza voluntaria (en
lugar de obligatoria) no permitié generar
todos los procesos y capacidades necesa-
rios para activar inmediatamente un siste-
ma de manejo de las emisiones de GEIl de
las operaciones gubernamentales.

Ahora bien, si bien es cierto que esta
gradualidad ofrece algunas ventajas, tam-
bién presenta riesgos ciertos para la imple-
mentacion del Sistema Estado Verde en
Chile. En efecto, el proceso de implemen-
tacion del programa tiene diversas etapas
y el principal desafio consiste en su posible
discontinuidad como resultado de los cam-
bios de gobierno. El éxito final de la imple-
mentacion dependera de las prioridades
de una eventual nueva administracion.
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Conclusionesy

lecciones aprendidas

a informacién recopilada en este

estudio indica que la gestion de las

emisiones de GEI asociadas a las

operaciones gubernamentales toda-
via se encuentra en una fase de desarrollo.
La mayoria de los paises investigados aun
no han implementado estrategias sistema-
ticas en este ambito, y aquellos que lo han
hecho se encuentran en proceso de cons-
truccion y refinamiento de sus procesos y
sistemas. La gestion de emisiones de GEl a
nivel institucional enfrenta multiples desa-
fios que se pueden clasificar en diferentes
dimensiones: técnicos y metodoldgicos,
institucionales, culturales y financieros. No
obstante, los casos de estudio de Costa Rica
y Chile muestran no solo que la gestion de
las emisiones de GEIl de las operaciones gu-
bernamentales (y de su huella ambiental
en general) tienen un impacto positivo en
la reduccion de la huella climatica, sino que
también fortalecen la eficiencia operativa,
la resiliencia institucional y la sostenibilidad
financiera de las administraciones publi-
cas. Los hallazgos de la presente investiga-
ciéon resaltan que una estrategia climatica
para el sector publico no debe limitarse a la
reduccién de emisiones, sino que debe in-
tegrarse en politicas de eficiencia adminis-
trativay de adaptacion al cambio climatico.
Esto permitira a los gobiernos mitigar sus
impactos ambientales, fortalecer su capa-
cidad de respuesta ante eventos climaticos
extremos, y manejar sus recursos naturales
y financieros de manera mas eficiente.

Mitigacion climatica y eficiencia gubernamental: los casos de Costa Rica y Chile

El analisis de los casos de estudio de Cos-
ta Ricay Chile ofrece valiosas lecciones que
pueden ser Utiles para otros paises intere-
sados en llevar a cabo estrategias analogas.
En esa linea, los paises de América Latina
y el Caribe (ALC) que deseen comenzar a
manejary reducir las emisiones de sus ope-
raciones gubernamentales deberian consi-
derar las siguientes recomendaciones:

Transparencia en materia de emisiones.
Todos los casos estudiados incluyen ac-
tividades de recoleccién de informacion,
publicacidn de datos a nivel institucional
(como ministerios u organismos publicos
independientes) y el establecimiento de
sistemas MRV (Monitoreo, Reporte y Veri-
ficacion) que permitan la comparacion de
las emisiones. La teoria de cambio subya-
cente de estos enfoques es que la transpa-
rencia por si sola facilita la acciéon climatica.

Establecer metas de reducciéon y meca-
nismos de monitoreo. Ademas de recolec-
tar y presentar los datos de las emisiones,
los paises también deben buscar estable-
cer metas especificas, asi como implemen-
tar procesos y sistemas para revisar esas
metas y retroalimentar a los entes respon-
sables de cumplirlas. El establecimiento de
metas especificas puede ser considerado
un segundo paso légico para manejar el
desempeno climatico y financiero.
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Integrar la gestion de emisiones con otros
objetivos ambientales. La reduccion de las
emisiones de GEIl debe estar alineada con
estrategias mas amplias de sostenibilidad,
como la gestion de la energia y el agua,
el uso de papel, la gestion de bienes mue-
bles y el manejo de residuos. Este enfoque
de multiples impactos favorece el aprove-
chamiento de herramientas digitales y sis-
temas de informacion ambiental institucio-
nales y de economias de escala, facilitando
la implementacion de procesos integrados
en areas clave.

Enfoque en las actividades clave que
generan emisiones. Las iniciativas tienen
mas impacto si se centran en actividades
especificas que son la raiz de las emisiones,
como la eficiencia energética en los edifi-
cios, el uso de vehiculos eléctricos, la com-
pra de electricidad con emisiones ceroy las
compras verdes. Este enfoque no solo per-
mite reducir las emisiones, sino que tam-
bién genera beneficios financieros al dis-
minuir los costos operativos.

Creacion de un sistema de gobernanza
colegiado. La coordinaciéon entre las dis-
tintas entidades gubernamentales es un
elemento central para el éxito de las estra-
tegias de sostenibilidad. Modelos de go-
bernanza colegiada, en la que participan
los ministerios de Medio Ambiente y Finan-
zas, asi como otros organismos clave, han
demostrado ser efectivos para garantizar
la implementacion sostenida y coordinada
de politicas ambientales en el sector publi-
co. Estos modelos fomentan una colabora-
cion interinstitucional efectiva.
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Conclusiones y lecciones aprendidas

Vinculacién de la gestion ambiental con
la politica fiscal. Las entrevistas y los casos
de estudio subrayan la importancia del li-
derazgo del ministerio de Finanzas en la in-
tegracion de la gestion de emisiones con la
gestion financiera publica. Este ministerio
desempena un papel central en la imple-
mentacion de los sistemas de gestion basa-
dos en resultados, que combinan métricas
financieras y ambientales y en la incorpo-
racion de criterios de sostenibilidad en la
planificacion financiera y adquisiciones.
Experiencias como el Sistema Estado Ver-
de en Chile sugieren que la introduccion de
mecanismos de monitoreo del desempeno
ambiental vinculados con incentivos eco-
némicos pueden fortalecer el compromiso
de las instituciones publicas con los objeti-
Vvos climaticos y mejorar la gestion publica.

Inversion en formacién y capacitacion.
La capacitacion es un factor critico para
gestionar las emisiones de GEI de mane-
ra eficaz. Es esencial capacitar tanto a los
equipos que gestionan las emisiones dia-
rias como a aquellos que lideran las iniciati-
vas. La formacién continua es esencial para
integrar correctamente las politicas clima-
ticas en la gestion publica en general y la
gestion financiera en particular.

Desarrollo continuo. Es importante desta-
car que, entodos los casos analizados, tanto
la gobernanza como los métodos y proce-
S0s se encuentran en constante evolucion.
Las iniciativas estan ampliando su alcance
Yy sus objetivos son cada vez mayores a me-
dida que los paises adquieren mas expe-
riencia en la gestion climatica y ambiental.



Este estudio demuestra que la integra-
cion de politicas ambientales, fiscales y de
gestion publica en las operaciones guber-
namentales no solo contribuye a la mitiga-
cion del cambio climatico, sino que tam-
bién mejora el uso de los recursos y reduce
los costos operativos. Las lecciones extrai-
das de Costa Rica y Chile ofrecen un marco
valioso para otros paises de ALC que bus-
qguen implementar estrategias climaticas
en sus administraciones publicas.
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Conclusiones y lecciones aprendidas

Si bien es cierto que los esfuerzos ini-
ciales pueden parecer desafiantes, no hay
gue olvidar que los beneficios econdmicos,
ambientales y administrativos tienen el po-
tencial de superar significativamente los
costos de implementacion. A medida que
las iniciativas se desarrollen y evolucionen,
la sostenibilidad se consolidara como un
eje central de la gestion gubernamental
gue permitira a los gobiernos liderar con
el ejemplo en la transicion hacia una eco-
nomia baja en carbono y con resiliencia al
cambio climatico.
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Anexo

Guia para entrevistas a instituciones
gubernamentales

Guia de entrevista:
Experiencias internacionales en la gestion de emisiones
de gases de efecto invernadero (GEI) e impactos ambientales
de operaciones gubernamentales

Nombre del entrevistado:

Detalles de contacto:

Organizacion y posicion:

Fecha:

Modalidad de |la entrevista (telefénica, presencial, etc.):

Introducciéon

Este documento pretende servir de guia para la realizacién de entrevistas presenciales o re-

motas a los funcionarios gubernamentales que estén involucrados en la contabilidad y ges-

tion de las emisiones de GEI de las operaciones gubernamentales, asi como en los esfuerzos

para reducir las emisiones o lograr objetivos de cero emisiones netas. La entrevista tiene como

objetivo comprender lo siguiente:

> Los objetivos y enfoques utilizados para gestionar las emisiones de GEI| de las operaciones
gubernamentales.

> Losroles de los actores clave (p. €]., ministerios) involucrados.

> Sila gestion de GEI se encuentra integrada, y de qué manera, con el ciclo presupuestario
publico, los sistemas de gestion financiera y los sistemas de contrataciéon publica, entre
otros.

Las siguientes preguntas han sido disefadas para orientar una conversacion conducente a

aclarar estos puntos, pero deberdn adaptarse segun la dinamica de la entrevista. Algunas pre-

guntas podrian no hacerse (por ejemplo, por ser irrelevantes), mientras que otras podrian

integrarse con las preguntas de seguimiento.
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Informacion general

1. ¢ Cual es su funcidn actual dentro de su institucion y como se involucré en la gestion de las
emisiones de GEI de las operaciones gubernamentales (con la iniciativa de operaciones gu-
bernamentales netas cero)?

2. ;Cuales son las motivaciones detras de los esfuerzos de su Gobierno en la gestion de GEI
vy la iniciativa de operaciones gubernamentales netas cero? ;Cuando comenzd su Gobierno
a centrarse en las emisiones de GEl y establecer objetivos? ;Qué se ha hecho hasta ahora y
cudles son los planes?

3. ;Quién lidera este esfuerzo? ; CoOmo participan los diferentes ministerios (6rganos guberna-
mentales)?

4. ;Como define su Gobierno el “progreso” en la reduccion de las emisiones relacionadas con
las operaciones gubernamentales y qué métricas clave emplea (o planea emplear) para mo-
nitorearlo?

Metodologia y enfoque

5. ;Qué metodologia utiliza para evaluar la huella ambiental de las operaciones gubernamen-
tales, y, especificamente, para llevar el inventario de las emisiones de GEI?

6. ;Qué se incluye en el inventario de emisiones de GEI (cuales son los limites)? ;Cémo evolu-
ciond (y evolucionara) la situacion con el tiempo?

7. ;Qué proceso uso (o planea usar) para establecer su objetivo (emisiones netas cero) para las
emisiones de las operaciones gubernamentales en su conjunto y para ministerios especificos,
tipos de actividades o programas/proyectos?

8. ;Evalla (ex ante) el impacto potencial de los programas/proyectos/gastos planificados? Si
la respuesta es “si”, responda: ;se evalUan las emisiones o las reducciones de emisiones espe-
radas? Si se trata de esto Ultimo, ¢se realiza una comparacidén con las emisiones histdricas, un

escenario habitual o un objetivo? ; Qué metodologia emplea?

9. (Qué sistemas utiliza para la gestion de los GEI? ;COmo se integra su sistema de gestién de
GEl con los sistemas financieros publicos u otros sistemas relevantes? En otras palabras, ¢esta
utilizando una herramienta independiente (p. ej., Excel) para ingresar los datos manualmente
0 su sistema de gestion de GEl importa los datos directamente de otros sistemas de la admi-
nistracion publica?

Lecciones aprendidas

10. Pensando en el trabajo que ha realizado hasta ahora y en el que esta planeando, ;cuales
son sus recomendaciones para los gobiernos que estén interesados en gestionar mejor las
emisiones de las operaciones gubernamentales y lograr objetivos de cero emisiones netas?
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