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Prefacio

La creacion de empleo es uno de los desafios clave para el desarrollo que enfrenta
América Latina y el Caribe, y una de las necesidades primordiales de la region. Efecti-
vamente, se encuentra en el corazén mismo de la resolucidn de la inequidad y de los
altos niveles de pobreza que aquejan a la region, ya que mejora la competitividad y
promueve el crecimiento econdémico sostenible. Por esta razon, la IV Cumbre de las
Américas 2005 (Mar del Plata, Argentina) ha hecho de la creacién de empleo su tema
principal.

La creacion de empleo no es una ciencia exacta, que se pone en marcha con una
sola politica o programa. Es la creaciéon de un entorno econdémico y social, por medio
del cual se generan nuevos empleos de alta calidad y se pierden aquellos menos de-
seables, implica contar con un sinntimero de politicas econdémicas y sociales “correc-
tas”. Como la mayor institucién multilateral de financiamiento para América Latina
y el Caribe, el BID utiliza un enfoque integral para apoyar la creacién de empleo en
la region. Esta publicaciéon examina la creacidon de empleo y la tarea del BID desde
dos perspectivas de apoyo: (i) las politicas y los programas para mejorar el clima de
negocios y la inversion para un crecimiento impulsado por el sector privado, y (ii) las
politicas y programas del mercado laboral. Para cada uno de estos pilares, el estudio
examina los marcos de las politicas y sus vinculos con la creaciéon de empleo, ademas
de discutir algunas de las contribuciones del BID al respecto.

Actualmente, los paises de América Latina y el Caribe estan tomando medidas
para aumentar la inversidn para la creacién de empleo y para implantar politicas pa-
blicas mas efectivas que apoyen el incremento del empleo. Se espera que este estudio
sea un recurso para los responsables de las politicas, el sector privado, los trabajadores
y sus representantes. Es nuestro deseo que el mismo proporcione informacion que
pueda ser utilizada en los esfuerzos realizados por estos sectores, que se preparan
para responder a nuevos compromisos e iniciativas en el contexto de la Cumbre de
las Américas.
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Introduccion

El trabajo es el recurso mas importante para la gran mayoria de la poblacidon de Amé-
rica Latina y el Caribe. Desde aquellos que trabajan en compafiias multinacionales en
los rascacielos de Sao Paulo hasta los que se ganan la vida vendiendo mercancias en
los valles andinos, el mercado laboral afecta sus ingresos, la manera en que viven y sus
roles como trabajadores y ciudadanos. La creaciéon de empleo, el proceso por el cual la
economia asigna ingresos y recursos entre trabajadores y empresas, se ve afectada por
el entorno econdmico y social y también por la calidad de las instituciones que rigen el
intercambio de competencias entre firmas y trabajadores.

En los tltimos 15 afos, el desempeifio de la economia y mercados de trabajo de la
region ha sido, en general, pobre. Esto se aplica al nimero de empleos (relativos a la
cantidad de personas que los requieren) como a su calidad. El desempleo se incrementd
en los afios noventa, a pesar de la oleada de crecimiento que se produjo en la primera
parte de la década. Ademas, el pobre crecimiento experimentado a partir de 1998 con-
tribuyd a que aumentara la desocupacion. El crecimiento récord observado en 2004 (el
crecimiento anual mas rapido de los Gltimos 30 afios) no se ha traducido en una reduc-
cién del desempleo. El limitado crecimiento del empleo que ha ocurrido con el correr del
tiempo se ha dado, en gran parte, a nivel de pequefias, medianas y micro empresas.

Por otra parte, el trabajo informal en la regiéon aumenta dia a dia. El incremento
de la informalidad ha significado que, hoy, mas de la mitad de los trabajadores tenga
empleos precarios e informales. El crecimiento en el tamafio del sector informal indi-
ca que, en promedio, la calidad de los empleos ha disminuido. Esto coincide con el
estancamiento de la productividad y los salarios en la década pasada. Es atin mas
preocupante el hecho de que la brecha entre salarios de trabajadores calificados y no
calificados se haya ensanchado considerablemente, lo cual ha empeorado la distribu-
cidn del ingreso en general.

Los salarios bajos y el desempleo han empujado a un gran ntmero de trabajado-
res y sus familias hacia la pobreza. Las restricciones fiscales y la creciente informali-
dad redujeron fuertemente la habilidad de la sociedad para proteger el ingreso de los
trabajadores que han perdido sus trabajos. El hecho de ser desempleado o tener un
empleo informal impide el acceso de los trabajadores a servicios piblicos de calidad
(por ejemplo, salud) y a beneficios como los de seguridad social. Esta situacion hace
que sectores enteros de la sociedad no puedan gozar de sus derechos y contribuye al
deterioro de la gobernabilidad.
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Las explicaciones de las principales tendencias econdmicas basadas en un solo
factor de causa (apertura econdmica, macroestabilizacion, liberalizacion financiera,
tasas de cambio fijas o flotantes, globalizacidn, tecnologia, tendencias demograficas,
etc.) no proporcionan una explicacion convincente y Gtil del cuadro laboral de la re-
gion. Hoy en dia, las economias se integran a la economia global a través de una red
de vinculos financieros, tecnoldgicos y comerciales que, al mismo tiempo, limitan y
magnifican el impacto de los factores externos en la economia doméstica. La creacién
de empleo no es afectada facilmente y de una manera predecible por recetas magicas
de politica. Ya se termind la época en que las decisiones centralizadas, tomadas por
un pufiado de funcionarios publicos y por representantes de empresas privadas que
operaban en una economia cerrada, podian afectar el empleo y los niveles de salario
de un pafs. Sin duda, el crecimiento del empleo no puede ser estimulado con un solo
programa o accion a nivel doméstico.

La reduccion del empleo y la informalidad y el aumento de la productividad y los
salarios seran los resultados de amplios cambios en las politicas, que van mas alla de
la mera politica de crear empleos de emergencia combinada con politicas sociales que
focalizan los recursos sobre los pobres. Analistas y expertos en el tema concuerdan en
que existen, por lo menos, tres factores cruciales para cambiar las dinamicas del mer-
cado de trabajo y la economia, y mejorar su funcionamiento: (1) un entorno politico y
social propicio para los negocios, que fomente el desarrollo de las empresas privadas,
que son los principales elementos que ponen en marcha la creacidén de empleo; (2) un
marco institucional para el mercado de trabajo que permita a las compaiias y a los
trabajadores crear empleos de buena calidad protegidos por normas y regulaciones
efectivamente aplicadas (por ejemplo, aquellas que rigen la contratacidén y despido,
proteccion de los trabajadores, negociacion colectiva, etc.); y (3) un entorno macroeco-
ndmico estable y sostenible que estimule el crecimiento y la creacién de empleo.

Mucho se ha escrito sobre las virtudes de la estabilidad macroecondémica y su im-
pacto positivo sobre el mercado laboral y el crecimiento de los negocios; sin duda, una
preocupacion constante en todas las areas de operacion del Banco Interamericano de
Desarrollo es reducir la volatilidad econémica. El marco de la politica del Banco para
el sector privado y el mercado laboral descansa sobre dos pilares adicionales de la
creaciéon de empleo: la promocién de un mejor clima de negocios y la implementacion
de politicas laborales que sean propicias para el empleo. Al abordar el clima de nego-
cios y las dimensiones del mercado laboral, se puede elevar la generaciéon de empleo.

Esta publicacion examina en mayor detalle los dos pilares de politicas que apo-
yan y sostienen la creaciéon de empleo —clima de negocios/inversion y politicas de
mercado laboral— para ayudar a disefiar programas y politicas a partir de procesos
muy complejos. Se espera que esta pequefia inversion otorgue dividendos al apoyar
la reorientacidn de los mercados laborales de los paises y las politicas y programas de
clima de negocios e inversidn con el objetivo de fortalecer el empleo en América Latina
y el Caribe.




El desarrollo del sector privado
y la creacion de empleo

La importancia del sector privado

El sector privado' genera la gran mayoria de los empleos en América Latina y el Caribe.
Si bien existen diferencias entre los paises, el sector de servicios es dominante en la
region, ya que cuenta con el 61% del total de la produccion privada, mientras que la
industria manufacturera alcanza aproximadamente al 31% y la agricultura absorbe el
porcentaje restante (BID, 2003a).

El sector privado estd dominado mayormente por microempresas, que conforman
cerca del 90% del total de firmas privadas, mientras que las pequefias y medianas
empresas (PyME) dan cuenta del 8% y el restante 2% son grandes compafiias (BID,
2003a). Las PyME concentran entre el 20 y el 40% de los empleos del sector priva-
do, y el 10% de la actividad comercial en la mayoria de los paises latinoamericanos,
mientras que el sector informal constituye mas de la mitad de la actividad econémica
(BID, 2003a). Las exportaciones del sector privado de la regidn estan altamente con-
centradas y generalmente se limitan a unos pocos productos principales en industrias
de recursos naturales de capital intensivo o en empresas maquiladoras que han gene-
rado un gran ntimero de nuevos puestos de trabajo en la década pasada, pero con bajo
valor agregado.

La estructura empresarial en los paises esta caracterizada por una polarizacidon
severa: por un lado, se encuentra el bajo nimero de grandes compafiias privadas na-
cionales y multinacionales que operan en la region, integradas a mercados interna-
cionales y que puedan atraer el capital humano y los recursos financieros necesarios
para generar mejoras en la productividad, conducentes a una mayor competitividad
en mercados internacionales. Por el otro, existen también muchas pequefias empresas,
microempresas y pequefios productores rurales que tienen acceso limitado a mercados
financieros, trabajadores calificados y tecnologias, por lo cual se ven enfrentados a
serias limitaciones productivas.

! El sector privado es definido como todas las actividades econdmicas, con o sin fines de lucro, que no
implican produccién por parte del sector ptblico. Esta definicion incluye a todas las companias de lucro mas
alla de su tamano, actividad (bienes, servicios o financiera) o ubicacion (rurales o urbanas). Esto también
incluye instituciones especificamente creadas para servir al sector privado como las industrias asociativas.
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Ya sean de tipo formal o informal, grandes o pequenas, las firmas enfrentan las
mismas limitaciones en términos de falta de derechos de propiedad, corrupcidn, impre-
dectibilidad de politicas, acceso limitado a financiamiento y una burocracia agobiante.
El alivio de estas restricciones no sdlo incrementaria el ingreso de los empresarios y
los conduciria a expandir sus actividades, sino que también bajaria las barreras a la
entrada que alientan la informalidad. Mas importante atin, un buen clima de negocios
fomenta un entorno mas competitivo, en el que las empresas tienen incentivos para in-
crementar sus inversiones, eliminar costos injustificados y aumentar la productividad.
Algunos estudios comparativos sugieren que la diferencia entre los niveles de produc-
tividad de los paises vy, por lo tanto, de sus niveles de ingreso y capacidad de crear em-
pleos, se debe mayormente a la diferencia en la calidad de sus instituciones y politicas
(Blyde y Fernandez-Aria, 2004). Cuando las instituciones y las politicas promueven
oportunidades y estimulan a las empresas a desarrollar e innovar, inmediatamente hay
una mayor eficiencia y se traduce en crecimiento econémico. Se ha comprobado que
el crecimiento de la productividad total de los factores esta muy correlacionado con el
entorno en el cual las companias operan (Bosworth y Collins, 2003) y que representa
una mayor porciéon de crecimiento econdmico (45%) que la inversion en educaciéon
(14%) o el capital de inversion (41%), como se muestra en el grafico 1.1.

Fortalecimiento del entorno comercial
para la creacion de empleos

A pesar de que se ha producido un progreso significativo durante la tltima década,
muchas de las economias de América Latina y el Caribe contintian desempefiandose

GRAFICO 1.1
Productividad y crecimiento globales

Productividad total Educaciéon 14%
de los factores 45%

Capital 41%

Fuente: Bosworth y Collins, 2003.
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en forma insatisfactoria. El ingreso per capita se incrementd en un porcentaje anual de
solo 2,6% entre 1992 y 1996, disminuyendo a 1,7% entre 1996 y 2002% La producti-
vidad total de los factores decrecid a una tasa anual de 0,62% durante el periodo y la
region figurd entre los niveles bajos de competitividad internacional®.

Mucha de la infraestructura de la region se caracteriza por tener niveles de inver-
sion relativamente bajos, escasos niveles de ahorro y cobertura y calidad pobres. Si se
compara la tasa de crecimiento de la densidad de infraestructura en Asia y América
Latina, es posible observar que, durante el periodo 1980-1997, el ntimero de lineas
telefonicas por trabajador se incrementd en un 64% mas en Asia que en América La-
tina, los activos de generacion eléctrica lo hicieron en alrededor del 100% vy la red de
carreteras en un 43% (Calderdn y Servén, 2003). El promedio de tasas de ahorro en
América Latina y el Caribe es de cerca del 17% del PIB, el cual es la mitad que en los
paises asiaticos en desarrollo, y mucho mas bajo que la generalidad de otras econo-
mias emergentes (Calderdn y Servén, 2003)

Los ahorros limitados, sumados a las instituciones débiles y politicas ptblicas in-
eficaces, han restringido el crecimiento de los mercados financieros privados de Amé-
rica Latina y han limitado la expansién de infraestructura y servicios basicos que son
necesarios para que el sector privado impulse el desarrollo. Pocas economias de Amé-
rica Latina y el Caribe han creado empleos y riqueza de acuerdo a su potencial. Como
resultado, la pobreza sigue siendo endémica. Segln las estimaciones sobre pobreza
nacional de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), en total,
el 43% de la poblaciéon de América Latina y el Caribe vive en condiciones de pobreza
y el 19% de este grupo lo hace en extrema pobreza (BID, 2005).

Paralelamente, se ha logrado un cierto progreso: la inflacién ya no es un proble-
ma y los gobiernos de toda la regién han mejorado su posicion fiscal en comparacion
con décadas pasadas. Por lo tanto, el contexto para el desarrollo del sector privado
ha cambiado drasticamente en las décadas anteriores. La ola de reformas en los afios
ochenta y noventa estaba destinada a mejorar la eficiencia de los mercados por me-
dio de la apertura de las economias a la competencia internacional, utilizando un
esquema de bajas barreras comerciales, expansion del acceso al capital internacional,
transferencia de la propiedad de valores hacia el sector privado y estabilizacién de
la economia. Sin embargo, muchas PyME tuvieron que salir del mercado después de
haberse realizado cambios estructurales como la liberalizacion comercial, en parte,
debido al acceso limitado a los mercados de factores, a la ausencia de capitales de
largo plazo o a la incapacidad de adquirir nuevas tecnologias necesarias para desarro-

2 Calculos del BID sobre datos de una encuesta de hogares, promedio de diez paises de América Latina.

3 El documento Global Competitiveness Report, producido por el World Economic Forum, muestra que
Chile, en el puesto 28, es el pais de América Latina y el Caribe que ocupa el puesto mas alto, mientras que
muchos otros paises estan agrupados entre las posiciones 40 a 60. La mitad de las economias de América
Latina incluidas en dicha encuesta poseen indicadores de competitividad mas bajos que los que se podria ha-
ber esperado en base a su nivel de ingresos, lo que implica que su crecimiento es perjudicado por un entorno
comercial pobre.
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llar ventajas competitivas. Muchas de estas firmas se concentraban en industrias de
mano de obra intensiva, tales como la del calzado, muebles e indumentaria. Algunos
paises, como Argentina, Brasil, Colombia y México, han tenido mas éxito en aumentar
la productividad relativa; pero otros, como Jamaica, Perti y Uruguay, se han quedado
atras. La evidencia sugiere que las reformas pasadas no fueron suficientes para cerrar
la brecha de productividad con las economias desarrolladas (World Economic Forum,
2005).

El desempefio continuamente opaco del sector privado en muchos paises de la
region es atribuido, en gran parte, al pobre clima de negocios imperante. Encuestas de
diversas fuentes muestran que el entorno general de negocios en la regién se encuentra
en la categoria de “el menos propicio” (World Economic Forum, 2005). El costo de ha-
cer negocios sigue siendo alto en muchos paises y las instituciones ptblicas necesarias
para dar apoyo a un sector privado dindmico contintian siendo inadecuadas. Como se
muestra en el grafico 1.2, la debilidad del sistema de crédito, los dificultosos procesos
burocraticos que promueven la corrupcion y las complicadas leyes laborales resultan
en altos costos de transaccion. Ademas, las instituciones ptblicas débiles no pueden
proporcionar los servicios legales, educativos, de salud y de infraestructura que son

GRAFICO 1.2
Costos de transacciones comerciales
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necesarios para las actividades empresariales. El efecto combinado que estos factores
tienen sobre los negocios hace que exista mayor incertidumbre y riesgo, un horizonte
maés limitado de inversiones, un financiamiento mas limitado y costoso (tanto exter-
no como interno), una menor productividad de los trabajadores y, en general, mas
dificultades y menores ganancias para aquellas empresas que buscan oportunidades
comerciales.

Las empresas privadas prosperan cuando las politicas, las instituciones y las acti-
vidades del sector publico brindan un entorno atractivo y equitativo para el accionar
del sector privado. Reflejo de la tendencia general en un sector ptblico mas pequefio,
la inversién privada en los afios noventa ha sido, aproximadamente, tres veces mayor
que la inversion puablica (Banco Mundial, 2005a). Sin embargo, es frecuente en la re-
gidon que el sector privado crezca a pesar de, mas que por, el clima de negocios a nivel
nacional. Sin duda, para avanzar en el desarrollo del sector privado, debe hallarse un
equilibrio entre las funciones complementarias del Estado y del sector privado.

Muchos paises carecen de las condiciones necesarias para que los mercados auto-
rregulados le den una completa solucién a los problemas de las economias de bajo des-
empefio. Esto es particularmente dificil cuando una porcidn tan grande de la actividad
privada es informal y la evasién impositiva estd ampliamente difundida. Los responsa-
bles de las politicas estan buscando un punto medio entre la intervencién gubernamen-
tal y la economia de mercado, que evite los costos resultantes de las fallas del mercado
y del sector publico. Las politicas ptblicas destinadas al sector privado juegan un papel
fundamental cuando se define la combinacién de la intervencién del gobierno y el
mercado. La mayor parte de la agenda de reformas de segunda generacion esta confor-
mada por la necesidad de abordar el tema de la debilidad institucional, los altos costos
relacionados con la actividad empresarial y mejorar la coordinacion de la interaccién
publico-privada. En particular, las instituciones ptblicas débiles siguen siendo grandes
obstaculos para el desarrollo del sector privado. Desafortunadamente, el subdesarrollo
institucional socava la efectividad del progreso real alcanzado durante la primera gene-
racion de reformas (estabilidad macroeconémica, reforma comercial y privatizacion) e
incluso ha puesto en cuestion la validez de estos programas de reforma.

La produccion a pequefia escala y la informalidad generalizada son caracteristicas
del sector empresarial de muchos paises. Debido a su escala, las companias méas pe-
quefias son las que, a menudo, son mas adversamente afectadas por los altos costos
burocraticos que las firmas mas grandes. También son mas proclives a permanecer
en la economia informal, sin registro, o a salir del mercado cuando ocurren cambios
adversos. Mas atn, la informalidad impone limites significativos al crecimiento de las
empresas, ya que reduce el acceso a insumos financieros o de otro tipo, limita el acceso
a servicios putblicos y reduce el tipo de contratos o inversiones que pueden hacer. El
tamafio del sector informal puede ser un indicador de la calidad del clima de negocios,
ya que un clima de negocios inadecuado puede impedir la formalizacion. Las firmas
pequefias poseen una productividad mas baja que sus pares en paises desarrollados y
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tienen, a su vez, posibilidades mas limitadas de expandirse y crecer. Mas adn, existe
una creciente brecha tecnoldgica entre las firmas pequefias y grandes en la region, lo
que va en detrimento de la competitividad a largo plazo de las firmas pequefias. Por lo
tanto, se espera que las mejoras en el clima de negocios de América Latina y el Caribe
tengan significativas repercusiones econdmicas y sociales porque no sélo ayudarian a
reducir la informalidad, sino también a promover un sector privado mas productivo y
saludable, mas innovador, capaz de competir internacionalmente y de crear mas em-
pleos donde son necesarios.

La publicacidn del Banco Mundial Voices of the Poor (Naraya et al., 2000) recono-
cid que los pobres identifican la obtencién de un empleo como la forma que mas prome-
sas les da de salir de la pobreza. También esta claramente documentado que, si existen
mejores oportunidades de empleo, aumentan los incentivos para que la gente invierta
en su educacion y capacitacion, creando asi ciclos virtuosos de desarrollo de capital
humano que han probado ser muy positivos para paises como Corea, China y Chile.

Debido a que el clima de negocios articula la forma en que las politicas son imple-
mentadas y cdmo las instituciones funcionan en el nivel local, puede variar no sélo en
la region, sino también dentro de los paises en particular. Como resultado, las mejoras
requieren mas que un cambio formal en las leyes o las instituciones. Ademas, el clima
de negocios abarca una gran variedad de temas y tiene un impacto en un sinntimero
de potenciales fallas gubernamentales e institucionales. La regulacion débil, la falta
de habilidad para hacer cumplir los contratos, el poco acceso a financiamiento, la
infraestructura insuficiente y los mercados laborales ineficientes son todos factores
que demandan soluciones adaptadas a las condiciones locales. Al mismo tiempo,
debido a la naturaleza de las soluciones especificas, se debe prestar mucha atencion
a la capacidad que tienen las instituciones del pais para hacer cumplir normas o re-
glamentaciones. Se debe abordar el problema de la brecha entre el marco politico y/o
legislativo y su ejecucidn, de modo que las mejoras en el clima de negocios no sean
vistas como un hecho particular, sino como un proceso interdisciplinario que se cons-
truye a través del tiempo sobre cambios graduales y beneficiosos. Existe una amplia
evidencia empirica que muestra que los empresarios en América Latina y el Caribe
estan preocupados por la incertidumbre del marco de politicas. Como resultado, limi-
tan la inversion que destinarian a la expansidon de sus empresas y a la mejora de la
infraestructura y esto se traduce en consecuencias negativas sobre la productividad
y el crecimiento.

La Iniciativa de Clima de Negocios

La Iniciativa de Clima de Negocios, que fue lanzada en diciembre de 2003, especifi-
camente reconoce las contribuciones que las actividades del sector privado hacen al
crecimiento de la economia de todo pais, y la preeminencia del Estado en la creacién
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de un entorno propicio que permita a las compafiias privadas trabajar eficientemente
y crecer. Al brindar estabilidad macroeconémica, infraestructura basica, instituciones
capaces y mecanismos de mercado que apoyen a la competencia, los gobiernos pue-
den promover las condiciones necesarias para sustentar las actividades conducentes a
la creacion de un gran ntimero de empleos productivos y hacia la expansiéon econdmi-
ca sostenible que posibilita la reduccién de la pobreza.

Esta iniciativa busca identificar y luego reducir o eliminar las barreras criticas para
la expansioén de las actividades del sector privado que promueven el crecimiento, por
medio de cambios legales y regulatorios en las instituciones y las politicas que afecten
el clima de inversion. Los derechos de propiedad, el perfeccionamiento y la ejecucion
de los derechos de retencioén, procedimientos y costos aduaneros, registros, comercio,
cddigos de inversion y comerciales son algunos de los tantos topicos centrales para este
esfuerzo. En su implementacién, la Iniciativa del Clima de Negocios ayuda a estruc-
turar el dialogo entre el BID, las autoridades gubernamentales de los paises y el sector
privado, a fin de canalizar los recursos de asistencia técnica, préstamos y programas
hacia areas que prometen beneficios medibles en el corto plazo en cuanto a la mejora
del clima de negocios. Al lanzar la iniciativa, el grupo del BID (que incluye el Fondo
Multilateral de Inversiones, FOMIN, y la Corporacion Interamericana de Inversiones,
CII) puso especial cuidado en posicionar la iniciativa como un programa pragmatico y
orientado a resultados de trabajo intersectorial, que abordaria las cuestiones existentes
y resolverfa los impedimentos a la actividad empresarial en la regién de una manera
integral y practica.

En respuesta a una declaracién de interés por parte de las autoridades guberna-
mentales correspondientes, el Banco y el pais entablan un dialogo para comenzar el
proceso de implementacion de la iniciativa, que dard como resultado un memoran-
dum ayuda-memoria. Luego, el proceso requiere diversos pasos (ver grafico 1.3) que
estan disefiados para asegurar que las actividades traten de responder a necesidades
urgentes especificas y que den como resultado acciones o proyectos que impacten en
el clima de negocios. Debido al enfoque del BID en la implementacion, se realizan
esfuerzos iniciales para identificar los impedimentos a los negocios en el pais, para lo
cual se compilan los trabajos de diagnostico existentes, a fin de no utilizar recursos
en la repeticion de un trabajo que ya se ha hecho. Una vez preparado el inventario,
la fase de validacion asegura que los problemas identificados sean todavia validos y
que el analisis del clima de negocios existente sea preciso y legitimo. Sobre la base de
dicho andlisis, las partes involucradas acuerdan un plan de accién u hoja de ruta que
incluye un programa e hitos importantes. Siguen las fases de implementacién y moni-
toreo, a fin de que la implementacién de los proyectos de la iniciativa sea integrada en
las actividades del BID, el FOMIN vy la CII seglin sea del caso, y para que el progreso
real pueda medirse al final de cada fase. Hasta la fecha, 22 paises se han adherido a la
iniciativa y algunos ya han alcanzado la etapa en que los proyectos se preparan sobre
la base del plan de accién acordado entre las partes.
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GRAFICO 1.3
La Iniciativa sobre Clima de Negocios
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Fuente: Iniciativa sobre Clima de Negocios. Banco Interamericano de Desarrollo.

El Programa para el desarrollo del
sector privado y la creacion de empleo

Desde 1990 el Banco Interamericano de Desarrollo ha jugado un activo papel en el
area de desarrollo del sector privado, invirtiendo mas de US$ 4.000 millones para
apoyar actividades que sustentan directamente el crecimiento del sector y promueven
activamente su agenda de desarrollo. Por medio de las operaciones del sector ptblico
que lleva a cabo el Banco, el grupo BID se ha concentrado crecientemente en los as-
pectos regulatorios e institucionales del desarrollo del sector privado que promueven
la competitividad, la modernizacion del Estado, el desarrollo del mercado financiero y
de capitales, y el desarrollo de PyME. El apoyo, que totaliza US$ 14.500 millones (al
ano 2004), ha sido provisto por medio de préstamos de inversion y de reforma politica,
operaciones de cooperacion técnica y actividades no financieras. La mayor parte del fi-
nanciamiento estuvo concentrado en el fortalecimiento de mercados financieros (US$
7.700 millones), pero también fueron reservados significativos recursos para reformas
institucionales y legales (US$ 2.600 millones), asi como para la estabilidad econémica
y el desarrollo del comercio (US$ 2.800 millones). Las intervenciones de asistencia
técnica para incrementar la participacion del sector privado en infraestructura ascen-
dieron a US$ 77 millones.

Un comtn denominador del enfoque del BID para con las numerosas estrategias
de desarrollo del sector privado que fueron desarrolladas a partir de 1990 y que han
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guiado las inversiones del grupo BID en esta area, es su concentracion sobre la esta-
bilidad macroecondmica, la expansion de la infraestructura basica para dar acceso a
los mercados, el desarrollo de capital humano y tecnologia para apoyar el crecimiento
de la productividad, y la disponibilidad de financiamiento, especialmente donde el
acceso al crédito es dificultoso. Ademas, el Grupo BID se ha esforzado en abordar
algunos de los principales problemas estructurales que influyen en la efectividad de
las inversiones del sector privado en la regidn, tales como el fortalecimiento de los
marcos legales e institucionales donde el sector privado debe operar; el desarrollo de
agencias e instituciones regulatorias efectivas; el fortalecimiento y la profundizacién
de los mercados de capitales; la extension de los derechos de propiedad sobre activos
que pueden ser usados como garantia para créditos, como la tierra y la vivienda; y el
desarrollo de sistemas especificos de microfinanzas, que amplian el acceso al crédito
a las areas rurales.

Desde 1990, se han dirigido cerca de US$ 3.000 millones a varios proyectos para,
entre otros, el desarrollo de las empresas locales, el apoyo técnico a las compafias, la
creacidon o mejoramiento de clusters, los programas de desarrollo de recursos humanos
para el aumento de sus capacidades, mayor innovacion y tecnologia para mejorar la
calidad de los productos y programas para fomentar la produccién y los servicios de
marketing del sector privado. Estas actividades han sido complementadas por inter-
venciones no financieras que tienen un impacto directo en la eficiencia operativa de
las empresas, ya que mejoran la productividad de los factores. Estas actividades, en
su mayor parte dirigidas a las PyME, canalizan el apoyo a las empresas por medio de
instituciones intermediarias, proveedores de capacitacion y servicios de marketing o
brindan asesoramiento sobre distribucién y tecnologia, asistencia para el desarrollo de
redes empresarias e instrumentos para desarrollar estrategias comerciales efectivas. El
grupo BID ha dado también asistencia directa para apoyar la transferencia de tecnolo-
gia e innovacién por medio de tecnologias de la informacion como el e-commerce, par-
ques tecnoldgicos, incubadoras y una mayor proteccion de la propiedad intelectual.

Otro objetivo principal de las acciones del grupo BID ha sido la promocién del dia-
logo y la cooperacidn entre los sectores ptblico y privado. Las estrategias sectoriales
del BID también mencionan el apoyo privado para metas estratégicas como el apalan-
camiento de recursos privados para expandir la infraestructura regional, mayor res-
ponsabilidad social empresarial para promover la inclusion social y la adopcién de las
normas ISO 14000 para mejorar los estandares ambientales. El tema de la equidad, en
lo que se refiere a la actividad del sector privado, esta incorporado al plan plurianual
del grupo BID para apoyar el financiamiento privado en los paises de bajos ingresos.

El grupo BID puede apoyarse en las varias fortalezas que tiene en el area del de-
sarrollo del sector privado. Por un lado, tiene una larga trayectoria de credibilidad y
continuidad con los gobiernos en la formulacidn e implementacion de agendas politi-
cas. Su concentracién exclusiva sobre América Latina y el Caribe le permite entender
profundamente la region, ademas de tener una memoria institucional mas larga que
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otras organizaciones. Con esta perspectiva, se toma conciencia de cuestiones mas am-
plias, tales como el crecimiento equitativo, la inclusién social y temas ambientales a
los que, de otra forma, no se les prestaria la debida atencién. En los Gltimos 15 afios,
el grupo BID también ha acumulado una gran experiencia con el sector privado. La
CII, el FOMIN v los departamentos de Sector Privado y de Desarrollo Sostenible del
Banco interacttian directamente con clientes del sector privado, tal como lo hacen los
departamentos Regionales de Operaciones.



Las politicas y programas del mercado laboral pueden servir para complementar y
apovyar la inversién privada y el clima de negocios para promover el crecimiento del
empleo. Los programas que ayudan a adecuar mas eficientemente a los trabajadores
con sus empleos y aumentan su productividad deben ser parte de la estrategia de cual-
quier nacidén para apoyar la creacion de empleo.

En el pasado, se ha producido cierta confusion respecto del impacto que los
programas del mercado laboral tienen sobre la creacidon de empleo, particularmente
debido a que algunos programas han incluido las palabras “generacion de ocupa-
cion” en sus titulos. Este, sin duda, es un nombre inapropiado. En general, los pro-
gramas publicos no crean empleos permanentes si la demanda y la oferta del sector
privado no pueden sostenerlos. Mas bien, las politicas y programas de mercado
laboral estan disefiados para mejorar la calidad y la productividad de los empleos, y
la eficiencia de los mercados laborales para compatibilizar trabajadores y empleos.
Esto afecta la creacion de empleo, pero solo indirectamente. Cuando los mercados
laborales operan eficientemente, los trabajadores encuentran empleo mas facilmen-
te, mejoran sus habilidades en forma rapida y las empresas contratan trabajadores
mas prontamente. Cuanto mas eficiente es el mercado laboral, mas empleo se pue-
de crear en respuesta a sus demandas. Asi, las politicas y programas del mercado
laboral apoyan la creacion de empleo indirectamente, pero no crean directamente
empleos.

En primer lugar, este capitulo revisa algunas de las tendencias mas importantes
de la creacion y destruccion del empleo en América Latina y el Caribe. Se demuestra
que la experiencia de la region con la creacion de empleo ha sido mixta y que exhibe
tendencias que, a menos que se les dé una respuesta adecuada, continuaran limitando
la capacidad de la region para generar empleos, particularmente aquellos de buena
calidad. Esto fundamenta la segunda seccidn del capitulo, que detalla los principales
objetivos de una nueva agenda de politicas laborales y sugiere areas para la interven-
cién de las politicas. La seccidn final revisa las mayores tendencias en los préstamos y
donaciones del BID y destaca el progreso logrado en una cantidad de areas de politicas
recomendadas.
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El desempeiio reciente de los mercados laborales en
América Latina y el Caribe

Son pocos aquellos que no estan preocupados por el desempefio reciente de los mer-
cados laborales en América Latina y el Caribe. Efectivamente, las encuestas de opinidon
publica de Latinobarémetro colocan al desempleo, los bajos salarios y la inestabilidad
laboral por encima de la corrupcidn, el crimen y otros problemas sociales como algu-
nas de las preocupaciones mas importantes de la region (Behrman, Gaviria y Székely,
2003). Estas tendencias —en particular, las mas recientes con respecto al desempleo,
la profundizacién de la brecha salarial, el estancamiento de la productividad y la alta
rotacion laboral— reflejan importantes ineficiencias y limitan la capacidad de la region
para crear empleos.

En los afios noventa el desempleo, largamente considerado como un “lujo” de las
tendencias laborales del mundo desarrollado, comenz6 a aumentar en forma signifi-
cativa en América Latina, principalmente, en el Cono Sur y las subregiones andinas.
Actualmente, los trabajadores de México y América Central, antes que seguir estando
desempleados, parecen recurrir a la migracién o a trabajos informales de baja remu-
neracion. En 2001, las tasas abiertas de desempleo en Latinoamérica* excedian las
de Europa Occidental y Oriental juntas y eran el doble del promedio para los Estados
Unidos.

La desocupacion surgié mientras que la oferta laboral de la regién continta incre-
mentandose a tasas saludables. En conjunto, la poblacion de los paises en desarrollo
que esta en edad de trabajar esta creciendo rapidamente. La oferta laboral en América
Latina y el Caribe se est4 incrementando en cerca del 2% anual, levemente por encima
del promedio del mundo en desarrollo, pero todavia por debajo del Sur Asiatico (2,3%)
y el Oriente Medio/Africa del Norte (3%) (Bourguignon, 2005). Los indices de partici-
paciéon en América Latina y el Caribe han permanecido altos, con un crecimiento rapi-
do de la participacion femenina en los afios noventa. El desempleo aumentd en todos
los grupos laborales, pero los jovenes y las mujeres contintian teniendo los indices mas
altos de falta de trabajo (Duryea, Jaramillo y Pagés, 2003).

Los datos sobre la generacion de empleo y el empleo total tienen varias limitacio-
nes estadisticas y, frecuentemente, es dificil comparar las cifras de empleo y desem-
pleo entre paises. Por cierto, una de las recomendaciones de politica para aumentar
la creacion de empleo en la region es la de mejorar la base estadistica para medir
y hacer seguimiento de las tendencias del empleo. Los datos disponibles muestran
que la region ha tenido una actuacion, en el mejor de los casos, deslucida en lo que
se refiere a la creacidon de empleo. Stefano Scarpetta (2003) argumenta, por ejemplo,

* Las tasas de desempleo en el Caribe han decrecido sustancialmente desde su pico mas alto en 1987.
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que aun cuando las economias latinoamericanas hayan tenido un crecimiento relati-
vamente fuerte a pesar de las importantes crisis (México, Argentina), el “componente
empleo” de ese crecimiento fue bajo. El crecimiento del empleo neto en la region se
produjo, en su mayor parte, en el sector de servicios (tipicamente de los servicios
mas modernos como la energia eléctrica o las telecomunicaciones) y el comercio.
Se incluye el crecimiento de la industria maquilera, particularmente en paises como
México. Cuando se analiza el empleo rural, se debe hacer una distincion entre el
empleo agricola y no agricola. En términos absolutos, el empleo rural no agricola
ha crecido en todos los paises, mientras que, en muchos casos, el empleo agricola
ha declinado (Banco Mundial, 2005a). El empleo no agricola constituye el 25% del
empleo rural en América Latina. Las mujeres, en particular, son empleadas cada vez
mas en actividades no agricolas. En 11 de los 14 paises de la region estudiados por
el Banco Mundial (2005a), entre el 65 y el 93% de las mujeres trabajadoras rurales
estaban empleadas en la produccion no agricola.

La tasa de rotacién laboral en América Latina (es decir, nuevos puestos creados
vs. los eliminados en un mismo periodo de tiempo) parece ser comparativamente alta.
No se dispone de datos para todos los paises y, en muchos casos, s6lo se refieren al
sector formal. En los casos en que se cuenta con informacion, se comprueba que los
paises latinoamericanos pierden puestos de trabajo a tasas comparativamente altas
(siendo uno de los factores principales el cierre de empresas) y que se crean a tasas
diversas (altas en el caso de Chile y México). La rotacion neta en algunos paises (por
ejemplo, Chile y Brasil) es comparable con la del mundo desarrollado, mientras que
en paises como México es extremadamente volatil. El grafico 2.1 compara la creacién
y la desaparicidon de puestos de trabajo en Brasil y México en relacion con otros pai-
ses desarrollados. Alin a tasas comparables con aquellas del mundo desarrollado, los
trabajadores de América Latina y el Caribe enfrentan riesgos de cambio de empleo mu-
cho mas altos y la mayoria no puede permitirse estar desempleado por un periodo de
tiempo para poder buscar un trabajo apropiado. El seguro de desempleo, la asistencia
en la basqueda de trabajo y la reinstrumentacion de habilidades son relativamente
limitadas en la region.

La baja compatibilidad entre los trabajadores y los puestos de trabajo que ocu-
pan, que se manifiesta en altos indices de rotacién, puede ser una explicacién para
los bajos niveles de productividad y de crecimiento de la productividad en América
Latina. Los datos sobre productividad laboral no son siempre faciles de obtener o de
comparar entre los paises de la region, pero existe poca discrepancia sobre el hecho de
que el incremento de la productividad ha sido bajo en la region, contribuyendo poco al
crecimiento del empleo y limitando la competitividad internacional.

Una tendencia importante en la region se vincula no solo con el limitado ntimero
de puestos de trabajo creados en muchos paises en funcion de los que buscan em-
pleo, sino también con la calidad del trabajo —concretamente, respecto de sus pagos
y nivel de calificacién. Los salarios promedio (en PPP, ajustados a ddlares estadouni-
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GRAFICO 2.1
Comparacion internacional del flujo bruto de puestos de trabajo

(promedio anual de flujos netos de puestos de trabajo como % de ocupacion)
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denses) se mantuvieron constantes o declinaron en la mayoria de los paises durante
la década de los noventa, pero cayeron sobre todo en América Central y en la region
andina, y mas abruptamente en México (Duryea, Jaramillo y Pagés, 2003). Mientras
que el salario promedio se incrementd en algunos paises del Cono Sur, estos paises
son los mismos en los cuales también se registraron los aumentos de desempleo mas
marcados. Mas problematica atin ha sido la incidencia de los salarios de pobreza
(el porcentaje de poblacion trabajadora que gana menos de US$ 1 por dia) y la
brecha entre los salarios de los trabajadores mas y menos calificados. La incidencia
de los trabajos de baja remuneracion es alta y se esti elevando en buena parte de
los paises. De acuerdo a un estudio de Duryea, Jaramillo y Pagés (2003), el rango
de salarios de pobreza va desde el 40% de la fuerza de trabajo en Chile, Panama,
Costa Rica, México y Uruguay, hasta mas del 70% en América Central y Bolivia. En
general, los salarios de pobreza se concentran més desproporcionadamente entre las
mujeres, los grupos étnicos y raciales, los jovenes y los trabajadores rurales, pero en
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algunos paises es notoria su incidencia en los grupos con mayores ventajas (hombres
que trabajan en zonas urbanas y que cuentan con educacidn secundaria completa,
por ejemplo)®.

El aumento de la brecha salarial basada en la educacion (que funciona como
proxy del nivel de calificacién) ha sido significativo en la regién, aunque varia en inten-
sidad en los diferentes paises (BID, 2003). Hacia finales de los afios noventa, los tra-
bajadores con diploma universitario ganaban un 10% mas respecto de los trabajadores
con diploma de educacién secundaria. La brecha entre trabajadores con educacién
universitaria y secundaria se incrementd en Chile, Colombia, Argentina, Nicaragua y
Venezuela, y declind un poco en Panama y Brasil (Avalos y Savvides, 2003). Las dife-
rencias de salario en el sector manufacturero en América Latina se han incrementado
sustancialmente desde 1965, particularmente entre el 10% mas alto y el 10% mas bajo
de los trabajadores asalariados. En comparacion, durante el mismo periodo en el Este
Asiatico las diferencias de salario se redujeron y el crecimiento aumenté sustancial-
mente (Avalos y Savvides, 2003). Tomadas en conjunto, las tendencias emergentes
de estancamiento de la productividad, las brechas salariales y la alta rotacién laboral
proveen un importante indicador para decidir el enfoque de la proxima generacion de
politicas y programas de empleo para la region.

Una agenda de politicas de empleo
para América Latina y el Caribe

Las politicas y programas del mercado laboral en América Latina y el Caribe han
evolucionado en diferentes etapas a través del tiempo. En la década de los setenta y
a principios de los ochenta, la politica fiscal, particularmente las inversiones en gran-
des proyectos publicos, fue el instrumento favorito para luchar contra el desempleo
y proteger a los trabajadores del efecto de los impactos negativos de la economia. En
los afios ochenta, que estuvieron caracterizados por una alta inflacion, las politicas
de indexacion del salario y los modestos programas focalizados en el empleo fueron
utilizados para amortiguar el impacto del bajo crecimiento del mercado laboral. En
los afios noventa, cuando las restricciones financieras restringieron el uso de poli-
ticas fiscales, la atencién se volvi6 hacia la reforma de las regulaciones laborales,
las cuales incrementaron los costos laborales para las empresas que actuaban en el
sector formal.

Estos esfuerzos de politica variaron en intensidad y alcance en los diferentes pai-
ses de América Latina y el Caribe, pero nunca afectaron significativamente los resul-

5 En Bolivia, Nicaragua, Perti y Honduras, el 40% de este grupo gana US$1 por dia (Duryea, Jaramillo
y Pagés, 2003).
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tados del mercado laboral para un gran ntimero de trabajadores. Mas importante atn,
las politicas y programas del mercado laboral que se impulsaron en la regién han sido
incapaces de contener algunas de las principales tendencias negativas del mercado la-
boral que afectan la creaciéon de empleo, como lo han sido el aumento del desempleo,
la baja productividad y la dispersién salarial.

Sin embargo, estas consecuencias de los mercados laborales no sélo son producto
de las politicas laborales, ya que son afectadas por tendencias demogréficas, politicas
macroecondmicas, reformas estructurales (particularmente en la década de los 90),
cambios tecnoldgicos (o, en muchos casos, cambios tecnologicos demasiado limita-
dos), inversiones del sector privado y competitividad. Aun cuando intentan abordar los
principales problemas del mercado laboral, como la productividad y el aumento de los
salarios, las politicas y los programas de empleo deben ser parte de una combinacion
mas grande y efectiva de politicas sociales, econdmicas y fiscales.

Este capitulo sugiere que se deberia elaborar una nueva agenda de politicas la-
borales basada en cuatro objetivos principales que se enfoquen sobre las particulares
ineficiencias de los mercados laborales de la region.

Objetivo 1: incrementar la eficiencia con la cual los trabajadores son asignados
a los empleos.

Objetivo 2: asegurar correctamente a los trabajadores contra los riesgos de la alta
rotacion laboral.

Objetivo 3: aumentar las oportunidades de los trabajadores por medio del mejo-
ramiento de sus habilidades.

Objetivo 4: reformar y hacer cumplir las regulaciones y los estandares laborales
principales.

En términos generales, estos objetivos se alejan del tradicional y limitado enfoque
de proteger sdlo a los trabajadores del sector formal, para dedicarse a resolver cdmo
los recursos y los ingresos son asignados de una manera mas integral entre los trabaja-
dores y las empresas. Si llegan a lograrse, cada uno de estos objetivos puede contribuir
a incrementar la productividad y hacer que el salario crezca, que son dos objetivos
principales de una estrategia “pro-empleo”.

Esta seccién contiene, en forma resumida, una agenda integral de politicas la-
borales. También incluye un analisis resumido de la informacién que se discute con
mas profundidad en la publicacion del BID del 2003 titulada Se buscan buenos em-
pleos: Los mercados laborales en América Latina, a la cual remitimos al lector. La
agenda de politicas laborales propuesta supone un probable escenario donde las
politicas y los programas del mercado laboral operarian en un entorno macroeco-
némico volatil, que es un tema al cual se le debe prestar atencién continua. Las
politicas y los programas del mercado laboral deben ser consideradas como parte de
un sistema de mercado laboral mas amplio, que abarca no sdlo los programas del
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sector publico y el empleo privado, sino también la capacitacion publico-privada, las
instituciones educativas sin fines de lucro y las organizaciones no gubernamentales.
La nueva agenda politica requiere el desarrollo de un conjunto de socios publicos y
privados que trabaje en mayor colaboracién con el objetivo de estimular el empleo y
el crecimiento del ingreso.

Se debe dar apoyo a los cuatro objetivos principales de una nueva agenda politi-
ca por medio de programas especificos y reformas politicas; no existe un programa o
politica que pueda necesariamente esperarse que por si solo conduzca a una mayor
creacion de empleo. A continuacidn, se presentan areas especificas de programas y
politicas y los principales objetivos a los que contribuyen.

Mejorar la compatibilidad entre trabajadores y empleos
(Obijetivos 1y 4 de la politica laboral)

El crecimiento del empleo sdlo puede producirse si la demanda de trabajadores pue-
de satisfacerse con una apropiada oferta en forma rapida y eficiente. Para América
Latina y el Caribe es importante que los trabajadores, de acuerdo a sus habilidades
y educacidn, llenen nuevos puestos de trabajo en forma mas rapida y eficiente, ya
que esta es una regidén donde uno de cada cuatro trabajos cambia cada afio. La
basqueda de trabajo en la regién es generalmente muy ineficiente e informal (se
hace mayormente a través de contactos personales, anuncios informales y blisque-
das al azar). La mayoria de los puestos de empleo no son publicados o conocidos
abiertamente, lo que lleva a incompatibilidad entre los trabajadores y los puestos
de trabajo que ocupan, a una alta rotacidn laboral y a una baja productividad en el
trabajo.

La “intermediacion laboral” o los servicios de biisqueda laboral buscan expandir
la variedad de empleos publicados abiertamente, mejorar la velocidad y la compati-
bilidad del trabajador con el empleo, y vincular a los trabajadores con la capacitacidon
apropiada para satisfacer las demandas el sector privado. Los sistemas modernos de
hoy, que combinan proveedores privados, ptblicos y sin fines de lucro, son bastante
diferentes de los viejos modelos de un tnico servicio nacional ptblico de empleo con
bajo impacto en el mercado. En la publicacion Intermediation Services: Lessons for La-
tin America and the Caribbean from International Experience (Mazza, 2003) se puede
encontrar un analisis mas detallado de estos sistemas, el rango de diversidad de los
modelos publicos/privados/sin fines de lucro, y su potencial aplicaciéon en América
Latina y el Caribe. En la regién se estan llevando a cabo una serie de reformas y me-
joras en la gestidn de sistemas de intermediacion laboral (algunos de ellos con apoyo
del BID). Estas reformas incluyen: provision de servicios modernizados tanto para
buscadores de empleo como para empleadores, vinculacién entre la capacitacion y
la intermediacidn, adaptacion a lugares de trabajo rurales e informales y creacion de
incentivos para mejorar las tasas de colocacion de empleos.
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Aumentar las habilidades de los trabajadores
y capacitacion laboral
(Objetivos 1y 3 de la politica laboral)

Las mejoras en las politicas de capacitaciéon y educacion son un elemento clave para
aumentar la productividad del trabajador y la calidad del empleo en la region. Las
diferencias crecientes de salario entre trabajadores capacitados y no capacitados son
un indicador importante del crecimiento de la demanda en el mercado de trabajadores
calificados. Predominan en la provisiéon de capacitacion las instituciones financiadas
por el Estado o por esquemas tributarios y, en la gran mayoria de los casos, han pro-
porcionado capacitacion de limitada utilidad y pertenencia para el mercado. La tabla
2.1 brinda datos sobre gastos de capacitacidn en siete paises, que cubren pequefios
porcentajes de la fuerza de trabajo. Sin embargo, incluso en casos donde el gasto es
mas alto y hay mas beneficiarios, existe una seria preocupacion sobre la efectividad y
la utilidad de la capacitacion proporcionada. La reforma del sistema de capacitaciéon
implica no solo reformar los institutos de base estatal, sino también el desarrollo de
un “sistema” mas amplio de instituciones putblicas y privadas que respondan mas
directamente a las crecientes necesidades de capacidades del sector privado y que se
enfoquen sobre la mejora de la productividad por medio de la capacitacion.

No obstante, la regulacion fuerte e independiente de la capacitacion y las reformas
de las instituciones de capacitacion financiadas por el Estado, aunque haya sido dificil
alcanzarlas a la fecha, no incrementaran por si solas los niveles de capacidad en la re-
gion. Se debe prestar una atencidn mas integral al sistema educativo mismo, asi como
también a cambios en las politicas relacionadas con impuestos, regulaciéon y mercado
laboral. Ademas, los sistemas de certificacion de capacidades, que estan emergiendo
lentamente en la regidn, contribuyen a que el mercado de trabajo sea mas sistematico
y se base en capacidades, asegurando asi que las capacidades especificas requeridas
por los empleadores locales sean las provistas por los programas de capacitacion y las
obtenidas por los trabajadores.

Tabla 2.1 Programas de entrenamiento en siete paises
Beneficiarios Gasto
Miles % de lo fuerza laboral Millones de USS % del PIB
Argentina 133,0 14 95,6 0,04
Brasil 740,5 1,6 310,2 0,06
(hile 36,6 0,8 18,3 0,03
(osta Rica 13,1 1,2 60,6 0,73
Jamaica 43,5 44 18,6 0,44
México 410,3 18 135,0 0,04

Perd 1,5 0,1 50 -0,10
Fuente: Verdera, 1998.
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Fortalecer las instituciones laborales y recoleccion de datos
(Obijetivos 1, 2 y 4 de la politica laboral)

Las politicas y regulaciones del mercado laboral son parte de un amplio contrato social
que necesita ser aplicado y promovido por los sectores publico y privado. Esto incluye
el cumplimiento de estdndares ocupacionales y de seguridad, la administracién de
politicas y regulaciones laborales y la aplicacion de estandares laborales principales,
tales como el derecho a organizarse y la negociacion colectiva. Los ministerios de tra-
bajo y, en forma mas general, las instituciones del sector puablico padecen de escasez
de recursos, debilidad institucional y pobre preparacion y bajos niveles de capacidad
de su personal. El bajo nivel de aplicacion de las regulaciones laborales contribuye a
que las politicas laborales en la region sean inefectivas e ineficientes. Las mejoras de la
productividad y de las capacidades de los trabajadores y los mercados laborales basa-
dos en el mercado no pueden funcionar sin la aplicacién y la proteccion de derechos
laborales y sociales basicos.

Se necesita hacer importantes inversiones como parte de una agenda de politicas
laborales, para contar con las habilidades y capacidades institucionales que se requie-
ren para implementar tales politicas. Se incluye aqui la capacidad técnica para reco-
lectar datos comparables sobre las tendencias del empleo y de generacién de puestos
de trabajo en la region. Algunos paises latinoamericanos, con apoyo del BID, estan
formando “observatorios del mercado de trabajo” analiticos para recoger datos y ana-
lizar las tendencias del mercado de trabajo mas sistematicamente. Estan emergiendo
nuevos modelos, tanto de salud ocupacional como de sistemas de conformidad de
seguridad, que se basan en compromisos y una mayor participacion directa de la in-
dustria.

Superar la inestabilidad ocupacional en una forma mas eficiente
(Obijetivo 2 de la politica laboral)

Los paises de la OCDE poseen amplias y variadas formas de seguridad social y de
seguro de desempleo con el fin de disminuir los efectos que los shocks econdmicos
tienen sobre los trabajadores y de posibilitarles la basqueda de un empleo que esté
de acuerdo con sus capacidades. Sin embargo, en la mayoria de los paises de la
region, las relaciones laborales son precarias y no estan reguladas y, ademas, el
auto-empleo es generalizado. Mas del 50% de la fuerza laboral estd empleada en el
sector informal, que carece de las plenas protecciones de las que goza el sector for-
mal. Aln las protecciones de este sector estan siendo reducidas; en algunos paises
de la regién sdlo un 20% de la fuerza laboral formal tiene beneficios (Cox Edwards,
2002). Como consecuencia, la ocupacidn y el ingreso estdn marcadamente afecta-
dos por las crisis o depresiones econdémicas. Mientras que los paises en desarrollo
no cuentan con recursos financieros para programas de gran escala, se puede consi-
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derar atn la posibilidad de programas mas limitados y focalizados que mejoren las
capacidades de los trabajadores para disminuir los impactos de la alta inestabilidad
y buscar una ocupacién mas productiva en otros puestos de trabajo. En muchos
casos, esto puede implicar la revision de los programas existentes. Los recursos
financieros y humanos pueden invertirse en el mantenimiento, la reforma vy, en al-
gunos casos, el establecimiento de una red efectiva de instituciones y politicas para
proteger a los trabajadores que tienen contratos laborales precarios o que trabajan
por cuenta propia. Chile tomd este camino cuando inicid una reforma del seguro de
desempleo, para cambiarlo a un modelo privado que incorporaba trabajadores de
bajos ingresos. Se puede considerar, por ejemplo, mejorar las indemnizaciones de
despido a fin de que puedan convertirse en una herramienta mas ttil para encontrar
un mejor empleo, implementar formas mas amplias de seguro social o de programas
de mantenimiento del ingreso, y cambiar las indemnizaciones por despido por es-
quemas de seguro de desempleo.

El apoyo del BID a las politicas y
programas destinadas al mercado laboral

El apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo a las politicas y programas para el
mercado laboral totalizd los US$ 3.000 millones (US$ 5.000 millones financiados en
total si se cuentan las contrapartidas nacionales) en un periodo de poco mas de diez
afos. Las donaciones (de mas de US$ 400.000) para programas de mercados laborales
ascendieron a US$ 108 millones en el mismo periodo. En el anexo se incluye una lista
resumida de los préstamos (tabla 2) y acuerdos de cooperacidn técnica (donaciones,
tablas 3-6).

Segln la agenda de politicas laborales indicada anteriormente, el apoyo del BID
ha puesto énfasis en los programas piloto para poner a prueba nuevos enfoques ha-
cia los programas de mercado laboral, incluyendo el mejoramiento de los vinculos
con la demanda del sector privado, el fortalecimiento de los ministerios de trabajo y
el ensayo de modelos adaptados a grupos excluidos (como jovenes, mujeres y otras
poblaciones en desventaja) que tienen dificultades especificas en el mercado laboral.
El BID vy los gobiernos de la regidon fueron pioneros en el uso del modelo de capa-
citacidon para jovenes, a fin de ayudar a grandes grupos de jovenes en desventaja
para que se inserten en el mercado laboral. El modelo de capacitacion para jovenes
combinaba una capacitacidn con clases presenciales con pasantias en empresas. Las
evaluaciones de impacto de los programas en Chile y Argentina demuestran que los
jovenes (particularmente las mujeres) que participaron en el programa tuvieron tasas
mas altas de insercion laboral (ubicacion en empleo) que los jovenes de un grupo de
control. En Argentina, los jovenes participantes también tuvieron ingresos mas altos
(Giordano, Torres y Colina, 2005). Fue importante para el modelo de capacitacion
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su naturaleza competitiva; las firmas que daban capacitacion debian participar en
licitaciones para ganar los contratos por medio de los cuales podian entrenar y ubicar
a los jovenes dentro de las firmas. Esto requirié que estas companias capacitadoras
encontraran puestos en el sector privado para los jovenes antes de que empezara
la capacitacion. Por lo tanto, estos programas tienen un impacto sobre los jovenes
participantes pero también sobre la oferta de los proveedores de la capacitacion,
impulsandolos a mejorar la calidad y a expandirse. Se han puesto en practica varia-
ciones del modelo de capacitacion de jovenes en Perd, Argentina, Venezuela, Chile,
Honduras, Colombia y Panama.

El BID ha apoyado también préstamos integrales que han sido ejecutados por
ministerios de trabajo para mejorar las politicas y los programas del mercado laboral.
Estos préstamos apoyan simultdneamente nuevos programas de entrenamiento mas
competitivos, la reforma y/o la modernizacién de sistemas de intermediacion y el for-
talecimiento de la informacién, el andlisis y la supervisidon regulatoria del mercado
laboral. El Banco aprobd un préstamo multifase de este tipo para México (ME-0233).
El financiamiento del BID apoya la capacitacion de adultos para puestos de trabajo, la
capacitacion de trabajadores desempleados, el apoyo al servicio nacional de empleo,
el fortalecimiento de ministerios de trabajo, y la creacidén de un observatorio para el
seguimiento de las principales tendencias del mercado laboral. También se aprobaron
operaciones integrales sobre el tema para Reputblica Dominicana, Peri y Panama.

Un conjunto menor, pero emergente, de operaciones de préstamo apoya los vincu-
los entre el mercado de trabajo y la educacidn, asi como también el tema del mercado
laboral en los programas sociales o de lucha contra la pobreza. El Banco aprobd un
préstamo para Bahamas (BH-L1003) que combina capacitacion y educacion, e incluye
un programa de transicion de la escuela al trabajo. También se aprobaron otros prés-
tamos de este tipo para Nicaragua (NI-0171, educacién basica para jovenes y adultos)
y Brasil (BR-0379, que incorpora un componente de mercado laboral dentro de un
programa social mas amplio).

Por medio de donaciones, el BID dio apoyo a nuevos programas piloto y meto-
dologias en mercados laborales que, una vez probados, pueden contribuir a realizar
programas nacionales mas amplios, ademas de proporcionar lecciones y potenciales
aplicaciones para otros paises de la region. Se han realizado importantes trabajos en
las areas de estandares de certificaciéon de capacidades e intermediacion laboral. Otros
ejemplos incluyen los temas de trabajo infantil, la capacitacidn basada en sectores y
la capacitacion para mujeres. Con estos esfuerzos piloto se busca experimentar con
programas laborales que estan especificamente adaptados a la regién, la cual se ca-
racteriza por tener una gran oferta de trabajadores poco calificados que habitualmente
opera fuera del sistema formal. La integracion de estos trabajadores dentro de un sis-
tema de capacitacion y educacién continuo es esencial para la futura competitividad
de las economias de la regidn y para progresar en la reduccién de la pobreza. Ademas
de las operaciones de préstamos y donaciones, el BID patrocina la investigacidn sobre
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las tendencias del mercado de trabajo en la regién, foros para el intercambio de infor-
macion sobre politicas del mercado laboral y de lecciones entre los gobiernos de paises
miembros del Banco, asi como publicaciones basadas en esta investigacion®.

Como siempre, la futura direcciéon de las operaciones del BID en el campo del
mercado de trabajo depende de la demanda de los gobiernos de los paises miembros.
El Banco espera proporcionar apoyo a estos gobiernos en las areas de reforma y mo-
dernizacion de sistemas de capacitacién; desarrollo de nuevos modelos para implantar
regulaciones laborales e instancias para su supervision; avance de la intermediacion
laboral o de servicios de adecuacion laboral; y fortalecimiento de los ministerios de
trabajo. Para contribuir a un crecimiento mayor de la ocupacion a través del tiempo,
las iniciativas que abordan el mercado laboral deben combinarse con mayores esfuer-
zos para mejorar el clima de negocios e incrementar las inversiones y la expansion del
sector privado, a fin de estimular el tipo de crecimiento econdémico que se necesita para
generar mas empleos de mejor calidad en el largo plazo.

¢ Se pueden encontrar mayores detalles sobre esta investigacion y las funciones del didlogo en la pagina:
www.iadb.org/sds/soc/labormarkets y www.iadb.org/res/publications




Resumen y perspectivas futuras

La creacidon de empleo seguira siendo uno de los principales desafios econdmicos y
sociales de la region en la proxima década. Otro desafio serd identificar las priorida-
des y enfocar la atencién nacional en la mejor manera de alcanzar el crecimiento,
dado que la creacion de empleo no puede lograrse con una tnica politica o programa
publico.

Esta publicacion ha examinado las formas en que se puede promover la creacion
de nuevos empleos en América Latina y el Caribe, enfocandose en el clima de nego-
cios, la inversidn, las politicas y los programas del mercado de trabajo y el analisis de
las tendencias regionales. Ademas, se ha detallado una serie de acciones de politica
que procuran contribuir al progreso de estas dos areas criticas. El crecimiento del em-
pleo también requiere atender la estabilidad macroecondmica y las politicas sociales
y fiscales complementarias.

En cuanto al futuro, se debe prestar particular atencidn a las tendencias de baja
productividad y dispersion de salarios, ya que afectan tanto al clima de negocios como
a los mercados de trabajo. El estancamiento de los niveles de productividad y las ma-
yores diferencias de salario entre trabajadores capacitados y no capacitados afectan
tanto al niimero de trabajos creados como a su calidad. La revitalizaciéon de la pro-
ductividad también juega un papel critico en fomentar inversiones que creen nuevos
empleos. La calidad y la cantidad de los puestos creados son de importancia critica
para el futuro de las economias de América Latina y el Caribe.

En afios recientes, el Banco Interamericano de Desarrollo ha invertido cerca de
US$ 6.000 millones para apoyar programas de mercado laboral y en el desarrollo em-
presarial y del sector privado, con el fin de mejorar las perspectivas de empleo de la
region. Esto no solo supone préstamos a gran escala sino también el financiamiento de
proyectos de demostracidn que pueden ser usados para probar métodos innovadores,
introducir nuevos enfoques de desarrollo y crear una base amplia de apoyo para los
cambios que son necesarios. Segiin la demanda de los gobiernos, estos esfuerzos pue-
den expandirse y se pueden abrir nuevas areas para la cooperaciéon en el futuro. E1 BID
puede continuar jugando un papel en la diseminacién de mejores practicas asi como
convocar actores publicos y privados para involucrarse en dialogos y consultas cons-
tructivas. Las &reas emergentes de apoyo del BID incluyen iniciativas relacionadas con
el mercado laboral y la educacién, el desarrollo y la competitividad de los negocios, y
el desarrollo institucional.
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En los afios proximos surgiran nuevas oportunidades para concentrar la atencion
regional en politicas laborales y empresariales mas integradas, que apoyen mas efec-
tivamente la creacion de empleo, reduzcan la pobreza, promuevan el desarrollo de-
mocratico y el crecimiento econdmico sostenible. El grupo BID tiene muchas ventajas
comparativas que lo convierten en un socio comprometido en el desarrollo, capaz de
prestar su apoyo a politicas y programas para crear nuevos empleos en la region.
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Apoyo al clima de inversiones en
America Latina y el Caribe

Operaciones de préstamo y cooperacion técnica (1999-2004)

Nomero de Afio de Total'

Pais Nombre del proyecto proyecto aprobacion ~ USSM

Brasil Programa de fortalecimiento de la gestion fiscal del Estado BR-0372 2004 20,00
de Sto Paulo

Chile Programa de normas internacionales de informacion financiera ATN/MT-8617-CH 2004 0,75
y normas infernacionales de auditoria

Chile Programa de fortalecimiento de la regulacion y supervision ATN/MT-8696-CH 2004 1,14
del sector cooperativo

Costa Rica Mejoramiento de la calidad de la informacién financiera ATN/MT-8843-(R 2004 0,43

Repablica Programa de consolidacion de la reforma financiera DR0151 2004 100,00

Dominicana

Guyana Programa de apoyo a la administracion financiera y fiscal 6Y-0053 2004 28,00

Honduras Programa de normas internacionales de informacion financiera ATN/MT-8802-H0 2004 0,49
y normas infernacionales de auditoria

Honduras Apoyo al fortalecimiento de la gestion fiscal H0-0208 2004 15,00

Honduras Programa sectorial financiero H0-0219 2004 25,00

Jamaica Programa para el fortalecimiento del sistema tributario ATN/SF-8667-JA 2004 0,50

México Programa de incorporacion de los activos empresariales ME-M1002 2004 2,60
a lo formalidad

Panama Desarrollo y promacion de la propiedad intelectual ATN/MT-8609-PN 2004 0,50

Uruguay Programa de apoyo al ABN AMRO para la financiacion del UR-0152 2004 22,50
comercio externo en el Uruguay

Regional Mejoramiento del acceso a la justicia de los personas y ATN/SF-8668-RG 2004 0,15
los pueblos indigenas

Regional Programa sobre métodos de resolucion alternativa de conflictos ATN/SF-8470R6 2004 0,05

Regional Programa de apoyo tacnico al proceso de negociacion del Area ATN/SF-8794-RG 2004 0,75
de Libre Comercio de Las Américas (ALCA)

Regional Programa de apoyo al seguimiento del proceso de ATN/SF-8638-RG 2004 0,25
infegracion anding

Regional Apoyo a lo Comunidad del Caribe para los negociaciones ATN/SF-8640-RG 2004 0,40
de comercio exterior

Regional Programa de fortalecimiento institucional del MERCOSUR y ATN/SF-9014-RG 2004 0,50
consolidacion del mercado regional

Regional Programa sobre el impacto fiscal de las iniciativas de infegracion ~ ATN/SF-8666-RG 2004 0,36
y apertura del comercio

Regional Servicio Crecera para financiamiento del comercio regional RG-L100 2004 15,00

Regional Programa de apoyo para la creacion de un Servicio Caribefio RG-M1023 2004 0,32

de Calificacion Crediticia

(continda en lo pdgina siguiente )




EL BID Y LA CREACION DE EMPLEO EN LAS AMERICAS

m Apoyo al clima de inversiones en

America Latina y el Caribe

Operaciones de préstamo y cooperacion técnica (1999-2004)

Nimero de Afio de Total!

Pais Nombre del proyecto proyecto aprobacion ~ USSM

Regional Verificacion de Origen en Acuerdos Comerciales de América Central ~ ATN/SF-8934-RG 2004 0,10

Belice Programa de apoyo a la supervision de instituciones bancarias ATN/MT-8538-BL 2003 0,50
y no bancarias

Bolivia Programa sectorial de apoyo a la sostenibilidad fiscal B0-0213 2003 63,00

Bolivia Asistencia técnica para el programa de apoyo a la B0-0225 2003 2,50
sostenibilidad fiscal

Bolivia Programa sectorial de apoyo a la competitividad B0-0219 2003 37,00

Bolivia Programa de regularizacion de fierras y catastro legal B0-0221 2003 22,00

Brasil Facilidad de financiamiento del comercio exterior para BR-0407 2003 50,00
el Banco Bradesco

Republica Implementacion de la ley monetaria y financiera ATN/SF-8578-DR 2003 0,20

Dominicana

Republica Facilidad sectorial para el fortalecimiento de la gestion DR-0148 2003 5,00

Dominicana de comercio exterior

Republica Programa para el fomento de la competitividad DR-0152 2003 9.40

Dominicana

Republica Programa para el fortalecimiento del sistema bancario, DR-L1001 2003 6,00

Dominicana su supervision y reglamentacion

El Salvador Programa sectorial de reformas para mejorar la compefitividad ES0151 2003 100,00

Guatemala Apoyo a la descentralizacion y gesfion financiera municipal ATN/SF-8414-6U 2003 0,40

Guyana Establecimiento de corte de comercio y mecanismos ATN/SF-8423-GY 2003 0,50
alternativos de resolucion de disputas

Honduras Programa de fomento a la competitividad empresarial H0-0221 2003 10,00

México Convergencia con normas contables internacionales para ATN/MT-8243-ME 2003 1,70
mejorar la informacion financiera

México Mejoramiento del marco de garantias mobiliarias para ATN/MT-8245-ME 2003 2,00
facilitar acceso a crédito

México Consolidacion del sistema financiero rural ME-0243 2003 300,00

Nicaragua Mejoramiento del marco de garantias mobiliarias para ATN/MT-8428-NI 2003 0,70
facilitar acceso a crédito

Nicaragua Apoyo a la reforma tributaria ATN/SF-8464-NI 2003 0,29

Nicaragua Modemizacion del estado y reforma fiscal N10172 2003 25,00

Paraguay Programa para mejorar el catastro registral PR-0132 2003 9,00

Peri Apoyo desarrollo mercado de capitales con énfasis en la ATN/MT-8244-PE 2003 1,15
promocion capital riesgo

Perl Modernizaci6n y fortalecimiento de o administracion fributaria PE-0223 2003 8,86

Perd Programa de reforma de competifividad PE-0239 2003 300,00

Suriname Fortalecimiento y racionalizacion del sector financiero ATN/SF-8311-SU 2003 0,50

Trinidad y Tobago  Programa de apoyo al sector comercio 0052 2003 5,00

Uruguay Programa de normas infernacionales de informacion ATN/MT-8476-UR 2003 0,42
financiera y normas intermacionales de auditoria

Uruguay Programa sectorial fortalecimiento sistema bancario UR-0150 2003 200,00

Regional Cumbre pablica/privada sobre el clima para inversiones ATN/SF-8492-R6 2003 0,12

Regional Armonizacion de sistemas tributarios en Cenfroamérica ATN/SF-8571-R6 2003 0,10

Regional Programa para la reduccion de barreras técnicas al comercio ATN/MT-8255-R6 2003 0,50
mediante el fortalecimiento de sistemas de acreditacion

Bolivia Apoyo institucional para el fortalecimiento del comercio exterior B0-0212 2002 5,00

(continda en lo pdgina siguiente)
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Tabla 1 Apoyo al clima de inversiones en

America Latina y el Caribe

Operaciones de préstamo y cooperacion técnica (1999-2004)

Nomero de Afio de Total'
Pais Nombre del proyecto proyecto aprobacion  USSM
Brasil Modernizacion y fortalecimiento institucional de ATN/MT-7887-BR 2002 2,00
Comision de Valores Mabiliarios
Brasil Modernizacion del Tribunal de Cuentas BR-0365 2002 5,00
(hile Modermizacion de la Contraloria General de la Repblica (H-0170 2002 15,00
Colombia Fortalecimiento del mercado de capitales ATN/MT-7793-C0 2002 1,02
Guatemala Fortalecimiento de la supervision bancaria ATN/MT-7827-6U 2002 1,00
Guatemala Programa de reforma del sector financiero 6U-0119 2002 200,00
Honduras Modernizacion del sistema justicia etapa Il H0-0210 2002 30,00
Nicaragua Programa de apoyo a la Superintendencia de Bancos ATN/MT-7975I 2002 1,24
y ofras insfituciones financieras
Nicaragua Modernizacion y fortalecimiento de la Contraloria General NI0160 2002 5,40
Nicaragua Fortalecimiento de la gestion de comercio exterior NI0165 2002 5,00
Panama Programa de fortalecimiento y modernizacion de la PN-0147 2002 10,00
gestion economica y fiscal
Panama Programa para el fomento de la competifividad PN-0145 2002 7,00
Paraguay Fortalecimiento de la transparencia y formalizacion ATN/MT-7926-PR 2002 0,64
del sistema financiero
Perd Programa para el desarrollo de politicas comerciales PE-0219 2002 5,00
Regional Apoyo al proceso de infercambio de conocimientos ATN/MT-7872-RG 2002 0,28
entre Bancos desarrollo de la region
Regional Apoyo creacion y desarrollo unidades inteligencia financiera ATN/MT-7884-RG 2002 1,32
Regional Capacitacion ejercicio evaluaciones mutuas ATN/MT-7968-RG 2002 0,12
Grupo Accion Financiera
Regional Modernizacion de aduanas y pasos fronterizos ATN/MT-8026-RG 2002 2,02
Argentina Programa para el sector de servicios financieros AR-0266 2001 500,00
Argentina Asistencia técnica para el sector de servicios financieros AR-0284 2001 2,00
Argentina Programa sectorial de apoyo al compromiso federal para AR-0280 2001 500,00
el crecimiento y la disciplina fiscal
Barbados Programa de administracion de jusicia BA-0055 2001 8,80
Costa Rica Programa de administracion de justicia |1 (R-0141 2001 22,40
Guatemala Programa de apoyo al comercio exterior 6U-0152 2001 5,00
Guyana Programa para forfalecer la supervision del sector financiero ATN/SF-7597-6Y 2001 0,70
Jomaica Fortalecimiento del sector financiero ATN/SF-7700-1A 2001 0,70
Nicaragua Programa para el desarrollo & implanfacion del sistema nacional ~~ ATN/MT-7467-NI 2001 1,05
de compras y confrataciones
Nicaragua Programa de fortalecimiento judicial y acceso a la jusficia NI-0081 2001 12,00
Perd Programa de apoyo a la transparencia y reforma de los PE-0212 2001 250,00
sectores fiscal, social y de justicia
Venezuela Apoyo a la reforma del sistema de justicia VE-0057 2001 75,00
Regional Programa para apoyar la armonizacion de los mercados ATN/MT-7357-R6 2001 0,60
de deuda poblica de Centroamérica
Regional Programa de polificas regionales del sector financiero ATN/SF-7464-RG 2001 0,15
Argentina Red nacional de arbitraje y mediacion comercial ATN/MT-6953-AR 2000 1,00
Barbados Programa para el fortalecimiento de los mercados de capital ATN/MT-7090-BA 2000 0,30
Bolivia Fortalecimiento insfitucional de la Intendencia de Seguros ATN/MT-6950-80 2000 0,84
Bolivia Programa de reforma y modernizacion aduanera B0-0159 2000 5,00
Colombia Fortalecimiento de la Contraloria General de la Repablica (0-0244 2000 23,00
Cosfa Rica Regularizacion del catastro y registro de la propiedad (R0134 2000 65,00

(continda en lo pdgina siguiente)
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m Apoyo al clima de inversiones en

America Latina y el Caribe

Operaciones de préstamo y cooperacion técnica (1999-2004)

Nomero de Afio de Total'
Pais Nombre del proyecto proyecto aprobacion  USSM
Repiblica Programa de apoyo a la regulacion y supervision ATN/MT-7252-DR 2000 1,30
Dominicana ~ del sector bancario

Ecuador Programa de fortalecimiento institucional de manejo de deuda ATN/SF-7067-EC 2000 0,15

Ecuador Programa sectorial de inversiones EC0194 2000 150,00

Honduras Fortalecimiento del sector financiero ATN/MT-7240-HO 2000 1,46

Honduras Programa de eficiencia y fransparencia en las compras H0-0176 2000 14,60
y contrataciones del estado

Jamaica Programa de reforma del sector financiero JA0049 2000 150,00

México Programa para el fortalecimiento del sistema de ATN/MT-7066-ME 2000 1,35
métodos alfemativos de solucion de conflictos comerciales

México Programa de apoyo a la reestructuracion del sistema bancario ME-0227 2000 250,00

Nicaragua Programa de eficiencia y transparencia en las compras NI-0143 2000 18,00
y contrataciones del Estado

Paraguay Desarrollo del sistema de adquisiciones publicas ATN/MT-7244-PR 2000 1,26

Paraguay Fortalecimiento y modernizacion de la administracion fiscal PROT15 2000 6,00

Trinidad y Tobago  Supervision integrada del sector financiero ATN/MT-6983-TT 2000 1,19

Trinidad y Tobago  Programa para el fortalecimiento del sistema alterativo ATN/MT-6914-TT 2000 0,38
de resolucion de disputas

Trinidad y Tobago  Programa para mejorar el marco legal de los transacciones ATN/MT-7064-TT 2000 0,65
con garantias reales mobiliarias

Uruguay Programa de modernizacion del poder judicial UR-0122 2000 6,13

Venezuela Programa de apoyo a la Bolsa de productos e insumos ATN/MT-6872-VE 2000 0,49
agropecuarios de Venezuela

Regional Programa de armonizacion fributario en la Comunidad Andina ATN/SF-7016-RG 2000 0,07

Regional Medidas aduaneras para facilitar negocios ATN/MT-7080-R6 2000 3,00

Regional Programa para analizar la creacion de un mecanismo ATN/SF-7018-RG 2000 0,08
regional de reaseguro de depasitos financieros

Regional Programa de infegracion de los sistemas financieros ATN/SF-7032-RG 2000 0,15
en el MERCOSUR

Regional Programa de apoyo a la Secretaria Administrativa del ATN/SF-7225-R6 2000 3,00
Area de Libre Comercio de los Américas (ALCA)

Regional Programa de apoyo al proceso de negociacion del ATN/SF-6860-R6 2000 0,65
Area de Libre Comercio en los Américos (ALCA)

Argentina Programa de fortalecimiento institucional de la AR-0256 1999 5,00
politica comercial externa

Bolivia Programa de consolidacion y desarrollo de mercado de valores ATN/MT-6354-80 1999 1,15

Bolivia Programa de fortalecimiento institucional del Servicio B0-0186 1999 3,20
Nacional de Impuestos Infernos (SNII)

Brasil Programa de fortalecimiento de métodos alternativos ATN/MT-6378-BR 1999 1,60
de solucion de conflictos comerciales

Chile Proyecto de ampliacion y profundizacion de los servicios ATN/MT-6376-CH 1999 0,70
de arbitraje y mediacion comercial

Colombia Programa de reforma del sector financiero (0-0232 1999 300,00

El Salvador Programa de apoyo al sector financiero ATN/MT-6400-ES 1999 2,96

Bl Salvador Programa de apoyo al sector financiero ES0115 1999 3,80

Nicaragua Programa de fortalecimiento institucional de las NI-0105 1999 10,00
administraciones fributaria y aduanera

Panama Programa de apoyo a la a Bolsas Agropecuarias ATN/MT-6665-PN 1999 0,48

(continda en lo pdgina siguiente)



ANEXOS

Tabla 1 Apoyo al clima de inversiones en

America Latina y el Caribe

Operaciones de préstamo y cooperacion técnica (1999-2004)

Nomero de Afio de Total’
Pais Nombre del proyecto proyecto aprobacion  USSM
Paraguay Programa de reforma de la industria del seguro para el ATN/MT-6357-PR 1999 0,92
desarrollo del sector privado
Peri Reforma de reforma del sector financiero 11 PE0202 1999 310,90
Perd Programa de apoyo a la Superintendencia de Banca y ATN/MT-6634-PE 1999 1,00
Segquros para el forfalecimiento de la supervision de
instituciones de microcrédito
TOTAL 4,418.83

Las operaciones mencionadas en esta tabla estdn enfocadas en lus siguientes 3 dreas principales: desarrollo de mercado financiero, reforma
institucional y legal y estabilidad economica y desarrollo comercial. La tabla incluye operaciones del BID y del FOMIN y no incluye operaciones
de fondos fiduciarios.

! Las cantidades representan la cantidad total aprobada por el Banco para cada operacion.
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ANEXOS

m Capacitacion, intermediacion y politica laboral

Cooperaciones técnicas (1994-2005)

(por més de USS$400.000)
Nomero Afio de  Financiamiento
Pais Nombre del proyecto de (T aprobacion  del BID Total

Regional  Disefio e implementacion de politicas laborales ATN/SF-9074-R6 2005 250.000 500.000
en América Lafina

Uuguay  Desarrollo de redes empresariales en el ATN/ME-8541-0R 2003 500.000 830.000
sector vitivinicola

Regional  Sistema de demanda y servicios de capacitacion ATN/MH-7952-R6 2002 1.400.000 2.000.000
para Mesoamérica

El Salvador ~ Servicios de infermediacion para el mercado laboral ~ ATN/MH-7496£S 2001 1.633.557 2.333.444

Argentina  Servicios privados de insercion laboral ATN/MH-7595-AR 2001 1.730.000 3.460.000

Barbados  Proyecto piloto para mejorar la productividad ATN/MH-7725-BA 2001 416.580 694.300
en Barbados

Perd Formacion en gestion de pequefia empresa ATN/MH-7486-PE 2001 405.000 680.000

Brasil Programa Rio Informdtico ATN/ME-7466-BR 2001 860.000 1.446.000

México Programa de profesionalizacion de ONG ATN/MH-6887-ME 2000 2.000.000 3.350.000

Perd Sistema interactivo de educacion tecnoldgica ATN/MH-7094-PE 2000 1.000.000 1,700.000
a distancia

Regional ~ Sustentabilidad financiera de organizaciones ATN/MH-7156-RE 2000 900.000 1.500,000
no gubernamentales

Argentina  Capacitacion de trabajadores en empresas ATN/MH-6026-AR 1998 2.502.500 4.995.000

Guatemala  Proyecto para promover la participacion del sector ~— ATN/MH-5736-6U 1997 2.000.000 2.889.000
privado en capacifacion técnica en los zonas rurales

Panama Proyecto experimental de sistema de empleo y ATN/MH-5739-PN- 1997 2.622.821 5248111
capacitacion vinculado con lo demanda

Ecuador Servicios de empleo y capacitacion ATN/MH-5566-EC 1997 450.000 600.000

Regional  Capacifacion gerencial a nivel regional ATN/MH-5418-RG 1996 3.749.205 7.161.105

Bolivia Programa de capacitacion laboral para jovenes ATN/MH-5130-80 1996 2.939.109 3.793.109
y trabajadores en empresas

Paraguay  Programa de capacitacion de los mandos medios ATN/MH-5355-PR 1996 1.446.822 2.309.822

Jamaica Proyecto de tecnologia y capacitacion con ayuda ATN/MH-4849-1A 1995 1.000.000 1.000.000

de computadoras
Jamaica Programa piloto de desarrollo de recursos humanos ~ ATN/MH-4630-A 1994 3.476.740 4.506.540
Paraguay  Programa de formacion y capacitacion laboral ATN/MH-4760-PR 1994 1.567.686 1.567.686

TOTAL 32,850,020 52,564,117




EL BID Y LA CREACION DE EMPLEO EN LAS AMERICAS

Tabla 4 Capacitacion focalizada y sectorial

Cooperaciones técnicas (1994-2004)

(More than US$400,000)
4.1 Capacitacion de mujeres
Nomero Afio de  Financiamiento
Pais Nombre del proyecto de (T aprobacion  del BID Total
Perd Insercion laboral de mujeres de zonas marginales ~ ATN/SF-6348-PE 1999 400.000 672.000
Regional  Capacitacion de las mujeres en esferas no ATN/MH-5523-RG 1997 1.650.000 2.425.000
tradicionales
Colombia ~ Programa de capacitacion de mujeres jefas ATN/MH-5082-C0 1995 2.544.071 4544071
de hogar: Colombia
Argentina ~ Programa de capacitacion de mujeres jefas ATN/MH-5081-RG 1995 1.044.997 1.753.826
de hogar: Regional /Argentina (AR)
Bolivia Programa de capacifacion de mujeres jefas ATN/MH-5081-RG
de hogar: Bolivia (BO) 1995 909.359 1.619.043
Regional  Entrenamiento técnico/vocacional mujeres: ATN/MH-5081-RG
Argentina, Bolivia, Costa Rica y Uruguay (R) 1995 1.117.798 1.909.498
ATN/MH-5081-RG
(RG) 1995 650.523 793.623
TOTAL 8.316.748 13.717.061

4.2 Capacitacion para jovenes y grupos en desventaja

Nomero Afio de  Financiamiento
Pais Nombre del proyecto de (T aprobacion  del BID Total

Regional  Aganar: Modelo de ampliacion de perspectivas de ~ ATN/MH-8918RG 2004  3.817.012 6.329.855
empleo por medio del fathol

Perd Promocion de la empresarialidad juvenil ATN/MH-8543-PE 2003 690.000 1.140.700

Colombia  Desarrollo de empresarios jovenes ATN/CK-8495-C0 2003 200.000 300.000

Brasil Apoyo al programa de cultura y ciudadania para ATN/JF-8327-BR 2003 450.080 562.600
inclusion social

Regional ~ Andlisis de jovenes emprendedores en ATN/SF-8556-R6 2003 150.000 150.000
América Latina y el Caribe

Guatemala ~ Insercion econdmica y social de jovenes en ATN/SF-8569-GU 2003 237.000 287.000
riesgo en dreas urbano-marginales

Regional Programa para la juventud: Capacitacion en ATIN/MH-7513-RG 2001 10.000.000  23.750.000

tecnologias de informacion para el empleo
Chile Programa de formacion de jovenes emprendedores  ATN/MH-7403-CH 2001 276.602 540.817
Ecuador Programa de formacion de jovenes emprendedores  ATN/MH-7404EC 2001 201.449 488.318

Regional  Formacion de jovenes emprendedores: ATN/MH-7405-PR 2001 204.707 462.440
(Chile, Ecuador, Paraguay y Peri

Perd Formacion de jovenes emprendedores ATN/MH-7406-PE 2001 202.951 408.425

Perd Promocion de nuevas empresas juveniles ATN/ME-7138-PE 2000 815.000 2.375.000

Regional  Programa regional de insercion laboral de la ATN/MH-6958-AR 2000 626.900 1.048.300

poblacion ciega: Argentina, Chile y Uruguay ATN/MH-6959CH 2000 500.700 829.600

ATN/MH-6960-UR 2000 272.400 482.100

Regional  Capacitacion de recursos humanos para el ATN/MH-6699RG 1999 3.800.000 6.400.000

sector agricola en el MERCOSUR

Brasil Capacitago Solidaria: Capacitacion de jovenes ATN/SF-6345-BR 1999 10.000.000  11.000.000
en situacion de riesgo

Brasil Capacitago Solidaria: Capacitacion en técnicas ATN/MH-6211-8R 1998 5.150.000  11.329.000
de empleo para jovenes urbanos

Paraguay  Capacitacion para jdvenes en dreas rurales ATN/MH-5646PR 1997 1.260.000 1.930.000




Tabla 4 Capacitacion focalizada y sectorial (continuacién)

Cooperaciones técnicas (1994-2004)
(More than US$S400,000)

4.2 Capacitacion para jovenes y grupos en desventaja (continvacion)

Pais Nombre del proyecto

Nomero Afio de  Financiamiento
de (T aprobacion  del BID Total

Bl Salvador ~ Apoyo al desarrollo de un consorcio privado de
capacitacion para el frabajo
México Programa de servicios y entrenamiento a
jovenes de la calle
Trinidad y ~~ Centros de entrenamiento para jovenes
Tobago
Uruguay  Programa de capacitacion empresarial de j6venes

ATN/MHS5T167-ES 1996 4.000.000 5.000.000
ATN/MH-4T44-ME 1994 745.000 816.000
ATN/MH-4739TT 1994 3.600.000 4.650.000

ATN/MH-4526-0R 1994 906.000 906.000
ATN/MH-4525-UR 1994 1.594.000 1.594000

México Programa de apoyo social para grupos de ATN/TF-3717-ME 1991 557.000 848.900
bajos ingresos
TOTAL 50.256.801 83.629.055

4.3 Capacitacion para sector turismo (1994-2004)

Pais Nombre del proyecto

Nomero Afio de  Financiamiento
de (T aprobacion  del BID Total

Regional  Proyectos de etno-turismo en dreas de
extrema pobreza
Nicaragua  Apoyo a las PYMES del sector turismo

Belice Programa de capacitacion en ecoturismo
Costa Rica  Talleres privados para jovenes de formacion
en furismo

Regional  Proyecto de salud, sequridad y conservacion de
recursos para el turismo en el Caribe
Peri Capacitacion para el sector turismo en Ayacucho
Jamaica Sistema de gestion de los recursos humanos
dedicados al turismo
Trinidad y ~ Capacitacion para la industria para el sector turismo
Tobago

ATN/J0-B568-RS 2003 750.000 900.000
ATN/ME-7594-NI 2001 817.000 1.203.000
ATN/MH-7092-BL 2000 700.000 1.000.000
ATN/MH-6700CR 1999 685.000 970.000
ATN/MH-6214-R6 1998 1.337.000 2.229.000
ATN/MH-5876-PE 1998 1.600.000 2.300.000

ATN/MHS5416-A 1996 1.427.675 2.282.675
ATN/MH-5024-TT 1995 2.000.000 3.314.000

TOTAL

9.316.675 14.198.675

4.4 Capacitacion para sector agricola e industriales especificos (1994-2004)

Pais Nombre del proyecto

Nomero Afio de  Financiamiento
de (T aprobacion  del BID Total

Colombia ~ Competifividad de la confecci6n textil en
el eje cafetero

Paraguay  Fficiencia y competitividad de la industria de
la construccion

Honduras ~ Programa de compefifividad del sector
de la confeccion

Colombia  Programa de capacitacion técnica para la
industria papelera

Nicaragua  Capacitacion agroempresarial en Ledn y Chinandega

Uruguay Capacitacion y recursos humanos para el
sector forestal

ATN/ME-7855C0 2002 1.100.000 1,850.000
ATN/MH-7358-PR 2001 840.000 1.312.000
ATN/MH-7185-H0 2000 1.100.000 1.997.500
ATN/MH-6002-C0 1998 1.900.000 6.067.750

ATN/MH-S5611-NI 1997 813.276 1.213.276
ATN/MHS5196-0R 1996 530.575 876.575

TOTAL

6.283.851 13.317.101

ANEXOS




EL BID Y LA CREACION DE EMPLEO EN LAS AMERICAS

m Competencias laborales y certificacion

Cooperaciones técnicas (1994-2004)

(por mds de USS$400.000)
Nomero Afio de  Financiamiento

Pais Nombre del proyecto de (T aprobacion  del BID Total
Ecuador Certificacion de competencias laborales en ATN-MH-8542-EC 2003 778.385 1.108.044

el sector furismo
Brasil Programa para certificacion ecoturismo ATN/MH-8032-BR 2002 1.675.000 3.350.000
Panama Proyecto piloto de apoyo al desarrollo de ATN/MH-8128PN 2002 1.400.000 2.103.760

competencias laborales
Perd Normas para el sector turismo ATN/MH-6377-PE 1999 1.087.000 1.800.000

Argentina Programa de cerfificacion de competencias laborales ~ ATN/MH-6605AR 1999 3.677.000 7,390,160

Chile Proyecto de certificacion de la competencia laboral ~ ATN/MH-6698-CH 1999 1.892.500 3.917.500

Brasil Sistema de normas y competencias ATN/MH-6050BR 1998 2.500.000 5.000.000
para el sector turismo

Regional  Apoyo para el desarrollo de un sistema regional e~ ATN/MH-5945RG 1998 2.200.000 3.900.000
certificacion en la industria hotelera y turistica

Brasil Programa de certificacion de habilidades bésicas ATN/MH-5738BR 1997 850.000 2.850.000
ATN/MH-5614-0R - 1997 590.354 854.354
Uruguay  Fortalecimiento del mercado de capacitacion ATN/MH-56150R 1997 800.000 1.137.000

ATN/MH-5616-UR - 1997 800.000 1.149.000
México Proyecto piloto de normalizacion y cerfificacion ATN/MH-5333-ME 1996 2.801.330 5.213.023
de competencias laborales

Chile Programa de innovacion en la formacion de ATN/MH-5393CH 1996 1.009.375 1.999.000
habilidades técnicas
TOTAL 22.060.944 41.771.841

Tabla 6 Reconversion laboral

Cooperaciones técnicas (1994-2004)

(por mds de USS400.000)
Nomero Afio de  Financiamiento
Pais Nombre del proyecto de (T aprobacion  del BID Total
Venezuela  Programa de reconversion de trabajadores de ATN/MH-6356-VE 1999 828.485 5.367.485

o Guayana
México Inversiones en recursos humanos para el desarrollo ~ ATN/MH-5709-ME 1997 1.259.000 2.349.281
de empresas en la region de Nueva Vizcaya

Perd Reconversion laboral para trabajadores desplozados ~ ATN/MH-4906-PE 1995 5.374.202 6.574.202
en el proceso de privatizacion

Uruguay ~ Modernizacion de la administracion central ATN/MH-4628-UR 1994 3.083.289 3.083.289

ATN/MH-4629-UR 1994 588.696 588.696

Colombia ~ Capacitacion y servicios para frabajadores ATN/MH-4573C0 1994 787.709 1.050.529

desplazados ATN/MH-4574-C0 1994 879.044 1.298.079

Chile Programa piloto de reinsercion laboral ATN/MH-4671-CH 1994 1.840.897 3.043.600

TOTAL 14.641.322 23.355.161




ANEXOS

Tabla 7 Mediacion laboral

(1994-2004)

(por més de USS$400.000)
Nomero Afio de ~ Financiamiento
Pais Nombre del proyecto de (T aprobacion  del BID Total
Brasil Programa de capacitacion de dirigentes sindicales ~ ATN/MH-6951-BR 2000 1.534.000 3.068.000

(DIEESE)
Venezuela  Programa de modernizacion del mercado de trabajo: ~ ATN/MH-6458VE 1999 680.425 1.101.500
apoyo al Instituto de Alfos Estudios Sindicales

(INAESIN)
Repdblica  Capacitacion en mediacion laboral ATN/MH-5521-DR 1997 663.000 828.000
Dominicana
Uruguay  Modernizacion de las relaciones laborales ATN/MH-4707-0R 1994 849.703 849.703
Regional  Programa regional de capacitacion sindical /Jomaica ~ ATN /SF-4685-R6 1994 419.500 468.500
TOTAL 4.146.628  6.315.703

Tabla 8 Modernizacién de politicas laborales

(1994-2004)

(por mds de US$400.000)
Nomero Afio de ~ Financiamiento

Pais Nombre del proyecto de (T aprobacion  del BID Total
Argentina Programa de salud y seguridad en el frabajo ATN/MH-7063-AR 2000 2.300.000 4.600.000
Regional  Programa regional de modernizacion del ATN/MH-5978-RG 1998 4.000.000 6.903.723

mercado laboral
Regional ~ Programa de capacitacion en fondos de ATN/MH-6215-RG 1998 2.364.000 2.364.000

pensiones laborales
Bolivia Programa de modernizacion de los ATN/MH-5524-80 1997 1.479.450 2.734.587

relaciones laborales
TOTAL 10.143.450 16.602.310









