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PROLOGO

La educacién ha sido, es y continuaré siendo un campo de actividad de la més
alta prioridad en los esfuerzos de cooperacién financiera y técnica del Banco
Interamericano de Desarrollo en favor del desarrollo econémico y social de
América Latina y el Caribe. Desde el mismo comienzo de sus operaciones -
con antelacién a otros organismos de cooperacién financiera internacional- el
Banco apoy6 decididamente la realizacién de proyectos o programas en el
campo de la educacién en la regién.

En los afios sesenta el Banco atendié preferentemente necesidades
financieras de la educacidn superior, que era una de las demandas apremiantes
de la ripida expansidn y transformacién econdmica, social e institucional que
muchos de nuestros paises vivian en aquella época, ademés de constituir un
sector que disponia de una amplia capacidad para asimilar eficazmente la co-
operacion externa. Una mayoria de los lideres latinoamericanos que han ocu-
pado las posiciones de mas alta responsabilidad en la vida econdmica, politica
y social en la region durante las tres tltimas décadas de este siglo pertenecen a
las camadas de universitarios graduados en los afios sesenta, y muchos de ellos
se beneficiaron de las mejoras en infraestructura, laboratorios, bibliotecas y
capacidad de investigacién que el Banco contribuy6 a financiar en la mayoria
de estos paises.

La experiencia pionera que el Banco gané en este dmbito del desarro-
llo regional, que Felipe Herrera impulsé con su lema de “el banco de la educa-
cién”, constituye no sélo una pagina gloriosa de su historia institucional, de la
cual los latinoamericanos sentimos un orgullo legitimo, sino que constituyd
ademds una contribucién extraordinariamente valiosa hecha a la praxis de la
cooperacién internacional para el desarrollo, que con el correr de los afios
llegd a reconocer en la educacién un campo decisivo y de importancia critica
para los esfuerzos de progreso técnico, econdémico y social.

Las actividades de cooperacién del Banco al desarrollo de la educa-
cién en América Latina y el Caribe han sido expandidas y diversificadas, con
énfasis en los distintos aspectos reconocidos como de mayor prioridad en las
cambiantes necesidades del desarrollo econdmico y social de nuestos paises en



la regién. La adaptacién operativa del Banco frente al cambio en las realidades
especificas de sus paises miembros a través de los afios ha sido una verdadera
constante histérica de la Institucidn, que se ha nutrido de la observacién estre-
cha de esos cambios, del estudio de las nuevas necesidades de los paises y del
didlogo franco y permanente del Banco con las autoridades nacionales. Todo
ello ha permitido al Banco adoptar enfoques mds integrales y pragmaticos que
responden al cambio en las necesidades y a las experiencias que los mismos
paises han venido ganando a través de las reformas en los 4mbitos de la educa-
cién para el desarrollo y la democracia.

A este respecto la experiencia de Chile en el campo de la educacién
tiene para el Banco un enorme interés, que sirve no sélo para ajustar nuestras
politicas de cooperacién con el pais, sino también para transmitirla al resto de la
América Latina y el Caribe en cuanto ella sea una prictica pertinente. Es por
esto que subscribo con sumo entusiasmo este libro en el cual se inscriben los
testimonios vivos de cinco destacadas personalidades responsables de la politica
educacional en esta fase del renacimiento de la democracia chilena, los sefiores:
Alfredo Prieto, Ricardo Lagos, Jorge Arrate, Emesto Schiefelbein y Sergio Molina,
mencionados en el orden cronoldgico de sus respectivas gestiones ministeriales.

Dada la complejidad de estas reformas, resulta imperativo identificar
experiencias exitosas que puedan ser analizadas por los observadores interesa-
dos. Chile es un pais que aporta un conocimiento relevante. Por un periodo
de cerca de 20 afios, el pais llevd a cabo un conjunto de reformas profundas en
las que fueron involucradas no sélo las instituciones y las pricticas sélidamen-
te establecidas en el sistema educacional, sino también distintos grupos de
interés, tales como profesores, padres de familia, empresarios, funcionarios
municipales, académicos y grupos religiosos. A juzgar por los resultados, la
reforma chilena es interesante no sélo por su magnitud e impacto de los cam-
bios, sino también por su continuidad.

En este libro, el Banco ha querido recoger “de primera fuente” los
antecedentes sobre la experiencia chilena, entrevistando a los ministros que
desempefiaron sus funciones en periodos claves. Luego, con el apoyo de la
CEPAL, se oganizd un seminario abierto en el que hubo un amplio debate
sobre los temas de mayor interés. Esperamos que el compartir la experiencia
de estos cinco ministros represente una contribucién a los esfuerzos para me-
jorar la calidad de la educacién en América Latina y el Caribe.

Enrique V. Iglesias
Presidente
Banco Interamericano de Desarrollo



INTRODUCCION

Nuestro mundo latinoamericano estd empefiado en dar un salto cualitativo en
educacién implementando reformas de tercera generacién, que implican for-
mas de gestién y de control més eficientes. Después de muchas décadas de
mediocridad y de desénimo por la “década perdida”, empiezan a pasar cosas
interesantes. En algunos paises méis que en otros, en unos antes y en otros
después, se estd expandiendo un proceso generalizado de cambios. Paises como
Argentina y Uruguay, fueron pioneros en tomar la educacién en serio, ya que
desarrollaron sus sistemas educativos a comienzos de siglo. Sin embargo, expe-
rimentaron una grave desaceleracidn en las ultimas décadas, y recién hoy surge
en ellos intentos por recuperar lo perdido. Pareciera que paises educacionalmente
mds atrasados, como Brasil, estdn despertando también, y mostrando un ines-
perado vigor en sus reformas.

En este panorama de despertar colectivo, hay un pais que comenzé
antes y que est4 hasta hoy dia dando el ejemplo y sirviendo de modelo: Chile.
De hecho, éste parece haber servido de laboratorio para probar muchos estilos
de reforma que hoy se estin expandiendo. El aprendizaje colectivo tiende a
olvidar de dénde vino la inspiracién para muchos de los cambios que estin
brotando por todas partes.

Las preocupaciones por la eficiencia y por las dimensiones econo-
micas de la educacién son predominantes, sobre todo durante los primeros
afios de la reforma. La educacién pasa a ser vista como un proceso que debe
ser administrado eficientemente, tomando prestados instrumentos que
demostraron resultados promisotios en otras reas, particularmente en la ge-
rencia de organizaciones privadas y en el mercado de productos y bienes
transables. Pero tan importantes como los procesos de reformas, tan impor-
tantes como las nuevas soluciones puestas a prueba, se muestran las innova-
ciones en el terreno politico, las que adquieren relevancia en el segundo
periodo, junto con la preocupacién por la calidad y la equidad. Como inten-
taremos mostrar en las conclusiones, Chile inaugura un estilo anti-climatico
de reformas. Las cosas suceden sin gestos heroicos, sin prometer grandes cam-
bios para hoy dia. Las transformaciones son progresivas, son negociadas, se



X1 INTRODUCCION

producen altos y bajos, pero avanzan poco a poco, con un sentido inexorable
de direccién.

El paradigma de la reforma heroica en un ambiente revolucionario,
tan emblemadtico en el caso de Cuba, es substituido por el arte prosaico de
“muddling through™ de los cambios incrementales de Chile, que apuntan siem-
pre en una misma direccidn y, finalmente, llevan a la educacién a un estado
muy distante de punto de origen.

Las estrategias son claramente diferentes durante los dos periodos
analizados. Entre 1980 y 1989 regia el gobierno militar, que llevé a cabo las
reformas en un ambiente de estricto control de las expresiones de la sociedad
civil y de los actores directos. Muchas de las medidas tomadas, como la muni-
cipalizacidn, la privatizacidn y la flexibilizacién de los contratos docentes, sélo
fueron posibles en el marco de control social que imperaba en la época. En
este periodo, las maximas expresiones de patticipacién eran como lo entendia
la escuela de Chicago, el “votar con los pies”, expresado a través de la eleccidén
de escuelas. En el periodo siguiente, entre 1990 y 1998, la participacién se
entendié como “voz” y expresion directa de la opinidn de los actores y de la
sociedad civil. Evidencia de este interés por la participacion y el consenso son
el llamado a formar la comisién para la modernizacién de la educacién, la
consulta a cerca del 95% de los profesores para la reforma curricular, y las
negociaciones con los reagrupados gremios de profesores, que llevaron a que
éstos recuperaran la inamovilidad de sus puestos de trabajo y otros beneficios
perdidos durante el periodo anterior.

Estrictamente hablando, la experiencia chilena no es un ejemplo de
cdmo crear un sistema educativo de Primer Mundo. De hecho, la educacién
chilena adn muestra muchas deficiencias y fragilidades. Es un esfuerzo
inacabado. El principal logro de Chile es haber puesto en marcha un proceso
de transformaciones y mejoramientos continuos, progresivos, participativos y
democraticos — con todos los ruidos e imperfecciones que caracterizan esta
forma de gobierno. Para quienes se impacientan con esta forma de hacer refor-
mas, queda como consuelo el que las otras formas no dieron resultado. Si esto
es asi, este libro debera ser una lectura util para aquellos que estin observando
con interés las reformas “chilenizadas” en otras sociedades latinoamericanas.

Este libro representa una tentativa de capturar los rasgos més sobresa-
lientes del proceso chileno, con sus particulares caracteristicas de continuidad
y solidez. Para ello se ha utilizado el enfoque de la nueva economia politica,
que busca explicar cémo distintos tipos de gobierno, a través de politicas y

!Expresion usada en la teoria de las organizaciones y que se refiere 2 los cambios incrementales
modestos, que evitan las turbulencias de los cambios mds radicales, pero son acumulativos, y por
lo tanto son los que permiten los avances significativos.
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leyes, inciden sobre la asignacién de recursos cada vez mas escasos a la socie-
dad. Alternativamente, se analiza cémo la naturaleza del sistema econémico
determina los estilos de gobierno y sus productos.

La metodologia utilizada fue mixta, en la que se combiné el andlisis
de las politicas educativas a partir de fuentes secundarias, con una estrategia de
confrontacién directa de los actores, a quienes se pregunté sobre su participa-
cidén en hechos relevantes en los cuales fueron los principales protagonistas.
Los resultados del estudio se presentan en tres capitulos. En el primero se
presenta una descripcion de los dos grandes ciclos de la reforma, destacando
las medidas més innovadoras y de mayor impacto en el sistema educativo. En
el segundo capitulo se reproducen las narraciones de lo que sucedié en educa-
cién, desde la perspectiva de los ex-ministros que fueron los protagonistas de
los cambios en cada periodo. Finalmente, se reproduce un seminario que se
realiz6 en la sede de la CEPAL en Santiago, en donde los ministros son nueva-
mente interrogados, esta vez sobre los aspectos més criticos y controvertidos
de sus declaraciones anteriores. Ademis, en el seminario se dio tribuna a repre-
sentantes de las tendencias politicas mas significativas, para que presentaran la
vision de los partidos respecto al futuro de la educacion. Finalmente, se cerrd
el seminario con una presentacién del ministro en ejercicio, quien expuso su
evaluacion de los cambios y su visién de futuro para la educacién en Chile.
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PANORAMADEILA
REFORMA EDUCATIVA
1980-1998

Introduccion

En 1980 se da comienzo a un periodo de cerca de 20 afios de reformas en el
sistema escolar que han tenido un efecto demostrativo para otros paises de
América Latina por lo innovador de las medidas y por la continuidad de un
proceso que se mantuvo pricticamente sin retrocesos ni grandes interrupcio-
nes a lo largo de 13 ministros y 3 gobiernos'. Con los déficit de cobertura en
gran parte solucionados a principios de los 80, el pais se pudo dedicar a refor-
mas de segunda y tercera generacién, es decir, aquellas destinadas mejorar la
calidad de la educacién y a lograr una gestién mas eficiente. Chile tuvo la
audacia de ser uno de los primeros paises en implementar varias de las medidas
que a comienzos de los 80 en América Latina resultaban revolucionarias, pero
que hoy son plenamente aceptadas, como el financiamiento por alumno aten-
dido, los proyectos escolares y las exenciones tributarias a los aportes del sector
privado.

Los cambios implementados se pueden dividir en dos periodos, se-
gtin las prioridades establecidas y el 4mbito m4s afectado. Entre 1980 y 1989 se
aprobaron medidas tendientes a hacer mas eficiente la gestion y el
financiamiento, con un énfasis en la eficiencia del gasto. A partir de 1990, una
vez estabilizados los aspectos anteriores, las medidas se orientan més al mejo-
ramiento de los contenidos enseftados, con énfasis en los resultados del proce-
so y en la equidad.

El marco politico en ambos periodos fue determinante de las medidas
tomadas. Durante los 80 regia un gobierno militar, el que se asesor6 por econo-
mistas formados en la escuela de Chicago y que enfatizaron la importancia de
la eficiencia en el gasto y la racionalidad en la asignacién de recursos. En ese
momento resultaba critico el gran tamafio y la baja eficiencia del Ministerio de

1 En este libro el analisis se circunscribe al sistema escolar, inclyendo los niveles de educacion
primaria y secundaria. No se incluyen las reformas en educacidn superior ni en educacion técnica.
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Educacién (MINEDUC), y la mayor parte de las medidas que lo concernian,
como las reducciones de personal, la reasignacién de funciones y los cambios
en los mecanismos administrativos, se hicieron sin consulta a los mismos afec-
tados (Cox y Garretdn, 1989).

A partir de 1989 se restablecen los gobiernos democriticamente elegi-
dos, y los partidos en el gobiemo deben responder a los ciudadanos por su
gestion. Las medidas de este periodo buscan avanzar més alld de los cambios
institucionales del periodo anterior, y reflejan un interés por mejorar la calidad
y port sobre todo, asegurar la equidad garantizando una buena educacidn a los
sectores mds pobres. Las tradicionales politicas de distribucién equitativa de
insumos son sustituidas por politicas focalizadas, que para lograr resultados
iguales se basan en una distribucién desigual de los recursos.

En lo que sigue de este capitulo se describird las principales medidas
tomadas en cada uno de los periodos descritos, a fin de aclarar las afirmaciones
de los ministros durante las entrevistas, asi como las preguntas que se les hacen
en el seminario que se presentan en los capitulos II y III respectivamente.
Frente a cada medida se ha incluido una contextualizacién para dar pistas al
lector sobre las circunstancias en las que éstas se tomaron, y una breve evalua-
cién de los resultados e impacto producido. Se ha hecho una seleccién de las
reformas maés significativas para Chile, manteniendo siempre en perspectiva el
interés que pueden tener para los tomadores de decisién en otros paises de
América Latina.

A. Los grandes cambios institucionales: 1980-1989

Durante la década de los 80 se realizaron las reformas institucionales y finan-
cieras que hoy definen un sistema educativo descentralizado y que financia la
demanda. Los cambios estuvieron destinados a establecer nuevas relaciones
entre el nivel de administracién central y las escuelas, y entre las escuelas ptibli-
cas y las privadas. Para lograr estos objetivos se traspasaron las escuelas publi-
cas a los municipios, se incentivé la creacién de nuevas escuelas privadas au-
mentando el subsidio y se introdujo un sistema de financiamiento por alumno
para todas las escuelas gratuitas, tanto piblicas como privadas.

Los andlisis de las politicas educacionales llevados a cabo durante la
década de los ochenta se basaron en un sistema de informacién estadistica que
en esa época ya era bastante riguroso y completo, y que mostraban que de mil
nifios que entraron a la escuela en 1970, 80% terminaba el cuarto afio (25% de
los cuales repetia al menos un afio), 58% llegaba al 8° grado, y sélo un 33%
llegaba al afio 12, completando la secundaria. En los estratos mis bajos el
porcentaje de nifios que no asistia a educacién bésica alcanzaba a un 43%, y
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s6lo el 25% de la poblacién de jévenes entre 15 y 19 afios recibia educacién
media (Matte y Sancho, 1991; Infante y Schiefelbein, 1992).

Se estimé que los problemas se debian en gran medida a una gestién
ineficiente del MINEDUC, el que manejaba muy centralizadamente hasta
los asuntos mds particulares de las escuelas, como son la contratacién y ad-
ministracién de los recursos humanos, la adquisicion de materiales y la repa-
racion de los edificios. Ademds, este organismo establecia relaciones muy
débiles y lejanas con las comunidades escolares locales y no devolvia a la
comunidad la informacién acerca de los resultados educacionales. También
se destacaba la falta de incentivos para lograr las metas y més aiin, la presen-
cia de incentivos negativos como la inamovilidad de los profesores. En el
ambito de la educacidén secundaria, se considerd altamente problemdtica su
fuerte orientacién preparatoria para la universidad, y escasa respuesta a los
jOvenes que se integrarian al mundo laboral. Los escasos liceos técnico-in-
dustriales ofrecian una formacién muy distante de las demandas de los secto-
res industriales (Prieto, 1983).

Las medidas maés significativas de este petfodo son la descentraliza-
cién - municipalizacién y privatizacion -, el financiamiento a la demanda y la
flexibilizacién de los contratos docentes. Estas se acompafiaron de medidas
subsidiarias destinadas a flexibilizar el funcionamiento del sistema en un con-
texto institucional descentralizado y abierto a las opciones de los usuarios,
como un curriculum flexible y una evaluacién de resultados académicos de
nivel nacional. Si bien ya habia evidencias de las grandes desigualdades en el
sistemna educativo, se optd por una reforma de las instituciones y por hacer mis
eficientes sus mecanismos, y la opcién por la equidad sélo vendria después,
cuando ya se contaba con una base institucional notablemente mas 4gil y efi-
ciente que la existente a comienzos de los 80.

1 Descentralizacion

Con el propésito de aumentar la eficiencia del sistema y en particular, para
acercar las escuelas a la comunidad, en Diciembre de 1980 se inicid el traspaso
de las escuelas primarias y secundatias (liceos) del MINEDUC a las municipa-
lidades. Con esta medida se liberaba al MINEDUC de las funciones adminis-
trativas que anteriormente tenia, pudiendo ahora concentrar sus esfuerzos en
las funciones normativas y en la supervisién y el control de los procesos admi-
nistrativos y pedagdgicos. Entre 1981 y 1983, los municipios vieron
incrementadas sus funciones en el equivalente al 100% de su presupuesto anual,
sin contar con la capacidad técnica ni con la experiencia para administrar ade-
cuadamente los recursos financieros, humanos y materiales del sector educati-



4 PANORAMA DE LA REFORMA EDUCATIVA

vo que recibieron para su administracion. Altemativamente, en el MINEDUC
la planta de personal se redujo de mis de 20 mil funcionarios en 1980 a cerca
de 3 mil en 1989 (Prawda, 1992).

La crisis econdmica de 1982 impact negativamente la capacidad fi-
nanciera de los municipios debido al congelamiento de la subvencién fiscal
por alumno, tinica fuente de financiamiento de la educacién a nivel munici-
pal. El gobierno tuvo que intervenir financiando los sueldos de los profesores
y otorgando partidas presupuestarias extraordinarias destinadas a paliar los dé-
ficits existentes en muchas municipalidades. Esta accién del gobierno repre-
sentd una muy mala sefial al sistema municipal, el cual desde aqui en adelante
ha buscado compensaciones desde el estado a problemas presupuestarios, mu-
chos de los cuales se originan en una gestidén poco eficiente (Espinola, Chapa-
tro y Lazcano, 1997).

2. Privatizacion

En la reforma educativa chilena se llamé privatizacidn a un proceso mediante
el cual auments significativamente el niimero de escuelas privadas que reciben
financiamiento publico, normalmente denominadas particulares subvencio-
nadas. Con el objetivo de incentivar la oferta de escuelas privadas, el monto
del subsidio a estas escuelas aumenté significativamente, 62% en el caso de las
escuelas primarias y 68% en las secundarias y en promedio, el valor de la sub-
vencidn se fijé un 20% més alto que el costo por alumno estimado. El meca-
nismo de la subvencién se explicard mds adelante. Ademds, se introdujo otros
incentivos como la desburocratizacién de la relacién entre el estado y las es-
cuelas particulares y la liberalizacién del mercado de empleo de los profesores.
Los requisitos para recibir el subsidio educativo se referian a que las escuelas
debian ser gratuitas, tener un méximo de 45 alumnos por curso, ensefiar de
acuerdo al curriculum minimo fijado por el MINEDUC y cumplir con las
normas de infraestructura.

El interés del sector privado pronto se hizo notat, y el namero de
escuelas privadas se duplicd, aumentando de 1.600 en 1979 a 3.200 en 1987. El
tipo de educacién ofrecido por estas escuelas, si bien iguales a las escuelas
municipales en cuanto a los contenidos ensefiados, tenia mis semejanzas con
el modelo de educacién privada pagada, que es la educacién de mejor calidad
en el pais. Exigian uniformes novedosos segiin modelos extranjeros, y daban
cursos adicionales como inglés, computacidn y talleres recreativos fuera de
programa.

Como resultado, muchas familias retiraron a sus hijos de las escuelas
municipales para ponerlos en las nuevas escuelas privadas, lo que se refleja en
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Grafico 1: Porcentaje de matricula segin
tipo de dependencia (1980 a 1995)
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Fuente: Compendio de informacion Estadistica 1996. Ministerio de Educacién de Chile.

la distribucidn de la cobertura en estos dos tipos de escuelas. Mientras que la
matricula en el sector particular subvencionado subié de 14% en 1980 a 33%
en 1995, en las escuelas municipales ésta disminuyé de 80% a 58% en el mis-
mo periodo. La matricula de las escuelas privadas pagadas se mantuvo entre el
5% y el 9% dependiendo de las condiciones econdmicas del pais y la capaci-
dad de pago de las familias.

La pérdida de alumnos en las escuelas municipales fue una sefial res-
pecto a la insatisfaccién de los padres con la ensefianza ofrecida en algunas de
estas escuelas, lo que representd un fuerte incentivo para mejorar la calidad y
recuperar alumnos. Por su parte, las escuelas privadas introdujeron un nuevo
modelo de gestion escolar y fomentaron la competencia entre escuelas, lo que
incentiv) a mejorar la calidad. Sin embargo, estas nuevas opciones tendieron a
favorecer a las familias més informadas, a las que se sienten con el derecho a
exigir una buena educacién y que saben qué es una buena educacién. Estas
mismas familias que buscan la mejor educacién son las que eligen escuelas més
lejos de sus hogares y pagan mas por el traslado a y desde la escuela (Gauri,
1998).



6 PANORAMA DE LA REFORMA EDUCATIVA

Cuadro 1
Matricula 1990 por quintil de ingreso y por tipo de escuela
Quintil de ingreso % municipal % part. subv. % part. pag.
| 419 25,8 4,0
Il 27,6 22,6 58
1l 15,8 22,4 8,0
1\ 9.8 17,9 15,2
Vv 49 13 67,0 i
Total 100,0 100,0 100,0 j

Fuente: Mideplan. Encuesta de caracterizacion socioecondmica, CASEN, 1990.

Segtin los datos de la encuesta de hogares CASEN, el 70% de la matri-
cula municipal pertenecia a los dos quintiles de ingresos mds bajos, en tanto
que s6lo el 50% de la matricula en escuelas privadas pertenecia a estos grupos
de bajos ingresos. Mis importante atn, casi el 30% de la matricula de las escue-
las particulares subvencionadas pertenece a los dos quintiles de ingresos maés
altos, es decir, son familias que estin recibiendo educacién subvencionada atn
cuando estarian en condiciones de pagar por la educacién de sus hijos. Las
familias mds pobres simplemente se quedaron en las escuelas municipales,
mientras que las con mayores ingresos y mayor educacién, mas habituadas a
usar la informacién disponible para su propio beneficio, eligieron la creciente
oferta de las escuelas particulares. Esto se ve claramente en el Cuadro 1, en
donde el quintil I corresponde al nivel de ingresos mas bajo y el V al més alto.

3. Sistema de financiamiento por alumno

Uno de los cambios mds innovadores se dio en el 4mbito del financiamiento.
La antigua asignacién de acuerdo al gasto histérico, determinado fuertemente
por la némina salarial, fue reemplazada por un mecanismo de asignacién di-
rectamente proporcional a la asistencia mensual de alumnos. Esto significé un
cambio radical en las pricticas de manejo presupuestario, tradicionalmente
desvinculadas del desempefio de las escuelas. Con el nuevo sistema de
financiamiento por alumno, cada escuela tuvo que hacerse cargo de mantener
a los alumnos que tenfan y atraer alumnos nuevos a efectos de asegurar los
recursos. Se esperaba que esta preocupacién de las escuelas por la matricula
contribuyera a mejorar la eficiencia interna del sistema, ya que el abandono en
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los primeros y en los Gltimos grados era alto. En 1981, la desercién en las
escuelas piblicas era de 11,8% en el primer grado, de 4,5% en el 8° grado, y de
15,7% en el onceavo afio de escolarizacién.

Se cred la Unidad de Subvencién Educacional (USE), la cual variaba
segtn el nivel educativo — basica, media, técnico-profesional — y su monto se
estimaba en base al costo estimado de los insumos en cada nivel. La USE fue
criticada y ajustada en varias oportunidades. Una critica era que ésta no distin-
guia segin el tamaiio de la escuela, de manera que en aquellas con menos de 20
alumnos (20% del total de escuelas), la subvencién no alcanzaba a cubrir los
gastos corrientes. Inicialmente, el cdlculo del valor de la subvencién se hizo
sobre la base de una escuela con 900 alumnos y con un promedio de 45 alum-
nos por profesor para la educacion bdsica, y de un establecimiento con 1.200
alumnos y con igual niimero de éstos por curso para la educacién secundaria.
Sin embargo, y de acuerdo a cifras de 1979, el promedio de alumnos por escuela
era de 347 y la proporcién de alumnos por profesor era de 28,6, siendo la situa-
cién de las escuelas rurales (20% de los establecimientos del pais) atin peor ya
que posefan un promedio de 4,4 alumnos por profesor. Es asi como las escuelas
pequefias, particularmente las rurales, vieron significativamente reducidos los
recursos recibidos (Espinola, 1993). Por otra parte, se sostuvo que la USE asi
definida es un factor regresivo en materia de equidad, en la medida que no
distingue segtin al nivel socioeconémico (NSE) de los alumnos, y sin duda
contribuye a las desigualdades de los resultados observados en las escuelas.

4, Flexibilidad curricular

Los cambios institucionales y administrativos requerian de mecanismos mas
flexibles y eficaces para el funcionamiento de las escuelas. En cuanto al
curriculum, no se modificé los contenidos ensefiados, sino que se flexibilizé
en tres aspectos: i) en la facultad de los directores de las escuelas de educacion
bésica para eliminar algunas disciplinas y reasignar horarios; ii) en la posibili-
dad de que los alumnos de los tltimos dos afics de ensefianza secundaria pu-
dieran elegir asignaturas al interior del “plan electivo” (que se diferencia del
“plan comdn”); y iii) al no explicitarse en los planes y programas las activida-
des y metodologias de ensefianza, se buscéd generar oportunidades para que los
profesores crearan nuevas metodologias o adaptasen las antiguas segn las ca-
racteristicas de sus alumnos. Los objetivos de este conjunto de medidas, fue-
ron por un lado, incentivar a los profesores y establecimientos a adaptar el
curriculum a la realidad de sus alumnos y por otro, establecer mecanismos
para reducir la repeticidén y desercidn escolar.
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5. Mecanismos de control y monitoreo del sistema

Los cambios introducidos exigieron la creacién de nuevos mecanismos de con-
trol por parte del MINEDUC, asi como la modificacién de los ya existentes.
Lo mas significativo fue pasar de mecanismos de control directo de los proce-
sos, que requerian de inspectores vigilando lo que los profesores hacian en las
escuelas, a un sistema de control de resultados, que depende mis de la infor-
macion sobre los resultados e indicadores del proceso educativo.

El funcionamiento de los mecanismos de control claves del sistema
educativo, evaluacién del rendimiento y asistencia técnica a través de supervi-
sores de escuela, son los que se describen a continuacion.

D Evaluacion del rendimiento escolar

Con la intencién de proveer informacion al MINEDUC sobre la calidad de la
ensefianza, y para colaborar con el proceso de eleccién entre las distintas alter-
nativas educacionales por parte de los padres, se disefid un sistema nacional de
evaluacién de la calidad de la educacién que entregara informacién respecto
de los logros educacionales obtenidos por las diferentes alternativas en compe-
tencia.

En 1982 se cred el Programa de Evaluacidn del Rendimiento Escolar
(PER), el cual evaluaba al 90% de los estudiantes de 4° y 8° basico en las
asignaturas de castellano y matemiticas, y se evaluaba una pequeiia propor-
cién de alumnos en cuanto a lo aprendido en las asignaturas cientificas y en
algunos aspectos del dominio afectivo. Los profesores se opusieron fuertemen-
te al PER por considerar que la evaluacion y control de su desempefio era
inaceptable lo cual, junto con los problemas presupuestarios, llevd a su elimi-
nacion en 1984. En el afio 1988 se cred el Sistema de Informacidén y Medicién
de la Calidad de la Educacién (SIMCE), muy similar al anterior sistema, pero
que enfatizaba el valor de la difusién de los resultados a los profesores y a la
comunidad educativa.

Se terceriz6 tanto el disefio como la aplicacién de las pruebas, las que
estuvieron a cargo de la Universidad Catdlica. Esto permitié lograr un alto
nivel técnico, pero el MINEDUC perdi6 parte del control que queria tener. La
consiguiente falta de “ownership” sobre los procesos de evaluacién llevé a la
recentralizacién de estas actividades. Con ello el SIMCE redujo su calidad
técnica, lo que condujo a una menor confiabilidad de la evaluacidén. Atn hoy
dia, el sistema tiene problemas metodoldgicos que producen un sesgo que
tiende a aumentar los puntajes, particularmente los mis bajos. De igual mane-
ra, la forma de calcular los puntajes limita las conclusiones sobre las diferencias
entre escuelas y cursos (Martinez, 1998).
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i Sistema de supervision

Con el objetivo de proveer apoyo técnico a las escuelas descentralizadas, y de
poder controlar la forma en que la flexibilidad se llevaba a la préctica, se cred el
Sistema Nacional de Supervisién Educacional, que prestaba asistencia técnica
a las escuelas municipales y a las particulares subvencionadas. El objetivo era
crear un mecanismo de asesoria para el buen cumplimiento de las nuevas fa-
cultades de los establecimientos, y de apoyar aquellas escuelas que obtuvieran
bajos resultados en el SIMCE.

El sistema de supervision funcionaba paralelamente a la fiscalizacién
financiera, que controlaba la asistencia de alumnos, base para el cilculo de la
subvencién. Esta ultima a menudo imponia sanciones econdmicas y legales a
quienes rendian matriculas mayores a las reales.

El sistema no logré resolver la confusidn entre ambos tipos de super-
vision, lo que derivé en una limitante a la autonomia de las escuelas y a la
creatividad de los profesores. Estos vieron a los supervisores no como una
fuente de apoyo técnico y pedagdgico, sino como inspectores controladores
de su quehacer.

6. Condiciones contractuales de los profesores

La municipalizacién implicé un cambio en fas condiciones de empleo de los
profesores, quienes dejaron de ser empleados publicos sujetos a beneficios es-
peciales, y pasaron a ser empleados particulares, regidos por los contratos labo-
rales genéricos del sector privado. Con ello, perdieron beneficios especificos
del sector como la inamovilidad en el cargo. Estas medidas fueron recibidas
con gran descontento por los profesores. Sin embargo, los sindicatos y asocia-
ciones de profesores habian sido disueltos durante los primeros afios del go-
bierno militar, por lo que las agrupaciones de profesores estaban atomizadas, y
éstos tenian poder de negociacién muy limitado (Gauri, 1998).

Al iniciarse la municipalizacién, las condiciones de contratacién de
los profesores se regian por una ley de 1960, altamente proteccionista y que
garantizaba la estabilidad laboral. Con el traspaso de establecimientos a la ad-
ministracién municipal, los profesores tuvieron que negociar individualmente
las condiciones laborales con sus respectivos empleadores, ya sea municipales
o privados, y podian ser despedidos si las condiciones del servicio asi lo reque-
rian.

Al amparo de estas nuevas condiciones laborales se observé una serie
de irregularidades en muchos de los municipios, lo que ilevé a la aprobacién
de las “normas especiales para personal docente” en 1987, que se referian exclu-
sivamente a los profesores municipales. Estas protegian al profesor municipal
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regulando el tipo de funciones que podian desempefiar, la jomada semanal
maxima, el sistema de ingresos y promociones en base a méritos, las normas de
antigiiedad y desempefio funcionario y la obligatoriedad del titulo profesional
para ejercer como profesor (Cox y Garretdn, 1989). Las normas especiales ter-
minaron por limitar significativamente la flexibilidad econémica y administra-
tiva en este sector, no asi en las escuelas privadas, que mantuvieron la ventaja
de una mayor flexibilidad en la administracién del personal docente (Espinola,
1993).

La rigidez en la administracidén del personal tuvo impactos
devastadores en el presupuesto educativo municipal. La disminucién de la
matricula en este sector producto de la creacién de nuevas escuelas privadas,
incidid en una reduccién del financiamiento, y la imposibilidad de adminis-
trar flexiblemente los recursos humanos impuesta por el estatuto docente
impidié adecuar el nlimero de profesores a la decreciente matricula en estas
escuelas. En consecuencia, se produjo un déficit del orden del 16% del ingre-
so por concepto de subvenciones en el sector municipal. Los aportes del
gobierno central para paliar el déficit fueron y contindan siendo generosos
con este sector, los que en 1994 representaron un 31% del aporte anual por
alumno (Rodriguez, 1994).

Recuadro 1: Sintesis de logros y temas pendientes
del periodo 1980-1989

Logros:

«  El financiamiento por alumno y la competencia entre escuelas imprimio un
dinamismo nuevo en el sistema al obligar a las escuelas a preocuparse por captar
nuevos clientes a través de ofertas cada vez mas atractivas, incluyendo una preocu-
pacion por el rendimiento de cada alumno. Esto no significa que con anterioridad
las escuelas no tuvieran interés en los resultados alcanzados por los alumnos, sino
que primaba el criterio de estado benefactor, que le hace un favor al alumno al
educarlo. Profundizo el interés por el alumno individual y su rendimiento, para
evitar quie éste abandonara la escuela.

. La preocupacion por satisfacer la demanda contribuyd a dar una mejor
atencion a los padres, sobre todo a los mas pobres. Si con anterioridad primaba la
creencia de que las familias pobres solo contribuyen a “des-educar” a sus hijos, una
mejor atenicion al cliente lo considera como un aliado potencial, gue puede contri-
buir a mejorar el rendimiento de los estudiantes.

* Las escuelas privadas introducen un nuevo modefo de gestion, mas flexi-
ble y agil que la forma de gestion tradicional en las escuelas publicas. Estas introdu-
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jeron nuevas técnicas de gerenciamiento hasta entonces desconocidas en el sector,
como son |3 planificacion estratégica, los criterios de costo-efectividad, 1a responsa-
bilidad por los resultados (accountability) y el mercadeo, es decir, la difusion de la
oferta a la comunidad interesada.

* Lla medicion de resuftados académicos, aunque resistida por el cuerpo
docente, introduce un elemento de transparencia y responsabilidad que gradual-
mente va construyendo una cultura evaluativa y fortalece la responsabilidad por los
resultados del proceso educativo en las escuelas. Ademas, proporciona a las escue-
las informacion que permite mejorar sus resultados en relacion a los anos anterio-
fes,

Aspectos pendientes

+  No hubo un enriquecimiento de los procesos educativos ni de los conteni-
dos ensefnados, habia pocos y muy antiguos libros de textos en las escuelas, y los
profesores tenian pocas oportunidad de actualizar sus conocimientos y habilidades
pedagogicas. Aun cuando el SIMCE adolece de ciertas fallas metodoldgicas, los
resultados muestran tendencias confiables. Los resultados de 1989 muestran que
los estudiantes aprendian alrededor de la mitad de lo minimo que se espera que
aprendan,

2 Las reformas se llevaron a cabo en un contexto de resistencia por parte de
los profesores. Los cambios se hicieron practicamente sin consultarlos, y con las
nuevas condiciones laborales éstos perdian la mayor parte de |as regalias adquiridas
a lo largo de anos de negociaciones colectivas. Esto dispuso a los profesores muy
negativamente frente a las reformas, y contribuyd a que los cambios no llegaran a Ia
sala de clases ni @ mejorar los aprendizajes de los alumnos.

. La descentralizacian no llego a las escuelas, 1as que no vieron modificacio-
nes en sus respectivas ambitos de accion, tradicionalmente con una autonomia muy
escasa, y concentrada en los aspectos pedagdgicos mas que administrativos. El
municipio, y no la escuela, contrata a los profesores, decide y compra los materiales
para |as escuelas, es responsable de la mantencion y de |as reparaciones y adminis-
tra el 100% de los recursos aportados por la subvencion. Esta modalidad administra-
tiva reproduce algunas de las fallas del sistema centralizado anterior a los 80, parti-
cularmente 1a rigidez financiera que le resta eficiencia y la falta de incentivos a la
responsabilidad de la escuela por los resultados educativos. En la medida en que las
decisiones administrativas y financieras se toman en el municipio, la escuela no se
hace responsable por sus resultados.

* No se corrigio la falla de mercado que dejaba a las familias mas pobres des-
informadas y por o tanto con sus posibilidades de eleccian restringidas. Mientras que
las familias con mas recursos y mas educacion se preocupaban de visitar las escuelas
para hablar con los profesores y preguntar lo que ofrecian, las mas pobres simple-
mente se quedaron en las escuelas municipales por incapaadad para acceder a la
informacion. Con esto se produjo una profundizacion de las desigualdades de nivel
socioeconomico entre los alumnos de escuelas municipales y particulares.

11
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B. Mejoramiento de la calidad y la equidad: 1990-1998

Con la restauracién del régimen democritico en Chile se inicia un nuevo petio-
do en la politica nacional, en el cual adquieren importancia la participacion de
los interesados, la construccién de consensos, la equidad en la entrega de servi-
cios sociales y la educacién como estrategia de crecimiento econdmico y social.

La importancia de 1a educacién se expresa en cifras, que muestran que
entre el 90 y el 98 el gasto del Ministerio de Educacién practicamente se dupli-
c6 (Cox y Gonzélez, 1998). El 63% de este incremento se debe al aumento de
la subvencién por alumno (88% de la cual se destina a remuneraciones), y el
20% se debe al aumento del gasto en programas e inversiones para el mejora-
miento de la calidad. El principal objetivo de los programas de mejoramiento
de la calidad, es lograr incrementar el aprendizaje de los alumnos, el cual en
1988 era de alrededor de la mitad del curriculum minimo.

Los cambios que se introducen en educacién a partir de 1990 respetan
la continuidad de los procesos desencadenados en la década de los 80, los que se
transforman en la base sobre la cual se avanza para lograr mejores aprendizajes y
resultados equivalentes entre los estudiantes mas ricos y los mds pobres. Esta
continuidad se mantiene también durante los 90 en cuanto a la estabilidad de los
cuadros técnicos de los equipos de direccidn, los cuales se han mantenido pric-
ticamente sin cambios junto a cinco ministros y dos gobiemos. Esto ha tenido
en el caso de Chile un impacto directo sobre la consistencia de los programas, lo
que se sumd a una importante investigacion educacional que permitié en un
primer momento tomar decisiones muy bien informadas.

Frente a la estrategia radical de reduccién del estado que primé duran-
te la década anterior, a partir de los noventa se enfatiza la idea de un “estado
capaz”, como un centro que actda en un sistema descentralizado, a través de
nuevos instrumentos, que tiene capacidades de direccién y orquestacién de
nuevo tipo, y que combina su accién con regulaciones de mercado (Cox, 1997).

1. Reformas en ios contenidos y procesos educativos

El programa MECE, “Mejoramiento a la Calidad y la Equidad de la Educacién”,
fue un intento por mejorar el “piso” de la calidad en todas las escuelas del pais, y
consistié en la adopcién de medidas destinadas a crear y mantener condiciones
de transformacién de mds largo plazo. La informacién de base para la opcidn
por esta estrategia fue la evidencia aportada por el SIMCE en 1990 de que el
75% de la mitad mds pobre de los alumnos de 4° grado de primaria no entendia
lo que leia. Esto resultaba particularmente grave ya que el rendimiento prome-
dio del pais se mantenia entre el 45% y 50% de los objetivos minimos.
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El MECE se inicia en 1992 con un crédito externo por US$ 243 millo-
nes, y entrega insumos para mejorar los aprendizajes en los jardines infantiles
de preescolar y en las escuelas de educacién basica. El MECE dota de libros de
texto al 100% de los alumnos que reciben subvencidn, de bibliotecas de aula
para los cursos de 1° a 6° grado y de material didactico a todas las aulas entre
pre-kinder y 4° grado. Se complementa con inversiones adicionales en repara-
ciones de edificios y en atencién de la salud. El costo promedio anual del MECE
(US$40 millones) representaba el 5% del gasto anual en subvenciones.

Como un ejemplo del grado de mejoramiento de las condiciones
basicas para un buen aprendizaje, entre 1988 y 1990 se invertia un promedio
de US$ 1,6 millones al afio en textos, y ese promedio anual habia subido a
US$ 4,7 millones en 1995. En 1996 el MECE distribuia 3 libros por alumno
de 1° a 4° grado, y 5 libros por alumno de 5° a 8° de primaria.

El disefio del MECE contemplaba una combinacién de inversiones
para insumos escolares con incentivos para fomentar la creatividad de los do-
centes y las innovaciones en materia de gestidn pedagdgica. Dos de los >rogra-
mas mas exitosos de fomento a la innovacién son los Proyectos de Mejora-
miento Escolar (PME) y la red informdtica Enlaces. El objetivo tltimo de estos
programas era dar a los docentes recursos para ejercitar su autonomia en la sala
de clases.

i) Proyectos de Mejoramiento Escolar (PME): se realiza un con-
curso anual de proyectos generados en las escuelas que postulan a un fondo de
recursos piiblicos. Para la elaboracién de los PME los maestros pueden solici-
tar asistencia técnica a los supervisores regulares del MINEDUC. Los proyec-
tos son evaluados por las agencias provinciales del MINEDUC, y los recursos
adjudicados a los ganadores pueden ser usados de acuerdo al plan de trabajo
de la escuela. El promedio de recursos asignados a los PME es de US$ 6.000
por escuela, dependiendo del niimero de alumnos atendidos, a lo que se agre-
ga un paquete opcional de equipamiento por un valor de US$ 1.500 adiciona-
les. Estos recursos, que se transfieren en tres cuotas, las dos Gltimas condicio-
nadas al cumplimiento de metas, son los tnicos recursos, aparte de las
donaciones voluntarias de los padres, con los que cuentan las escuelas munici-
pales para libre disponibilidad.

Chile fue el primer pais en América Latina que implementd en 1992
los proyectos concursables a nivel de las escuelas. Hoy los han implementado
otros paises como Uruguay, Argentina, Colombia y México. Entre los resulta-
dos producidos por los PME en las escuelas se menciona el que éstos gatillan
practicas como las siguientes: capacidad de diagnosticar problemas, priorizarlos
y dar soluciones, compromiso de los padres, identificacién de necesidades de
capacitacion y practicas innovadoras en el aula (Cox, 1997).
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ii) Programa Enlaces: con caricter de experiencia piloto, y también
en forma pionera en América Latina, se implementd un programa de tecnolo-
gia informética en escuelas primarias que consisti6 en una red de comunicacio-
nes sobre contenidos académicos entre alumnos, profesores y profesionales
ligados a la educacién, el Programa Enlaces. Las metas de Enlaces son la incor-
poracidn del 50% de las escuelas basicas, incluyendo las rurales, en la red, y de
superar el actual nivel de correo electrénico para acceder a Internet en el afio
2000. Se estima que este plan requerird una inversién de US$ 120 millones.
Evaluaciones realizadas muestran que Enlaces ha contribuido a mejorar
significativamente la creatividad de los alumnos y el nivel de comprensién
lectora. Un efecto secundario positivo ha sido la introduccién de alumnos y
profesores a la tecnologia informaética, quienes reciben para estos efectos un
entrenamiento bisico para el manejo de la red (MINEDUC, 1998).

2. Programas focalizados

Como una estrategia de corto y mediano plazo, se implementaron programas
y politicas de emergencia y reparacion, destinados a enfrentar los problemas
mas agudos de inequidad entre las distintas escuelas y poblaciones atendidas.

Los datos sobre resultados de aprendizajes que entrega el SIMCE per-
miten identificar las escuelas segiin su rendimiento. Las diferencias mis nota-
bles que se observan son aquellas entre escuelas particulares pagadas, particula-
res subvenctonadas y municipales. Estas ultimas, que atienden a un porcentaje
alto de los nifios de los quintiles mas pobres, obtienen puntajes inferiores de
manera persistente.

A través del SIMCE se ha realizado un seguimiento individualizado
de las escuelas que obtienen los resultados mds bajos, a fin de incorporarlas a
los programas focalizados como son el P-900 y el MECE rural.

La caracteristica basica de estos programas es la asignacion de recursos
a grupos y escuelas seleccionadas segiin indicadores de pobreza y bajo rendi-
miento académico. El principio detris de esta estrategia es que para obtener
resultados iguales entre escuelas, hay que distribuir los insumos de manera
desigual (CEPAL, 1995). Los datos de ingreso familiar que se recogen en las
escuelas, los datos de empleo que sistematiza el programa de alimentacién
escolar, y la distincién entre escuelas segtin el NSE de los alumnos que esti a la
base de los datos del SIMCE permitieron categorizar a las escuelas para la
asignacion de recursos en los programas focalizados.

i} ElPrograma de las 900 escuelas (P-900): este programa, focalizado
en el 10% de las escuelas mds pobres y con menor rendimiento en castellano y
matematicas segiin el SIMCE, fue el primero que se comenzé a ejecutar en
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Gréfico 2: Logro de objetivos (promedio matematica-castellano) segiin
dependencia: 1988 a 1996
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Fuente : Compendio de Informacién Estadistica 1996. Ministerio de Educacién de Chile.

1990 gracias a donaciones del gobierno danés y sueco, dando claras sefiales de
la importancia que se le daba a la equidad en las politicas de educacién. Se
centra en el ciclo que va de 1° a 4° bisico, y tiene por objetivo mejorar las
competencias de los alumnos en lenguaje y célculo, asi como su autoestima.
Incluye inversiones en reparaciones de la infraestructura, textos para los alum-
nos, material didactico y bibliotecas de aula, asi como capacitacién de profeso-
res en talleres realizados en la escuela. Un aspecto innovador del P-900 es el
método de reforzamiento para los alumnos con mas retraso, a los que se les
hace actividades en horario alterno al escolar, conducidas por jévenes de la
comunidad especialmente capacitados para ello.

El criterio de éxito del P-900 es el mejoramiento de los puntajes del
SIMCE, lo que significa que a la escuela se la “da de alta” y se la retira de este
programa de “tratamiento intensivo”. Cabe preguntarse por el impacto del in-
centivo en este caso, en que a las escuelas se les retira todo el apoyo que brinda
el P-900 cuando éstas hacen un esfuerzo y logran mejorar sus puntajes SIMCE.
Seria interesante determinar si el ser dado de alta del P-900 es un incentivo
mayor que el apoyo que reciben por pertenecer al programa.
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Con un costo promedio de US$ 26 por alumno al afio, el P-900, se
logrd que el 45% de los 1° bésicos subieran los puntajes en lenguaje y que el
57% de los 1° subiera en matemiticas (Filp, 1994). Los que mantuvieron o
bajaron los puntajes de un afio para otro se mantienen en el programa, hasta
lograr el objetivo buscado. Hay un niimero importante de escuelas que, luego
de estar en el quintil de mas bajos puntajes en el SIMCE, logran mejorar al afio
siguiente. El 50% de las que mejoraron y salieron del quintil mds bajo entre
1991 y 1997 habia participado del P-900.

ii) Mece rural: este programa fue disefiado para compensar las poli-
ticas de largos afios de falta de atencién a las caracteristicas propias de las
escuelas rurales, y que discriminaban en contra de los estudiantes agricolas que
no podian aprovechar un curriculum disefiado para alumnos de sectores urba-
nos. Los resultados de los alumnos rurales eran sistematicamente inferiores a
los ya insatisfactorios promedios nacionales. Con el fin de entregar soluciones
pertinentes a las escuelas rurales del pais, que atienden un 20% de matricula
nacional, se cre este programa cuyas principales lineas de accién son: i) un
curriculum que permite la articulacién entre la cultura local y las dimensiones
generales del conocimiento, ii) capacitacion docente, con una modalidad que
busca superar el aislamiento del maestro rural (de escuelas con uno, dos y tres
docentes), iii) el establecimiento de microcentros que retinen mensualmente a
los profesores de diversas escuelas y iv) el disefio y produccién de textos auxi-
liares especiales para apoyar la docencia rural.

El impacto que el MECE rural ha tenido sobre el rendimiento de los
alumnos es positivo, ya que el 12% de las escuelas que lograron salir del quintil
mis bajo del SIMCE entre 1991 y 1997 pertenecian al MECE rural.

3. Evaluacion de medio término

Como expresién del interés por la participacion y el consenso, el gobiemo
convocd en 1992 a un comité técnico para la modemizacién de la educacién,
el cual debia elaborar un diagdstico y una propuesta de politicas en educacién.
Este informe fue discutido por una comision en la que participaron represen-
tantes de los diversos sectores de la sociedad civil chilena?®. El objetivo de esta

2 Los sectores representados fueron: el gobierno, el Senado, la Cimara de Diputados, los partidos
politicos, la Asociacién de Municipalidades, el Colegio de Profesores, la Central Unitaria de Tra-
bajadores, la Confederacién de la Produccion y del Comercio, la Asociacién de Bancos e insti-
tuciones financieras, la Conferencia Episcopal de Chile, la Confraternidad Cristiana de Iglesias, la
Gran Logia de Chile, la Federacién de Estudiantes Secundarios de Chile, la Corporacién de Edu-
cacion Particular y los estudiantes universitarios de Chile.
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iniciativa era lograr “... una articulacién politica y técnica de nivel nacional,
destinada a explicitar los consensos sobre politica educacional, y relevar pabli-
camente las implicancias estratégicas del sector para el proyecto de desarrollo
global” (Cox, 1997).

Esta comisién tuvo un gran impacto sobre la prensa y la opinidén
publica, al cuestionar fuertemente las condiciones laborales impuestas por el
estatuto docente de 1991, y el bajo nivel de financiamiento del sector educa-
cién. Esta posicidn contribuyé a definir las politicas que vendrian mas adelan-
te. El diagnéstico que entregd esta comisién aparece en el recuadro 2.

Recuadro 2: Informe del Comité Técnico para la Modernizacion de la
Educacion. Diagnéstico de la situacion del sistema educativo

Nivel educativo de la poblacién

. Positivo crecimiento del sistema y mejoramiento del nivel de escolaridad de
fa poblacion: la cabertura es universal en la educacion primaria, v llega al 80% en
secundaria y el nivel educacional de la poblacién econémicamente activa subio de
un promedio de 7,5 afos en 1980 a 9,3 anos en 1992,

Nivel preescolar y bdsico

. Desigual preparacion para la escuela y desarticutacion entre los niveles ini-
ciales de educacion: en relacién al bajo nivel de cobertura que existe en la educa-
cion parvularia {18% de la poblacién de entre 0 y 5 anos; Mineduc, 1993) y sobre
lodo a las diferencias de cobertura de este estrato segtin el nivel socioecondmico,

*  Escaso tiempo para el aprendizaje y problemas curriculares: ei promedio
de 800 horas de clases al afio es bajo en relacién a las 9.20 horas de los paises de
ingresos altos y las 14.00 de los paises asiaticos emergentes. Esto se refleja en esca-
so tiempo dedicadoe al aprendizaje y en las consiguientes dificultades para lograr los
objetivos persequidos por el curriculum.

«  Mejoras en lo calidad de la educacion, pero con desigualdad importantes:
se producen avances, aungue modestos, en los resultados del SIMCE. Sin embargo,
estos muestran importantes desigualdades relacionadas con el nivel socioeconomico
de los alumnos. La brecha entre las escuelas particulares pagadas y el promedio de
las gratuitas - municipates y particulares subvencionadas - es de cerca de 20 puntos
porcentuales.

*  Modelo pedagogico inadecuado: alude a la ausencia de estrategias
instruccionales adecuadas y actualizadas, y al general uso de metodologias expositivas
que fomentan la pasividad de los alumnos y los problemas de motivacién y disciplina,

= Avances fogrados gracias a los programas focalizados: los que se han obte-
nido en el mejoramiento de Ia calidad y equidad de la educacion impartida median-
te el trabajo especifico y focalizado sobre las poblaciones mas necesitadas, a traves
de los programas de las 900 escuelas y del MECE.

Continga.



18 PANORAMA DE LA REFORMA EDUCATIVA

Educacién media

»  Crisis de la ensenanza media: ademas de presentar problemas de inequidad,
ineficiencia y falta de calidad similares a la Educacion Basica, la Ensenanza Media
padece de una crisis de orientacion y relacién con su medio externo, con el sistema
de educacion superior, con el sector productivo y con el mercado de trabajo, y con
el mundo contemporaneo de la informacion y el conocimiento.

. Desigualdades de acceso: aunque Chile cuenta con un nivel de cobertura
bastante alto, y la cobertura en educacion media alcanzé un 80% en 1993, existen
diferencias de mas de un 20% entre los quintiles extremos de ingreso.

. Baja calidad de la educacion: en alusion a los bajos resultados obtenidos
en las pruebas SIMCE por las dos modalidades de educacion media, al escaso logro
de los objetivos planteados para este nivel y a las altas tasas de repitencia y deser-
cion que se pueden observar (entre los anos 1985 y 1991 el promedio de repitencia
fue de 12,3% y en 1991 la tasa de desercion fue de 7,2%; MINEDUC, 1993}

Organizacion, personal y financiamiento del sistema escolar

= Problemas en lo formacion de los docentes: reducida autonomia y defi-
ciente retribucién por su labor: Esto se refiere a |a falta de motivacion por el ingreso
a la profesion docente y a la falta de actualizacion de la formacion que se les impar-
te. Ademas, hace alusion a la falta de autonomia que la actual organizacién del
sistema le otorga a la profesion docente y al bajo nivel de remuneraciones que
reciben en relacion a la relevancia de su labor.

. Baja inversion en educacion; en 1992, la inversiagn publica en educacion
era de 3% del PIB, lo que esta muy por debajo del 5,9% que invierten los 21 paises
del OECD (Organisation for Economic Cooperation and Development). Por sobre
esta inversion, el sector privado de los paises de la OECD invierte un promedio de
1,2% del PIB.

4, MECE media

En 1994 se implementa el programa MECE para la educacidon media con ca-
racter piloto, en 124 liceos del pais. En el afio 1995, se sumaron 201 liceos mds
y para el afio 2000 se espera incorporar a todos los liceos del pais en este
programa. El MECE media busca la renovacién pedagégica profunda en los
liceos, basada en el trabajo técnico colectivo entre los docentes para revisar las
précticas pedagdgicas y buscar métodos que transformen al alumno en prota-
gonista de su propia educacién. Ademds, impulsa a las instituciones a elaborar
y difundir sus proyectos educativos de modo que los docentes y los padres
compartan las metas fijadas. Las actividades principales del MECE media son:



CAPITULO 1 19

i) grupos profesionales de trabajo (GPT) para docentes, donde éstos pueden
compartir experiencias y capacitarse, ii) fondos concursables para proyectos de
mejoramiento educativos (PME) a los cuales los liceos pueden postular para
mejorar aspectos diagnosticados como deficientes, iii) las actividades curriculares
de libre eleccién, donde alumnos y profesores pueden crear los talleres o acti-
vidades que les interesen y participar de éstos y iv) paquetes audiovisuales y
bibliotecas para los liceos.

i) Liceos de anticipacién: con el propdsito de apoyar financiera y
técnicamente a los liceos que tengan buenas ideas innovadoras, se implementd
el “Proyecto Montegrande”, que transforma a estos establecimientos en cen-
tros de referencia para el resto de los liceos. El apoyo se proporciona a los
mejores proyectos presentados, los que reciben un aporte de US$100 mil al
afio y durante 4 afios, mds un monto variable de US$ 100 por alumno matricu-
lado. Ademds de la calidad innovadora del proyecto, se les exige a los estable-
cimientos postulantes que al menos un 15% de sus alumnos se encuentren en
situacién de vulnerabilidad social, como una manera de generar focos de desa-
rrollo y de reducir la inequidad existente en el sistema.

5. Reformas en materia de financiamiento

El gasto total del Ministerio de Educacién, que experimentd una caida acumu-
lada de 27% real entre 1982 y 1989, recuperé en 1993 el nivel de 1982 y de ahi
en adelante creci6 hasta superar en la actualidad, en méis del 60% el nivel de
gasto inicial.

Se profundizé el esfuerzo redistributivo comenzado a partir de 1980,
al bajar la inversién en educacién superior de 35% en 1979 a 18% en 1995,
como se aprecia en el grafico 3.

Sin embargo, uno de los puntos criticos que sefialé el informe de la
Comision Técnica en 1994 fue la baja inversidn en el sector educacién, el cual
recomendé aumentar la inversién pablica y privada del 4,5% del PGB en 1994
a un 7,5% en el afio 2000. Esta recomendacién fue tomada por el gobierno
como una responsabilidad que debe ser asumida a nivel nacional, y propuso
que el aumento del 3% fuera asumido por el estado y los particulares en las
siguientes proporciones: 1% provendria del sector privado, 1% del presupues-
to nacional y el resto de la venta de activos fiscales. En 1997, la inversién
publica en educacién era de 3,3%, la mayor parte representada por la subven-
cién por alumno. Se tomaron varias medidas para incrementar los aportes
privados, pero el fondo para educacién producto de la venta de activos publi-
€os no se constituyo.
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Grafico 3: Porcentaje del gasto pblico corriente
segtin el nivel de educacién
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i) Correcciones a la subvencidn: en 1993 y debido a una
reajustabilidad inferior a la inflacidn, la subvencién habia perdido un 30%
de su valor respecto de aquel fijado al inicio de la descentralizacién, y se
recuperd su valor inicial con un 33% de reajuste. Ademis, se introdujeron
factores de ajuste al aumentar el nivel per capita en aquellos grados educati-
vos que resultaban con un costo més alto. Se subid el factor de la subvencion
de la educacién basica en un 5%, el de la educacién media en un 6%, el de la
educacidn parvularia en un 16%, y el de la educacién diferencial en un 16%.
Ademis, se introdujo un factor de compensacién y equidad al crear una
subvencidn por extensidn horaria, la cual se destina preferentemente a escue-
las con bajos rendimientos y alta valnerabilidad social. Finalmente, se subid
a tres meses el plazo para calcular el promedio de asistencia de alumnos en
que se basa el cdlculo de la subvencién per cépita, con lo que se hizo més
estable el presupuesto de las escuelas.

i) Aportes de las familias: se realiz6 un esfuerzo importante por cap-
tar recursos del sector privado, ya sea de los padres o de empresarios e industrias
del sector productivo. En 1993 se aprobd una ley que autorizé a las escuelas
primarias privadas, no asi a las municipales, y a las secundarias tanto privadas
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Grifico 4: Valor de la unidad de subvendion educacional
entre los afios 1982 y 1995
{Gasto efectivo neto, en pesos constantes de 1995)
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como municipales, a cobrar una cuota por concepto de matricula. Las escuelas
que cobran matriculas por un monto mayor al 50% de la subvencién reciben
un descuento de la subvencidn per cdpita. Esta medida tuvo inmediata acogida
en las escuelas, y al primer afio de aprobado el cobra, un 33% de las escuelas
primarias subvencionadas, y un 7% de las escuelas secundarias lo hacian. En
1995, un 25% de la matricula total del SE estaba adscrita al copago, y los apor-
tes de las familias representaban un 6,3% del total del gasto en subvenciones
(Cox, 1997). En cuanto a los valores cobrados, un 509% de las escuelas cobran un
valor inferior al 50% de la subvencién, por lo que no estin sujetas al descuento.

Ademas de {a ventaja de contar con més recursos para las escuelas, el
aporte de las familias les otorga una mayor autonomia ya que son los 1tnicos
recursos administrados directamente por los directores. También se ha obser-
vado una mayor participacién de los padres, ya que éstos al pagar, hacen exi-
gencias con mayor probabilidad que si no pagaran.

iii) Aportes de los empresarios: a partir de 1993 son sujetas a crédito
tributario las donaciones que realicen las empresas a las escuelas. Las empresas
pueden descontar del impuesto a las utilidades hasta un 50% de la donacién que
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realicen a una escuela. Los aportes pueden destinarse a mantencidn y construc-
c16n de infraestructura, asi como al financiamiento de proyectos de mejoramien-
to educativo presentados por las escuelas. Esto es visto por el gobiemo no sélo
como una forma de captar recursos del sector privado, sino como una forma de
traspasar a los privados decisiones de co6mo invertir en el sector educacién.

Esta medida ha sido lenta en captar el interés del sector empresarial,
tradicionalmente muy lejano a la realidad educativa. De los 810 proyectos
aprobados entre 1994 y 1997, sélo se ha financiado el 48% de ellos, por un
monto de cerca de US$20.000 (Swope y Teijido, 1998). Sin embargo, entre los
resultados obtenidos hay que mencionar el desarrollo de la capacidad de
formulacién de proyectos de parte de los profesores, y el surgimiento de un
vinculo con las empresas y negocios de la localidad. Para obtener estos recur-
sos, las escuelas no sélo deben formular proyectos que resulten interesantes
para que los empresarios financien, sino que deben abrirse a la comunidad en
la blsqueda de este financiamiento, lo que ha contribuido a una efectiva
dinamizacion de las escuelas.

iv) Aportes de municipios y sostenedores: los aportes de munici-
pios y sostenedores privados a la educacién han sido inferiores a los que se
esperd lograr al comienzo de la reforma. Mientras que no se ha logrado estimar
el aporte de los sostenedores privados a las escuelas, datos de la Subsecretaria
de Desarrollo Regional (SUBDERE) muestran que el aporte de los municipios
para complementar la subvencion educativa ha ido aumentando de un 2% en
1989 a un 12% del gasto total en educacidn en 1994. Los 25 municipios con
los ingresos mds altos del pais aportan en promedio US$110 adicionales por
alumno al afio, en tanto que los municipios con los mds altos indices de pobre-
za aportan en promedio US$31 por alumno al afio. Entre el 75% y el 80% de
los recursos que los municipios destinan a educacién se canalizan a las escuelas
primarias y el aporte a la educacién media oscila entre un 15% y un 20%.

6. Renovacion curricular

Las evidencias que hay sobre el impacto del curriculum sobre los resultados
escolares se basan principalmente en datos obtenidos en paises de Europa
(Reynolds y Cuttance, 1992). Lo que se sabe sobre el impacto relativo del
curriculum comparado con otras variables del sistema escolar es que el
curriculum es importante cuando existe una base institucional e insumos en
las escuelas que permitan a profesores y alumnos trabajar en buenas condicio-
nes la aplicacién prictica del curriculum, como son los textos y guias para el
maestro, materiales did4cticos, profesores bien capacitados y suficiente tiempo
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para aprender (Lockheed y Verspoor, 1991). En este marco, Chile se embarcéd
en la elaboracién de un nuevo curriculum tanto para primaria como para se-
cundaria.

En enero de 1996, se promulgaron los objetivos fundamentales y con-
tenidos minimos (OF/CM) para la educacién bésica. A través de esto, ademas de
actualizar los contenidos curriculares que estaban vigentes desde 1965, se abrié
espacio para que las escuelas definan un porcentaje del plan curricular, respetan-
do el niicleo determinado por la estructura curricular propuesta. Las escuelas
pueden decidir si se atienen a los programas definidos por el MINEDUC, o si
introducen cambios curriculares en funcién de su proyecto educativo. El
curriculum modernizado para la educacién media se aprueba en 1998, y su ela-
boracién contd con un proceso de consultas que permitié la participacién del
95% de los profesores de este nivel educativo, de un panel de expertos interna-
cionales y el plan de estudios para matemética y ciencia fue revisado por una
comisién de TIMSS (Third International Math and Science Study).

7 Extension de la jornada escolar

Los logros en materia de cobertura se obtuvieron en gran medida gracias a la
implantacion durante los setenta, de un sistema de doble jornada, que permi-
tié acomodar en cada escuela el doble de su capacidad. Esta estrategia significé
una reduccién significativa del tiempo disponible para el aprendizaje, una de
las variables mas determinantes en el rendimiento escolar. El promedio de 800
horas de clases anuales que ofrecia el sistema escolar chileno es muy bajo com-
parado con las 920 horas de los paises de ingresos altos y las 1.400 horas de los
paises de economias emergentes.

Para remediar esta situacién, gradualmente se han implementado
medidas para otorgar a los alumnos oportunidades éptimas en términos de
tiempos de aprendizaje. En 1990 el promedio de horas de clases al afio era de
880 horas, variables segiin el nivel educativo. En 1995 se prolongo el afio en
dos semanas, lo que aumentd las horas anuales a alrededor de 940. Junto a esta
medida se otrogaron fondos especiales para las escuelas de escasos recursos
que prolongaron el horario.

A partir de 1998 se aumentd la jornada escolar en un promedio de
200 horas anuales, sin alterar ni las 40 semanas de clases ni los dias de vacacio-
nes actualmente disponibles, sino aumentando las horas diarias de clases. Esti-
maciones iniciales indican que esta expansion en educacién primaria y en la
secundaria, significard una demanda de alrededor de 600 mil nuevas horas de
trabajo docente (la fuerza docente en ejercicio debera aumentar su jornada de
trabajo desde 7 a 13 horas semanales) y crear plazas para alrededor de 800 mil
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alumnos. La cantidad de escuelas que deberin adecuar su espacio fisico por no
disponer de capacidad ociosa se estima en 4.000.

Los costos de las inversiones en infraestructura se financian de dos
maneras: i) el costo de capital serd un monto fijo por alumno que requiera una
nueva plaza, y ii) un aporte suplementario que serd adjudicado segtn la
postulacién de proyectos de inversion presentados por las escuelas, la que in-
cluiri criterios tales como el nivel socioeconémico de los alumnos de la escue-
la, el monto de recursos solicitados, la calidad del proyecto y el porcentaje de
financiamiento aportado por el sostenedor.

8. Condiciones contractuales del profesorado

En 1991 se aprobé un nuevo estatuto para el sector docente, en el que se buscd
mejorar las condiciones de contratacién de los profesores. En éste, no sélo se
regul sobre el niimero de dias y horas de trabajo y las vacaciones, sino que se
mejord la escala salarial, se introdujo bonos para capacitacién y para incentivar
el trabajo en zonas aisladas. Lo mas notable de este estatuto es que eliminé la
flexibilidad para adecuar el personal a las demandas de matricula, que con
tanta dificultad se habia logrado sostener en los afios anteriores. Esta tiltima
medida, que s6lo se aplica a las escuelas municipales, eliminé completamente
la flexibilidad para adecuar el personal docente a las necesidades de las escue-
las, y con ello introdujo una rigidez administrativa que estd a la base de la
ineficiencia observada en el sector municipal. Esta medida también elimina
muchas de las ventajas de un sistema que financia a la demanda.

Frente a los costos de este estatuto, se argumenta que se gand de parte
del gremio de los profesores, su aceptacion de la descentralizacion y del siste-
ma de financiamiento por alumno, y se pudo mantener una continuidad en
los procesos de reforma (Cox y Lemaitre, 1999). Entre las ventajas obtenidas,
se menciona que entre 1990 y 1997, s6lo hubo 12 dias sin clases por motivo de
huelgas docentes.

En 1995 se modifica el estatuto docente, introduciendo nuevas mejo-
ras a la escala salartal, fijando un ingreso minimo, cteando un bone por el
aumento de una semana del calendario escolar en el afio 1995 y estableciendo
los Premios Nacionales de Excelencia Docente para los profesores mas desta-
cados del pais. Probablemente la medida que se relaciona mas cercanamente
con la calidad educativa, es la creacidén del Sistema Nacional de Evaluacién del
Desempeiio, SNED. Este sistema permite asignar incrementos salariales a los
equipos de docentes de las escuelas que estén dentro del 25% de mejor desem-
pefio medido por el SIMCE.
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Recuadro 3: Sintesis de logros y temas pendientes
del periodo 1989-1998

Logros

*  Los avances en materia de captacidn de recursos privados son significati-
vos. En primer lugar, se legitimé la idea de que los particulares son parcialmente
responsables por la provision de este servicio. Luego, la exencion tributaria a las
donaciones y la autorizacion del cobro por concepto de matricula han permitido
canalizar una cantidad de recursos no despreciables hacia las escuelas. 51 bien el
monto actual no se acerca a la meta del 1% del PIB, su aceptacién por la sociedad
permite pensar en que esta cifra puede crecer.

»  Con los programas focalizados, P-900 y MECE rural, se introdujo el prin-
cipio de distribucion focalizada de los insumos escolares, en respuesta a la necesi-
dad de reducir las desigualdades en los resultados obtenidos entre escuelas de dis-
tinto nivel socioecondmico. Se montd un sistema que cuenta con indicadores de
vulnerabilidad, con instrumentos para medirlos y capacidad para monitorear los
cambios.

«  Abordaje de /g reforma en educacion media con estrategias que tienden a
dar mayores atribuciones y responsabilidades a los equipos docentes de los liceos.
Aunque adn es muy prematurc medir el impacto de los cambios sobre los resulta-
dos obtenidos, las evaluaciones cualitativas de los procesos desencadenados en los
liceos hacen prever incrementos en los resultados SIMCE.

. El aumento del tiempo de aprendizaje de 80O a 1200 horas en el ano
2000 le permitira a Chile situarse al lado de los paises de mayor desarrollo econo-
mico en esta materia. Se prevé que esta medida resultara rentable puesto que la
mayoria de las investigaciones sefialan que el tiempo disponible para el aprendizaje
es una de las variables de mayor y mads directo impacto sobre el éxito escolar y por
lo tanto, sobre la empleabilidad futura de los alumnos.

Temas pendientes

+  Los programas focalizados han side insuficientes para reducir la desigual-
dad educativa. Si bien estos programas han logrado sacar adelante a muchas de las
escuelas mas débiles, el impacto de éstos aln no es suficiente para reducir la brecha
en forma permanente. Muchas de las escuelas que "egresan” del P-900 un ano,
vuelven a ser candidatas al ano siguiente por una nueva disminucion de los resulta-
dos. Lo mismo sucede con el MECE rural. Cabe preguntarse si “egresar” del P-900
es suficiente incentivo como para contrarrestar el impacto de los beneficios que las
escuelas reciben durante su participacion en el Programa. También resulta valido
preguntarse por la efectividad de las acciones involucradas en el P-900, sin cambios
en el sistema de gestion de las escuelas.

Continta. .,
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¥ El criterio de equidad debe ser extendido a la subvencion por alumno, puesto
que ésta no distingue a los alumnos segin el nivel de ingresos de sus familias.
Ademas, con una subvencion variable seguin caracteristicas de los alumnos, se po-
dria evitar la seleccién de alumnos buenos v el rechazo de fos mas desventajados
que ocurre actualmente en las escuelas particulares subvencicnadas

= La mejoria en materia de cafidad, medida por el SIMCE, ha sido modesta
en comparacion con el esfuerzo economico realizado. Mientras que las transferen-
cias del Ministerio de Educacion a las escuelas, incluyendo la subvencién, los pro-
gramas de mejoramiento de la calidad y las raciones alimentarias focalizadas, ha
experimentado un incremento de casi un 100% entre 1990 y 1998, el progreso en
los resultados medidos en aprendizajes logrados ha sido de un 3% por ano en el
nivel de 4° basico, y de 1,5% en el 8° basico en ese mismo periodo. Si bien se puede
argumentar que se requiere mas tiempo para poder medir el efecto de las reformas
sobre el aprendizaje de los alumnos, la medicion del impacto del esfuerzo econémi-
co y técnico realizado a partir de 1990 es una cuestion que debe ser analizada como
parte de las evaluaciones que hace el MINEDUC sobre la reforma.

*  La gutonomia en las escuelas municipales es muy restringida, y no ha podi-
do ser revertida. A diferencia de las escuelas particulares subvencionadas, las limitantes
que tienen los sostenedores municipales para decidir respecto de los gastos son
significativas, lo que les impide responder con propiedad sobre el “producto” gue
entregan. El sistema municipal es altamente centralizado, y reproduce en educa-
cién, muchos de los problemas de gestion que tiene el municipio. Una de las conse-
cuencias de esta gestion centralizada podria ser los costos por alumno mas aitos en
las escuelas municipales que en las particulares subvencionadas, asi como los resul-
tados mas bajos en el SIMCE. Respecto a este ultimo aspecto, las variables de ges-
tion y costos deberian ser incluidas en los analisis comparativos de puntajes.



EL PROCESO DE REFORMAS
PUERTAS ADENTRO:
LA EXPERIENCIA DEL MINISTRO

Introduccioén

Este Capitulo tiene por objeto mostrar desde dentro, los procesos de “policy
making” relatados por los ministros, quienes describen sus experiencias duran-
te los periodos en los que les correspondié tomar las medidas mds relevantes
de la reforma educacional. Se entrevistd a cinco ministros, a quienes se les
pregunté por su visién personal de los procesos de toma de decisiones, de
concertacidn de intereses, de participacién de los distintos actores sociales y el
logro de acuerdos para la implementacién de los cambios que ha tenido el
sistema educacional chileno en los altimos veinte afios.

Los ministros entrevistados son representativos de los dos periodos
de la reforma del sistema escolar: 1980-1989 y 1990-1999, y dentro de éstos, se
ha llamado a quienes tuvieron una participacién activa en los momentos cla-
ve, liderando los procesos de cambio que hoy sefialan la experiencia chilena
como un modelo a ser observado.

El ministro que representa el primer periodo de reformas fue escogido
por ser el que tiene mas permanencia en el sistema — fue subsecretario entre
1976 y 1979, y luego ministro hasta 1982 —, y el que liderd los principales
cambios introducidos durante la década. No hubo mas cambios significativos
a partir de 1982, ya que la crisis econémica llev al congelamiento de la inver-
sidn en educacion, y las reformas tuvieron que suspenderse.

Del segundo periodo se entrevistd a los cuatro ministros que asumie-
ron la cartera de 1990 hasta 1996, debido a que cada uno de ellos fue protago-
nista en alguno de los hitos mas significativos de la década. Al ministro Lagos
le toco la aprobacién del estatuto docente que, con algunas modificaciones,
sigue vigente; al ministro Arrate le tocd la aprobacién de dos leyes que hacen
posible la captacién de recursos privados para educacién; el ministro
Schiefelbein fue responsable de lanzar a la opinién publica el informe del
Comité Técnico para la Modernizacion de la Educacidn, y el ministro Molina
implementa las primeras medidas para la extensién de la jornada escolar. Ade-
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més, durante el periodo de los 90 hubo una explicita bisqueda de acuerdos
entre los actores involucrados, uno de los temas centrales tratados durante las
entrevistas. El orden de presentacion respeta la cronologia de los mandatos.

La metodologia utilizada fue la de la entrevista semiestructurada, en
la cual se defini6 los grandes temas, permitiendo al entrevistador y entrevista-
do definir libremente el curso de la conversacién dentro de este marco'. Los
temas sobre los cuales se pregunta extensamente en la entrevista son: descen-
tralizacidn, sistema de financiamiento por alumno, condiciones laborales de
los profesores y estatuto docente, programas de mejoramiento focalizados y
reforma curricular. Luego se preguntd cudles fueron los actores més relevantes
y su participacion durante su mandato y cémo el entrevistado manejé las ne-
gociaciones para maximizar los acuerdos y minimizar la oposicién. Finalmen-
te, se pregunt6 sobre el “estilo de gestidn”, en donde los ministros describieron
cémo organizaron o habrian organizado su gabinete idealmente, los apoyos
requeridos, la participacién de los técnicos y el rol de los politicos. Atravesan-
do los temas tratados, estaba la idea del “hacer politica” entendido en las en-
trevistas como un proceso complejo que va desde las ideas y el disefio de lo
que se quiere hacer hasta conseguir presupuesto, definir las estrategias para
lograr acuerdos y formar equipos para su implementacién y ejecucion.

Las entrevistas, de aproximadamente una hora y media de duracién,
fueron realizadas en los meses de noviembre y diciembre de 1997. Su conteni-
do fue grabado, transcrito y luego editado en funcién de los temas anterior-
mente enunciados. El texto preliminar fue luego sometido a una revisién por
parte de los entrevistados para su aprobacién. Se redujo al méximo la edicién
de las transcripciones, a fin de transmitir al lector lo més fielmente posible las
experiencias de los ministros, tal como éstos las relataron a la entrevistadora.

! Las entrevistas fueron realizadas por la consultora Consuelo Undurraga, Ph.D. en Psicologia,
quien cuenta con un extenso conocimiento en educacion.
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Alfredo Prieto B.
Fecha de su ministerio: Diciembre de 1979 a abril de 1982

Trayectoria

La trayectoria del Ministro Prieto es esencialmente académica y profesional. Su com-
promiso como Subsecretario de la cartera de Educacion (1976-1979) y luego, como
Ministro del sector (1979-1982), asi como su designacion como embajador Plenipo-
tenciario de Chile ante la UNESCO, en Paris, son los momentos, en que de manera
destacada, asume responsabilidades politicas. Todas ellas se llevan a cabo durante
el gobierno militar.

Es principalmente en la Escuela de Derecho de la Universidad Catélica, donde
recorre, paso a paso, los eslabones de la carrera académica. Entre los afos 1969 y
1972, es Ayudante del Departamento de Derecho Procesal. Desde 1972 a 1974 es
Profesor de Derecho Procesal del mismo Departamento. Y entre 1974 y 1977 ejerce
con la maxima calificacién, la de Profesor Titular en la misma area del conocimiento.
En la misma Universidad Catélica, asume responsabilidades gremiales. En 1963 es
elegido Miembro del Consejo de la Federacion de Estudiantes de esta casa de estu-
dios (F.E.U.C), en representacion de la Escuela de Derecho, y entre los anos 1972 y
1976 forma parte del Consejo Interdepartamental de la Escuela de Derecho de la
misma Universidad, esta vez, en representacion del estamento académico.

De 1986 a 1990, es miembro de la Junta Directiva de la Universidad Metropo-
litana, en representacion del jefe de gobierno, General Augusto Pinochet Ugarte.
Desde el aino 1991 desempena el cargo de Vicepresidente de la Junta Directiva de
la Universidad Adolfo Ibanez.

El ejercicio libre de la profesion de abogado lo desarrolla entre 1966 y 1976 en
un bufete en el que participan connotados especialistas. Actualmente, es socio prin-
cipal de la oficina de abogados Alfredo Prieto y Cia. Ltda., dedicada a materias
comerciales, sociedades y negocios inmobiliarios. Desde 1987, ejerce el cargo de
Presidente de "Banedwards S.A. Corredores de Bolsa". Desde éste mismo ano se
desempena como Director del Banco de A. Edwards.

Al Ministro Prieto, se le considera como un hombre estudioso, interesado y
conocedor de los problemas de la educacién chilena. Es uno de los principales
gestores y promotores de la descentralizacion del sistema educativo. Las bases teo-
ricas de esta politica quedan claramente expuestas en su libro “La modernizacion
educacional”, una de las escasas publicaciones sobre el tema, que provienen de los
responsables politicos de esa época.

Principales logros

+ Traspaso de los establecimientos educacionales a los municipios (municipalizacion).
+ Establecimiento de la subvencién educacional basada en la asistencia (USE).

* Modificacion de condiciones contractuales del profesorado, los que pasan de la
condicién de funcionarios pablicos a la de empleados particulares.

+ Flexibilizacion curricular en ensefianza bésica y media.

+ Educacién superior: descentralizacién de las universidades estatales; creacion de
sistemas de financiamiento por aporte fiscal indirecto; sistema de financiamiento
por crédito fiscal.
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1. Contexto sociopolitico en el que asume

Yo parti primero como Subsecretario de Educacién en Abril de 1976 durante
un periodo en que el gobierno militar llevaba dos afios y medio al mando del
pais. Venfamos saliendo de una crisis que se generé el afio 1975. Fui subsecre-
tario desde abril de 1976 hasta diciembre de 1979. Primero tuve a dos ministros
que fueron miembros de las Fuerzas Armadas, y finalmente, el afio 1979, un
ministro que es un gran académico, historiador, don Gonzalo Vial. Para mi fue
muy favorable la experiencia de casi cuatro afios como subsecretario de educa-
cién y como lo fui con tres ministros logré tener bastante manejo sobre el
sistema. En el momento en que asumi, el pais habia terminado con la crisis
econdmica y, nuevamente, estaba en un periodo de estabilidad, comenzando
lo que se llamé la época del boom econémico que vino durante los afios 1979,
1980 y 1981. Para las medidas que se tomaron, contar con recursos fue muy
importante. Es un punto que yo quiero destacar porque tuvo un gran efecto en
el esquema de la municipalizacion de la educacién.

En el marco de las prioridades politicas generales, fue la época de las
modernizaciones. En el mismo momento en que me tocd hacer cambios en el
sistema educacional, se efectud en Chile el cambio del sistema previsional, con
lo que se dio un paso muy importante. También se efectué durante ese mismo
periodo una apertura en el sistema econdmico y se generaron algunos avances
en el sistema laboral, como lo fueron los mecanismos de negociacién que son,
mas o menos, los que rigen hasta la actualidad. Por lo tanto, simultineamente,
se efectuaron cambios que serian muy trascendentales para los afios siguientes.
El esquema era el siguiente: si el pais estaba creciendo y estdbamos viviendo en
un gobierno autoritario, no podiamos perder la oportunidad de hacer grandes
transformaciones y modernizaciones que permitieran, en definitiva, asegurar
un desarrollo econémico para tener un pais con mayor equidad, menos pobre-
za y mayor igualdad de posibilidades.

Respecto de los conflictos, yo dirfa que en esa época las tensiones se
vivieron quizas més al interior del gobierno. Conflictos entre grupos que esta-
ban muy decididos en obtener un avance rapido, y sectores que tenian reservas
y dudas respecto de este proceso liberal que comenzé entonces. Se debe pen-
sar que en ese momento existia una gran influencia de algunos grupos de las
Fuerzas Armadas en el gobierno, los que tuvieron un proceso mis lento. Algu-
nas personas tuvieron problemas para convencerse o para creer en un esquema
de cambios liberales mis o menos ripidos. Ese fue un trabajo un poco agotador,
convencer a algunos personeros del gobierno de la necesidad de efectuar cier-
tos cambios.
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2. Principales hitos de su mandato

El principal desafio en relacién a las 4reas claves que me toc enfrentar es el de
la descentralizacién. Tenfamos buenos diagndsticos de la educacién chilena,
diagnésticos que se venian preparando desde hacia mucho tiempo, en los afios
1964, 1970 y 1975. Estudios bastante desarrollados, que nos permitieron ver
cémo estaba evolucionando el sistema. A partir de éstos, se establecieron las
grandes prioridades, y la principal prioridad en ese momento fue cémo lograr
una educacién que alcanzara a todos, y de manera que todos pudieran desarro-
llar un proceso educacional en la mejor forma posible atendiendo a las cir-
cunstancias y al medio en que se desenvolvian. Hicimos un cambio muy com-
pleto al que llamamos “modernizacién educacional”. Abarcé todo el sistema
educacional con cambios en la estructura del sistema, en el financiamiento y
un cambio en los contenidos y programas. Fueron los tres frentes que se abor-
daron en forma simultinea. Respecto de la estructura, sin perjuicio de mante-
ner el mismo esquema, se buscd un mecanismo para hacer cambios en la ense-
fianza media. Para ésta se planteé una mayor diversidad de alternativas. Y esto
tenia relacién con quien podria prestar el servicio educacional. Pero el cambio
importante desde el punto de vista de la prestacién del servicio fue la munici-
palizacién.

2.1 Descentralizacién

La idea fue que el Ministerio dejara de ser el organismo que prestara el servicio
de la educacién publica y traspasara esta funcién a los municipios. Se debe
recordar que recién se habia dictado la Constitucidn del afio 1980, en la cual se
le otorgaba a los municipios muchas mas facultades que las que tradicional-
mente tuvieron. Se establecié un municipio con mucho mds poder, mayores
facultades, y uno de los sectores més activos en eso fue la educacién. Hacer
realidad este traspaso de poder signific trasladar la administracién de los esta-
blecimientos educacionales a los municipios, manteniendo en el ministerio
toda la funcién normativa y la supervision, esto por razones de interés general.

Dentro de los programas sociales en la educacién media técnico-pro-
fesional, implementamos a partir del afio 1976, un programa que consistia en
entregar ciertos establecimientos con caracteristicas especiales a los sectores
productivos afines a la especialidad. Por ejemplo, llegamos a un convenio con
la Sociedad Nacional de Agricultura que tenia una Fundacién Agricola de ca-
récter social y le entregamos la administracién de los establecimientos agrico-
las. Estos no tuvieron un sistema de subvencién, sino que fijamos un sistema
de acuerdo a un contrato de pago por atencién, no por alumno, sino por
programa, por proyecto y lo hicimos con gran parte de los establecimientos
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técnico-profesionales. Asi por ejemplo, la escuela técnica alemana de Nufioa
que era muy buena, fue entregada a la Asociacién de Industriales Metaldrgi-
cos. Los establecimientos de la construccién a la Cimara Chilena de la Cons-
truccion, y asi, sucesivamente. Pienso que el esquema fue bueno porque logra-
mos que sectores empresariales se interesaran, participaran, pusieran gentes de
sus empresas con experiencia laboral, y, lo que fue mas importante, que se
llevaran a los alumnos a las practicas para conseguirles una posibilidad real de
empleo. Este es un sector en que el costo por alumno es mas alto que en los
establecimientos subvencionados, pero se mantiene hasta el dia de hoy y los
resultados con ellos han sido probablemente semejantes a los esperados en el
afio 1978 cuando partimos.

22 Financiamiento

Al traspasar a los municipios todos los establecimientos educacionales del Mi-
nisterio, se nos generd el problema de cémo financiar este traspaso, teniendo
en cuenta que habia municipios con recursos y otros sin ellos. Por eso, cambia-
mos el sistema de subvencion escolar a una especie de pago que se hacia a cada
establecimiento segun la matricula, mediante un sistema de pago segin la asis-
tencia a clases. El valor objetivo era igual para todos, cualquiera fuera el lugar
donde el alumno asistiera, establecimiento particular subvencionado o esta-
blecimiento municipal, mas las asighaciones propias de la zona donde se en-
contrara. Los establecimientos de zonas alejadas tendrian que, en definitiva,
tener un incremento, y, por supuesto, esa subvencion tendria un valor distinto
para Educacién Basica y para Educacién Media. En esa época, planteamos el
esquema de la igualdad entre las subvenciones para establecimientos munici-
pales y para establecimientos particulares subvencionados porque sabiamos
culntos eran los alumnos potenciales del sistema educacional. Por lo tanto,
asignando una cierta cantidad, con certeza sabiamos cuanto era nuestro costo
maximo. Como estibamos en un periodo de crecimiento econdmico, el presu-
puesto en educacién aumentd fuertemente para poder financiar este crecimiento,
gracias a los cual se increment6 la subvencién. Esto ocurrié durante los afios
1980 y 1981. Para determinar las prioridades de traspaso a los municipios,
decidimos que no fuera el Ministerio el ente decisor, sino que aquellos muni-
cipios cuyos profesores pidieran el traslado (junto con el alcalde) tuvieran las
primeras prioridades. De manera que hicimos un listado nacional y traslada-
mos miles de establecimientos en menos de un afio, pero, en parte, la agilidad
la dieron de alguna manera, la combinacién entre alcaldes y profesores. Yo
preferia partir con aquéllos que lo pidieran.. Esa fue una buena estrategia, tuvi-
mos pocas reacciones en contra. Esto dltimo se dio un poco més al final por
otras circunstancias.
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En ese esquema de financiamiento, uno de los temas que planteamos
esa vez, y que se ha mantenido y ha sido muy cuestionado, fue el de establecer
el pago de alumno por dia de asistencia a clases. Esto fue un debate muy
grande, yo siempre me opuse al pago por matricula porque mi temor era (por
experiencia) que tuviéramos matriculas abultadas, no ciertas. Se hizo asi, fun-
damentalmente para que el establecimiento o la municipalidad se preocupara
de que el alumno concurriera a clases. Que no sélo tuviera la preocupacién de
matricularlo, sino que tuviera una preocupacién permanente por el alumno
asistente, cosa que era importante para los sectores de mayor marginalidad. Era
una forma en que el contexto municipal y el medio pudieran asegurar un me-
canismo de asistencia sistemdtica de los alumnos a clases.

2.3 Profesores

En este sistema de municipalizacién, planteamos que el traspaso de los profe-
sores se haria a la condicién de empleados particulares, regidos por el Cédigo
del Trabajo. Esa fue la idea, con el objeto de que el profesor de un estableci-
miento municipal no tuviera una condicién laboral diferente a otros sectores
de docentes. Asi también se daba una posibilidad de que los profesores en su
trabajo pudieran tener algin grado de medicidn respecto de su calidad y de su
eficiencia. Nuestra experiencia en el Ministerio nos decia que el mal profesor,
nunca se iba del sistema, y, lo que encontraba mas dramético, era que para
aquellos malos profesores que tenian problemas, la sancién de acuerdo al Esta-
tuto Administrativo, era mandarlos a una escuela de menor nivel como casti-
€0, era una escuela en una poblacién o una escuela rural, lo que generaba una
de las mds grandes injusticias del sistema. El mal profesor, se mandaba a los
més pobres, que eran los que mis necesitaban un buen profesor. Quisimos
romper ese esquema, socialmente muy regresivo, y dar mayor flexibilidad en la
parte laboral a los profesores. Eso no contd con el respaldo de los docentes y si
generd inquietud respecto de la estabilidad de su trabajo.

En ese momento, nosotros también planteamos el estudio del
Estatuto Docente. En mi época de Ministro, solamente llegué a la etapa de
empezar a prepararlo. El estatuto docente con el que a mi me tocé comenzar a
elaborar se referia 2 normas especiales a la funcién docente, como un Cédigo
del Trabajo, pero con algin grado de movilidad laboral.

24 Programas focalizados
Esos programas estaban desde antes que yo llegara. Existia un plan de mejora-

miento focalizado hacia sectores de extrema ruralidad o sectores de pobreza.
Digo extrema ruralidad en referencia a un plan cuyo objetivo fue internar a
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alumnos que no iban a los establecimientos, porque vivian en zonas de
marginalidad geogrifica. Ese fue un programa que se hizo en todo Chile con
bastante buen resultado. Gran parte de los nifios de la precordillera, hoy dia,
estén internados en estos establecimientos. No hay internados en las grandes
ciudades, casi todos los internados de esa época se mantuvieron, en zonas
precordilleranas o en zonas alejadas. La necesidad de concentraciéon radicaba
en que, desde un punto de vista econémico, salia mucho mis conveniente
tener doscientos alumnos internos con un namero de profesores de mejor
calidad, con mayor posibilidad de preparacién de bibliotecas, elementos de
salud, con incluso la posibilidad de ir a buscarlos y llevarlos a sus casas, que
tener gran cantidad de escuelitas y docentes con quince o veinte alumnos, con
problemas de profesores, problemas de alimentacidén escolar, problemas de
textos, etc.. Creo que ése fue uno de los programas de focalizacién mas impor-
tantes para la Educacién Bésica.

2.5 Reforma curricular

El tema de la reforma curricular, especialmente en la ensefianza media, con la
libertad de moverse en los establecimientos, graficar sus propios programas
especiales, aumentando horas o disminuyendo o preparar su curriculum, tenia
por objeto asegurar una mejor calidad de educacién en el contexto donde se
encontraba el alumno. No era posible mantener el mismo programa educacio-
nal en todos los establecimientos de Chile con la mismas horas cualquiera
fuese el lugar y las circunstancias. Porque la experiencia era que algunos esta-
blecimientos, aplicando o llevando adelante esos programas, no conseguian
los objetivos de los planes y programas de estudio. Por el contrario, pensiba-
mos que era mejor reforzar cierto tipo de programas bésicos: lengua materna,
matematicas, etc., para dejar a esos alumnos con una mejor educacién. Ahora,
en este punto, reconozco que lo esperado no resulté porque el objetivo funda-
mental nuestro era hacer coincidir esto con la descentralizacién. En la practi-
ca, los tinicos que presentaron programas especiales fueron los colegios parti-
culares pagados. Los demas establecimientos no participaron mayormente. La
idea que yo tenia en ese momento, era prestarle toda la asesoria a los estableci-
mientos municipales para que prepararan programas, para que vieran su reali-
dad, pero fue muy lento. Y por lo que me he enterado después, y he podido
ver, éste es un tema recurrente. Cada cierto tiempo los ministros dicen que van
a existir programas mas flexibles. Creo que ahi existe un problema de forma-
cién de los profesores, de cdmo trabajar el tema de la flexibilidad curricular
con los alumnos, y no de instrumentos para poder hacerlo, no de las normas
legales, ya que éstas en este momento existen.
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3. Actores sociales

En relacién a los sectores sociales, yo diria que el sector mas activo y que
tuvo mayor poder fue, principalmente, el sector de los empresarios. Ellos
tenfan una voz y una actuacién en todas las dreas. Con el sector laboral se
estaba desarrollando un proceso que fue evolucionando, pero que no fue tan
conflictivo. La Iglesia fue un sector dindmico, en parte, porque nosotros
hicimos crecer la educacién particular gratuita. Con la subvencién, se dio
una expansion de los establecimientos de la Iglesia. Tuvimos también, un
fuerte crecimiento de los colegios particulares subvencionados no religiosos.
Esto nos generd un problema de imagen, se dijo de que se estaba comerciali-
zando la educacién. En realidad, en un porcentaje altisimo, todos esos cole-
gios particulares subvencionados tenian como sostenedores a los profesores.
Existia un sector del profesorado que actud en el sector particular subven-
cionado. Este también tuvo una participacién activa y un poco mds conflic-
tiva, ya que el profesorado de los establecimientos municipales sentian te-
mor por su futuro y estabilidad laboral. En ese momento, queriamos forzar a
una mayor participacién de la comunidad y de los padres de familia. Se
planteé radicar en los Centros de Padres mayores atribuciones, con el objeto
de darles mayor fuerza, como contrapeso a cualquier medida arbitraria por
parte de la autoridad del establecimiento o de la autoridad municipal. Creia-
mos que uno de los mecanismos mas eficientes para eso, era darle mayores
atribuciones al director del establecimiento. Pensdbamos que si uno ponia
ciertos requisitos para llegar a ser director de establecimiento, esa persona
deberia ser mis independiente que una autoridad municipal. Pensibamos
que, dando mis atribuciones al director de un establecimiento, incluso que
tuviera atribuciones sobre los profesores en la relacién laboral, favoreceria-
mos un establecimiento mas eficiente. Ese fue otro tema que en aquella épo-
ca presentaba cierta resistencia por parte de los profesores ya que pensaban
que, ademas de las arbitrariedades de una autoridad municipal, se le agrega-
ba la de los directores de establecimientos. Por eso, este tipo de acciones no
contaban con un respaldo mayoritario de los docentes.

4, Principales negociaciones

Las principales negociaciones se llevaron a cabo durante los afios 1979, 1980 y
1981. Fueron tres afios con el tema de la municipalizacién, el de la ley de las
universidades y el del financiamiento. Esos fueron afios con bastante debate,
con cambios de planes y programas de estudio. Se debe sefialar que la base de los
planes y programas de estudio hasta el dia de hoy provienen de los mismos
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decretos de 1981 y 1982. Ahora, écon quién negociaba? Esto varié de acuerdo a
las circunstancias, por ejemplo con las autoridades centrales de las universidades
cuando se tratd de la regionalizacién de las universidades del Estado.

Con los profesores tuvimos problemas, fundamentalmente, de estabi-
lidad laboral ya que todos los traspasos ya sea a municipios o a corporaciones
empresariales, generaban inquietud. Por lo menos, eso era motivo de negocia-
cién también.

Los planes y programas de estudio fueron parte de un tema muy com-
plejo de negociacién porque en esa materia se trabajé mucho con gente de
universidades, académicos y expertos. La dificultad radicé en armonizar las
diferentes cargas horarias. Eso generd una serie de conflictos permanentes con
el Instituto de Filosofia, la Academia Chilena de Historia y con todos los orga-
nismos que representaban a las diferentes dreas del conocimiento.

A las universidades se les asignaron mds recursos, a los establecimien-
tos educacionales se les asignaron subvenciones que crecieron mucho. En los
afios 1980 y 1981 a mi como ministro me dieron recursos para ejecutar estos
proyectos. En parte, porque yo me jugué como ministro ya que aunque quetia-
mos hacer el cambio, éste no era facil de lograr. No era posible cambiar de un
establecimiento del Ministerio a un establecimiento municipal y que el profe-
sor se fuera con el mismo sueldo. Tenia que tener algiin mejoramiento. No
podia ser que una universidad partiera en una regién con menos recursos,
habia que asignarle mds dinero. En 1982 vino la crisis y esto cambié
sustancialmente. Esos son, a mi juicio, los mecanismos exitosos de negocia-
cién ya que conté con medios y con gente, porque me reuni con sectores que
tenian qué decir y porque los escuché.

5. Estilo de gestion y mecanismos de concertacion

Yo llevaba cuatro afios en el Ministerio, por lo tanto ya conocia el sistema.
Utilicé recursos humanos que estaban en el ministerio, y solicité la ayuda de
otras personas que estaban fuera del ministerio, pero que estaban en el sistema
educacional, y que yo conocia. Eran personas calificadas. Tuve un buen equi-
po de trabajo.

Se trataron de hacer cambios con la gente de fuera de éste, grandes
asesores, etc. y eso generd una resistencia interna del Ministerio. La estrategia
que utilicé fue formar equipos al interior del ministerio, comprometer a la
gente de éste, especialmente a la gente del Centro de Perfeccionamiento. Y,
después, pasar a una segunda etapa con estas mismas comisiones pero ya el
Ministerio se habia erigido como una especie de contraparte. Muchas veces a
las personas que yo veia resistentes a este tipo de cosas, yo las convidaba para
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tratar de que me ayudaran e incluso mds, las invitaba a giras conmigo para que
me ayudaran a convencer y para que comprometieran sus aportes.

Creo que primero uno tiene que conocer el tema en que se esté desen-
volviendo, tiene que estudiar, conversar con ministros de educacion que han
hecho cambios en otras partes. Tiene que tener una buena informacién de
diagnostico, cosa que hice, es decir yo me meti a fondo en el tema. Estudié
hasta conocer la situacidn, recorri el pais, me junté con los profesores mucho
tiempo antes. En otras palabras, a mi nadie me podia contar cuentos. En edu-
cacidn, sabia mejor que cualquier persona lo que ocurria en las escuelas chicas
o grandes o con los problemas de los profesores. Es fundamental saber lo que
ocurre en el sector, conocer los problemas de los alumnos, cuiles son las difi-
cultades, las carencias, el diagndstico real, eso es basico. En segundo lugar, uno
debe trazarse metas alcanzables a largo o a mediano plazo, ya que los planes
para dos, tres meses mdas en educacién no llegan a buen término. Uno tiene
que planificar en un proceso que es lento, y cuando estd convencido y cree que
lo que hay que hacer es lo que hay que hacer, es también conveniente consul-
tarlo, formar un equipo, negociar y conseguir apoyo. Uno debe estar conven-
cido de lo que est4 haciendo, para poder convencer a los demds.

5.1 Reuniones con el profesorado

En cuanto a los mecanismos de concertacién, se puede decir que hubo mucha
reunion. Para el tema de la municipalizacion creo haber recorrido Chile entero
juntdndome con los profesores de las distintas municipalidades, les comentaba
cémo seria el sistema y lo hice dos veces, primero les expliqué lo que hariamos
y después fui nuevamente para ver si habia alguna diferencia entre lo que les
habia dicho y lo que estibamos concretando, y la verdad es que la reaccién
que tuve del profesorado fue positiva. No encontré un profesorado hostil, te-
nia reuniones largas, pero siempre con quinientos o seiscientos profesores, en
las cuales existia plena libertad para preguntar, por esctito para que no se iden-
tificaran, y contestaba las preguntas, preguntas indiscretas, preguntas de todo
tipo. Esto, hay que tenerlo presente en el contexto de los afios 1980 y 1981 ya
que estibamos viviendo un desarrollo econdémico importante y habia mucha
gente joven y con mistica trabajando en estos proyectos. Cuando una persona
cree que es posible hacer cambios, lo refleja de alguna manera o hace sentir su
convencimiento. Eso también ayudaba a tener una posicién més abierta.
Cuando hicimos los cambios en los programas de la Ensefianza Me-
dia fue tremendamente conflictivo, me recuerdo en la Universidad de Chile
reunido con una gran cantidad de profesores de distintas especialidades, pero
igual tenia gente que me daba su respaldo. No encontré en esa época, ninguna
persona que hiciera una gran discusion en relacién al origen de esto. En gene-
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ral, muchos de estos sectores fueron previamente informados, como una ma-
nera si no de convencerlos, de no sentir una resistencia “a priori” en temas que
eran tan importantes como el cambio de los planes y programas de ensefianza
media, las estructuras de administracién de educacién superior, etc..

5.2 Directivas presidenciales

En el ltimo afio en que fui subsecretario, en 1979, el Presidente de la Reptibli-
ca dictd unas directivas presidenciales sobre educacién que sirvieron como
base para esto. Se hizo participar a mucha gente durante todo el afio en comi-
siones, entonces cuando yo fui ministro lo que hice fue terminar esas comisio-
nes porque habia que finalizarlas y acoger el resultado de ellas y formar equi-
pos, como el que tenia en el propio Centro de Perfeccionamiento, al cual
incorporé a la gente del Ministerio. Después elaboré un documento final.

5.3 Relacion con organismos internacionales

Lo hice incluso con la OEA, en relacién a la municipalizacién. Estando en
Washington convidé a toda la Comisién de Educacién de la OEA al traspaso
de los establecimientos a la Municipalidad de Providencia para que lo vieran,
se juntaran con los profesores, tuvieran reuniones, etc.. Hubo un interés de
organismos internacionales que nos dieron alglin apoyo en cuanto a recursos
para estudios, andlisis, entre otros. Ahora, crec que en gran parte de estos cam-
bios hubo un cierto consenso, digo cierto consenso porque habria sido muy
dificil aprobarlo contra la voluntad de todo el sistema. Creo que me favorecié
el hecho de que existiese conciencia de la necesidad de cambiar el sistema
educacional y esto era algo que se presentaba como novedoso. Esto era muy
importante y conté con recursos para hacerlo.

6. Logros y tareas pendientes

Comencé a mediados del afio 1980 con la municipalizacién, me fui en abril de
1982 y habia traspasado el 85% de los establecimientos. Mi programa termina-
ba en agosto de ese afio con un 100% de los traspasos. Se demoré cinco afios
mds en terminar el otro 15%. Se cometié el error de volver a discutir el tema.
Vino la crisis econémica del pais. El sistema de subvencién que estableci, que
se reajustaba mes a mes, igual que la unidad tributaria, se cambi y se congeld.
En términos reales, eso significé para los municipios una pérdida mes a mes.
Los dos afios siguientes hubo una disminucién de recursos que originé graves
problemas de financiamientos en las municipalidades ya que ellas tuvieron
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que traspasar recursos que no estaban destinados a educacién a este sector.
Hubo una frustracién por parte del profesorado porque, de alguna manera, su
expectativa de mejoramiento no se logrd, sino muchos afios después.

Lo mismo ocurri6 con las universidades, hubo frustracién porque el
presupuesto universitario, en esas circunstancias, era malo. Realizamos el cam-
bio en un esquema de recursos econdmicos, pero, cuando comenzé a operar,
vino una crisis econdmica que lo afectd muy seriamente. Me di cuenta de que
en educacién uno nunca debe decir “por primera vez”, primero porque ya
hubo una primera vez, es decir nada de estas cosas que hemos hecho las inven-
tamos nosotros. En educacidn existen una cantidad de cosas que se van repi-
tiendo. Como estuve tanto tiempo, se me permitié conocer en muchos paises
cambios de gobierno y de politicas educacionales, entonces me encontré con
que en el discurso del ministro de educacién se planteaba la reforma educacio-
nal y propiciaba que habia que terminar con lo anterior. Pasaban dos o tres
afios, cambiaba el gobierno, venia un nuevo ministro del nuevo gobierno y
planteaba una nueva reforma educacional. iMe tocd ver muchas veces este
tipo de cosas en otros paises! En educacién se produce una evolucién, un
camino y siempre hay cosas de atris que se deben recoger, experiencias que
son adaptables al presente, ya que nunca lo que se estd haciendo es definitivo.
Cuando nosotros plantedbamos los Estatutos de las Universidades en el afio
1980, era obvio que no pensibamos que llegarian a servir hasta el afio 1990.
Sabiamos que en 1989 cambiaba todo el régimen. Pero dichos estatutos siguen
hasta el dia de hoy y muchas de las cosas que pretendiamos tampoco se nos
dieron como pensamos. En educacién, uno debe plantear cambios a largo
plazo. Algunos funcionan y otros no.

7 Perfil de un ministro de educacion

Tiene que ser una persona a la que el tema académico, el educacional y el de la
formacion de recursos humanos realmente le interese. Que no quiera estar en
el ministerio porque le tocd ser ministro de educacién en vez de otro, eso es
basico. La persona tiene que ser un convencido de lo que estd haciendo y un
predicador de su trabajo. De alguna manera, el ministro de educacién tiene
que ser alguien a quien la gente le crea, tiene que conseguirse el respeto de la
comunidad. La gente tiene que creer lo que ese ministro quiere hacer. Si no
desarrolla eso, se hace muy dificil. En educacién el profesorado es un tema
muy complicado, y el tema mas complejo para un ministro, es no caer en la
negociacion con el profesorado porque se va a empantanar en la discusién de
la estabilidad laboral, de la asignacién A, de la asignacién B, del peso ac4, del
peso alli. Tiene que manejarse y saber que la educacién es una cosa y los
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profesores, otra. Necesita de los profesores, pero la educacién no son sélo los
profesores. En el contexto actual, el sector de profesores es un agente tan im-
portante y tan poderoso que existe el peligro de que el ministro termine siendo
un interlocutor laboral

Creo que profesionalmente ministro puede ser un médico, ingeniero
0 economista porque en educacién el tema fundamental es la formacién de
recursos humanos a largo plazo en el pais. Ahora yo pienso que en eso no hay
restriccion para distintos profesionales. Creo que no es un érea restringida a
cierto tipo de profesionales porque, por ejemplo, los empresarios que se han
entusiasmado por la educacién también podrian llegar a ser grandes ministros.
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Alfredo Prieto B.
Fecha de su ministerio: Diciembre de 1979 a abril de 1982

Trayectoria

La trayectoria del Ministro Prieto es esencialmente académica y profesional. Su com-
promiso como Subsecretario de la cartera de Educacion (1976-1979) y luego, como
Ministro del sector (1979-1982), asi como su designacion como embajador Plenipo-
tenciario de Chile ante la UNESCO, en Paris, son los momentos, en que de manera
destacada, asume responsabilidades politicas. Todas ellas se llevan a cabo durante
el gobierno militar.

Es principalmente en la Escuela de Derecho de la Universidad Catélica, donde
recorre, paso a paso, los eslabones de la carrera académica. Entre los afos 1969 y
1972, es Ayudante del Departamento de Derecho Procesal. Desde 1972 a 1974 es
Profesor de Derecho Procesal del mismo Departamento. Y entre 1974 y 1977 ejerce
con la maxima calificacién, la de Profesor Titular en la misma area del conocimiento.
En la misma Universidad Catélica, asume responsabilidades gremiales. En 1963 es
elegido Miembro del Consejo de la Federacion de Estudiantes de esta casa de estu-
dios (F.E.U.C), en representacion de la Escuela de Derecho, y entre los anos 1972 y
1976 forma parte del Consejo Interdepartamental de la Escuela de Derecho de la
misma Universidad, esta vez, en representacion del estamento académico.

De 1986 a 1990, es miembro de la Junta Directiva de la Universidad Metropo-
litana, en representacion del jefe de gobierno, General Augusto Pinochet Ugarte.
Desde el aino 1991 desempena el cargo de Vicepresidente de la Junta Directiva de
la Universidad Adolfo Ibanez.

El ejercicio libre de la profesion de abogado lo desarrolla entre 1966 y 1976 en
un bufete en el que participan connotados especialistas. Actualmente, es socio prin-
cipal de la oficina de abogados Alfredo Prieto y Cia. Ltda., dedicada a materias
comerciales, sociedades y negocios inmobiliarios. Desde 1987, ejerce el cargo de
Presidente de "Banedwards S.A. Corredores de Bolsa". Desde éste mismo ano se
desempena como Director del Banco de A. Edwards.

Al Ministro Prieto, se le considera como un hombre estudioso, interesado y
conocedor de los problemas de la educacién chilena. Es uno de los principales
gestores y promotores de la descentralizacion del sistema educativo. Las bases teo-
ricas de esta politica quedan claramente expuestas en su libro “La modernizacion
educacional”, una de las escasas publicaciones sobre el tema, que provienen de los
responsables politicos de esa época.

Principales logros

+ Traspaso de los establecimientos educacionales a los municipios (municipalizacion).
+ Establecimiento de la subvencién educacional basada en la asistencia (USE).

* Modificacion de condiciones contractuales del profesorado, los que pasan de la
condicién de funcionarios pablicos a la de empleados particulares.

+ Flexibilizacion curricular en ensefianza bésica y media.

+ Educacién superior: descentralizacién de las universidades estatales; creacion de
sistemas de financiamiento por aporte fiscal indirecto; sistema de financiamiento
por crédito fiscal.
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1. Contexto sociopolitico en el que asume

Después de diecisiete afios de autoritarismo, existia un conjunto de expectati-
vas muy grandes en la sociedad que estaban representadas por la sensacién de
que tenia que haber un cambio significativo respecto de lo heredado. Al mis-
mo tiempo, el dia 10 de marzo, un dia antes del término de su gestidn, el
régimen anterior habia dictado la Ley Organica Constitucional de Ensefianza.
Cambiar una Ley Orgéanica Constitucional, con las reglas del juego de Pinochet
era casi imposible con los quérum que se requieren en el Senado, y ellos im-
provisaron algo en 24 horas y lo hicieron.

Educacién era una temaética que aparecia muy baja en las expectativas
del programa de gobierno, no era un érea significativa ni de importancia. Era
percibida como un mundo mds dentro de los ministerios sectoriales.

Tampoco existia una definicidn presupuestaria de la importancia y
significado de las reformas educativas, existia més bien el deseo implicito de
una suerte de vuelta atris respecto de lo que se habia hecho durante la dictadu-
ra. Un Estado ausente pasaba a ser un elemento de mucha fuerza, por supues-
to. Frente a esto, existia también la percepcion de un ministro con las caracte-
risticas politicas mias.

Creo que lo que hay que entender es que se asumid un Ministerio de
Educacién en un gobierno de estas caracteristicas, en donde, por cierto, las
prioridades eran otras. La primera prioridad era el manejo de la transicién de la
dictadura a la democracia, saber si los militares iban a cuadrarse o no ante el
Presidente de la Republica. Las incdgnitas que existian eran muy grandes: la
primera fue como operaria la transicién; la segunda, cémo operaria la coali-
cidn politica, es decir, la capacidad de conduccién del nuevo equipo estaba en
cuestién; la tercera, cudl iba a ser la responsabilidad fiscal 0 en qué medida esta
gente eran unos populistas exacerbados que iban a romper los diques de una
sana politica fiscal, monetaria y financiera.

El temor estaba en las expectativas crecientes de la poblacién de los
distintos sectores sociales, en consecuencia, la posibilidad de generar, produc-
to de estas expectativas, un desorden econémico financiero. En otras palabras,
lo principal era verificar cudl seria la capacidad de conducir y de encauzar las
demandas sociales y ver de qué manera Chile iba a progresar e insertarse en la
comunidad internacional, superando el aislamiento vivido durante el régimen
anterior.

Estos eran los temas bésicos que presentd el gobierno. Y fue asi, en el
contexto de estos temas, que se sabia lo que ocurria con educacién. En sintesis,
estdbamos en una transicién, después de diecisiete afios, en donde las apuestas
eran muy fuertes y en donde nadie iba a juzgar al gobierno por lo que hacia en
el tema de la educacién.
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Los conflictos o tensiones que existieron dentro del gobierno estaban
determinados por lo que se entiende son estos grandes temas, y ésa era la razén
por la cual no se tuvieron grandes reivindicaciones de los sectores sociales, ni
hubo demandas corporativas fuertes. Existi6 una sensacién de autoregulacién
de la sociedad y esto, en todos los planos. Qué hacemos con los derechos
humanos por ejemplo, y no solo en este tema, sino que también, con la liber-
tad, la justicia y la verdad.

2, Principales hitos de su mandato

Lo primero que yo quisiera decir sobre ese tema es que fui un ministro muy
afortunado, muy privilegiado, porque durante los ultimos afios del régimen
militar se habia configurado en un conjunto de centros académicos, una
capacidad colectiva de pensamiento en materia educacional, de politicas edu-
cacionales, del quehacer de los profesores. Cuando el Presidente Aylwin me
invit6 a asumir la cartera de educacién, trabajé intensamente esos dos meses
y me di cuenta de que habia un grupo muy cohesionado, con politicas mo-
dernas, que no estaban planteando una mirada nostdlgica del pasado, sino
que querian plantear un desafio hacia el futuro. Pero lo més importante, tal
vez, fue que empezé a plantearse en mi una forma distinta de mirar el tema
educacional y comencé a entender que si queriamos dar “un salto como
pais”, el tema de la educacion tenia que dejar de ser un tema sectorial para
constituirse en el eje central de las politicas publicas. Estdbamos en presencia
de algo muy central. No quiero hablar de lugares comunes, de revoluciones
tecnoldgicas, del conocimiento y todas esas cosas, pero indudablemente que
por una parte Chile habia culminado exitosamente el ciclo cuantitativo de la
educacién chilena, y en blisqueda de la cantidad habiamos, por supuesto,
diseminado una educacién de calidad muy cuestionable. Si no se da una
calidad medianamente homogénea, la desigualdad en materia de oportuni-
dades educacionales se torna casi tan amplia como cuando estibamos en la
lucha de la cantidad. Entonces, estaba el primer tema de la cantidad y el de [a
calidad, y, el segundo, el de lograr que la educacién se ubicara en el centro de
las politicas de un pais que queria saltar a la modernidad. A partir de esas dos
constataciones, se ordené la politica educacional, y se ordend, yo diria, con
una tremenda fuerza.

En el mismo mes de marzo, convoqué a la comunidad escolar e hice
un discurso en el Instituto Nacional para simbolizar el rol de la educacién
publica sobre la politica educacional en democracia. Yo diria que ahi estaba la
base de todo lo que se hizo en educacién porque ahi abordamos el tema de la
calidad y colocamos, por primera vez, el tema de la centralidad de las politicas
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educacionales en el seno de las politicas publicas, y, a eso, le agregamos lo que
era la filosofia basica.

La politica es distinta a la academia, en la politica tienes que tener
una capacidad de accién concreta y real, y asi, puedes disefiar una politica
como la que acabo de esbozar, que es la que estd en los documentos, es el
largo plazo. Pero, por cierto que eso no lo vas a implementar en un periodo
ministerial, porque los ministros, por definicidn, son transitorios, ni siquie-
ra en un periodo presidencial de cuatro, ocho o diez afios, ya que las gran-
des politicas educacionales son producto de un consenso, devienen en poli-
ticas de Estado, sin importar que cambien los gobiernos, el grueso mantiene
su orientacién. La politica educacional chilena, todo aquello que culmind
en la ley de educacién primaria del afio 1920, se hace independiente de
quien estd en la presidencia de Chile y de quien es Ministro de Educacién.
Pero, mientras defines esa politica a largo plazo y la implementas, tienes que
hacer cosas que se puedan ver. Por qué digo esto, porque creo que para una
politica educacional ti tienes que tener la gran politica, pero tienes que
tener una capacidad, tienes que comprar tiempo, llamémosle asi, para poder
llevar a cabo una politica determinada, y tienes que tener un “delivery”
inmediato en algunas cosas. Hicimos un modesto paquete escolar que cos-
taba trescientos millones de pesos. Me acuerdo todavia de las cifras, o sea
cada paquete costaba trescientos pesos. Dimos una escuadra, un sacapunta,
una goma, dos lépices Faber y seis ldpices chicos de colores. iLas cartas que
recibi de profesores y alumnos dandome las gracias, porque en esas escuelas
nunca habian existido colores! Nunca habian trabajado con colores, eran
escuelas en blanco y negro. Ademis entregamos cuatrocientos ochenta mil
raciones alimenticias, y en los cuatro afios del gobierno del Presidente Aylwin
se llegd al millén, gracias a un programa que definimos con el Ministerio de
Hacienda. Ahi describi el tremendo instrumento que fue la Junta de Auxilio
Escolar y Becas.

Entonces, mas allé del discurso que es abstracto, la gente entendia. El
discurso se comprendia cuando lo explicabas, pero tenias que hacer un trabajo
pedagégico muy fuerte. Lo del paquete escolar fue una idea mia. Es decir, yo
dije: “tengo que hacer algo concreto, porque eso es lo que permite explicarle a
la gente en qué consiste el cambio en educacidn®. Si tit haces eso, simultinea-
mente te puedes dedicar 2 otras mds trascendentes como la descentralizacidn,
municipalizacién, privatizacion, financiamiento por alumno, condiciones la-
borales y estatuto docente.
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2.1 Descentralizacién

Este tema implicaba un cambio sobre la percepcién del estado docente, pero
también advertimos, que la descentralizacién sélo era posible lograrla con ins-
trumentos eficaces de medicién de la calidad del resultado del proceso educa-
cional, de manera que la autoridad central del ministro o ministerio estuviera
en condiciones de garantizar que la descentralizacién no es sinénimo de
inequidad. Porque si se descentraliza sin elementos que permitan llevar el pul-
so del desarrollo de la calidad educativa, se puede generar una tremenda
inequidad en esta drea. Descentralizacién implicaba una capacidad de supervi-
sion del sistema, de garantizar calidad similar, y, una vez que se entr6 en ese
terreno, se entrd en otro en el que se requirié de una politica educacional
activa discriminatoria respecto de aquellas 4reas o sectores de menor calidad. Y
como normalmente la menor calidad se ubica en las zonas mis pobres eso
quiere decir, para ponerlo casi en un slogan politico de campafia electoral:
“destinar més recursos donde hay mas pobreza”.

22 Programas focalizados

El Programa de las 900 escuelas se desarrolld con la ley que venia de antes,
creo que fue un programa tremendamente exitoso, cuando me lo explicaron
me pareci6 obvio y viajé a Suecia a plantear la necesidad de recursos. Ahi
tenfamos amigos de muchos afios y vino a la transmisién del mando, enton-
ces firmamos un convenio y éste se realizd. Reconozco que respecto al P-
900 tuve siempre temores, la Escuela Nacional Unificada (ENU)? era una
marca muy fuerte, revisé mucho los programas, hubo cosas que no me atre-
vi a hacer y las borré. El manejo del barco por estas dificiles aguas de la
politica es responsabilidad de los que, justamente, estdn a cargo del asunto
politico y no del técnico que disefia los programas. Y, efectivamente, cuan-
do sacamos el programa todos los diputados de oposicién me dijeron que
erala ENU, que era la concientizacién. Y un afio después me llegaron todos
a criticar y reclamaban por el hecho de que en sus distritos habia tan pocas
escuelas en las P-900, que yo discriminaba en favor del distrito de al lado y
no del distrito de ellos. Ahi ya podiamos dedicarnos a los asuntos propia-
mente técnicos.

?Propuesta de reforma educacional planteada durante el gobierno del Presidente Allende G.
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3. Actores sociales

3.1 Profesores

Yo privilegié el sector de los profesores porque ellos estaban preocupados del
Estatuto Docente. El Estatuto de los Profesionales de la Educacién, como otras
expresiones de la politica educativa de la Concertacién Democratica, represen-
t6 un apropiado equilibrio entre continuidad y cambio. Por una parte, el esta-
tuto rescatd la tradicién de [a educacién chilena como funcién publica regula-
da y la consideracién del magisterio como un conjunto de servidores publicos,
con obligaciones, deberes y derechos especificos reconocidos legalmente por
el estado. Por otra parte, innovd al mantener la administracién de ese cuerpo
en manos locales y al establecer un régimen peculiar de retribuciones que se
alej6 de la vieja estructura de escalafén centralizado.

El Estatuto represent6 continuidad y cambio al mantener para el pro-
fesorado municipal una asignacién por antigiiedad, indispensable para retener
en el servicio a personal experimentado, pero innovd, al concederle mucho
menos ponderacién que en la antigua férmula.

El Estatuto rompi6 el viejo principio “a igual funcién, igual remune-
racidn” y establecid, ya en 1991, incentivos al desempefio como el estimulo al
servicio en condiciones de aislamiento, de ruralidad extrema o de marginalidad
e inseguridad urbana. Su reforma en 1995 (ley nE19.410) consagré también
incentivos al desempefio destacado, que se instalaron en 1996, sin que ello
fuera contradictorio sino coherente con el caricter y estructura del Estatuto.

El Estatuto también innové al reconocer la condicién profesional del
trabajo docente, lo que estaba claro en las antiguas normativas. Aunque la
conformacién de una profesién es un proceso de construccién social y cultu-
ral, no es banal la consagracién estatal y juridica de un proceso de
profesionalizacién.

32 Iglesia

Es feo que lo diga, pero evaluo bien la relacién que tuve con la Iglesia Catdlica,
yo quedé contento. No hubo problemas. La Iglesia se hace cargo de casi un
tercio de la educacién en Chile, es un sector de una gran influencia, ademds
me parece que hay que respetar y reconocer el rol que la Iglesia ha tenido en el
desarrollo de la educacidn en Chile. Sin embargo, hubo dos temas complica-
dos a tratar con la Iglesia, uno que fue el tema del SIDA y el otro, el de las
nifias embarazadas. Frente al tema del SIDA, a los Obispos les hice un plantea-
miento muy privado: la educacién es una educacién que transmite valores. La
educacién en ultimo término es la forma en que una generacién le entrega ala
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otra valores. Estos valores son los valores que comparte la sociedad toda. Les
dije: “aqui hay dos extremos en que no estamos, una educacién que no trasmi-
te valores, vacia. Y una educacién en que sus valores estén determinados por
s6lo una visidén del mundo y de la vida”.

En cambio en lo de las nifias embarazadas, a la primera reaccién con-
versé con Monsefior Oviedo; lo fui a ver a su casa y le dije: “Monsefior, tengo
un problema, tengo un enorme nimero de nifias embarazadas y tengo una
situacién de alta inequidad. Hay una discriminacién atroz. Si se las echa por-
que tuvieron relaciones sexuales, entonces hagamos investigaciones y veamos
al vardn. Entonces, ¢como yo echo a la gente que opté por la vida, y no echo
a varios miles que supongo que abortan? Seria un incentivo al aborto, porque
la sancién social la tiene la nifia que va a tener la guagua. Y yo quiero que esa
nifia siga estudiando”. Cuando salid la circular y partieron los periodistas a
preguntarle a la Iglesia, no hubo reaccién negativa. Creo que en ese punto
fuimos bien comprendidos.

4, Estilo de gestion y mecanismos de concertacion

Yo tomé el equipo técnico que trabajé en el programa de la Concertacién y ese
equipo lo llevé al Ministerio, y aposté a las calificaciones técnicas de ese equipo,
y mi mayor orgullo, si uno puede decir estas cosas, es que ese equipo sigue en el
ministerio. En el fondo se privilegié lo técnico. Esa era la tnica forma de hacer-
lo. El ministro es un politico, se supone que eso es lo que sabe, y por lo tanto él
toma decisiones politicas. Entonces ni yo (ni otros ministros) necesitamos ase-
sores politicos. Por lo tanto las tareas especificamente politicas las asumia yo.
De los consensos y negociaciones, me encargaba predominantemente yo.

En cuanto a mi estilo de gestién, durante mi mandato hablé directa-
mente, con discursos, con reuniones mas chicas, mas grandes, en gimnasios,
en distintos lugares. Mi cilculo fue que tuve contacto con sesenta o setenta mil
profesores, a los que les expliqué por qué la educacidn era lo mas importante,
cudl era el rol, qué era lo que ibamos a hacer. Claro, que ellos estaban preocu-
pados por el Estatuto Docente y de cudnto ganaban, lo cual es humano, pero
traté de darles un sentido superior, que, por supuesto, tampoco creyeron. Al
final me empezaron a creer, porque no era un discurso tipico de un Ministro
de Educacién de decir que la educacién es importante. éSabe cuél es la diferen-
cia entre los heredados y desheredados del siglo XVII?, la propiedad de la
tierra. Llegé Marx a comienzos del XIX y dijo que la diferencia radicaba en
tener los medios de produccion, las fibricas. Y la diferencia entre heredados y
desheredados del préximo siglo va a ser el acceso a la educacién. Por eso la
educacidn es tan importante.
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Los funcionarios son gente a la que se le debe dar un sentido. Por
ejemplo, en el caso de los supervisores, cuando nos juntamos en Punta de
Tralca estaban felices porque entendieron el sentido cuando se les dijo: “va-
mos a hacer el MECE (Programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de
la Educacién), vamos a hacer esto, vamos a hacer esto otro. Usted va a llegar a
las escuelas, va a ensefiar los PME (Proyectos de Mejoramiento Educativo). Es
decir, por primera vez, estos supervisores que eran unos caballeros a los que se
les veia como fiscalizadores de subvencidn, encontraron que recuperaban su
dignidad de maestros, de técnicos que sabian algo, que eran parte de una cru-
zada. Yo hablé cuatro o cinco veces con todos ellos.

5. Logros y tareas pendientes

Mi mayor logro en educacion fue, en términos coloquiales, “subirle el tono”
a la educacién, ponerla en discusion. Posicioné al tema de la educacién como:
“Educacién, tarea de todos™ Ese fue el lema del acto del Instituto Nacional.
Yo en general pienso que si se hace educacién, ésta debe ser una tarea de
todos.

Hubo dos asuntos que quedaron pendientes: primero, el deporte en
el canal escolar. Con la cantidad de plata que gasta la DIGEDER (Direccién
General de Deportes y Recreacidn), se podria tener en cada colegio una
multicancha, y ésta seria “la multicancha del pueblo”. Por eso, todas las escue-
las se construyen pensando en que son un centro civico. Segundo, la musica.
¢Por qué la musica? Me acuerdo un poquito de las orquestas sinfonicas y éste
es un elemento importante, especialmente en los sectores més pobres. Los
futuros Claudio Arrau estin en las poblaciones. El nifio de Las Condes o Pro-
videncia va a la Academia de Misica o al Conservatorio, aparte de recibir la
cultura del medio que es el bamiz. Pero cuando el mismo nifio le dice a sus
padres: “Me voy a dedicar al violin” su padre muere, porque su hijo tiene un
gran futuro ya que va a ser gerente de una empresa, presidente de Chile, etc.,
pero lo que esta claro, es que no va a ser violinista de la sinfénica porque va a
ganar 200 mil pesos al mes. Para el nifio pobre cuya aspiracion es llegar a ser
musico, esto representa un ascenso social espectacular, y los padres irfan a
todas las funciones y descubririan que hay un sefior que se llama Mozart,
Bach, etc. Entonces, ésta es una excelente herramienta de movilidad social.
Estos nifios de octavo basico que saben tocar una sonatita de Mozart, lo miés
impactante no es ver tocarla, sino ver a toda la comuna de La Pintana obser-
vando a sus hijos tocar Mozart. Esto es una revolucidn cultural para ellos, y asi
ademds, si unos corren atletismo o son Zamorano, y los otros son msicos, no
quedan espacios para la droga.
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Otro tema es el de la asignacién familiar, la que debiera ser entregada
por lo directores de escuela. No tiene ningiin costo para el fisco, pero es muy
distinto. Yo estuve en Tumbes, una caleta pesquera, ahi anuncié el MECE. En
Tumbes, en primero y segundo basico asisten por igual hombre y mujeres a la
escuela, y cuando llegan a quinto basico quedan puras chiquillas. {Y por qué
no hay varones? Porque se fueron todos a pescar. Yo le puedo asegurar que sila
asignacién familiar la entregara el director de la escuela, entonces el chiquillo
va a asistir a clases.

6. Perfil de un ministro de educacion

El ministro debe ser un politico. El es el que sabe dénde estan los conflictos
que van a surgir, bueno el subsecretario también es muy importante, por eso es
el segundo cargo politico.

Los ministros tienen que tomar decisiones politicas. Politico es el que
define las lineas gruesas, las orientaciones a largo plazo, mas atin en una cartera
como educacién. El Ministerio de Educacién es un privilegio, igual que el
Ministerio de Obras Piblicas. En esta cartera, se debe pensar en la sociedad de
los préximos veinte o treinta afios, ése es el rol de un Ministro de Educacién.
Ahora, para poder llevar a cabo esas politicas, tiene que tener los pies bien
puestos en la tierra.
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Jorge Arrate
Fechas de su ministerio: septiembre de 1992 a marzo de 1994

Trayectoria

Desde muy joven, Jorge Arrate se destaca tanto en el campo académico como en el
politico. Su actividad académica la desarrolla esencialmente en las Universidades de
Chile (1964-1971), Catolica (1970) y posteriormente en la de Santiago (1992). Ejerce,
entre otros cargos, el de Director del Instituto de Planificacion y Economia de la Univer-
sidad de Chile (1970-1971) y el de Director de la Escuela de Administracion Pablica de
la Universidad de Santiago (1992).

Durante el gobierno del Presidente Salvador Allende Gossens es Asesor Econémi-
co del Presidente (1971 ); Presidente Ejecutivo de la Corporacién del Cobre (1971-1973);
y Ministro de Mineria (1972).

Desde 1992 a 1994 es Ministro de Educacién del Gobierno del Sr. Patricio Aylwin
y desde este ano hasta 1998, Ministro del Trabajo y de Previsidn Social del Presidente
Eduardo Frei Ruiz Tagle.

Desde los dieciséis anos es miembro del Partido Socialista de Chile, ocupando
diversas responsabilidades entre las que destacan la de Secretario Nacional (1989-1990),
Presidente (1990-1991), Vicepresidente (1991-1992) y miembro del Consejo General.

Durante su exilio (1973-1987), reside en Europa y participa en la creacién y direc-
cion del Instituto para el Nuevo Chile con sede en Rotterdam.

lorge Arrate destaca por su importante bagaje cultural (ha residido en seis paises,
visitado mds de cincuenta y domina cuatro idiomas) y, en especial, por su interés hacia
la literatura. Ha publicado seis libros de contenido politico, una novela y un volumen de
cuentos. En este ambito, forma parte de la Sociedad de Escritores de Chile, y de la
Fundacién Vicente Huidobro.

Rasgos importantes de su personalidad son su gran apertura y tolerancia, lo que,
junto a su facilidad de comunicacion y capacidad de mantener buenas relaciones huma-
nas, “le permite sortear muchos problemas frente a los distintos grupos que defienden
sus intereses....Como buen politico que es, se ha caracterizado por un buen manejo de
los conflictos” (Ef Mercurio, 21 de diciembre de 1997).

En su paso por el Ministerio, destaca con especial énfasis temas relativos a la into-
lerancia y segregacion. Entre ellos, se pueden nombrar el de la situacion de las adoles-
centes embarazadas, y el de la violencia y el abuso contra nifios. “Llamo a que en el afo
1993, profesores, padres, apoderados y estudiantes, transmitamos con fuerza una gran
certidumbre de que todos los chilenos compartimos: la violencia degrada al ser huma-
no, el rechazo a la violencia lo ennablece. Practiquemos y enseiiemos el dialogo, el
respeto a la diferencia y a la tolerancia en nuestras escuelas” (Discurso de inauguracién
del afio escolar, 7 de marzo de 1993, Base Aérea Presidente Frei, Antartida Chilena).

Principales logros

« Insistencia en temas de caracter cultural: creacién de Consejo Nacional del Libro y
del Fondo Nacional para el Fomento al Libro y la Lectura.

« Insistencias en temas valdricos sociales como el de la no violencia contra los nifios.
* Aprobacién de la ley que permite captar recursos del sector privado, ya sea por
donaciones de empresas o por pago de colegiatura por las familias.




CAPITULO 2 51

1. Contexto sociopolitico en el que asume

Bisicamente, lo que hice fue seguir la politica iniciada durante la gestién del
ministro Ricardo Lagos tanto en el 4mbito educacional, donde los cambios
fundamentales estaban en plena operacién, como en el area cultural, donde se
introdujeron significativas innovaciones como la creacién del Fondo Nacional
de Desarrollo de las Artes y la Cultura, FONDART, la Ley del Libro y la Cor-
poracién Cultural Mapocho, entre otras. En realidad, traté de mantener y pro-
fundizar una politica, cuyas bases estaban caminando. Pienso que el Ministro
Lagos realiz6 una gran tarea, porque situé el tema de la educacién en el centro
de la opinién y de la conciencia publica. Eso produjo un cierto quiebre con lo
que hasta ese momento existia, hecho que fue muy significativo y emblematico
para los nuevos tiempos que habian llegado.

Durante mi gestion en el Ministerio de Educacién puse mucho énfa-
sis en algunos temas de carécter valdrico y cultural. Uno de ellos fue el de las
adolescentes embarazadas en el sistema escolar, respecto del cual siempre me
opuse a las politicas de segregacidn y a la creacién de colegios especiales para
ellas. En el 4mbito de estos temas, enfrenté una presién muy fuerte hacia el
final de mi periodo, a propésito de la violencia contra los nifios en las escuelas.
Ello ocurrié luego de que anuncié la creacidn, al interior del Ministerio de
Educacién, de una suerte de Defensor del Nifio que abordara casos de agresio-
nes fisicas y psiquicas contra escolares, como parte integrante de una propues-
ta de Escuela para la Paz. Esto produjo una tensién muy fuerte con el Colegio
de Profesores ya que éste interpretd la propuesta como un ataque a los maes-
tros y de manera corporativa aseverd que los profesores jamas le pegaban a sus
alumnos. También la Iglesia reaccioné en contra de la inictativa porque consi-
der6 que se estaba proponiendo una politica intervencionista.

2. Principales hitos de su mandato
21 Financiamiento

El consenso nacional hacia el cual propendia mi gestién era en pos de una
meta centrada en incrementar gradualmente la inversién publica en educacién
hasta llegar al 6% del Producto Interno Bruto (PIB), de manera de posibilitar
una inyeccién muy fuerte de recursos al sistema ptblico. Tengo la sensacion de
que a pesar de los avances se mantiene la desigualdad, ya que aunque es una
realidad que la inversién en los colegios ptiblicos se ha incrementado, los par-
ticulares aumentan también los recursos que destinan y eso hace que se man-
tenga una relacién de uno a siete entre la Unidad de Subvencién Educacional
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(USE) y el monto que se invierte en un colegio particular. La diferencia tiende
a mantenerse en términos absolutos.

La propuesta para que los padres que contaran con ingresos sufi-
cientes aportaran a la educacién de sus hijos en escuelas publicas, no cum-
plié mis expectativas porque en la medida que no se incluyeron las regula-
ciones que propicié, se produjeron situaciones de injusticia e inequidad. Creo
que el sistema del financiamiento compartido estd muy focalizado hacia los
sectores de clase media. Los resultados no fueron los esperados y siento que
no debimos haber discutido a nivel nacional el tema hasta asegurarnos de
que las regulaciones que estimdbamos indispensables estuvieran incorpora-
das en las normas.

2.2 Calidad

En el Ministerio habia especialistas de alto nivel en cuanto a los temas pedagé-
gicos, por lo tanto ésa fue un 4rea en la que mi participacién fue menor ya que
soy muy respetuoso de los oficios. El programa de Mejoramiento de la Equi-
dad y Calidad de la Educacién (MECE) fue el proyecto mas ambicioso relati-
VO a esa 4rea y es paradigmatico que hubiera que introducirlo de manera més
auténoma para que pudiese desplegar todo su potencial, ya que si se incorpo-
raba en la estructura del Ministerio simplemente no hubiera funcionado.

23 Equidad

Mi impresién, no fundada en cifras porque hace cuatro afios que no me rela-
ciono con ese tema, es que el sistema educacional sigue perpetuando ciertas
desigualdades. Los resultados del Sistema de Medicién de la Calidad de la
Ensefianza (SIMCE) no aportan suficiente informacién, creo que es un instru-
mento que se ha ido desgastando. Un dato que permitiria orientar el debate
serfa, por ejemplo, saber cuinto estd gastando el Grange School® hoy dia para
mejorar su calidad de ensefianza y cuinto estd gastando el Liceo Amunategui®
en ese mismo item. Estoy seguro de que la proporcién no ha variado
sustancialmente durante nuestros ocho afios de gobierno y que la diferencia
absoluta entre escuelas privadas y pablicas por cierto que se ha ampliado. Tal
vez habran instalado un laboratorio al Liceo Amunétegui, pero si ello es asi el
Grange School ya debe contar con la dltima tecnologia en materia de
laboratorios.

3 Colegio particular pagado bilingiie que atiende preferentemente a alumnos de nivel
socioeconomico alto.
Liceo Municipal que atiende preferentemente a alumnos de nivel sociceconémico medio-bajo.
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3. Actores sociales
3.1 Profesores

Con el Colegio de Profesores tuvimos una relacién muy fluida, nos reuniamos
cada cierto tiempo y teniamos una agenda de temas a discutir. En general, creo
que en esa época el Colegio de Profesores tenia un pensamiento educativo
poco elaborado, ya que estaba més dedicado a temas de tipo financiero, sala-
riales, previsionales y de jornada de trabajo que eran parte de su propuesta de
dignificacidn de los maestros. Ello implicaba que no eran temas exclusivamen-
te de educacion, sino que también se incluian materias propias de los Ministe-
rios de Hacienda y del Trabajo. Tengo la impresién de que el Colegio de Profe-
sores ha presentado una cierta evolucidn y el reciente congreso gremial marca
una mayor tendencia a elaborar un pensamiento educacional. Quizis eso se
relacione con los programas que ha impulsado el Ministerio tendientes a susti-
tuir la rutina y la repeticién como métodos pedagdgicos, por la iniciativa y la
innovacién, estimulando asi la creatividad de los profesores.

32 Empresarios

En e] caso de la educacidn, la figura social del empresariado se encarnaba en
los sostenedores de colegios particulares subvencionados y, en cierto sentido,
en los alcaldes, ademaés de suborganizaciones que agrupaban a los sostenedores.
La més fuerte fue la Federacién de Instituciones de Educacién Particular (FIDE)
con la cual tuve una muy buena relacién, ya que aunque se mostrd implacable
en la defensa de sus intereses corporativos y financieros, tuvo un sélido pensa-
miento educativo y proyectos educacionales bien elaborados. En cambio los
sostenedores actuaron como un gremio de empresarios y la impresién que
tuve es que en ellos tendia a primar el interés econdémico y comercial por sobre
los objetivos propiamente educacionales.

33 Iglesia

Con la FIDE, que est4 fuertemente ligada a la Iglesia Catélica, tuvimos varias
tensiones relacionadas siempre con las diferencias del tratamiento guberna-
mental entre el sistema escolar publico y privado. Por ejemplo, la FIDE reivin-
dicaba el hecho de que no hubiera recursos para la ampliacién y reparacién de
colegios particulares subvencionados. En esa época no fue posible avanzar en
esta materia, aunque después se logrd. No obstante, los temas mds complejos
que abordamos con ellos fueron materias de orden valérico y cultural.
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34 Fuerzas armadas

Con la Fuerza Aérea, tuve una muy buena relacién. En 1993 inauguré el afio
escolar en la Antirtida gracias a la cooperacién e interés del Comandante en
Jefe de la Fuerza Aérea de Chile. También tuve muy buenas relaciones con la
Armada, sobre todo en relacién a la incorporacién del tema del mar en el
sistema educacional, respecto del cual desarrollamos un trabajo conjunto muy
grato. Con el Ejército no tuve ninguna relacion.

35 Centros académicos

Existia un sistema de organizaciones no gubernamentales muy valioso tales
como el Programa Interdisciplinario de Investigaciones de Educacién (PIIE) y
el Centro de Investigacidén y Desarrollo de la Educacién (CIDE). Estos orga-
nismos y algunos planteles de educacién superior como la Universidad de
Santiago, la Universidad de Chile, la de Playa Ancha y la Metropolitana apor-
taron mucho y desarrollamos una relacién muy positiva. Las visiones y lineas
de accidn que ellos habian estado elaborando durante mucho tiempo tratamos
de incorporarlas en nuestras politicas, incluso en el Programa de Mejoramien-

to de la Equidad y la Calidad de la Educacién (MECE).

4. Principales negociaciones

Tuve que enfrentar una huelga nacional del Magisterio que duré entre 24 y
48 horas, pero que en algunos lugares se prolongé mas alld de ese lapso.
Hubo una negociacién que llegd a buen término, aunque finaliz6 a las 6 de
la madrugada. En general, en Chile las negociaciones con agrupaciones de
trabajadores se caracterizan por ser tormentosas, ya que forma parte de la
cultura sindical demostrar un tremendo sacrificio. El dirigente, cuando vuel-
ve a informar a sus bases de lo ocurrido, ha dejado en la mesa de negociacio-
nes hasta la dltima gota de sangre y eso se hace a las 6 6 7 de la mafiana sin
haber dormido, sin haberse afeitado. Esto demuestra que hasta el fin estuvo
tratando de obtener lo que més se podia. En eso, los profesores no son la
excepcidn.
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5. Estilo de gestion y mecanismos de concertacion
5.1 Logro del consenso en educacion

Creo que el nicleo fundamental de todo consenso en educacién debe
articularse en torno a los profesores, ya que ellos son la esperanza y la base
del sistema educacional. Estoy convencido de que no se puede mejorar el
sistema educacional sin tener mejores profesores. Entre otros factores, ello
implica docentes mejor pagados, que hagan clases menos horas y que estén
al dia en sus conocimientos. Entonces, el consenso con los profesores es el
pilar fundamental. Después estan los otros actores, como los padres y apode-
rados, quienes deberian participar y tener un rol mucho mas fuerte en el
sistema. También se debe considerar al mundo de las instituciones educacio-
nales.

Los profesores me parecen claves y, en ese sentido, creo que se le debe
dar mayor importancia al tema de la formaci6n de los maestros. No basta s6lo
con mejorar la condicidén del profesor, si el que va a disfrutar de esa mejor
condicidn es alguien que arrastra una cuota de frustracién porque queria ser
médico y el puntaje sélo le permitié ingresar a Pedagogia en Biologia. Recuer-
do que en esos afios, de 35 carreras universitarias la de Pedagogia era la ntimero
33 en términos de mejores puntajes promedio de los alumnos que ingresaban
a la Universidad. Este es un tema para més largo plazo, pero fundamental. Las
facultades de educacién, las universidades educacionales y pedagdgicas necesi-
tan invertir muchos recursos en modernizacion y equipamiento para elevar su
calidad. También se debe mejorar el sistema de perfeccionamiento de los do-
centes y en eso el Centro de Perfeccionamiento e Investigacion Pedagogica
(CPEIP) puede exhibir ciertos logros, pero también presenta debilidades que
se deben abordar.

5.2 Estilo de gestion

Mi estilo de gestién es muy informal, muy verbal y muy de confianza. Todo
estilo tiene un costo y este también lo tiene: de repente uno se equivoca con la
persona que designa en algiin cargo, pero creo que le da mucho mis seriedad a
la toma de decisiones y al tratamiento de un tema determinado. Mi estilo de
gestion es directo, basado en la delegacién de tareas en personas con las cuales
tengo lazos establecidos y una gran confianza.

Este estilo no lo pude desarrollar en el Ministerio de Educacién por-
que es una institucién muy formal y centralizada, que cuenta con mais de tres
mil funcionarios y que mantiene una cultura muy verticalista. Se debe recor-
dar que antes los profesores eran designados en sus cargos mediante un decreto
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del ministro. Las Secretarias Regionales Ministeriales de Educacién (SEREMI)
son mini ministerios, que cuentan con edificios, decenas de funcionarios, ve-
hiculos, etc.. Creo que una de las reformas importantes que habria que hacer
es repensar la estructura del Ministerio de Educacién, porque la actual es muy
pesada y compleja.

En materia de gestién, toda la tendencia se focaliza en presentar al
ministro todos los temas y pedir su decisién en todos los asuntos, lo que hace
necesario que el subsecretario adopte entre sus funciones la de dimensionar la
urgencia e importancia de las materias que se quieren presentar al ministro.
Ello porque se le tienden a plantear desde los asuntos més importantes hasta la
queja de una mama que denuncia a una profesora porque le dio un tirdn de
orejas muy fuerte a su hijo, tema que me parece muy importante, pero que
puede tratarse muy bien a nivel local. El flujo de informacién y el volumen de
decisiones que se deben adoptar en el Ministerio de Educacién es muy intenso
y eso hace muy dificil [a tarea.

6. Logros y tareas pendientes

Quedaron pendientes varias cosas, en particular lo referido al Acuerdo Nacio-
nal destinado a incrementar la inversién en educacién. Estoy muy convencido
de que para avanzar en educacién se deben construir acuerdos, que ésa es la
tinica manera de progresar. No ocurre lo mismo en el Ministerio del Trabajo,
que por definicidn se desenvuelve en una disputa permanente porque la lucha
de clases no es un invento: el que trabaja siempre siente que lo estin explotan-
do y el que contrata siempre cree que no le estin cumpliendo como se debe.

Para concretar ese acuerdo en educacion habia voluntad del Gobier-
no y bastante voluntad de los empresarios y de los profesores. Todo se centraba
en la necesidad de aumentar significativamente las remuneraciones de los maes-
tros para mejorar la calidad de la educacién, pero para hacerlo debiamos crear
el marco de un acuerdo nacional para incrementar los recursos destinados a
educacion. Eso era algo que estaba mas o menos asimilado. Ese fue el principal
esfuerzo de concertacién que hice y casi logro mi objetivo, pero mis esfuerzos
tuvieron que concluir con el cambio de gobierno y mi designacién como Mi-
nistro del Trabajo y Previsién Social. El tema del acuerdo fue retomado por mi
sucesor en el ministerio, Ernesto Schiefelbein, varios meses después de acceder
al cargo, pero finalmente no se consiguié nada definitivo. Otro asunto pen-
diente fue el financiamiento compartido, del cual fui partidario pero con una
serie de condicionamientos y reglas. Al final, no se consideraron las condicio-
nes que yo planteaba. Pero hace un mes abri el diario y vi que la ley respectiva
se habia enviado a tramite legislativo, con un retraso de cuatro afios.
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Otro desafio pendiente fue el de la gestién administrativa y financie-
ra. Sigo convencido de que la municipalizacién fue llevada al extremo y que
un sistema extremo como ése no funciona. La Municipalidad de Santiago es
viable como entidad administradora de un sistema educacional, pero ni la
municipalidad de Contulmo ni otros municipios de zonas rurales lo son. Pero
se trata de un sistema en el cual se aplican las mismas normas a una Municipa-
lidad que administra cincuenta escuelas y a otra que administra sélo una, y
ocurre que esta ltima tiene que tener un Departamento de Educacién Muni-
cipal y no le alcanzan los recursos ni para contratar al funcionario que se encar-
gue de esa funcién. La necesidad de conglomerar, de juntar unidades en las
zonas rurales es fundamental para esos municipios. En esta 4rea tuvo mucho
peso la propia inercia del Ministerio, que indicaba que todo cambio era muy
dificil de introducir, que toda idea nueva resultaba muy compleja. A ello se
suma que el Ministerio de Hacienda tiene una tendencia natural a detener los
cambios que implican mds gastos, aunque ello signifique hacer las cosas de
mejor manera. Es una cautela que no critico porque es razonable, pero se
traduce en que Hacienda tiende a frenar los cambios en vez de impulsarlos.

7 Perfil de un ministro de educacion

Creo que no es conveniente que el cargo sea ocupado por un profesor, un
académico o cualquier profesional relacionado con esta 4rea, ya que el merca-
do laboral que ellos tienen es muy limitado. En definitiva, el de ministro es un
cargo de confianza y no de carrera, por lo que es natural que algan dia se deja
de ser ministro y ese dia el profesor o el académico va a tener que conseguir
trabajo en el mismo sistema. Creo que los profesores tienen que estar en el aula
y los que gestionen deben saber hacerlo, por lo tanto nombraria como minis-
tro a abogados, administradores ptiblicos, ingenieros comerciales, etc.. Tal vez
pueda ser un profesor que haya realizado cursos de gestidn, pero sinceramente
creo que un economista que sea un buen gestionador y que posea un bagaje
cultural muy importante podria hacerlo bien. Otra solucién es que el Departa-
mento de Cultura del Ministerio de Educacién sea un organismo indepen-
diente, ya que mientras esté alli el Ministro de Educacién tiene que incentivar
mucho ese tema.

El ministro debe ser una persona muy tolerante, abierta a la plurali-
dad de visiones que existen en educacidn, capaz de poner limites a su trabajo y
delegar. No debe confiarse ni creer las cosas que le cuenten los papeles. Tiene
que ir a verlas, sin avisar, a las escuelas. Es muy importante conocer el mundo
de la escuela, la relacién que tienen los profesores entre si y con los nifios.
Creo que eso, palpar de cerca la realidad, es lo méis importante.
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Ernesto Schiefelbein
Fechas de su ministerio: marzo de 1994 a septiembre de 1994

Trayectoria

Ernesto Schiefelbein es un Ministro con un perfil claramente académico y técnico.
Su formacion es extensa y cubre diferentes dominios, siendo el punto cilmine la
obtencién de su Doctorado en Economia de la Educacion en Harvard.

Entre 1974 y 1976, Ernesto Schiefelbein es Investigador en el Centro de Inves-
tigacion y Desarrollo de la Educacion (CIDE) y en el Programa Regional del Empleo
de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT). A esta Gltima entidad se traslada
después de haber trabajado como Profesor Visitante de la Universidad de Harvard y
como co-director del Primer Curso en Espariol de Preparacion de Proyectos en Edu-
cacién, organizado por el Instituto de Desarrollo Econémico (EDI) del Banco Mun-
dial. En esta institucion, trabaja entre los afnos 1984 y 1987 como Planificador de la
Educacién.

En los anos setenta, el Dr. Schiefelbein desarrolla modelos de simulacién para
estimar los verdaderos niveles de repeticién. En los ochenta, identifica los principa-
les factores que explican los aprendizajes. Posteriormente se dedica al estudio de
modelos exitosos de cambio masivo en educacion .

Su experiencia es reconocida, tanto en lo relativo al estudio socioeconémico
del sistema escolar, como en lo referente al ambito pedagégico. Lo que sucede en el
aula, despierta en él enorme interés y compromiso, y lo lleva a defender, en nume-
rosos foros, la ensenanza centrada en el alumno y la pedagogia activa. Su aita cali-
ficaciéon lo ha llevado a asesorar a mas de veinte gobiernos y a numerosos organis-
mos internacionales.

En el momento en que fue designado Ministro de Educacion, se desemperiaba
como Director de la Oficina Regional de Educacién para América Latina y el Caribe
(OREALQ). Actualmente es Rector de la Universidad Santo Tomas.

Principales Logros

+ Insistencia en el cambio pedagégico, de una pedagogia frontal a una pedagogia
activa: realizacion del primer Concurso de Guias de Aprendizaje.

» Evaluacioén de la realidad de la educacién en el pais por expertos internacionales
del Banco Mundial, del Banco Interamericano de Desarrollo, del Instituto Nacional
de Planificacion y de UNICEF.

* Seentrega a la opinion publica el informe técnico emitido por el Comité Técnico
para la Modernizacién de la Educacion.
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1. Contexto sociopolitico en el que asume

Estdbamos en el comienzo de un gobierno, terminando un periodo de transi-
cién y, por lo tanto, las restricciones autoimpuestas por la Concertacién esta-
ban desapareciendo. Era un gobierno que sabia que no iba a tener una situa-
cién de total apoyo como el anterior.

El gobierno tenia una plataforma definida en la campafia con doce
prioridades, dentro de las cuales una era la educacién, es decir no existia una
alta prioridad en materia educativa. Se esperaba un poco més de lo mismo, se
esperaba manejar un proceso para que hubiese més educacién, una educacion
un poco mejor. Pero si se leia esta plataforma, no existia ninguna claridad
respecto a cdmo hacerlo. Era una plataforma de metas, pero no de medios. Yo
conocia esa plataforma y por lo tanto sabia que podian lograrse mejores espa-
cios en esa drea.

Mi experiencia me decia que siempre el Ministerio de Hacienda esta-
ba dispuesto a ayudar a la educacién. Que nunca era un problema de falta de
fondos, sino que de falta de ideas. No habia encontrado nunca una buena idea
en educacién que un Ministerio de Hacienda no hubiera puesto en practica.
Lo que no encontraba eran buenas ideas.

Nosotros asumimos un 11 de marzo. El 21 de mayo, en el discurso
del Presidente, [a educacién era una de las cuatro primeras prioridades, y en
septiembre el Ministerio de Hacienda declaré que ésta era la primera prioni-
dad, por lo tanto adquirié el compromiso de aumentar sustancialmente los
recursos para dicha drea.

Todos sabiamos que estibamos viviendo un periodo nuevo, y como
la educacién trabaja en grandes periodos, no se nos presentaban tantos proble-
mas como para criticar el estado de la situacién. Si hubiera estado la
Concertacién quince afios en el poder, yo no habria podido decir que el 40%
de los nifios nunca iban a aprender a leer. Pero estaba en un momento en que,
después de diecisiete afios de dictadura, podia decir eso, y no iba a culpar al
gobierno anterior. Hay momentos en los cuales se pueden decir las cosas y
otros en los que no se pueden decir. Yo podia decir que la educacién estaba
muy mal, y no iba a ser culpa del anterior gobierno de la Concertacién. Plan-
teaba que la educacién estaba muy mal, que se debia hacer un esfuerzo para
asignatle mas recursos, extender el horario, cambiar el rol del maestro, poner
computadores y mejorar los textos.

11 Problemas por resolver

El cambio de prioridades se logré porque el pais no tenia conciencia de la
magnitud del problema existente en matetia de educacién, y cuando se empe-
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zd a decir que el 40% de los nifios de Chile que pasaba por el sistema nunca
iba a aprender a leer, la gente empezd a preocuparse. Cuando un pais se da
cuenta de que existe un problema empieza a atacarlo. Junto con esto, estudia-
mos comparaciones que se hacian entre el tiempo que se dedicaba a la educa-
cidn en los paises mis desarrollados y el tiempo que a ésta se le dedicaba en
Chile (menos de 1a mitad). Para que no pareciera que éstas eran cosas de un
profeta de la tierra, trajimos una Misién Internacional con diez expertos sensa-
cionales del Banco Mundial, del Banco Interamericano, del Instituto Interna-
cional de Planificacién y de UNICEE. Es decir, trajimos a los mejores especia-
listas del mundo, quienes dijeron: “Si, los que estan diciendo que la educacién
estd mal estdn en lo cierto. Y lo que se propone es razonable”. Lo que se propo-
nia, fundamentalmente, era mds tiempo en la escuela y una educacién centra-
da en el alumno, de clases activas y no frontales. Todo esto significaba que
habia que poner slogans, es decir que habia que transformar unos diagnésticos
muy complejos en cinco o seis slogans, que son los que finalmente quedaron.
T lees el diario y siguen ahi: “los nifios no aprenden”, “el tiempo es poco”, “la
educacién sigue siendo frontal”, “hay que poner computadores”, “hay que
mejorar los textos”. Se vendieron los slogans y junto con eso, para socializar el
proceso e incorporar a los sectores mds activos, se cre6 la Comisién Brunner®.
A ésta se le entregd todo el material y el gran aporte que hizo fue: “Si, todas
estas cosas que se estdn diciendo son asi y nosotros como grupo decimos que
es cierto, esto es lo que hay que hacer en Chile.”

La gran ventaja que tiene un ministro es que lo escuchan. Las mismas
cosas que yo habia dicho en todas partes en Chile, ahora me las escucharon
porque era ministro. Y como las cosas que dije tenian bastante fundamento en
ndmeros, cifras, experiencias e investigaciones, se obtuvieron buenos resulta-
dos. Era importante que Chile se diera cuenta, por una parte de que los proble-
mas eran muy grandes (mds grandes que lo que se haya imaginado cualquier
persona) y que ya no bastaba con hablar de que la educacién era mala, sino
que se debia hablar del 40% de nifios que nunca iban a aprender a leer. Si ti no
das una imagen social sobre el problema, para que lo entienda cualquier perso-
na, los mensajes no se captan. Pero molesta mucho saber que muchos nifios en
Chile no van a aprender leer. Entonces se traté de presentar los problemas a
través de imdgenes que impactaran y lo segundo fue lograr que entendieran
que era posible dar soluciones. Si les entregdbamos esta guia a estos nifios, y le
deciamos al profesor que se sentara al lado y respondiera preguntas. En este

5 Cormisién técnica que posteriormente lograria el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la
Educacion, y produjo el informe técnico que sirvid para orientar las politicas de los 90.
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proceso el profesor iba aprendiendo que existian otras maneras de ensefiar y
los nifios asi se entretenian. El asunto funciona cuando esos materiales estin
maravillosamente disefiados. Cuesta mucho disefiar, en UNESCO teniamos
solamente cincuenta sesiones disefiadas. No teniamos mds, pero era lo sufi-
ciente para que supieran que era posible, y que, si dedicibamos recursos a
preparar esos matetiales, ibamos a tener una educacidn sensacional.

Yo sabia varias cosas sobre el rol de los ministros de educacién. Sabia
que en América Latina los ministros duraban un afio, promedio, y que en
general los ministros que asumen quieren cambiar al profesor, quieren estimu-
lar la educacién técnica, y cambiar el curriculum, es decir ponerlo al dia. Tres
puntos que sabemos no tienen mucha importancia. $i uno no se metia en esos
temas, sino que se iba a los que uno creia que eran mis importantes, lo iban a
dejar hacer las cosas que uno quisiera.

12 Aporte de los medios de comunicacion

Para transmitir el mensaje trabajamos con cada uno de los editores de los prin-
cipales medios de comunicacién, y les preguntamos: équé saben ustedes de
educacién?, y ellos se dieron cuenta de que sabian muy poco. Lo que hicimos
fue simplemente conversar muy largo con cada uno de ellos y decirles: “¢Usted
sabe que pasa esto?, éUsted sabe lo que dice el SIMCE sobre lo que estin
aprendiendo los nifios?; ¢Usted sabe la diferencia que existe entre el rendi-
miento de los nifios de colegios privados y el de los colegios pablicos o rura-
les?”. Después de conversar con uno de los directores de un canal, éste mandé
un equipo para filmar y hablar con nifios de cuarto basico en una escuela
tradicional. Bueno, hay una cosa que se me olvidaba y que es muy importante
ya que sin ella, a lo mejor, todo lo demds hubiese fallado. Mientras estaba en
UNESCO y en UNICEEF desarrollamos una experiencia en cinco escuelas de
tres zonas, Conchali, Lampa y Lo Espejo, y lo que hicimos fue demostrar que
en una semana podiamos transformar una escuela mediante la entrega de bue-
nos materiales y de instrucciones simples para el profesor. Ese profesor al cabo
de dos o tres dias se daba cuenta de que podia hacer maravillas con los nifios y
que podia seguir progresando. Teniamos por tanto escuelas de demostracién.

En muchos casos, fuimos con los periodistas a ver esas escuelas, y
haciamos lo siguiente: primero ibamos a una escuela tradicional, cualquier
escuela, a veces nos pardbamos, entribamos a esas escuelas, y le deciamos a los
periodistas las cosas en que se tenian que fijar. Fijense como estd la cara de los
nifios, si estin entretenidos o aburridos; fijense qué estin haciendo; pregunté-
mosles si han escrito alguna cosa interesante para ellos, si han practicado escri-
tura libre en los dltimos dos o tres meses, y finalmente, hagdmoslos leer. Tan
simple como eso. Los periodistas se empezaron a transformar en buenos edu-
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cadores y luego mandaron a un grupo a filmar a estos nifios de escuelas tradi-
cionales y después a filmar estas otras escuelas. En los mismos barrios, con los
mismos profesores, todo igual, salvo que en una se le hizo un cambio al méto-
do: permitir que los nifios trabajasen por su cuenta y en forma entretenida. Eso
puesto en television tiene un impacto tremendo. Era el programa Informe
Especial y tiene que haber salido al aire por ahi por agosto de 1994.

El perfil de investigador me ayudé a abrirme espacio en el mundo de
los medios de comunicacién. Los periodistas me preguntaban: “{por qué no
crea incentivos para los mejores profesores? Entonces, me levantaba, sacaba
un informe y les decia: “Mire, esto de aqui dice que estin evaluando diecisiete
proyectos en Estados Unidos y dice que ninguno tiene influencia sobre el
rendimiento de los alumnos, entonces para qué trato de hacer una cosa que no
sirve” y ése era un informe del afio 1993 — 1994. Es decir es muy 1til cuando t
puedes manejar informacién para eliminar mitos ripidamente. Existian mu-
chos mitos que circulaban en torno a la educacién, y se trataba de cortarlos
ripidamente.

Ademas del trabajo con la prensa fuimos haciendo muchas otras co-
sas, [levamos a las Comisiones de Educacién de la Cdmara y del Senado a estos
mismos viajes. No fueron todos, pero los que fueron le contaban a los demas.
Lo mis interesante fue que la gente se dio cuenta de que era posible cambiar el
sistema. Yo creo que lo importante es que nosotros mostribamos que era posi-
ble darle espacio a los cambios, en un tiempo corto. Darle un rol distinto al
profesor, un rol que necesita, a su vez, de materiales distintos. Un profesor
mejor remunerado, junto con la adquisicién de computadores. Es el mismo
profesor de siempre, con la diferencia de que en vez de estar al frente del
alumno estd a su lado. En vez de que él esté hablando, los nifios estin mirando
materiales y ldminas, ayuda a que los nifios pasen por una experiencia de apren-
dizaje. Un profesor que resuelve problemas y no un profesor que transmite.
Un profesor que estimula a los nifios y no un profesor que los adoctrina. Un
profesor que tiene que aceptar que hay maultiples respuestas alternativas y no
una sola. Es un profesor que tiene que aceptar que él no lo sabe todo, pero que
puede guiar y aprender junto a los nifios.

2. Actores sociales
2.1 Profesores
Si el Colegio de Profesores hubiera dicho: “No, esta cosa del cambio de rol es

fatal” ahi podria haber tenido algin problema, pero eso lo trabajamos con
mucha gente del Colegio de Profesores y es una cosa que, en el fondo, los
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profesores sentian y en la medida en que td reconocias (y destacabas) que no
era culpa de ellos, sino que respondia a una falta de medios, y de materiales
para que pudieran trabajar en buenas condiciones, no habia ningtin problema.

Los profesores apoyaron en la parte de métodos y de cambios. Apoya-
ron con mucha fuerza. Por ejemplo, una vez hicimos un concurso nacional de
guias de aprendizaje y los profesores participaron en el comité de evaluacién
de las guias. Eran ministerio, profesores, UNESCO y UNICEF los que partici-
paron en la asignacién de los premios. De modo que los docentes trabajaban
muy bien.

Se produjo una huelga, pero solamente por problema de salarios. Es
mas, ni siquiera por problemas de salarios, sino por un problema de cambiar
un derecho ganado. Habian logrado que una vez que fueran asignados a una
escuela nunca mis los iban a cambiar. No obstante, ni siquiera eso era muy
complicado, porque cuando yo me fui, un tercio de los articulos estaban nego-
ciados y estibamos bastante bien. La prueba estd en que yo me fui, y en una
semana se concretd la negociacién y con todos los puntos que nosotros plan-
teabamos. Ahora, es mas facil negociar cuando un ministro se va y el sindicato
dice: “Echamos al ministro” y entonces nadie se acuerda de lo que estaibamos
discutiendo, se aceptd y estd bien. Yo diria que hubo un nivel razonable de
discusion, es decir los profesores tampoco pedian cosas demasiado absurdas.

22 Empresa

La empresa privada apoyd muchisimo porque se daba cuenta de que estaban
compitiendo en un mundo donde lo esencial son los recursos humanos y en
Chile estaban bastante mal.

23 Partidos politicos

Los partidos politicos nunca entendieron mucho de qué se trataba el cambio
en educacidn, estaban con otros intereses. Pero figuras de cada uno de los
partidos politicos, tanto de Concertacién como de oposicion, contribuyeron
con mucho entusiasmo, por ejemplo los diputados Mariana Aylwin, Antonieta
Saa, José Miguel Ortiz y Andrés Allamand.

24 Iglesia

Las relaciones con la Iglesia fueron éptimas y no hubo ningtin problema, ya
que ésta se dio cuenta de que si queriamos formar una persona més auténoma,
con capacidad de emitir juicios criticos, responsable y solidaria debia sumarse
y apoyarnos.
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2.5 Fuerzas armadas

Apoyaron mucho, porque también las Fuerzas Armadas se daban cuenta de
que muchos de los soldados que llegaban a sus contingentes no sabian leer. Al
tener que manejar armamento cada vez mas sofisticado necesitaban soldados
que supieran leer el manual del préximo fusil o del préximo teléfono. Empre-
sarios y militares necesitan gente que se adapte a nuevas tecnologias. En este
sentido, la educacién pasa hoy dia por un momento fascinante, porque es un
momento en que todos requieren personas mds inteligentes, que puedan ma-
nejar informacién y que puedan tomar decisiones por si mismos.

2.6 Organizaciones no gubernamentales (ONG)

En general, las ONG apoyaron bastante, pero como las metas no apuntaban a
hacer cosas, sino que a vender ideas, no teniamos mucho que pedirles. Mi
diagnéstico era que el pais tenia que entender de qué se trataba el problema en
educacidn, si el pais lo entendia iban a desatarse una cantidad de fuerzas que
empezarian a trabajar. Si hubiera pensado que lo que tenia que hacer era cons-
truir escuelas, ahi probablemente no habria aceptado el rol de ministro, por-
que no habria tenido recursos.

3. Principales negaciaciones

La confrontacién con el Colegio de Profesores fue casi desde el inicio, y yo dirfa
que, hasta cierto punto, fue positiva porque ponia en discusion el tema educa-
cional. Lo mds fascinante de todo era que los profesores reclamaban miés sala-
rios, pero estaban de acuerdo con todas las medidas de cambio. Jorge Pivez, el
actual presidente del Colegio de Profesores, escribié para la prensa que éstos eran
los cambios que habia que hacer. Entonces, los profesores estuvieron de acuer-
do, no hubo rechazo. Siempre dijimos que no era un problema de los profesores,
sino que era un problema de que no habia medios para que los profesores hicie-
ran bien su trabajo. No habia guias de aprendizaje, ni materiales adecuados, por
lo tanto, los profesores no podian cambiar. Nunca dijimos que los profesores
tenfan la culpa, épor qué teniamos que decir que tenian la culpa si no la tenian?
No existia ninguna presién sobre ellos, salvo que eventualmente tuvieran que
cambiar de rol y a uno que permitiera el trabajo activo de los nifios.
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4, Estilo de gestion y mecanismos de concertacién
4.1 Estilo de gestion

Tenia dos opciones, trabajar a través del aparato o trabajar por el lado del apa-
rato burocréatico-politico. Con la perspectiva de un afio como ministro, creo
que era absolutamente ildgico tratar de trabajar a través del aparato porque no
iba a lograr nada. Ademds, si uno sabia que la investigacidn sobre gestioén en
los ministerios de América Latina indica que los funcionarios estdn “esperan-
do que pase el tiempo”, porque saben que el ministro pasa y ellos quedan,
tratar de trabajar a través del aparato era una locura. Podria haber sido eficiente
en un gobiemo dictatorial, pero en un gobierno democratico era una locura.
Por eso se inici la estrategia de los medios de prensa, los medios de comunica-
cidn, es decir llegar directamente al contacto con la comunidad y con los pro-
fesores. Debido a esto, en el Ministerio casi no hubo cambios en las personas,
porque no habia necesidad de producirlos.

Mi estilo de gestidn puede definirse como una concentracién en muy
pocos problemas: educacién bisica, licitacién de textos, reasignacion de fon-
dos para computadores y educacién superior.

El Ministerio tuvo su propia inercia, es decir siguid haciendo sus co-
sas con las municipalidades, sigui6 el financiamiento por alumno, pero la re-
forma curricular la detuve, y lo hice porque crei que iba a introducir mucho
ruido. Todas las investigaciones demostraban que las reformas curriculares no
contribuyen en nada, que lo unico que se aprenden de memoria es un nuevo
curriculum en verde. Y como yo dije que el problema era de proceso y no de
contenido, simplemente detuve la reforma curricular. Pero fuera de ese tipo de
cosas, dejé que el Ministerio siguiera haciendo todo lo que queria hacer, no
traté de detener nada.

Uno debe concentrarse en dos o tres cosas nada mds: procesos en la
educacién basica, académicos en la educacién superior y toda la parte de
licitacién de textos. Cambiaron los criterios de licitacién de textos, que repre-
sentaban una parte muy importante de los fondos del Ministerio. En todas
partes del mundo donde hay textos, existen siempre problemas de fondos,
entonces se cambi la licitacidn. Y por primera vez en la historia de Chile, se
introdujeron criterios que permitieron exigir que el texto tuviera caracteristicas
pedagdgicas, ademds de que tuvieran buenas tapas, buenas coberturas, grapas
adecuadas y papel de calidad, como se exigia antes. Por ejemplo, verificar que
contemplaban los conocimientos previos de los nifios, si habia o no
autoevaluacidn y trabajos en grupos. Antes no se decia nada.

También en relacidn al estilo de gestidén, puedo decir que habia sido
una especie de Viceministro de Planificacién Econdmica, pero en los tiempos
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en que ésta estaba en manos de la Corporacién de Fomento Fabril (CORFO).
Por lo que algo entendia sobre cémo se manejaban estas cosas, y como
viceministro, yo también era secretario de actas del conjunto de ministros del
Comité de Programacién Econémica. Entonces, habia tenido una experiencia
bastante grande sobre el modo en que funciona el gobierno. Sabia cémo se
debian mover los elementos, sabia qué era posible y qué no. Eso creo que fue
muy importante, porque si hay algo que la gente peca es de ilusiones, la gente
cree que puede hacer mas cosas de las que puede hacer, y en general no es
mucho lo que se puede hacer en realidad. El poder del ministro es de convoca-
toria, no tiene poder de hacer cosas, ni tiene poder de decir: “Mire, vaya y haga
esta cosa”. Se debe saber qué es lo que puede hacer un Ministro y qué es lo que
no puede hacer. Entonces éste convoca y convence cuando puede. Lo peor es
cuando los ministros creen que pueden hacer cosas y tratan de llevarlas a cabo,
pero se dan cuenta de que al final no han podido hacer nada. Yo me dediqué a
convencer, no a hacer.

4.2 Mecanismos de concertacion

Aqui, José Joaquin Brunner tuvo un rol clave. Habia estado en la anterior
Comisién de Educacion Superior y era un hombre capaz de lograr un consen-
s0. José Joaquin desempefié un rol maravilloso. La gran cosa es que él se sent6
con veinte personas, desde el Partido Comunista hasta el Partido Liberal, em-
presarios, trabajadores, académicos, pricticos, sindicalistas, investigadores e
Iglesia y logrd unanimidad respecto de lo que habia que hacer en Chile en
educacién. Mi Unica habilidad fue elegir a 1a persona indicada para hacer esa
tarea, darle toda la informacidén y convencerlo previamente de que ésas eran
las cosas que se debian realizar. Es decir, asegurarme de que tuviéramos las
ideas muy claras y de que estuviéramos de acuerdo en las tareas. Esa misién fue
una misidén tan importante como la misién de los “sabios”, la Misién Interna-
cional donde estaban Juan Carlos Tedesco, Vicky Colbert, J. Hallak, E. Reimers,
J. Farrell y J.B. Toro. En fin, los mds reconocidos nombres mundiales respecto
del tema. Para el grupo de Brunner fue muy importante que hubiera existido
una Mision Internacional que hubiese dicho: “Si, éstos son los problemas y
éstas, las soluciones”.

Mi esquema de trabajo fue el siguiente: sensibilizacién de la opinién
publica a través de los medios de comunicacidn ; consenso nacional gracias al
trabajo del grupo Brunner; convencimiento del Ministerio de Hacienda de
que el proyecto era factible, econdmico, rentable para que asegurara que los
fondos estuviesen ahi; convencer a los profesores, a través de visitas a las expe-
riencias de cambio y el concurso de guias de aprendizaje.

Mientras, los actores sociales estaban interactuando con los medios y
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visitando estas escuelas piloto donde los nifios realmente aprendian y estaban
felices.

Si se revisa la proposicién de UNESCO para los Ministros de Educa-
ci6n de América Latina del afio 1993, van a ver que el proyecto de Chile surgié
de lo que habiamos estado trabajando en la UNESCO desde fines de los
ochenta.

5. Logros y tareas pendientes

Se acaba de aprobar una ley segun la cual se extiende la jornada escolar en un
20%. Ha aumentado el porcentaje del Producto Geogréfico Bruto destinado a
educacién. Mi principal colaborador en la preparacién del cambio del profe-
sor y las guias didacticas gand el Premio Nacional de Educacién en 1997. En la
Convencién de profesores de noviembre de 1997, el tema fundamental fue que
el rol del profesor tenia que cambiar y dejar de ser un maestro frontal.

6. Perfil de un ministro de educacion

En distintos momentos, vienen distintos desafios, por ejemplo, yo me retiré (o
me retiraron) de ministro y pusieron a un ministro con gran experiencia en
planificacién y con gran experiencia en hacienda para negociar todas estas
estrategias en que habiamos logrado consenso. La politica se mantuvo comple-
ta, no se cambié a nadie en el Ministerio. Creo que para esa etapa, probable-
mente no habia nadie mejor que el Sr. Molina. En Chile, yo habia entregado
todo lo que podia entregar en términos de disefio. Venia una etapa de negocia-
c1dn, para lo cual era mucho mejor tener a un experto en negociacién. Y una
vez que se logrd la negociacidn, surgi6 un tercer ministro que es un gran admi-
nistrador, un experto en presupuesto, con el cual negociamos en 1994 todos
los asuntos pertinentes. Todo lo que negociamos respecto de la primera priori-
dad para educacién se negoci6 con el actual ministro. Esta sucesion de minis-
tros fue una muy buena sucesién; diria que mejor imposible.
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Sergio Molina
Fechas de su ministerio: septiembre de 1994 a octubre de 1996

Trayectoria

Su importante curriculum da cuenta de dos ejes centrales en su persona: el de
politico que ha ocupado numerosos cargos de responsabilidad en diferentes go-
biernos; y el de académico, desarrollado principalmente en la Facuitad de Economia
de la Universidad de Chile.

En lo académico, destaca su labor como Decano de dicha Facultad (1962-
1964 ). Asi como sus numerosos estudios y publicaciones en organismos internacio-
nales (CEPAL, ILPES, FAQ, entre otros) y nacionales.

Sus primera responsabilidad de gobierno la tiene a los veinticinco afios como
Director del Departamento de Estudios del Ministerio de Hacienda, durante el pe-
riodo del Sr. Carlos Ibafez del Campo (1953). De 1954 a 1964, ejerce como
Director del Presupuesto Nacional (gobiernos del Sr. Carlos Ibafiez del Campo y
del Sr. Jorge Alessandri Rodriguez). Entre 1964 y 1968, es Ministro de Hacienda
del Sr. Eduardo Frei Montalva , y durante el mismo gobierno, desde 1968 a 1970,
es Vicepresidente Ejecutivo de la Corporacion de Fomento. Durante el gobierno del
Presidente Patricio Aylwin, es nombrado Ministro de Planificacién y Cooperacién
Nacional (1990-1994), y durante el periodo del Sr. Eduardo Frei Ruiz-Tagle, Ministro
de Educacion (1994-1996).

En la actualidad se desempena como Director del Banco del Desarrollo ; Presi-
dente de Bandesarrollo Asesoria financiera y Presidente de la Universidad de Vifa
del Mar.

Ademas de este eje académico-politico (Sergio Molina es militante de la De-
mocracia Cristiana ), el ministro se caracteriza por un compromiso activo y pablico
con la Iglesia Catolica. Quizas esta caracteristica explique, en parte, la confianza que
en él depositan diversos actores de la sociedad. Este capital, unido a sus grandes
cualidades de negociador, lo hace, muchas veces, ser el hombre de situaciones
dificiles. “...Yo he sido histéricamente un negociador, politicamente me ha resulta-
do. En el Acuerdo Nacional me tocé dirigir once partidos politicos... Yo creo que en
la negociacion...mi gran capital (es) la credibilidad...no cabe ninguna duda que
ayuda mi trayectoria publica y mi trayectoria moral-religiosa “.

Principales logros

* Logro de un importante acuerdo nacionai en torno a la educacién, el que queda
estipulado en el informe de la Comisién Nacional de Modernizacion de la Educacion.
= Aprobacién del Programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de fa Edu-
cacion media (MECE-media): Actividades Curriculares de Libre Eleccién, proyecto
de Mejoramiento Educativo.

* Maodificacion del Estatuto Docente y creacion de los Planes Anuales de Educa-
cién Municipal, que permitirian la adecuacién de la pianta docente.

* Madificacién de los Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos de la Edu-
cacion Basica.

* Extension de la jornada escolar a 1000 horas por afo en educacién primaria y
1200 en educacién secundaria.
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1. Contexto sociopolitico en el que asume

El 19 de septiembre de 1994 se produjo una crisis de gabinete en la cual hubo
cambio de varios ministros, incluido el Ministro de Educacién. En esa fecha
yo estaba cumpliendo una misién del BID sobre politicas sociales en Bolivia.
Me llamé el presidente el dia 19 de septiembre y me pidié que aceptara ser
ministro de educacién. Me sorprendié el ofrecimiento y a pesar de que cam-
biaba por completo mis planes de vida acepté y me hice cargo del Ministerio
de Educacién el 26 de septiembre después de cumplir mis compromisos con el
BID. Tan pronto juré como ministro se me informé que el Colegio de Profeso-
res tenfa acordada una huelga a iniciarse el lunes siguiente. Este fue el recibi-
miento.

2. Principales hitos de su mandato
2.1 Reforma curricular

Apenas llegué al Ministerio, pedi informacién sobre lo que me parecia mds
urgente y atrasado, lo que llevaba casi tres afios en discusién interna entre los
técnicos del Ministerio, me refiero al cambio sustantivo de los Objetivos Fun-
damentales y Contenidos Minimos de la Educacién Bdsica. Se habia iniciado
su discusién durante el gobierno de Aylwin, primero con el ministro Lagos y
después con el ministro Arrate, quien considerd razonable postergar una reso-
lucién tan importante para que fuera resuelta por el préximo gobierno que se
iniciaba en un plazo breve. Durante el periodo de debate de este cambio se
habia acumulado una gran cantidad de informacién e incluso de propuestas
especificas.

Convoqué a un grupo interno del Ministerio a discutir las propuestas
especificas que se habifan elaborado. Me encontré con que habia diferencias
fundamentales al interior del Ministerio, que la propuesta era rechazada por
unos y defendida por otros. Existian posiciones contradictorias, tanto porque
se enfrentaban escuelas distintas de pensamientos, como por razones
generacionales y de origen profesional diferente entre los participantes. Por
una parte, los pedagogos no reconocian idoneidad técnica a quienes no habian
estudiado pedagogia y, por otra, los que venian de otras disciplinas considera-
ban que la visién puramente pedagdgica era insuficiente y, en algunos casos,
anticuada.

Para mi, que no soy un experto en educacion, este debate técnico fue
altamente ilustrativo y, en alguna medida me explicaba las dificultades que
habian surgido para tomar una resolucién al respecto. Habian pasado muchos
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afos sin modificarse los Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos de
la Educacién Bisica y, por lo tanto, una nueva propuesta tenia gran trascen-
dencia para la reforma educativa. En definitiva se llegé a un buen acuerdo
técnico. No obstante, surgieron presiones para que éste fuera puesto en discu-
sién nuevamente con los sectores interesados, especialmente con los profeso-
res. En esta materia, tomé una decisién dificil y riesgosa, ya que no estuve
dispuesto a reabrir un debate que se habia producido durante tres largos afios.
En realidad todos los sectores habian opinado y existia un registro detallado de
esas opiniones en el Ministerio, los cuales se tomaron en consideracidn para la
decision final. La propuesta debia ser aprobada por el Consejo Superior de
Educacién que es el organismo técnico responsable en dltima instancia. Se me
habia anticipado que en el momento que se diera a conocer puiblicamente la
propuesta del Ministerio se produciria un acalorado debate piblico.

En sintesis, la propuesta fue aprobada por el Consejo Superior de
Educacién, el debate piblico no se produjo con la intensidad esperada y, en la
actualidad esta modificacién trascendental de la reforma educativa estd en apli-
cacién.

2.2 Descentralizacion

Uno de los aspectos més controvertidos de los cambios ocurridos en educacién
ha sido su descentralizacién. El gobierno militar transfiri6 la educacién publica
a las municipalidades. Esto produjo resistencia por parte de los profesores que se
sintieron degradados al pasar de su condicién de “profesores de estado” a “profe-
sores municipalizados”. Por otra parte, las municipalidades, en general, no esta-
ban capacitadas para tomar esta nueva e importante responsabilidad. Hasta el
dia de hoy existen muchos profesores que afioran la antigua situacién y desean
volver al Estado Docente. A pesar de que se ha dado un paso importante todavia
no se logra una descentralizacién verdadera, tanto del Estado hacia las munici-
palidades y sus atribuciones, como de las municipalidades hacia los estableci-
mientos educacionales municipales. Uno de los aspectos mds importantes de
esta descentralizacién inconclusa es la falta de autonomia de los establecimien-
tos educacionales municipalizados. En la prictica estos establecimientos no pue-
den realizar ninguna accidn directa y hasta las mis pequenas decisiones de uso
de recursos deben ser intermediadas por las municipalidades.

En cuanto a la privatizacién, creo que el sistema chileno es uno de los
pocos sistemas en el mundo en que se le da un subsidio equivalente a la educa-
cién puiblica municipal y a la privada. De tal manera que ése es un medio de
incentivar la privatizacién o de que se vayan incorporando privados al sistema.
Uno de los temas que qued6 pendiente y que es importante, es el de las
donaciones al sistema escolar que, a diferencia de las donaciones que se dan ala
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educacién superior universitaria son restringidas, limitadas y han operado muy
poco. Se argumenta que el sistema privado gratuito y subvencionado por el
Estado es més eficiente que el municipal. Para demostratlo, se acude a las com-
paraciones de los resultados del sistema de evaluacién (SIMCE), cuyos puntajes
indican que los liceos municipales son los de menor calidad, si bien esto es
cierto, la comparacién de los promedios no es justa, por cuanto la educaciéon
municipalizada atiende a los sectores mas pobres, especialmente en zonas rura-
les donde las condiciones son muy desventajosas. En la actualidad, la matricula
escolar en Chile corresponde en un 8% a los colegios pagados que, obviamente,
son los que arrojan los mejores resultados; el 32% a los colegios privados sub-
vencionados por el Estado y el 60% a los colegios municipales. Si bien se man-
tienen diferencias entre uno y otro, ellas se han reducido, especialmente en las
escuelas mas pobres donde se han aplicado programas especiales.

2.3 Programas de mejoramiento focalizados

A partir de 1990, el Ministerio de Educacién ha formulado y aplicado progra-
mas especiales para mejorar la calidad de la educacién de las escuelas mas
pobres, los cuales han sido exitosos al medir la evolucién de los resultados.
Ademis existen programas especiales para atender alumnos que presentan
mayores dificultades de aprendizaje. Los programas focalizados han mejorado
la calidad y equidad del sistema y han sido exitosos.

24 Extension de la jornada escolar

El cambio mas trascendental ocurrido en mi periodo como Ministro de Edu-
cacién fue la extension de la jornada escolar. Ello permitird que durante su
permanencia en establecimientos piblicos y privados subvencionados los es-
tudiantes puedan asimilar eficazmente lo que se propone en la reforma educa-
cional, en cuanto al cambio curricular, a los nuevos métodos de ensefianzay a
la aplicacién de técnicas modemas, como es el uso de la computacién y la
incorporacién de las escuelas y liceos al mundo a través de Internet.

Para dar una idea de la magnitud del cambio basta sefialar que a partir
de 4° afio basico se agrega como tiempo 1til entre 5 y 6 semanas de clases al
afio. Dada la magnitud del esfuerzo econémico que implica la extensién de la
jornada escolar, que requerird una inversién superior a los 1.500 millones de
dolares en seis afios, se involucrd y comprometié en esta decisidén personal-
mente el Presidente de la Reptiblica y el Ministro de Hacienda.
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3. Actores sociales
3.7 Profesores

Sin duda que los principales actores de la reforma son los profesores, ya que el
disefio puede ser técnicamente excelente, pero su prueba de fuego se da en el
aula donde se encuentran profesores y alumnos.

Los profesores han estado por largo tiempo en una situacién que ellos
sienten discriminatoria. Por una parte ellos consideran que la sociedad no apre-
cia lo que vale su funcién y, por otra, que el Estado no los remunera de acuerdo
a la importancia que le asigna a la educacién. Con estos sentimientos deben
enfrentar una reforma educativa que pone una carga adicional sobre ellos. En
efecto, se cambian los contenidos de la educacidn, lo que trae como consecuen-
cia nuevos textos y material didictico. Ademds se incorporan nuevos elementos
técnicos como la computacién y se les pide que cambien los métodos pedagdgi-
cos de ensefianza, pasando de un sistema frontal sin participacién activa de los
alumnos a otro, en que se pone énfasis en cdmo “aprender a aprender”.

En cuanto a las remuneraciones, si bien ha habido un aumento gra-
dual y sostenido ha sido considerado insuficiente dadas las nuevas y mayores
responsabilidades y la exigencia, en los préximos afios, de atender a los alum-
nos en jornada extendida, lo que les impedird atender dos o mds estableci-
mientos, con lo cual aumentan las horas de clase y por consiguiente su remu-
neracion.

El problema de remuneraciones de los profesores no esté resuelto. En
mi opinidn existen dos aspectos que atender. Por una parte, una remuneracién
bésica por jornada completa que sea semejante a la de otros profesionales de la
administracién publica y, por otra, una remuneracion variable vinculada al
desempefio y a la escasez relativa de profesores, especialmente de los ramos
técnicos como matematicas, fisica y quimica. La remuneracidn bésica por hora
podria ser discutida a nivel nacional y la variable por el empleador directo sea
municipal o privado.

Otro aspecto determinante en la calidad de la gestién educativa es la
remuneracién de los directivos de los colegios, especialmente los directores de
escuelas y liceos quienes deberian tener mayores atribuciones y responsabilida-
des junto a una remuneracién mayor para atraer a personas calificadas a tomar
esas responsabilidades.

3.2 Municipalidades

En el caso de las municipalidades, hubo siempre dos problemas pendientes.
Uno, que las municipalidades discutian siempre sobre una deuda de arrastre no
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resuelta, lo cual, para algunas municipalidades era casi insostenible y ademds
tampoco estaba resuelto con ninguno de los acuerdos logrados, ni con ninguno
de los recursos asignados desde el presupuesto; y otro, que las municipalidades
sostenfan, y siguen sosteniendo, que el sistema de subvencién las perjudica. El
sistema de subvencién es por asistencia media, y en consecuencia, nunca hay
100%. La asistencia media promedio nacional es entre 90 y 92%. Entonces ellos
sostenian que, desde esa base, perdian siempre ya que se partia de un supuesto de
asistencia media variable frente a un costo fijo. Ese era el conflicto que existia
antes y que sigue existiendo con las municipalidades respecto de las subvencio-
nes. Este fue un problema permanente con las municipalidades.

El otro problema con este actor, era el decrecimiento historico que
habia tenido en términos reales la subvencién educacional (USE). Desde su na-
cimiento, la USE fue bastante atractiva, pero eso fue disminuyendo entre los
afios 1982 y 1990. Entonces, ellos plantearon que: “Es una deuda histérica, se
nos dijo 100 y estamos en 65 6 70 y por lo tanto, nosotros tenemos que ir
poniendo cada vez miés recursos de nuestro propio presupuesto para poder fi-
nanciar la educacion. Es inconsecuente. Aqui tiene que haber un ajuste de la
USE que nos permita financiar la educacién y no estar financidndola nosotros...”
En promedio, las municipalidades, en esos tiempos, destinaban en promedio un
13% de sus ingresos propios a la educacién. Los que, sumados a la subvencién
otorgada por el Estado, apenas permitian financiar el sistema. Ese 13% es una
parte importante de sus ingresos totales y una parte mis importante de los exce-
dentes de las municipalidades, los cuales, una vez reducidos sus gastos corrien-
tes, tradicionalmente son destinados a la inversién. Ese fue un tema no resuelto,
y por lo tanto, el otro actor quedéd siempre intranquilo e insatisfecho con esta
solucién que se estaba dando a la educacién municipalizada.

33 Padres y apoderados

Creo que existe poca participacién de los padres y apoderados y alumnos y eso
también es una falla en el funcionamiento de la comunidad escolar. Mi expe-
riencia fue que cuando habia solamente una asamblea de profesores, se tendia
a politizar la discusién y a centrarla solamente en los aspectos salariales. En
cambio, cuando estaban presente los padres y apoderados, éstos criticaban la
forma en que estaban siendo educados sus hijos, es decir, habia una opinién
mucho més matizada, ya sea desde el punto de vista pedagdgico, de la infraes-
tructura u otros. Sin duda que una mayor participacién de padres y apodera-
dos en la formacidn de sus hijos, tanto en el hogar como en la escuela, contri-
buiria en forma importante al mejoramiento de la educacién.
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4, Principales negociaciones

Decidi, en contra de la opinidn de todos, que se deberia respetar el compromi-
so del gobierno y entregar una propuesta al Colegio de Profesores el dia 30 de
septiembre como se habia anticipado. A ojos de todo el mundo eso era una
idea descabellada porque habjan estado tres o cuatro meses negociando y no
habian llegado a ningin acuerdo y yo queria llegar a uno en cuatro dias. Me
junté con los representantes del Colegio de Profesores los dias siguientes y les
entregué la propuesta en la fecha acordada. Cuando asumi les dije que yo
estaba, desde ese momento en adelante, a disposicién de ellos dia y noche
hasta terminar y lograr el objetivo en los plazos estipulados. Se produjo un
gran desconcierto porque esperaban que yo les dijera que me iba a tomar un
plazo para interiorizarme de las conversaciones anteriores. Frente a esa posi-
ci6n ellos estaban preparados para decirme que comprendian que yo, siendo
ministro recién llegado pidiera un plazo, pero que desgraciadamente no po-
dian detener la huelga ya acordada. Iniciamos la negociacién inmediatamente
y nos quedamos algunos dias trabajando hasta muy tarde en la noche, hasta la
madrugada. Participaba en todas las negociaciones, me quedaba hasta la hora
que fuera, lo que para ellos también fue algo especial.

Les hice la propuesta el dia viernes, me llamaron y me dijeron que
tenian observaciones, me las entregaron el dia sibado y yo, en la misma mesa,
miré las observaciones y les dije: “La verdad es que la mayor parte de las obser-
vaciones que ustedes me hacen las encuentro razonables. Si estoy en condicio-
nes, la respuesta la entregaré mafiana”. Acordamos que les contestaria el miér-
coles de la semana siguiente, el dia del profesor. En esa fecha, les informé que
aprobaba la mayor parte de las observaciones que me hicieron. Quisiera desta-
car aqui dos cosas: una, que los representantes del Colegio de Profesores sintie-
ron que yo me dedicaba por entero al tema y otra, que sintieron mi capacidad
de resolucidn, es decir, que yo era capaz de plantear y decir “Si, yo estoy de
acuerdo” sin mucha consulta, lo que aparentemente para ellos habia sido antes
muy complicado porque el ministro siempre tenia que consultar al Ministerio
de Hacienda. Antes de iniciar las conversaciones con el Colegio de Profesores
hablé con el Ministro de Hacienda para conocer el limite en el que yo podia
transar, é] me dio una cifra que me pididé no mencionar y asi lo hice. Este fue
uno de los temas mds interesantes de la discusion, porque los profesores me
decian: “Ministro {Cuanto tiene usted para distribuir?”, entonces yo les res-
pondia que fijiramos primero un procedimiento, un método, un criterio para
calcular el costo a continuacién. Fue dificil que aceptaran ese procedimiento
porque su costumbre habia sido partir de una cifra y distribuirla. Al aplicar el
criterio metodoldgico primero surgié una novedad que les fue muy dificil acep-
tar. Se introdujo por primera vez el concepto de una remuneracién aplicada en
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funcién del desempefio. En efecto, el 25% del reajuste fue distribuido en fun-
cidén del desempefio de los establecimientos educacionales y se distribuiria a
los profesores que estaban en estos establecimientos y que habian sobresalido
por sobre el resto de acuerdo a ciertos criterios que atin no estaban determina-
dos (lo que fue bastante dificil de hacer durante el transcurso del afio). Hubo
un segundo cambio importante en relacién al Estatuto Docente. Ese Estatuto
establecia pricticamente la inamovilidad de los profesores y se llegd a un com-
promiso en que se evitaba la arbitrariedad eventual del Alcalde pero se podian
reducir las horas de clase en funcién de un procedimiento previamente acorda-
do que involucraba la participacién de las autoridades municipales, la comuni-
dad escolar y los profesores. Esto quedd establecido en la ley y se denominé
Plan Anual de Educacién Municipal (PADEM) que se ha puesto en préctica
desde 1996 y estd en proceso de perfeccionamiento.

En el acuerdo con los profesores también se introdujeron criterios de
equidad en las remuneraciones para evitar que los docentes que desempefia-
ban funciones equivalentes tuvieran diferencias importantes en su remunera-
cion. En definitiva, llegamos a un acuerdo de aumento de remuneraciones
para 1995y 1996. Por lo tanto, al cumplirse mi segundo afio como ministro, se
llegd al término del acuerdo y se inicié durante 1996 la discusidn de las bases
para otros dos afios.

Mi experiencia fue buena, en el sentido de que en un plazo muy
corto, con capacidad de decisién y poniendo las cartas sobre la mesa con
mucha claridad y mucha honestidad pudimos resolver un problema que se
arrastraba de hacia meses. En mi experiencia negociadora he dado siempre
mucha importancia a la veracidad en las conversaciones, lo que es esencial
para tener credibilidad. Sin pretensidn alguna, creo que en el trato con los
profesores logré tener credibilidad, a pesar de que ellos creian que yo, ha-
biendo sido Director de Presupuesto y Ministro de Hacienda, estaba muy
influido por las consideraciones econdmico-financieras y que era una espe-
cie de delegado del Ministro de Hacienda en el Ministerio de Educacién.
Eso tenia aspectos positivos y negativos porque yo no podia desprenderme
de ese pasado y de la concepcidén econdmica, pero al mismo tiempo, ningu-
no mejor que yo podia conocer todas las estrategias de Hacienda. Este aspec-
to tutelar del Ministerio de Hacienda es realmente un problema bastante
complicado en cualquier negociacién de un ministro sectorial que tiene que
llegar a un acuerdo que implica recursos fiscales. Reconozco que encontré
buena voluntad en el Ministerio de Hacienda y también la credibilidad por
parte de ellos. Ellos sabian que estaban hablando con una persona que tenia
un concepto claro respecto de lo econdmico, y que ademds, tenia la expe-
tiencia de haber sido Ministro de Hacienda y que no iba a cometer locuras,
es decir también habia confianza. Este es un factor esencial en cualquier
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gestién. Aunque el acuerdo con los profesores fue un éxito desde el punto de
vista de la gestién gubernamental, no dejé plenamente satisfechas las aspira-
ciones de los profesores porque sus remuneraciones seguian siendo bajas. El
acuerdo se tradujo en un proyecto de ley que tuvo un largo debate en el
Congreso, donde los profesores trataron de mejorar su posicién, pero en lo
sustantivo no hubo modificaciones de fondo en lo acordado.

41 Negociacion politico-técnica

Simultineo a este proceso, se desarrollaba otra negociacién politico-técnica de
gran importancia. El gobierno habia creado una Comisién Técnica para estu-
diar el tema de la reforma educacional, la cual era presidida por José Joaquin
Brunner, en ese momento Ministro Secretario General de Gobierno. Al asumir
como Ministro, me encontré con un informe terminado en el cual yo no par-
ticipé. El informe me parecié bueno, aunque tuviera diferencias en algunos
aspectos. A mi me correspondié encabezar la Comisién Nacional de Reforma
de la Educacién que no era téenica, sino institucional. En ese momento, yo
contaba con el informe de la Comisién Técnica y me enfrentaba a un proble-
ma institucional complejo, treinta y cinco miembros de una comisién repre-
sentando intereses distintos y a veces contrapuestos. Fue un trabajo importan-
te, con momentos de quiebre, peto, finalmente, terminamos con unanimidad
un informe que se entregd publicamente y que se dividié en tres partes: una, el
Informe de la Comisién Nacional propiamente tal; otra, el Informe Técnico,
que la Comisién Nacional hizo suyo; y otra, en que algunos grupos que tenian
diferencias parciales dejaran constancia de sus opiniones frente a ciertos pun-
tos especificos. Fue un gran éxito ya que se logré un acuerdo técnico y un
acuerdo institucional y, en definitiva, un avance muy importante de sustentacién
para promover una reforma educacional.

En el Congreso, en la discusion de la ley, la derecha pretendié realizar
una modificacién mucho més profunda del Estatuto Docente al dar un impul-
so mayor a la privatizacién del sistema escolar y, promover una descentraliza-
cién acelerada en la educacién municipalizada. En un momento, se produjo
una paralizacién del proyecto y se formé una comisién politica con la Unién
Demécrata Independiente, Renovacién Nacional y la Concertacién. Me re-
unia con ellos sistematicamente y, finalmente, llegamos a un acuerdo politico
que fue aprobado en la Cidmara de Diputados junto con el proyecto que suftié
algunas modificaciones que se introdujeron a raiz de este acuerdo. Llegué a un
acuerdo con los partidos politicos de representacién parlamentaria; con los
profesores; con la Comisidén Técnica; con la Comisién Nacional de caricter
Institucional. Eso fue realmente algo muy importante, desde el punto de vista
del aval de la reforma frente a los cambios que se proponia realizar. Sin perjui-
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cio de que surgieran (como surgieron) contradicciones por la forma en que se
llevd adelante el proceso de reforma. La critica mds persistente se debia al
hecho de que no se constituyd un Fondo de Desarrollo de la Educacién, que
habia sido aprobado por el Comité Técnico y que significaba importantes re-
cursos para financiar la reforma proveniente de la privatizacidn de las empre-
sas estatales y una administracién del fondo con fuerte influencia privada.

Me atreveria a sefialar que no hay otros paises de América Latina en
los que se haya dado una base de apoyo tan amplio. Ahora, transformar todos
esos acuerdos en algo operativo era otro cuento. Este acuerdo era importante
porque avalaba el cumplimiento de los compromisos por parte de la oposicién
y, por otro lado, obligaba a que el gobierno cumpliera lo que habia prometido.

Todo lo anterior colocé en una posicién de fortaleza la propuesta de
reforma de la educacién y la importancia para el pais de realizar un cambio
profundo del sistema educacional chileno. Sin embargo, en el proceso poste-
rior de su ejecucidn surgieron criticas por la lentitud con que se vefan los
efectos. Estas impaciencias son razonables, pero los efectos tangibles de una
reforma no se ven en plazos cortos.

5. Estilo de gestion y mecanismos de concertacion

Si tuviera que hacer un juicio sobre mi gestién, mas alld de los aspectos técni-
cos, destacaria mis pocas aptitudes publicitarias. Mi actividad casi exclusiva, se
orientd a los temas sustantivos de la reforma y a la concertacién con los distin-
tos actores. Esto, en la sociedad contemporanea es insuficiente, ya que vivimos
dominados, en gran medida, por el “marketing” quien no estd en la pantalla no
existe, salvo cuando las noticias son malas o conflictivas, en educacién abun-
dan los conflictos y las buenas noticias no se publican.

Respecto de mi relacién al interior del gobierno puedo decir que tuve
apoyo y el Presidente de la Repiiblica reiterd en varias oportunidades que la
educacién era la primera prioridad de su gobierno. Se me dio una gran libertad
y yo diria que casi un cheque en blanco. En una evaluacién final no estoy
seguro de que eso haya sido lo mds conveniente, porque las responsabilidades
eran poco compartidas, lo cual en gran medida fue mi culpa ya que no insisti
lo suficiente para que las autoridades politicas se involucraran mas all del acto
de confianza que habian hecho en mi persona.

Mi relacién mis cercana fue con el Ministerio de Hacienda (que no es
un mal socio), pero lo que ocutre con la educacion afecta a mucha gente y
tiene consecuencias politicas de importancia. Por eso el vinculo estrecho con
las autoridades politicas es también indispensable. En este sentido los estilos
de hacer las cosas pueden tener mucha importancia. Por ejemplo, mi forma de
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negociar es mantener una conversacidn mds abierta y veraz, sin ocultar los pro
y los contras mostrando todas las cartas sin caer en la ingenuidad. Por esa
razén cuando terminaba la etapa de conversacién y llegaba a una propuesta,
ésta no era el inicio de un regateo adicional, sino la palabra final sin modifica-
ciones posteriores. Esta es una forma no frecuente de negociacién, pero para
mi corresponde a una manera de ser que no puedo cambiar por conveniencia,
aunque eso no me favorezca. Probablemente esta actitud personal se ha refor-
zado con el tiempo a raiz de un desarrollo espiritual que hace cada vez mis
necesario que mis acciones correspondan a una vivencia interior que es mas
fuerte que las conveniencias conyunturales.

6. Perfil de un ministro de educacién

Francamente, creo que no es necesario que sea un especialista, pero debe tener
condiciones politicas para manejarse en aguas tormentosas, conocimiento de
los aspectos financieros y de la administracién. Ademas tiene que ser una per-
sona muy comprometida con el tema y que realmente esté convencido de que
la educacion es lo mas importante y que esté dispuesto a jugarse por enteroy a
pasar malos ratos. Por otra parte, al ser la educacién un tema de extrema sensi-
bilidad, el ministro tiene que ser una persona que inspire confianza, con mu-
cha honestidad en el trato, para asi ganarse la credibilidad. Una condicién
adicional es la capacidad para concertar acuerdos con actores diversos y mu-
chas veces con intereses contrapuestos.

La educacién debe ser una politica de Estado donde la persona que
dirige es importante, pero lo mas importante es la continuidad de las politicas
independientemente del ministro o gobierno de turno. Por eso creo que lograr
el consenso entre los actores es fundamental para el éxito de una reforma de la
educacién, no obstante pueden existir formas y procedimientos distintos para
lograr el objetivo concertado.

Competencia, credibilidad, paciencia y capacidad de concertacién son
algunos de los atributos que requiere un ministro de educacién. No es ficil
encontrar este conjunto de condiciones, tal vez por eso los ministros de educa-
cién duran tan poco en sus cargos.



CAPITULO 2 79

Conclusiones

Lo interesante de los relatos de los ministros, es que éstos dejan ver que la
reforma de estos ltimos 20 afios ha sido, més que un modelo a copiar, un
proceso que se ha construido paso a paso, ladrillo por ladrillo, desde los cam-
bios mis bisicos, hasta los mas complejos. Uno de ellos relata: “siempre hay
cosas que rescatar de las experiencias anteriores, y lo que se hace en el presente
nunca es definitivo™.

Los ministros dejan ver que su rol marcadamente politico, y que la
existencia de un equipo técnico confiable y sélido les permite concentrarse en
el “exterior”, en las alianzas necesarias para maximizar el apoyo a las reformas
y minimizar la oposicién. Hay una clara distribucidn de tareas, en donde los
técnicos hacen las propuestas, y el ministro despeja el camino para que éstas se
puedan implementar. La importancia de un equipo técnico bien afiatado con
el ministro plantea a varios de ellos la pregunta por cuanto incluir a los funcio-
narios de carrera del ministerio. Estos tltimos son vistos como mas conserva-
dores y a veces resistentes a las reformas. Sin embargo, si se los deja fuera, no
hacen suya la reforma y ésta no avanza de acuerdo a las expectativas.

Los ministros expresan de manera desigual su concepto de participa-
cién y de negociacién, lo cual tiene, sin duda, relacién con referentes
doctrinarios y politicos, con el contexto sociopolitico en que ejercen y con la
duracién de su mandato. Por un lado, pareciera ponerse énfasis en el aspecto
informacion y por otro, en el sentido de compromiso de los actores interesa-
dos en el delineamiento e implementacion de los cambios. Sin embargo, to-
dos, sin excepcidn alguna, valorizan el didlogo y las negociaciones para lograr
acuerdos.

Para todos los ministros las negociaciones mas arduas fueron con agen-
tes externos al gobierno. Las negociaciones con otros ministerios como Ha-
cienda e Interior no fue un aspecto que éstos destacaran. Los actores externos
que més destacan son los profesores, la Iglesia y los partidos politicos.

Las negociaciones con los profesores fueron las mis significativas, y
en general, éstas tuvieron que ver con las remuneraciones y las condiciones
de contratacién. Como cualquier aumento que se pacte, por minimo que
sea, tiene un impacto muy fuerte en el presupuesto, el Ministerio de Hacien-
da es un participante que resulta crucial ya que le puede cortar las alas al
ministro, o hacer volver al punto inicial las negociaciones. En cualquier caso,
todas las negociaciones tienen un costo, lo que significa que las propuestas
se van transformando en los procesos de negociacién, y no siempre terminan
iguales a su idea original. Lo importante para el ministro mientras est4 nego-
ciando, es no perder de vista qué es lo esencial, y que es lo secundario y
transable.
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En cuanto a los mecanismos de concertacién privilegiados por los
ministros, éstos hablan, en general, de férmulas muy tradicionales. El ministro
Prieto da cuenta de reuniones con equipos del ministerio, reuniones con pro-
fesores, reuniones con expertos y reuniones con sectores empresariales. El mi-
nistro Lagos se refiere a discursos, principalmente los dirigidos a profesores, y
a reuniones a lo largo del pais, de pequefia o gran convocatoria. También des-
taca la importancia de trabajar con los funcionarios del ministerio con el fin de
orientar, valorar y dar sentido a su trabajo. El ministro Arrate centrd su trabajo
de concertacidn en los profesores, dindoles mayores espacios de expresidn
marcados por la tolerancia. El ministro Molina, por su parte, insiste en la im-
portancia de la apertura de espacios de expresién y concertacién destacando la
importancia de la credibilidad del lider. El ministro Schiefelbein, privilegia el
trabajo con los medios de comunicacién que pueden influir en la visién que
tiene la opinidn publica de las necesidades de cambio en la educacién.

Pero, sin duda, el gran esfuerzo de concertacién de los tltimos afios es
la conformacién de la Comisién de Modernizacion de la Educacién. En ésta,
se buscan consensos y se concertan posturas e intereses de diversos sectores de
la sociedad llegando a acuerdos importantes en torno a temas centrales. El
gran valor de esta Comision es que, en su informe, consigna no sélo los con-
sensos, sino también los disensos, y de este modo pone frente a la opinién
publica los temas relevantes y sefiala a los politicos y técnicos los pasos a se-
guir.
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Introduccion

En este capitulo se presentan los resultados de las ponencias y discusiones
sostenidas durante el seminario organizado en Santiago, el 18 de mayo de
1998, por el Banco y con apoyo de la CEPAL. Este tuvo como propésito dar
una oportunidad a un publico mis amplio, de participar en un dialogo sobre el
presente y el futuro de la educacién en Chile.

Uno de los temas en que coincidieron los ministros en las entrevistas,
es en la necesidad del didlogo para lograr acuerdos y consensos en los que
basar las reformas. Este seminario fue una expresion de este interés por el dia-
logo, ya que abrid las experiencias y la visién propia de los ministros, incluyen-
do la del ministro en ejercicio, a la opinién piblica, e incluyd también presen-
taciones de representantes de los partidos politicos, con su visién del curso que
deberd tomar el sector educativo hacia el futuro.

El seminario se organizé en tres médulos:

*  Un primer mddulo con lo que no dijeron los ministros, en el que
éstos respondieron preguntas de un moderador sobre lo que quedé pendiente
en las entrevistas. Participé como moderador el St. Claudio M. Castro, econo-
mista experto en educacion y Asesor Principal en Educacién, en el Departa-
mento de Desarrollo Sostenible del BID. Para el Banco, este seminario fue una
oportunidad de analizar la experiencia chilena en beneficio de otros paises
latinoamericanos, ya que este aparece como uno de los casos mds interesantes
de reforma educativa en el hemisferio.

* Un segundo méddulo de la visién de futuro, en el que representan-
tes de las tres tendencias politicas de mayor influencia en el pais, presentaron
las ideas basicas de lo que sus respectivas posiciones proponen para educacién
en un préximo gobierno, que deberé asumir en marzo del afio 2000. El desafio
de la continuidad, de los cambios y del éxito, se transfiere a la tendencia poli-
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tica que asumira el nuevo gobierno. Viola Espinola, especialista en educacién
del BID, moderd este mddulo en el que los expositores hicieron planteamien-
tos técnicos respecto al futuro de la reforma en marcha.

+ Finalmente, cerrd el seminario el Ministro de Educacién en ejerci-
cio, St. José Pablo Arellano, quien integrd la vision del presente y del futuro de
la educacién en Chile. Es quien ha permanecido en el cargo por miés largo
tiempo de todos los ministros entrevistados, lo que lo sitila en una posicién
privilegiada para evaluar los avances de la reforma y proyectarlos hacia adelante.

Asistieron al seminario alrededor de 40 técnicos, académicos, politi-
cos y funcionarios del sector educativo, quienes tuvieron oportunidad de par-
ticipar de la discusién que siguid a sus presentaciones. Entre ellos se contaban
25 funcionarios de nivel medio de ministerios de educacion de otros 8 paises
latinoamericanos que estaban haciendo el curso de gestién en la UNESCO.

Para la CEPAL, que colabord con la organizacién del seminario, éste
pertenece al &mbito que viene apoyando desde 1992, cuando publicé en con-
junto con la UNESCO, el documento “Educacién y conocimiento: eje de la
transformacion productiva con equidad”. Este marcé un hito al relevar el estre-
cho vinculo que hay entre desarrollo productivo y educacidn, entre
competitividad econdmica y recursos humanos.

1. Los temas conflictivos de la reforma:
responden los ministros

Una pregunta para cada ministro

Moderador Usted estaba en el ministerio en un momento muy critico en el que
todavia estaba en poder de un gobierno militar que tenia condicio-
nes politicas y disposicion de bacer cosas que suelen ser mucho mds
dificiles en una democracia. Desde afuera se tiene la impresion de
quie existia una conciencia de qué cosas bacer. Este fue, por lo tanto,
un momento histdrico, sinico en la bistoria de Chile. éUsted se daba
cuenta de que este seria wn momento historico y habia que aprove-
charlo?

Alfredo Prieto  Si, estaba consciente de que era un momento histérico. Estd-
bamos en un gobiemo militar y teniamos que aprovechar
oportunidades. La conciencia no sélo era mia, sino que de
un grupo de ministros que eran mis colegas de gabinete.
Quiero sefialar algo del contexto histdrico en que me tocé a
mi ejercer como ministro. Yo fui nombrado Subsecretario de
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Educacién en el afio 1976 y Ministro, a fines de 1979. Fue
una época en que vivimos un proceso que llamamos, en este
tiempo, de modernizaciones. En el afio 1980, se aprueba la
Constitucién Politica lo que significé todo un proceso de
modemizacién politica. Teniamos un proceso de modifica-
cién en el campo previsional, surgieron las AFP. Hubo un
proceso de cambio en el sector salud ya que surgieron las
ISAPRES y en el sector econémico teniamos un proceso de
estabilidad. Se llevé a cabo un conjunto de modernizaciones
y una de ellas se produjo en el sector educacién. De manera
que sabiamos que, estando en un gobiemo militar, tenfamos
que aprovechar un hecho, sin perjuicio de que hubiera opo-
siciones, dificultades y que tendria que haber manejo politi-
co. No podiamos dejar pasar la oportunidad.

Hay algunos que piensan que durante su gobierno, los resultados de
las negociaciones con los gremios fueron aspectos negativos de un
pertodo que, en su totalidad, fue bastante positivo. éEra posible ha-
cer algo distinto, o este acuerdo fue el dnico que, politicamente, se
podia bacer en ese momento?

La pregunta tiene que ver con un elemento central de las poli-
ticas educacionales que se inician en el 90. En donde, a mi
juicio, el tema fundamental es el tema de asegurar calidad a
todos los educandos en el pais. Cuando usted pasa del proble-
ma de cobertura, satisfecho o mis o menos satisfecho, al pro-
blema de calidad y de cémo garantiza una educacién de cali-
dad para todos, quiere decir que si desea resultados donde to-
dos tengan igualdad de oportunidades porque todos tienen
acceso a una educacién de similar calidad, tiene que dar provi-
sién diferenciada de recursos para obtener resultados simila-
res. Tiene que dar méis donde hay mas carencias. Entonces,
cuando usted toma las 900 escuelas’ de las 9.000 que son las
de peores resultados y le da un conjunto de insumos especia-
les, usted estd discriminando en la asignacion de recursos por-
que sin discriminacién no hay igualdad de oportunidades. Este
es un tema central que divide las politicas educacionales. A
partir de eso, usted ordena los criterios con los cuales va a
actuar, y luego viene el tema de los profesores.

! Alusidn al Programa de las 900 escuelas, en el cual se selecciond y apoyé econémica y pedagdgica-
mente a 900 escuelas que representaban el 10% de las escuelas con peores resultados del pais.
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El tema de los profesores es un tema no menor por-
que cuando usted descentraliza correctamente debe generar
un espacio descentralizado de negociacion. Eso es indispen-
sable. Pero ¢a partir de qué? Cuando asumimos habia profe-
sores, en una escuela privada de Osomo, por ejemplo, que
tenian el salario minimo que ganan los obreros. Entonces,
nos preguntdbamos: éestamos en condiciones de definir un
cuerpo docente que, a lo menos, garantice un minimo? Esto
era muy original porque todo el debate fue sobre cuél iba a
ser el piso minimo, y, dadas las realidades de este pais, termi-
né siendo una discusion sobre el techo maximo. Entonces,
se descentralizaron las negociaciones con el gremio. Cuando
Usted habla de un sueldo minimo, debe saber qué porcenta-
je de los trabajadores lo tiene y qué es lo que ocurre con toda
la negociacidn fuera de aquello. Algo muy importante es que
el estatuto docente que el gobierno envié era un estatuto
flexible. Usted podia contratar y despedir profesores y, por
cierto, directores de escuela. Y el estatuto que sali6 del patla-
mento fue inflexible y los parlamentarios dijeron que habia
que mantener la propiedad del cargo, la inamovilidad. Y es
muy distinto un estatuto con flexibilidad que uno sin flexibi-
lidad. Pero debemos conocer cudl era el ambiente politico en
que esto se daba. Todos los directores habian sido designa-
dos por el régimen anterior y la mayoria parlamentaria sostu-
vo que habia que proteger a esos directores asi designados.
Entonces, yo creo que el tema del estatuto docente ha sido
un tema absolutamente caricaturizado porque lo que busca-
mos fue garantizar un minimo. Que las 36 horas de matems-
ticas en Chiloé tuvieran una remuneracién minima, similar a
las 36 horas de matemAticas en una comuna mis acomo-
dada.

En consecuencia, esta descentralizacidn iba acompa-
fiada de una flexibilizacién que se referia a las posibilidades
de contratacién de profesores y, por lo tanto, las alternativas
politicas de la descentralizacién estaban dadas en el propio
proyecto de estatuto que consignaba la flexibilidad en la con-
tratacion, que es el otro elemento fundamental, y respecto al
cual hubo modificaciones en el parlamento. Pero en donde
me parece que el estatuto jugaba un rol importante era en el
tema de obtener equidad en el sistema educacional y, por lo
tanto, no se podia obtener equidad en el sistema educacional
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si no se establecia un minimo. Si usted quiere tener equidad
y va a descentralizar tiene que tener elementos de mediacién
y elementos de coherencia nacional. §i no, Usted va a man-
tener los diferenciales de manera permanente.

Hubo un momento en su gobierno en que se detectaron dificultades
resultantes de no poder transferir profesores entre escuelas, y creo que
tampoco entre los municiptos. Esto ha creado un problema bastante
dificil para el sistema educativo, y una limitacion importante para
implementar el modelo educativo que habia sido pensado. Pero no es
dificil imaginar que, usted se enfrentaba con una situacion politica-
mente conflictiva y complicada. é Usted nos podria comentar sobre
las confrontaciones que hubo? éPor qué no fue posible mantener la
propuesta de transferir profesores.

Como ha dicho el Ministro Lagos, el sistema se tegia por una
serie de normas legales que establecian lo que en el lenguaje
del debate laboral podrian denominarse como rigideces, versus
las flexibilidades en la utilizacién de los recursos humanos.
Habia varias rigideces, una era, por ejemplo, la inamovilidad
de los directores de las escuelas, otra que se produjo en la
practica fue la interpretacién que se dio al concepto de me-
noscabo? que existia en el estatuto docente. A mi me tocd,
por ejemplo, conocer un caso casi caricaturesco de un do-
cente que no queria ser trasladado de un establecimiento
educacional de un municipio al que estaba en frente, utili-
zando, para protegerse, el mecanismo denominado menos-
cabo. Esto no pudo resolverse fundamentalmente porque la
fuerza corporativa de los profesores tenia una fuerte tenden-
cia a defender la estabilidad de sus empleos y, en consecuen-
cia, se daban casos en que habia quienes exageraban este plan-
teamiento creo que es importante, aparte de explicar por qué
ocurrid, el ponerlo en un marco.

El Ministro Lagos se referia al tema de la negociacién
con los profesores y al proceso de descentralizacidn en el
que, sin embargo, siguié subsistiendo una forma de negocia-
cion centralizada o de entendimiento centralizado. En el
periodo del gobierno militar, se produjo el proceso de des-

2 El estatuto docente defiende a los profesores de cualquier “menoscabo”, o accién que los perju-
dique en el desempefio de su trabajo y en su carrera profesional.
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centralizacién, incluido el laboral, estableciendo la negocia-
cion descentralizada por empresa. Y el profesorado tuvo la
fuerza suficiente como para mantener una organizacién na-
cional. Fue uno de los pocos, si no el unico gremio o
agrupamiento de trabajadores que logré mantener una orga-
nizaciéon nacional. Ahora, como Ministro de Trabajo y no
como Ministro de Educacién, creo que es positivo que en
Chile tengamos un sistema de negociacion descentralizado
fundamentalmente situado a nivel de la empresa. La funcién
docente no es ficilmente ni autométicamente equiparable a
la de otros trabajadores. Creo que es distinto ser un trabaja-
dor metaltirgico o ser un trabajador agricultor que recoge frutas
a ser un docente porque en la funcién docente, por defini-
cién, hay una relacién distinta entre profesores y estableci-
miento, entre profesor y estudiantes, entre profesor y cole-
gas. Existe lo que se llama una comunidad educacional. No
digo que en otras actividades laborales no las haya, peroen la
educacién la comunidad educativa es un elemento funda-
mental del sistema educacional.

En consecuencia, mi opinidn es que se ha exagerado
la critica hacia el Estatuto Docente. Es evidente que toda ley
tiene imperfecciones y requiere ser corregida, pero es eviden-
te que el Estatuto Docente significa un reconocimiento a la
singularidad de la funcién laboral del docente, la que es Gni-
ca porque estd definida por una relacién humana con
educandos, colegas, directivos, incluso con un entorno fisico
o con una realidad geogrifica. En consecuencia, creo que el
profesor requiere de mas estabilidad en su empleo que el que
requieren otros trabajadores. Me parece que seria un error
aplicar al profesorado las mismas normas de flexibilidad la-
boral que se aplican en otras dreas de la economia, seria una
simple aplicacién automadtica de criterio libremercadista al
sistema educacional y eso me parece equivocado.

Usted dedicé mucha atencion a los cambios curriculares que tienen un
costo politico muy elevado, requieren mucho tiempo y mucha energia.
éUsted cree que el cambio de curriculum efectivamente provocd modifs-
caciones al interior de la sala de clases? Qué consecuencias resultaron
de tanto esfuerzo por cambiar el curriculum durante su gestion?

Si uno mira lo que ha ocurrido en el proceso educacional en
Chile en el tiempo en que hemos sido ministros, uno se da
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cuenta de que es un proceso que tiene ciertos hitos, que va
caminando en una direccidén. Y no es posible, 2 mi juicio,
pensar en una reforma educacional completa inmediatamen-
te. Por ejemplo, en un periodo histérico, se produce la des-
centralizacién, con una cantidad de inconvenientes inicia-
les, pero se produce. A continuacién, se ve que la estructura
tradicional del Ministerio de Educacidén no es competente
para pensar una reforma en ese momento y le corresponde a
Ricardo Lagos llevar un grupo de profesionales que, mezcla-
dos con la experiencia propia del Ministerio, dan la posibili-
dad de pensar en un proceso de consenso nacional respecto
a la educacién chilena.

Yo llego y me corresponde llevar a cabo una suerte de
sintesis con dos agregados. Uno, es el tema curricular al cual
usted hace referencia, y otro, el tema de la extensién de la
jomada escolar. Corresponde ahi la extensién de la jornada
porque ya habian transcurrido tantas cosas, se habian incor-
porado tantos elementos al proceso educativo que, simple-
mente, no cabian en la carretera por la cual tenian que tran-
sitar. Esta se hizo estrecha y al hacerse estrecha se hizo indis-
pensable la extensidn de la jornada. Hago este recuento por-
que si uno mira el proceso, todo va teniendo explicacién en
su tiempo.

Me tocé hacer la revisién de lo hecho en educacién
bésica y formular los pasos a seguir en educacion media. Otro
tiempo historico que viene, es el cambio de los métodos pe-
dagégicos al interior de la sala de clases, cosa que no puede
ocurrir antes de los otros y, en consecuencia, ahora es el mo-
mento para hacerlo. Pero ésta no se habria podido dar sin
todo este trayecto, sin este camino. Cambian los métodos
pedagdgicos, la ciencia y los conocimientos avanzan y la edu-
cacion tiene que adecuarse a ello.

Para que pudiera ser aprobada la ley de descentralizacion, fueron
necesarias negociaciones con el Ministerio del Interior. En la mayo-
ria de los paises, negociaciones entre ministerios diferentes son difici-
les y Hevan tiempo. é Puede usted comentar algo sobre este momento?
No fue dificil porque el Ministerio del Interior estaba encar-
gado de llevar adelante una descentralizacién de gestidn.
Quiero recordar que hasta antes de la Constitucién de 1980
el esquema de administracidn municipal existente en nues-
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tro pais era diferente al que se estableci6é en la Constitucién
de 1980 en que se le dieron mucho mds atribuciones a los
alcaldes. Por lo tanto, no sélo se daban los cambios en edu-
caciodn, sino que habia una politica mds generalizada de otor-
gar mis atribuciones, méas poder, més nivel de decisién al
sector cerca de la comunidad. No fue con el Ministerio del
Interior que existieron las dificultades mas importantes en la
descentralizacién. Tampoco lo fue, y éste es un punto que
quiero destacar, con el Ministerio de Hacienda porque cual-
quier reforma en esta materia requiere de recursos, un pro-
grama de financiamiento. El grupo econémico de entonces,
formado por el Ministro de Hacienda, especialmente por el
Director de la Oficina de Planificacién Nacional y el Direc-
tor de Presupuesto, era un convencido del esquema de des-
centralizacién y planteaba la necesidad de superar el esque-
ma centralizado en que estdbamos.

Quiero recordar que en el afio 1977, se dictd un estatu-
to que se llamo la Carrera Docente que fue un sistema de
encaminamiento centralizado de todos los profesores. Al poco
tiempo, consideramos que ese sistema era un error que nos
levaria a un aumento de costos, a una enorme burocracia 'y
lo que queriamos era impulsar un camino por el cual llevar
los niveles de decisién mids cerca de la comunidad. Quizas,
mis que con el Ministerio del Interior, por la propia estruc-
tura del gobierno militar, fue més necesario el convencimiento
de otras autoridades, como los comités asesores del gobier-
no, por poseer éstos una formacién mas centralizada pro-
ducto del sistema militar. Ese fue un trabajo mds complejo
de convencimiento y de negociacién. Pero el equipo que lle-
vé esto estaba bastante consolidado.

Usted dijo en su entrevista: “hay que comprar tiempo”. Al mismo
tiempo, por razones politicas, un ministro debe tener un “delivery”
inmediato y mientras se compra ese tiempo se puede pensary se pue-
de desarrollar la politica de largo plazo. éPodria, Usted, comentar
algo mds sobre este punto que parece tan tnteresante? Como nsted
logrd compatibilizar el largo y el corto plazo?

Tal vez lo podriamos colocar en un contexto un poco més
amplio, que tiene que ver con el comentario que hizo el
Ministro Prieto. Cuando usted plantea el tema de la descen-
tralizacién que nos parecia indispensable, un elemento so-



CAPITULO 3 89

bre el cual debatimos mucho fue cudl era la unidad que se
iba a descentralizar porque parece natural decir que puede
ser el municipio, pero cuando uno observa la estructura chi-
lena de 300 y tantos municipios se da cuenta de las tremen-
das diferencias entre ellos. Usted toma aqui en la Regién
Metropolitana al municipio de lo que hoy es la Comuna de
San Miguel, y tiene un sector, mis bien, con gente de edad
mayor. En cambio, usted toma el municipio de lo que es la
Comuna de La Florida y se encuentra con una gran cantidad
de gente joven. Obviamente, que nos sobran profesores y
escuelas en San Miguel y nos faltan establecimientos educa-
tivos en La Florida. Entonces, operar a nivel de municipios,
{es lo 16gico?

En otras palabras, lo que nos planteamos en mas de
una ocasion fue si el municipio es el ente adecuado o tal vez
puede haber una corporacién de un conjunto de municipios
que tengan que ver mds bien con un espacio mayor, como
una provincia en donde usted mantiene el principio de la
descentralizacién que es esencial. Lo segundo, tiene que ver
con que si usted descentraliza tiene que tener un elemento
de medicién, en ese sentido creo que el SIMCE es una herra-
mienta fundamental. Si usted descentraliza sin medicidn,
puede mantener diferenciales de calidad educativa sin darse
cuenta dénde. Es decir, la contrapartida de la descentraliza-
cién es la medicién. Todo esto, obviamente, son politicas de
muy largo plazo. El tema, entonces, de comprar tiempo pa-
recia importante. Lo que quiero decir es que usted tiene un
conjunto de medidas que van a ser de largo plazo y eso es lo
normal en cualquier reforma educativa, pero también hay
un conjunto de elementos que tienen que ver con diferencia-
les que se aprecian cotidianamente. Entonces, cuando usted
dice vamos a aumentar los almuerzos escolares todos los que
la requieren y pasa de 450.000 raciones a 1.000.000, ése es un
tema en donde el “delivery” es relativamente ripido. O decir
por qué no intentamos dar un modesto paquete de utiles
escolares a los muchachos (que costaba menos de un dolar
por alumno), y que implicaba tener una escuadra, un
sacapunta y lapices de colores. No recuerdo ninguna otra
medida que haya tomado, salvo el tema de las nifias embara-
zadas en ensefianza media, que haya producido mayor efec-
to en términos de cartas que recibi de profesores que me
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dijeron que en su escuela jamaés sus nifios habian trabajado
con lapices de colores. Asunto del que, reconozco, no tenia
ninguna idea.

Usted dijo que el Ministerio de Educacion es una estructura muy
Jormaly centralizada. Esta es una afirmacion que se aplica, quizds,
a todos los ministerios latinoamericanos. éEs posible hacerlos mds
Slexibles y livianos o esto es una mision imposibles éUsted intentd
cambiar la burocracia y el funcionamiento del Ministerio o creys
que no valia la pena porgque era demasiado complicado?
El Ministerio de Educacién es parte de la administracion
publica como en todos los paises y, no obstante, estin atra-
vesando un proceso de modernizacién y de reajuste, se ha
caracterizado por tener una rigidez muy grande en sus bases
de funcionamiento. Fundamentalmente, sefialaria a lo me-
nos dos. Una es la prictica de la inamovilidad o propiedad
del cargo que tiene el funcionario, que es un funcionario, de
planta en la administracién publica y, otra, es la tendencia a
una suerte de uniformidad que se refleja en las remuneracio-
nes. Eso estd cambiando, estamos buscando férmulas para
dar mis flexibilidad a los recursos humanos de la administra-
cién publica sin hacer perder derechos bisicos a los trabaja-
dores piiblicos que, naturalmente, requieren de un estatuto y
un tratamiento distinto a los del sector privado.

Los trabajadores de la administracién piblica no son
lo mismo que los del sector privado. Y hemos introducido,
con acuerdo de los gremios de trabajadores, incentivos al des-
empefio por primera vez en la historia de la administracién
publica chilena en las 4reas de salud y, a partir de este afio, en
el conjunto de la administracién publica centralizada. Este
proyecto incluye al Ministerio de Educacién. En el Ministe-
rio del Trabajo, donde estoy ahora, la planta de funcionarios
autorizada del presupuesto nacional es de 130. En el Minis-
terio de Educacién, recuerdo, y creo que no ha cambiado
mucho, era de 3.307. El Ministerio de Trabajo es més grande
en términos de recursos, que el de Educacién porque por ahi
pasan todos los recursos publicos para pagar las pensiones.
Pero tiene el servicio piiblico més grande de Chile que es el
Instituto de Normalizacién Previsional que administra el
antiguo sistema previsional. El Ministerio de Trabajo es mu-
cho mas descentralizado, con servicios autébnomos.
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Estos servicios como la Direccidén del Trabajo, cora-
z6n del Ministerio, es un servicio auténomo. En el Ministe-
rio de Educacidn, aparte de JUNAEB, JUNJI, CONICYT, el
Consejo Superior de Educacién, el Consejo de Rectores, que
no es propiamente un servicio, estd todo centralizado, lo que
no quiere decir que estd concentrado, estd descentralizado
porque existen los SEREMI que son grandes instituciones.
Un SEREMI tiene infraestructura, edificio, vehiculos, perso-
nal, lo que no se compara, por ejemplo, con lo que es un
Secretario Regional Ministerial del Ministerio de Trabajo
donde hay una secretaria y una camioneta. En el Ministe-
rio de Educacién, al ministro le llegan desde los grandes te-
mas del financiamiento de la educacidén superior, hasta el
caso de una sefiora que arma un escindalo en la puerta del
Ministerio porque a su hijo le han tirado las orejas en la es-
cuela. Es una estructura que no es capaz de filtrar, no es ca-
paz de delegar funciones en niveles precisos de responsabili-
dad. En ese sentido, es una estructura muy pesada que habria
que buscar formas de desconcentrar, para ejecutar mejor sus
funciones. Para mi fue una misién imposible.

Usted llama atencion en su entrevista sobre la poca participacién de
los padres y lo necesario que es tal participacion. De hecho, la expe-
riencia de otros paises del hemisferio confirman la importancia criti-
ca de la participacion de los padres. 3Por qué cree usted que los padres
chilenos participan tan poco en la educacion de sus hijos y qué se pue-
de bacer para aumentar esta participacion? 5t fuera posible volver
al pasado, usted intentaria dedicar mds esfuerzos en esta direccion?
Yo podria haber hecho mis esfuerzos en muchas direcciones,
en esa y varias mas. La participacién de los apoderados ha ido
evolucionando junto con la conciencia nacional respecto de
la importancia de la educacién. Este ha sido un factor que ha
estado actuando positivamente en la participacién de los pa-
dres y madres de familia, aunque las madres participan mas. S1
uno mira este tema desde las estructuras sociales del sistema
educacional, se encuentra con que en los colegios pagados,
donde van nifios de los sectores de mas altos ingresos, la parti-
cipacién es bastante mayor y ha sido creciente, pero siempre
es mayor la de las mujeres que la de los hombres. Estos alegan
normalmente, con o sin razon, que no tienen tiempo para eso.
No quieren ir a las reuniones porque dicen que lo tnico que
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hacen es pedirles plata para distintas cosas. En otros niveles
sociales, dicen que no van porque creen que no tienen nada
que aportar y que no sabrian cémo participar porque no les
preguntan qué es lo que pueden aportar.

Otro problema, es que a los profesores no les gusta mu-
cho esto de la participacion. En general, hubo muchos casos
que a mi me toc6 conocer por quejas de consejos de padres y
apoderados de que los profesores, no les daban cabida para
participar. Otro factor importante, y en otro nivel, es que hay
familias que creen que el tema de la educacién no les corres-
ponde mayormente. Cumplen su deber dejando al nifio en la
puerta de la escuela y esperan que los profesores se hagan car-
go de la educacién de sus hijos. Aunque reconozco que hay
una conciencia que poco a poco ha ido cambiando sobre esta
responsabilidad tan importante que tiene la familia en el pro-
ceso educativo. Cuando hay mds participacién se producen
elementos de equilibrio que son muy importantes dentro de
la comunidad escolar porque de no ser asi sdlo se tiene una
visidn, la de los profesores. En cambio, cuando hay visién de
los padres se producen matices. En una asamblea de profeso-
res, el tema principal es el de las remuneraciones. Si hay padres
y apoderados participando en esa asamblea, se matiza la discu-
sion y se habla sobre las tareas y los resultados del SIMCE.

Como conclusién, entonces, me parece que la partici-
pacion de los padres y apoderados estd aumentando gradual-
mente debido a la importancia creciente en la conciencia
publica de la educacién y, por lo tanto, también en la de la
familia. Hoy existen mds instancias en las cuales los padres y
apoderados estin siendo llamados como, por ejemplo, en los
Planes Anuales de Educacién Municipal (PADEM) donde se
pide que la comunidad escolar participe.
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La misma pregunta para los cuatro ministros

Moderador

Jorge Arrate

En Chile, el gobierno de la Concertacion reemplaza al Gobierno
Militar. Nadie niega que este cambio baya sido un gran progreso.
Sin embargo, algunos critican a la Concertacion por gue a nivel de
Ministerio de Educacién, ba reducido la capacidad critica del siste-
ma. He hablado con educadores que creen que esta “concertacion”
ha tenido el costo de falta de espiritu critico y aceptacion pasiva de
todo lo que hace el Ministerio. Para algunos, Chile se ba convertido
en un sistema en donde se acepta muy fécilmente la idea de que estd
todo bien. “Tout va pour le mienx, dans le meilleur des mondes’.
éLes parece procedente esta afirmacion?

Creo que ése es un defecto de todos los gobiernos. Los go-
biernos siempre tienen una suerte de prurito por decir que lo
estan haciendo todo bien. Me parece que es bien complica-
do porque la tendencia en la funcién piblica de alto nivel es,
a veces, a perder una capacidad autocritica y a recibir la criti-
ca como una agresion. Creo que ésa es una caracteristica ge-
neral de los gobiernos, probablemente, en todos los paises,
por razones de juegos politicos. No tengo la percepcion de
que el Ministerio de Educacién, en lo que yo conoci, haya
sido una institucién donde esto fuera mas exagerado que en
el resto. Creo que los propios programas que el Ministerio
de Educacién implementaba en aquel periodo requerian de
una fuerte critica del sistema que existia, es decir, es imposi-
ble pensar en la puesta en prictica de un programa MECE
sin que, por lo menos implicitamente, eso no conllevara una
critica respecto de cdmo las cosas se estaban haciendo ante-
riormente. Creo que el programa en si mismo, como todos
los programas que introducen reformas importantes, tiene
un contenido critico.

Los gobiernos no tienen por qué no ser criticos, y tie-
nen que hacerse cargo de lo que ellos mismos pueden hacer.
Pero hay muchas cosas que estdn més all4 de los gobiernos
que tienen que ver con la sociedad, con la cultura, con el
mundo y uno no tiene que renunciar a la capacidad de criti-
car esas cosas por estar en el gobierno. En ese punto, por lo
menos, traté de que en el Ministerio de Educacién hubiera
una fuerte capacidad critica frente al sistema educacional, y
me refiero a los aspectos fundamentalmente culturales como
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el tema de las adolescentes embarazadas que sefialaba Ricar-
do Lagos, y el tema de los muchachos expulsados de los esta-
blecimientos educacionales porque iban con el pelo largo o
porque utilizaban un aro.

Una cosa es la autocritica y otra, es la critica desde el exterior.
Creo que en el Ministerio existen, por lo menos también en
mi periodo lo hubo, controversias y criticas internas. Pero se
dan poco a conocer porque la carga de la critica del exterior
es muy fuerte. Lo que uno mas oye en materia de educacién
son criticas, es decir, st ahora el Ministerio de Educacién ade-
mas sale con autocritica ya no queda nada, por lo tanto, es
una manera de defenderse. Lo unico que uno recibe desde
fuera como Ministro de Educacién, o el 90% para no ser tan
exagerado, son criticas. Porque hay criticas de distintos lados
por diversas razones y de diferentes puntos de vista. Eso hace
que al interior del Ministerio se trate de evitar un poco que la
autocritica salga al exterior, para no ser demoledor con todo
lo que se estd haciendo y para defenderse de las criticas que
vienen de diversos lados. Por eso yo creo que se percibe me-
nos de lo que realmente existe.

Yo quisiera sefialar que en el Ministerio de Educacién ocurre
que el problema de remuneracion del profesorado es de tal
envergadura e importancia que los cambios que se pueden
introducir, a veces empiezan a quedar opacados ante un pro-
blema que pasa a ser el primero de opinién publica: la remu-
neracién de los profesores. Entonces, ha ocurrido con los
ministros que, en algin momento, las obras, los trabajos, las
experiencias, las cosas interesantes empiezan a quedar en se-
gundo plano porque a la opinidn pablica y a fos medios de
prensa, el tema que mas les interesa siempre es el del pago de
los profesores. Hay mucha diferencia entre la importancia
que la opinidn piblica o los medios le asignan al tema. Eso
creo que afecta a la impresién que se da respecto de lo que
estd ocurriendo al interior del sistema educacional.

Hay un elemento que yo agregaria. En los afios 70 y 80, el
éxito del Ministerio de Educacidn estaba determinado por
un guarismo muy facil de medir: qué porcentaje de la pobla-
cién escolar esta en la escuela. Cuando usted tiene cobertu-
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ras satisfechas, medianamente satisfechas, entonces empieza
a surgir la otra cara que son los diferenciales de calidad entre
los establecimientos. Y viene el problema de cémo medir el
éxito o fracaso de las politicas educativas, lo que es mucho
mas complejo. Ya no basta con decir tengo tantos més nifios
en la escuela en Ensefianza Bésica o Media. Cuando uno
observa la Presidencia de Frei Montalva en la década del 60,
ve el salto espectacular en cobertura que tiene la ensefianza
media. Después descubre que la cobertura no garantiza la
movilidad social, es otra cosa. Ahi creo que hay un elemento
que hace mas compleja la capacidad critica del Ministerio.
Implicitamente en las medidas que se han estado adoptando,
hay una critica fuerte al sistema. Creo que aqui hay una capa-
cidad critica de las deficiencias de lo que se ha estado hacien-
do, pero claro, efectivamente, son otros los temas que estan
en la visibilidad publica y esos tienen que ver con la situa-
cién salarial del profesorado. Y también con los temas de
tipo cultural a que hacia referencia el Ministro Arrate, los
que son de una creciente complejidad en la sociedad. Pero
que estan ahi, latentes. Ahora usted se atreve o no se atreve a
abordarlos, en la medida que quiera comprar o0 no comprar
un conflicto.

Por ejemplo, el tema de las adolescentes embarazadas.
Recuerdo que fui primero a hablar con Monsefior Oviedo
porque me daba cuenta de lo que se me venia encima. Uno
entra en la duda de tocar o no el tema. Habia una situacién
critica y si usted tocaba el tema es porque pensaba que habia
algo que mejorar en el Ministetio. Pero ahi tiene que entrar a
medir la viabilidad politica, en otras palabras, cudntas veces
los ministerios tienen una visidn critica, pero no lo hacen
porque las condiciones politicas hacen muy dificil tocar el
tema. S1 ya tiene un frente en contra que ya estd bastante
cohesionado para qué agregar uno mais.

Si cada uno de ustedes pudieran volver al pasado para cambiar algo
de su gestion y bacer distinta la historia, équé es lo que harian?

En mi caso, hubo dos deficiencias. Estimo que socialicé
poco al interior del gobierno, lo que se estaba haciendo en
el Ministerio de Educacién, es decir, cometi el error de
trabajar demasiado solo. Lo esencial era conseguir los re-
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cursos del Ministerio de Hacienda pero del resto me pre-
ocupé poco y fue un error. Lo otro es que deberia haber
hablado mas con los profesores que con el Colegio de Pro-
fesores. Esto no significa que no destiné tiempo, pero hu-
biera sido necesario mas tiempo. Falté més conversacidén
con los profesores directamente en asambleas ya que siem-
pre hubo mais didlogo con la directiva de los profesores.
Cada vez que lo hice fue una cosa importante y buena,
pero deberia haberlo hecho mis.

Otro asunto es que creo que no fui lo suficientemente
abierto, explicito o dedicado al tema de los medios de comu-
nicacién y dediqué mucho tiempo al interior del Ministerio.
No les dediqué mucho tiempo y ellos son esenciales en este
proceso.

Creo que no fui lo suficientemente terco para exigir, cuan-
do se envid la modificacién al sistema de financiamiento
compartido, que, al mismo tiempo, se introdujeran todas
las propuestas que yo estaba haciendo. Confiando en que
se harian posteriormente y, efectivamente, se hicieron, pero
cuatro afios después. Esto se prestd para abusos en especial
en la educacién particular subvencionada. El tema era com-
plejo, muy polémico, pero era obvio que uno queria rom-
per con la idea de subsidio igual para un 90% de los hoga-
res. El sistema educacional chileno, a través de la subven-
cién, subsidia igual a la familia que estd en el decil més alto
de la distribucién del ingreso que a uno que estd en el mas
bajo. No parece justo, que alguien que estd en una condi-
cidén econdmica muy favorable reciba un subsidio y el que
estd en una situacién de extrema pobreza reciba lo mismo.
En consecuencia, se trataba de ver si habia familias que es-
taban en condiciones de pagar una cuota minima a la es-
cuela. Pero hubo una descoordinacidn en las normas y, en
definitiva, por lo que he sabido la aplicacién que se hizo
del sistema provocé algunos efectos que, claramente, no
fueron los deseados.

Tuve la posibilidad de haber sido Subsecretario de Educa-
ci6én antes que Ministro durante tres afios y medio, y debo
sefialar que, de alguna manera, lo que hice como Ministro
fue completamente distinto de lo que hice como subsecre-
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tario. Mi experiencia como subsecretario me ayudé mucho
para cambiar el rumbo de lo que estaba llevando en el Mi-
nisterio. Entre los temas en relacién a los cuales me atre-
piento de ciertos manejos, que fueron muy claves y cruciales,
estd el tema de la descentralizacion. Cuando se llevé a cabo
el proceso de traspaso de los establecimientos del ministe-
rio a los municipios se hacia necesario y evidente que se
tenia que contar con algin grado de respaldo de los profe-
sores. Reconozco que tuve la suerte de contar con recursos
financieros, de manera que los traspasos significaron siem-
pre un mejoramiento importante de la remuneracién de los
profesotes y pago de desahucio. Simultineamente, contaba
para eso con un aumento muy significativo de la subven-
cidn escolar, base del sistema de financiamiento municipal
y de los colegios particulares subvencionados. Pero légica-
mente no tenia la perspectiva de lo que ocurrié dos afios
después. En el periodo 82-83, comienza la crisis econémica
internacional y esta afectd en forma realmente brutal al sis-
tema educativo. A mediados del afio 1980, cuando comen-
cé el proceso de traspaso a los municipios, tenfa un plan
para terminarlo en agosto del 82, pero en abril del 82 dejé
de ser ministro y me quedaba un 15% de establecimientos
por traspasar. Me arrepenti hasta el final de no haberlo ace-
lerado, porque ese 15% quedé dentro del sistema educacio-
nal tradicional por cinco afios generando un tremendo con-
flicto entre un grupo de profesores que quedo en el Minis-
terio de Educacién y un grupo, el 85%, que quedé en el
sistema municipal con diferencias de remuneraciones y una
serie de problemas. La crisis econémica significé congelar
el sistema de aumento de subvenciones, lo que implicd,
mes a mes, una pérdida de los recursos al sistema educacio-
nal. Quienes sufrieron, en primer lugar, las consecuencias
fueron los propios municipios que empezaron a tener que
destinar recursos de sus propias operaciones a ayudar al sis-
tema educacional, lo que no estaba previsto. No era asi como
se habia pensado el sistema. Al revés, el sistema se estable-
cié con una subvencidén de reajuste mensual que estaba,
cuando dictamos la ley de subvenciones, en unidades
tributarias, es decir, se reajustaba mes a mes. Confiado de
eso y con la seguridad de que el pais estaba creciendo, to-
mamos una decisiéon que fue muy perjudicial més tarde.
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Este tiltimo punto que ha sefialado el Ministro Prieto es muy
importante porque cuando uno estudiaba los déficits muni-
cipales, algunos afios después, éstos tenian muchas explica-
ciones. Y una de ellas era el momento en el cual se habia
producido el traspaso del ministerio al municipio. El 15%
que tuvo el traspaso posterior, en general, recibié mas recur-
sos del Ministerio que los 85% primeros, porque se produjo
la crisis del 82-83 y la caida de la subvencién educacional.
Creo que ése ha sido un tema poco estudiado, en relacién a
la implicancia que ha tenido este sistema. El otro tema no
menor, tiene que ver con la diferencial de los traspasos, en
tanto los que se utilizaron para entregar establecimientos vin-
culados a actividades técnico-profesionales a entidades pro-
ductivas tuvieron subvenciones mucho mayores. Me parece
que éste es un segundo tema que explica las diferenciales
posteriores en rendimiento.

Puedo imaginar un ministro latinoamericano leyendo en estas entre-
vistas lo que dicen ustedes sobre los gremios. Lo puedo imaginar co-
mentando con sus técnicos: qué gremios racionales estos chilenos, que
creativos, faciles e interesados en los problemas de la educacion. éEsta
es la impresion que ustedes intentaron transmitir?éLos gremios chile-
nos son tan tranguilos y sus directtvos tan buenos muchachos?

Creo que no son ni tan tranquilos ni tan buenos. Lo que
ocurre es que no conozco ningun ministro de educacién que
no encuentre que los profesores ganan poco. Existe, enton-
ces, un problema de mala conciencia de los ministros de edu-
cacidn para tratar el tema y probablemente eso se reflejaen la
manera c6mo nosotros nos referimos a los profesores.

Mi experiencia fue buena en el sentido de que durante los
dos afios no hubo ninguna huelga de profesores. Pero eso no
quiere decir que no hubiera habido una contradiccién bas-
tante frecuente. Creo que éste es un tema clave del posible
éxito de la reforma. El Colegio de Profesores nunca fue lider
del proceso de reforma, es decir, no lo tomé como propio y
eso es un defecto muy grande. Muchos profesores, en cam-
bio, si se sienten incorporados en el proceso y participan ac-
tivamente de él. Dos cosas hacen de este tema un tema crucial.
Primero es que sus niveles de remuneracién son muy bajos.
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En realidad, deberian tener como base, a lo menos, un mini-
mo comparable con otros profesionales de la administracién
publica. No hay ninguna razén, si pensamos que la educa-
cién es lo més importante, para que los profesionales de ésta
ganen menos que otros profesionales. Uno no tiene un argu-
mento real para defender esa hipétesis o esa situacién. Se-
gundo, creo que no puede haber una centralizacién de las
remuneraciones mas alli de los niveles minimos garantiza-
dos y que todo el resto deberia hacerse en funcidén del des-
empefio. Por lo tanto, creo que esas dos cosas son requisitos
para atenuar los problemas latentes y permanentes que se
tienen con los profesores. Un minimo garantizado y una dis-
cusién sobre desempefio, horas, tipos de disciplinas que se
entregan, etc.. Con las diferenciaciones a nivel descentraliza-
do se podria evitar parte de un 4rea de conflictos muy serios.

Creo que, en general, en los profesores hay una natural resis-
tencia al cambio. Recuerdo que en al afio 1977, cuando se
establecid lo que en esa época se llamé la Carrera Docente,
hubo una gran oposicién. Dos afios después, cuando vino la
municipalizacién de la educacidn, la bandera de los profeso-
res en contra de ésta se basé en afirmar la Carrera Docente y
apoyar su manutencion. Con este ejemplo quiero sefialar que
siempre, en cada proyecto o programa, encontrabamos por
parte del profesorado un deseo de continuar con lo conoci-
do, mis que en introducir modificaciones. Ya que siempre
tenian temor a perder la estabilidad laboral que es una cosa
que el profesorado constantemente ha defendido.

También creo que la conflictividad con el gremio tiene que
ver con el contexto politico en el cual se dan las distintas
politicas. En ese sentido, creo que en nuestro caso gozamos
de un veranito de San Juan mis extendido por el hecho de
transitar de un sistema a otro. El establecimiento de un go-
bierno elegido despierta un conjunto de expectativas, vale
decir, haber sido el primer ministro del gobierno de la
Concertacidn, permitia un verano mas largo, lo que no quie-
re decir que no hayan habido dificultades con el gremio de
los profesores. Lo otro que me parece que es crucial es el
punto al que hicieron referencia el Ministro Molina y el Mi-
nistro Prieto, la capacidad de contactar directamente a los
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profesores y de hablar con ellos, ms alld de lo que son sus
directivas.

Se ha hablado mucho de descentralizacion hacia el municipio, y no
sobre la descentralizacion bacia la escuela. Pienso que la descentrali-
zacton hacia el municipio hace simplemente que se amplie el niimero
de burocracias que van a administrar la vida de la escuela. A mi me
gustaria saber équé se bizo para tener certeza de que los cambios
estaban legando hasta la escuela?

En el tema del financiamiento, cuando se planteé la reforma
en su conjunto y, particularmente en lo que se refiere a la
extensién escolar, estin comprometidos recursos ptiblicos para
dotar de infraestructura y para pagar la subvencién adicional
que implica la extensién de la jornada. Este es un volumen de
recursos bastante considerable, son mas de 700 millones de
délares en los proximos cuatro afios para infraestructura y,
probablemente mis de 300 millones de délares anuales de
costos recurrentes. Respecto al financiamiento externo, éste
ha perdido sustancialmente su importancia en el finan-
ciamiento de la educacién. A modo de anécdota, una de las
cosas que retardaron la firma del convenio con el Banco Mun-
dial el afio 1996, para la Educacion Media, fue que el Ministe-
rio de Hacienda no aceptaba lo que el Banco Mundial ofre-
cia, es mds, queria que fueran menos recursos los que vinieran
del exterior. Tanto es asi que en ese programa, en la Bésica, el
porcentaje del financiamiento del Banco Mundial fue mds
alto. En la Media, no llega a més del 15% del total del progra-
ma. De tal manera que no es el problema del financiamiento
externo, hoy dia un factor preocupante.

En cuanto al tema calidad y equidad, me parece que
es un tema crucial. Creo que el sistema de subvencion vigente
va a tener que ser revisado desde el punto de vista de la asig-
nacién de una subvencién pareja por asistencia media de alum-
no y se tendrd que considerar una discriminacién positiva a
las comunas y establecimientos vulnerables porque la sub-
vencion es insuficiente y los municipios tienen que poner
recursos.

El tema de la descentralizacién al municipio y no a la
escuela es una etapa que debe venir. Ha habido un proceso
de descentralizacién central 2 municipios, pero luego un pro-
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ceso de descentralizacién de municipio a escuela, aunque
sea en algunas cosas. Hay una disposicién legal en este mo-
mento que permitiria hacerlo. No muchas municipalidades
ni escuelas o liceos fo han hecho, y es que hoy dia la escuela
no existe como persona juridica, es decir, solamente la muni-
cipalidad existe. Cualquier trimite que haya que hacer para
una escuela o un liceo municipal hay que hacerlo via muni-
cipalidad y no directamente con una escuela o un liceo. Para
evitar hacer un cambio legal tan complejo existe una disposi-
cién que se podria aprovechar y es que el alcalde tiene la
atribucién o la posibilidad de delegar sus funciones en los
liceos o escuelas, parcial o totalmente. Pero esta disposicién
legal se ha usado poco. Lo que si existe es una descentraliza-
ci6n desde la municipalidad a la escuela. Por lo menos en lo
que es la administracién de recursos menores. Podria
introducirse una flexibilidad significativa y una descentrali-
zacién de la municipalidad a la escuela con la disposicién
vigente.

En relacién a la descentralizacién hacia la escuela, cuando se
procede a descentralizar el sistema educacional, esto forma
parte de un eje, un cambio més profundo. Hubo un aumen-
to de cobertura, todavia en esa época no tenfamos una co-
bertura tan completa, y éste era un mecanismo de descentra-
lizacién que permitia ampliar la cobertura hacia el maximo
nimero de alumnos.

Un eje importante sobre el cual no hemos conversado
mucho es aquel que se relaciona con la participacion del sec-
tor privado en la educacién. El sistema anterior de subven-
ciones pagaba las subvenciones a un establecimiento en una
especie de contrato por afio, se le pagaba segin la matricula
por el afio. Pero como teniamos la oportunidad de generar
un incremento importante al sistema de subvenciones apro-
vechamos de cuantificar lo que podria significar el promedio
de inasistencia de alumnos para que no tuviera relevancia el
fijarlo por dia de asistencia a clases con el objeto de motivar
e incentivar especialmente a los sectores de marginalidad geo-
grifica, y a otros sectores de marginalidad, la asistencia de los
nifios al colegio. Es decir, que hubiera una preocupacion tanto
de los municipios y de los organismos como de los propios
sostenedores en que los alumnos concurran porque la expe-
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riencia que teniamos, especialmente con algunos subvencio-
nados, es que se matriculaba a los alumnos, pero no importa-
ba si al dia siguiente volvian o no a clases. Tuvimos, también,
experiencia de algunos lugares de abultamiento de matricu-
las y podriamos haber llegado al absurdo de tener matricula-
dos més alumnos que nifios vivos de esa edad. De manera
que esto fue hecho como mecanismo de incentivo a la pre-
sencia de alumnos en los establecimientos y de preocupa-
cidn de los profesores y de la comunidad para que los alum-
nos concurrieran a clases.

Otro aspecto que quiero destacar en torno al tema de
la descentralizacion es que esto también llegd a la Educa-
cidn Superior, al sector piblico. Las Universidades de Chi-
le y Técnica del Estado, en ese entonces, fueron también
descentralizadas y se generaron las universidades estatales
regionales sobre la base de la fusién de las sedes de la Uni-
versidad de Chile y Universidad Técnica del Estado. Simul-
tineamente, de acuerdo al rol del sector privado, se creé la
legislacién que permitia la creactén de las Universidades
Privadas y se abrieron otras alternativas como los Centros
de Formacién Técnica y los Institutos Profesionales. Lo que
ocurri6 fue que el propio Estado creé los Institutos Profe-
sionales y la preocupacién politica en ese momento tendid
a priorizar mas los Institutos profesionales que las universi-
dades por considerar la visién de que el pais lo requeria con
mayor fuerza. En la prictica y a los pocos afios, por razones
de expresion de comunidad y otros factores, todos los Insti-
tutos Profesionales, a la larga, se transformaron en universi-
dades, no porque hayan cambiado en el quehacer, sino que
por razones de disposiciones legales, por presiones. En cam-
bio, el sector privado comenzé a tener también un papel
importante en la educacién superior al crearse las Universi-
dades Privadas, los Institutos Profesionales y los Centros de
Formacién Técnica en los que el Estado casi no ha partici-
pado. Este proceso de alternativas a la Educacidn Superior,
fue una manera de darle salida a un crecimiento de la co-
bertura de la ensefianza media.

Frente al tema de la descentralizacion al nivel de la
escuela me he referido a lo que fueron las circunstancias en
los afios 80-82. Esto no quiere decir que hoy dia yo crea que
ése es el sistema adecuado. Pienso que hoy es el momento de
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efectuar otros pasos y otros avances. Pienso que hoy se debe
llegar mas a la escuela. Me interesa la experiencia de la activi-
dad de los mismos profesores, a través del manejo de su pro-
pio establecimiento, y asi como poder cambiar en el futuro
el esquema de financiamiento. Tal vez podria pensarse en la
asignacion a la familia, para que la oferta no se otorgue a
quien ofrece servicios, sino al que los demanda

2. El futuro de la educacion en Chile:
las propuestas de los sectores politicos

Patricia Matte

Tremendo

progreso
en educacion

LA DERECHA POLITICA

Presidenta de la Sociedad de Instruccién Primaria y Con-
sejera del Instituto Libertad y Desarrollo, tuvo una partici-
pacion activa en las reformas que se llevaron a cabo en la
década de los 80 en educacién. Partidaria de dar un subsi-
dio equivalente al sector particular y de la subvencién por
alumno atendido, representa a la derecha politica.

No sé si voy a representar la sensibilidad de la derecha.
Soy de derecha, si, pero no estoy segura de que en educacién
haya coincidencia en lo que piensan los partidos de derecha.
Creo que he tenido fuertes discrepancias con todos los secto-
res, tanto de Concertacién como de Derecha, sobre este tema.
Presentaré mi visién personal sobre lo que deberia hacerse en
educacién, sobre la base de mi experiencia en los trabajos
con sectores de extrema pobreza durante muchos afios y,
especificamente, durante los dltimos diez.

Las exposiciones de los ministros fueron tremendamen-
te interesantes porque como muy bien se dijo, cada uno qui-
so hacer su aporte en forma positiva sin ser negativo, pero
con mucha franqueza ya que se reconocieron ciertos proble-
mas. No hay duda, y tengo una visién bastante optimista de
que en Chile ha habido un tremendo progreso en el tema de
educacién: se ha aumentado la cobertura y el promedio de
escolaridad de nuestro pais y, aunque los indicadores en ge-
neral, no representan la riqueza de la realidad, si es bastante
positivo. Los indicadores internacionales, tanto el indice de
desarrollo humano como el indice de capacidad nos mues-
tran en lugares muy destacados dentro del contexto de los
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paises latinoamericanos y de los paises de desarrollo interme-
dio. No hay duda de eso.

Sin embargo existen ciertas sefiales, dos especifi-
camente, que nos muestran que a pesar de que estamos satis-
fechos con los progresos y reformas estructurales que se han
realizado, no hemos sido lo suficientemente efectivos. Las
dos sefiales con que se debe partir mirando al futuro son:
uno, el tema del desempleo juvenil, que nos preocupa tre-
mendamente y muestra una gran rebeldia frente a la realidad
del desempleo, més bajo que el histérico, que es con el que
contamos a nivel promedio pais; y dos, la redistribucién del
ingreso, que ha sido un tema de gran discusién en Chile. Es
muy distinto preocuparse del desempleo y de la redistribucién
de ingresos en un pais con crecimiento bajo o con crecimien-
to negativo, que en un pais que durante diez afios tuvo un
crecimiento alto y sostenido. Para el momento que se vive
hoy, hay que hacerse la pregunta con mucho mds seriedad.

En paises que no tienen crecimiento o que éste es bajo,
el desempleo juvenil y la redistribucién del ingreso, hay una
explicacién muy clara de por qué eso sucede. Pero en nues-
tro pais han mostrado una extraordinaria rebeldia frente a la
realidad de un crecimiento sostenido durante un periodo muy
largo de tiempo.

Existen algunas explicaciones en el dmbito teérico y
algunos estudios sobre la realidad latinoamericana,
especificamente uno muy reciente de Juan Luis Londofio
publicado por el Banco Mundial, que entrega algunas luces.
Este compara la realidad latinoamericana con la del sudeste
asiatico. Principalmente destaca algo que parece bastante
obvio, pero que nosotros no hemos mirado con debida serie-
dad, y es que nuestros paises han hecho una sobreinversion
en educacién superior y una inversién relativamente mu-
cho mads baja, con respecto al nivel de crecimiento que tene-
mos hoy dia, en educacién basica y media. Estariamos te-
niendo, entonces, en la parte alta de la pirdmide, personas
muy bien preparadas que pueden competir con personas igual-
mente preparadas de Singapur o de paises con nivel de desa-
rrollo muy superior al nuestro. Pero el grueso de nuestra po-
blacion, la poblacién trabajadora, tiene un nivel de educa-
cidén muy inferior a los requerimientos del Chile de hoy, del
8 6 10% de crecimiento. Es decir, nuestros trabajadores ten-
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drian cinco afios menos de estudio de lo que requerimos hoy
dia para el nivel de crecimiento que tenemos en la actuali-
dad. En promedio, en América Latina, el estudio de Juan
Luis Londofio muestra que tenemos dos afios de retraso con
respecto a la realidad de crecimiento econémico latinoame-
ticano, pero como Chile ha sido el pais con mas eficiencia
para crecer creemos que la realidad chilena es mas seria toda-
via que [a del resto de Latinoamérica. Desde este punto de
vista, estariamos encontrando una explicacién a las grandes
diferencias de ingreso entre aquellos que ademds de recibir
una mayor educacién en términos objetivos —mds afios en la
universidad, mas afios de estudio, ademas, dentro del trabajo
y en el contacto con el mundo internacional con este merca-
do abierto— se estin capacitando en forma permanente y per-
feccionandose en el mundo de la empresa o en el lugar de
trabajo donde ellos se encuentran. Lo importante de la edu-
cacion es que entregue una base s6lida para que la persona
pueda, en su contacto con el mundo, en su trabajo, seguir
educindose en forma permanente.

Teniendo presente esta realidad, écudl es la tarea de
mayor trascendencia, a realizar hacia adelante? Es necesaria
una nueva etapa en el proceso de descentralizacidon. Esta
nueva etapa tiene razones muy concretas: una de ellas es que
la realidad chilena de hoy dia, sobre todo en los sectores de
pobreza, es tremendamente heterogénea.

Existe una gran heterogeneidad en los alumnos de las
escuelas de las distintas comunas, y no sélo entre las comu-
nas, sino que también dentro de ellas, entre los diferentes
establecimientos educacionales. A esta heterogeneidad, se
puede responder con una tremenda flexibilidad, tres veces
mayor que la que pensamos cuando se hicieron las primeras
transformaciones. En ese momento, habia ciertos indicadores
que nos mostraban que los sectores extremadamente pobres
tenian esa condicién porque arrastraban ciertas deficiencias
nutricionales y educacionales importantes, es decir, inclufan
personas que no estaban en el sistema escolar. Es decir, los
padres de los nifios que estaban en la escuela por los afios 70
eran personas que tenian, al igual que los nifios, secuelas de
desnutricién provenientes de la infancia, y secuelas de anal-
fabetismo total por no haber estado en la escuela. Hoy dia
esa realidad es distinta.
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En la actualidad, nos encontramos en las salas de cla-
ses con nifios que tienen tremendas diferencias unos con otros.
Tenemos nifios en sectores pobres de familias que hemos lla-
mado “pobres habilitados”, familias que tienen una cierta
estabilidad de ingresos porque los jefes de hogar tienen un
empleo estable y que estin por todos los medios tratando de
que el sistema educacional les provea las herramientas para
que, posteriormente, sus hijos tengan una mayor expectati-
va, una mejor calidad de vida que la que tuvieron ellos a la
edad de sus hijos. Tenemos, también en esa misma sala de
clases, nifios de hogares totalmente inexistentes o muy dete-
riorados debido a secuelas de drogas, alcoholismo, etc., y ni-
fios de hogares monoparentales. Las respuestas de cada uno
de estos nifios son totalmente distintas, es decir, los requeri-
mientos para mejorar la calidad de educacién de cada gru-
po son diferentes. Estas respuestas, por lo tanto, son dificil-
mente posibles de proveer desde el nivel central.

Tengo un tremendo respeto por lo que se estd hacien-
do con el MECE vy, efectivamente, cada uno de sus sub-
componentes son muy valiosos, pero creo que las soluciones
de éste estdn mirando a los establecimientos como un todo
homogéneo, en circunstancias que éstas deben ser adapta-
das a nivel de la realidad de cada establecimiento educa-
cional y, por qué no decirlo, aunque parezca dificil, a la rea-
lidad de cada nifio. Los profesores saben que, efectivamente,
en la sala de clases lo que ellos hacen es adaptar los conteni-
dos educacionales a la realidad de cada nifio. De repente se
les critica por eso, ya que en el intento de sacar a todos los
nifios adelante se produce, por supuesto, un deterioro en la
calidad de la educacién que reciben los nifios mejores.

Pero es una realidad. La gran tarea para adelante es la
descentralizacién verdadera, es traspasarle, efectivamente a
aquéllos que hacen esa tarea, que miran a los nifios y los
tratan de educar, la responsabilidad de ver cul es la mejor
forma de hacerlo.

Esto significa mucho porque implica entregarles las
herramientas al profesorado para que pueda hacerlo. Sig-
nifica hacer una tremenda inversién en preparar a los profe-
sores, pero més que nada significa entregarle al docente la
posibilidad de buscar soluciones adecuadas a los nifios que
estin en los establecimientos educacionales. Hoy dia ese pro-
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fesor lo hace, pero no tiene un contexto que le permita estar
permanentemente imaginando cémo hacerlo porque tiene
demasiadas respuestas que le llegan empaquetadas. Desde el
nivel central y que hace que la persona responda a esa forma
de mirada de la educacién entregando lo minimo personal,
esperando todo del Ministerio. Esta es una realidad que su-
cede también a nivel de colegios privados. Tengo la respon-
sabilidad de 18 colegios privados con una matricula de 22.000
alumnos y sé que hay que remecer cada cierto tiempo la con-
ciencia del profesorado para que no esperen que todo les
llegue del Ministerio de Educacién y se busquen soluciones
a la realidad peculiar de cada establecimiento y alumno.

Hay un segundo elemento importante que es la incor-
poracion de los padres de familia en la tarea de educar. Me
hago la pregunta {por qué los padres de familia no se incor-
poran?, {porqué los colegios particulares subvencionados tie-
nen una mayor incorporacién de los padres de familia que
los colegios municipales? Tengo una respuesta personal for-
mulada sobre la base de mi experiencia. Los padres de fami-
lia se incorporan en la medida en que estiman que es relevan-
te su cooperacidn. Si no hay nada que ellos puedan cambiar
en esa realidad, entonces, no se incorporan y tienen toda la
razén. En cuanto a la calidad de la educacién que se daen el
establecimiento, tiene poco o nada de influencia en lo que se
decide. En este tema de los padres, quiero introducir el tema
del financiamiento compartido.

El financiamiento compartido ha sido un elemento
vital para una incorporacién mayor de los padres de familia
al tema en cuestién. Nosotros tenemos 18 establecimientos
de los cuales 12 estan en financiamiento compartido, el resto
son gratuitos. Nuestra experiencia muestra que los padres de
familia se involucran mds en aquellos establecimientos don-
de pagan, aunque sea poco, y exigen més al establecimiento
y a sus hijos porque sienten que estin pagando por un servi-
cio que se les estd dando y reclaman si es que sienten que no
se les estd entregando aquello que esperan.

Los padres de familia de los sectores bajos del pais no
son distintos a los padres de familias de sectores altos. Si se
mira la realidad de los colegios de sectores de altos ingresos,
muchas escuelas son propiedad de los mismos padres de fa-
milia. Tienen mucho que decir en lo que sucede dentro del
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establecimiento. En el caso contrario, aunque no sean pro-
pietarios, la mayoria son de instituciones religiosas, y los pa-
dres de familia han estudiado el proyecto educativo de ese
establecimiento y han matriculado libremente a sus hijos en
él porque eso es lo que quieren ellos. Esa realidad nosedaa
nivel municipal porque, y vuelvo a rescatar la realidad del
municipio, en este momento la educacién municipal no estd
en manos de nadie. Y quiero decirlo francamente. Los muni-
cipios tratan de hacer algo dentro de esta realidad, absoluta-
mente rigida, moviéndose dentro de un escenario en donde
los profesores no pueden ser contratados ni despedidos por
ellos. Incluso mas, los directores de establecimientos educa-
cionales municipales cuando llegan en marzo, no saben con
qué profesores van a contar, no estin seguros, porque depen-
de de muchas variables que ellos no controlan. Profesores
que no pueden negociar remuneracién porque toda esa ne-
gociacion se lleva entre el Colegio de Profesores y el nivel
central, Ministerio de Hacienda y de Educacién, a puerta
cerrada, donde uno no entiende, a veces, las cosas que se
resuelven. Entonces, la realidad hoy dia es que con ese esce-
nario de organizaci6n es dificil que exista alguien que se sienta
responsable de lo que estd sucediendo en educacién. La di-
reccién del establecimiento no se siente responsable porque
tiene muchos imponderables en el manejo del establecimien-
to, y el municipio tiene todas las restricciones que, aqui se
han mencionado.

Ademds se requiere, en el futuro, la evaluacién del
desempeiio del profesorado. Me llamé la atencién que el
Ministro Arrate haya comparado a los profesores con obre-
ros o trabajadores técnicos. Los profesores son profesionales
y tienen que ser evaluados como cualquier otro profesional.
Es verdad que la continuidad de un profesor, de la misma
persona durante un periodo largo de tiempo, durante el afio
escolar, es muy importante para los nifios. Es decir, no debe-
ria un dia haber una cara y al dia siguiente otra. Pero el buen
proyecto educativo, el buen establecimiento educacional
desea preservarla, si esa cara es buena, ojald esté para toda la
vida y de hecho muchos establecimientos, por voluntad pro-
pia pagan la antigiiedad. El futuro de Chile debe tener una
evaluacién de desempefio del profesorado para que éste efec-
tivamente pueda recibir una remuneracién acorde con éste.
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Me parece que el desempefio del profesorado es mucho me-
jor de lo que en este momento se piensa.

Es verdad que hay excepciones, profesores que no es-
tin haciendo clases por el tema del “especial menoscabo”
que menciond el Ministro, pero el grueso del profesorado
estd haciendo un trabajo extremadamente positivo en el con-
texto organizacional en que estd inserto.

Debe haber también, una evaluaciéon de la calidad
de la educacién, que no solamente se mida a través del
SIMCE porque aquéllos que estin muy alto o muy bajo tie-
nen poco que hacer. Los que estin muy bajo porque no en-
tienden c6mo hacerlo para salir del hoyo en que estdn y por-
que no tienen los instrumentos para salir de él. Los que estin
muy alto, porque sienten una autocomplacencia que no es
real ya que lo efectivo es que necesitamos mejorar adn mds.
Si asociamos los dos puntos anteriores, la evaluacién del des-
empefio deberia ser cada vez mis estricta en este pais y veria-
mos subir la calidad de la educacién y no tratar de satisfacer-
nos con cosas que sabemos que no estan de acuerdo con la
realidad del Chile de hoy.

Por ultimo, en la nueva etapa que viene es importante
que se tomen las medidas que contiene el Informe Brunner’.
A mi juicio, son los pasos que se deben dar urgentemente
hoy, y el Informe Brunner duerme en este momento. Es el
suefio de los justos porque es un informe de consenso, pero
yo haria la siguiente pregunta: {por qué duerme el Informe
Brunner? Quiero terminar diciendo que éste duerme porque
los intereses corporativos del Colegio de Profesores asi quie-
ren que suceda. Soy tremendamente optimista con respecto
al futuro, porque los profesores, si les soltamos las alas, de
acuerdo a mi experiencia personal, van a funcionar y si se les
provee el apoyo para que funcionen, con mayor razén lo van
a hacer.

3 Informe Brunner: Informe del Comité Técnico convocado en 1992 y que elabord el diagnostico
que se presenta en el capitulo 1.
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LA IZQUIERDA SOCIALISTA

De larga trayectoria tanto politica como profesional en el
sector educativo, se desempeiié como Superintendente de
Educacién durante el gobierno de Salvador Allende. Es y
ha sido asesor del ministro durante los gobiernos de la
Concertacion. Ha estado junto a todos los ministros que
estuvieron presentes en el panel anterior a excepcién del
Ministro Alfredo Prieto. Representa la sensibilidad de la
izquierda socialista dentro de la Concertaci6én de partidos
en el gobierno.

Dos aclaraciones previas. Hubiera querido entrar en el
debate sobre lo que ha sido y lo que es nuestro proceso de
transformacion educacional y aportar algunas precisiones o
indicaciones de realidad que seria bueno poner sobre la mesa.
Por ejemplo, aclarar que los Objetivos Fundamentales y Con-
tenidos Minimos de la Educacién Media estin ya transfor-
mados en decretos que van a ser firmados por el Presidente
de la Republica el préximo lunes. De manera que el aludido
“bloqueo” del Colegio de Profesores o una posible paralisis
de la reforma debida a los profesores, es algo que no tiene
mayor sentido. Es parte de aquello que los ministros han
sefialado aqui como la constante funcién de critica no siem-
pre bien fundada que se desarrolla desde fuera hacia el inte-
rior del Ministerio de Educacién.

Otra precision, que tal vez la haga el ex Ministro sefior
Molina, es respecto al fantasma del Estatuto Docente y a sus
rigideces originales. En realidad, el Estatuto fue modificado
el afio 1995 por la ley 19.410. Parece que el pais no se ha
dado cuenta de eso y a menudo aparecen visiones criticas
respecto a una regulacion que ya estd reformada. Hoy dia es
posible despedir profesores por razones de ajuste de dota-
cién con determinadas garantias o condiciones que se acor-
daron en esa ley de 1995. La discusidn sobre el Estatuto de
1991 tiene todavia menos sentido cuando el problema que
empieza a presentarse no es el del exceso de profesores; es el
de la necesidad de més y maés trabajo docente. Todo parece
afincarse en el problema de si se despiden o no se despiden
docentes. Pero este dilema no tiene sentido en la perspectiva
de la generalizacién de la jornada completa.

Se nos pide intervenir acerca del futuro de la educa-
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cién y se espera que yo interprete o represente la sensibilidad
de la Concertacién frente a este tema. Pero la sensibilidad de
la Concertacidn, en este momento, no estd definida, esta en
construccién. Empieza a producirse en el pais un debate so-
bre cé6mo puede continuarse mds alld del afio 2000. Ayer
mismo en El Mercurio se publicd un interesante documento
respecto de lo que ha sido la gestién de sus dos gobiernos.
Existen muchas preguntas y hay un debate muy rico que se
estd iniciando con bastante altura. Me remito, por ejemplo,
al libro “Chile en los 90 recién publicado y expresivo de
que en el mundo oficial, porque es un libro patrocinado
por la Presidencia de la Reptblica, es posible que haya
autocritica. La que surge de ese libro es fuerte y dura. En este
momento, hay balances, muchas preguntas y debate respec-
to a lo que viene. No tengo la capacidad de decir: ésto es lo
que quisiéramos hacer en los préximos afios. A riesgo de que
se me acuse de que quiero evitar el tema del futuro, voy a
ponerme desde otro dngulo.

Creo que en educacién estamos obligados a desarro-
llar visiones de futuro més largas que las que pudieran urgimos
en este momento. Eso no es ficil, dadas las condiciones de
incertidumbre, de fluideces que contiene nuestro cambio de
época. Pero la naturaleza de los procesos educativos nos obli-
gan particularmente a tener que mirar a largo plazo. Basta
considerar, por ejemplo, que lo que nosotros llamamos “los
nifios de la reforma”, los que se iniciaron con los nuevos
programas para lo. Basico el afio pasado, van a egresar de la
educacién media el afio 2008. Quisiéramos que ojalé todos
egresaran de media ese afio y que una porcién importante
de ellos egrese de la educacién superior el afio 2011 6 2015,
para entrar a mercados de trabajos incognitos, que hoy dia
no sabemos como seran. Ese futuro mds largo de la educa-
cién chilena es el que quiero rdpidamente explorar a través
de una visién optimista. Soy de los que mas bien miran la
mitad del vaso que estd llena antes de mirar, como lo hacen
muchos, sélo la mitad del vaso que estd vacio, aunque yo
creo que estamos ante un 75% del vaso lleno y un 25% vacio.
Fundamento mi optimismo diciendo que creo en las uto-
pias. No ya en las grandes utopias movilizadoras de antes,
sino en utopias mds acotadas. Aunque parezca contradicto-
110, en utopias con caminos de factibilidad. Mi utopia para
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Chile es la de una educacién de buena calidad para todos
al cumplirse su segundo centenario como Republica. Mi
hipétesis es que si se siguen cumpliendo los disefios y las
metas de la reforma educativa en marcha y si se afinan las
estrategias que ella ha estado empleando hay una gran utopia
alcanzable para nuestro pais, utopia que esté esbozada en los
contenidos sustantivos de la reforma. Por ejemplo, en el
curriculo que se estd adoptando y que se va a publicar y a
formalizar préximamente. También en el modo de hacer efec-
tivo el curriculo, en la pedagogia que se estd poniendo en
practica. A propdsito de las intervenciones de los ex minis-
tros, la pedagogia diferente que se estd poniendo en préctica
no es un proceso posterior a la aprobacién del nuevo curriculo.
Es un aprendizaje y un desarrollo que hemos venido promo-
viendo desde 1990 en adelante, a través de los diversos pro-
gramas de mejoramiento de la calidad de educacién, que
contienen una propuesta pedagdgica muy diferente de la tra-
dicional.

Esta utopia estd también contenida en los procesos
culturales y politicos administrativos que se estin gestando
al interior del sistema escolar chileno. A mi juicio, estamos
en condiciones no dificiles de asegurar a todos los nifios y
jovenes chilenos como derecho exigible, no menos de 10
6 12 aiios de escolaridad durante la préxima década, lo
que seria una variante chilena del compromiso de la Cumbre
de las Américas. Esto seria una respuesta al problema, que
sefialaba Patricia Matte, de nuestra capacidad de competir en
el mercado mundial de trabajadores. Creo que eso podemos
hacerlo, estamos cerca.

Pero lo més importante es que el compromiso de uni-
versalizacién puede ir acompafiado de otro mas significati-
vo: un curriculum actualizado que sea una plataforma de
aprendizajes comunes asegurados cuya primera versién son
los Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos, los de
basica ya aprobados, los de media por aprobar pronto. Por
primera vez en nuestra historia, ya no son mero discurso pe-
dagbgico oficial. No son la tradicional normativa curricular
que, de acuerdo a la tradicidn hispinica “se acata, pero no se
cumple”, sino un niicleo cultural basico accesible a todos y
susceptible no de empobrecimiento, sino de enriquecimiento
por todos. Para eso hemos estado trabajando y para eso ya
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hay potencialidades y capacidades instaladas en el sistema.

En otros términos, el compromiso de seguridad edu-
cacional bisica puede incluir no sélo afios de escolarizacién,
no sélo una oferta universalmente accesible de conocimien-
tos y competencias pertinentes para la sociedad que las selec-
ciona y significativos para la vida personal de quienes los
aprenden y desarrollan. El nuevo contrato que se estd gestando
entre los chilenos y sus instituciones educacionales, oficial-
mente reconocidas, incluir4 también una pedagogia que ten-
ga su centro en el aprendizaje permanente y en la autono-
mia. Cuando nos referimos a conocimientos y competen-
cias, hay consenso en que deben serlo de naturaleza tal que
permitan continuar aprendiendo toda la vida y desarrollar a
la vez capacidades cognitivas superiores y una formacién
valérica mds fuerte que en el pasado. Ello implica otra peda-
gogia. Existen corrientes pedagdgicas diversas, pero nada acon-
seja que haya que imponer una sobre otra. Hay algo exigible
a cualquier pedagogia del préximo milenio, lo que ha pro-
puesto licidamente la Comisién Jacques Delors: aprender
continuamente, aprender a hacer, aprender a vivir con otros.
Esta utopia estd hoy dia al alcance de la mano gracias a una
reforma educacional que no describiré ni analizaré en este
momento. Es una reforma que tiene una larga preparacién
debido, en gran parte, a la gestién de todos los ministros que
participaron en este seminario. Es una reforma que va forma-
lizindose a lo largo del tiempo e instalindose, a mi juicio,
exitosamente, desde 1995. Ella quedard completada en su
arquitectura gruesa en el afio 2002, aunque sus efectos masi-
vos y mas sustanciales serdn perceptibles hacia el término de
la proxima década.

Esta promesa utdpica no excluye que a lo largo de
nuestra geografia educacional haya microprocesos que tie-
nen efectos positivos actuales en la cotidianeidad de los acto-
res, pero el producto agregado de todos ellos serd evaluable
en un mediano o largo plazo.

Naturalmente el camino de la utopia educacional en
marcha no estd pavimentado ni iluminado en toda su longi-
tud. Como toda carretera nuestra puede tener baches y cor-
tes. A lo largo de su ruta, la comunidad nacional que la reco-
rre se encontrard con desvios y bifurcaciones. Pero el camino
existe y creo que Chile querra transitarlo. En este camino,
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tenemos que enfrentar algunas tensiones, algunos dilemas
que bien vale la pena poner sobre la mesa para su debate en
otras circunstancias. Creo que debe resolverse, en primer lu-
gar, el dilema de si la educacién es sélo un asunto de interés
privado o de interés estatal. Este dilema estd pendiente, a
pesar de que desde fuera pudiera percibirse que aqui en Chi-
le hay consenso. Creo que todavia es un tema abierto. Es
posible compartir que la educacién formal, educacién que
nuestra legislacién llama oficialmente reconocida, es un asun-
to publico. Por algo la Constitucién de 1980y la Ley Orgéni-
ca Constitucional de Educacién de 1990, legislan sobre ello.
La educacion como asunto piblico de primera prioridad
de interés nacional, puede articular un rol responsable del
Estado en la garantia de derechos basicos y de la produccién
de calidad y equidad educacionales y la existencia de liberta-
des y responsabilidades de las personas, las familias y la so-
ciedad civil en este campo.

Tenemos pendiente también una ecuacién entre so-
lidaridad y libertad o entre libertad e igualdad. Este es un
tema mayor. Un tema que no se resuelve sélo al interior del
sistema educativo. Al interior de éste se han desarrollado
premisas alentadoras, imperfectas todavia, pero ttiles a un
aprendizaje del pais para el conjunto de sus politicas publi-
cas. La reforma educacional est llena de busquedas y apren-
dizajes concretos en torno a esta articulacién que no tengo
tiempo de ilustrar.

Répidamente esbozo otra de las tensiones que tene-
mos por delante: aquélla ubicada entre la globalizacién, la
tarea inconclusa de la integracién o la cohesién nacional, y
la tendencia saludable a la localizacién y a la personaliza-
cion. Las implicaciones de estas tensiones en la educacion
formal son muy serias y no creo que sean de solucién facil.
Me parece que en esto hemos avanzado, pero nos queda
mucho que trabajar por delante.

Existen otras tensiones que enfrentar en el camino de
viabilizar esta utopia. Las hay en el modo de hacer politica
ptblica y en el educar mismo. Se ha hecho hegeménica una
vision técnica basada en la légica instrumental, no sélo en
la gestién del sistema y de las instituciones, sino también
como marco conceptual de las pricticas de ensefianza y de
aprendizaje. Pero estd lentamente abriéndose paso una vi-
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sion humanistico-cultural del campo educativo, una visién
que antes solia ser dominante, pero que habia retrocedido.
Creo que no se trata de abandonar una por otra, el desafio
estd en combinarlas, en darle a cada una su lugar y su tiem-
po. Muchos no comprenden todavia esta complejidad. Hay
simplificadores que extienden a la educacidn los paradigmas
y las estrategias del campo de la economia lucrativa y compe-
titiva. Estdn, por otro lado, los herederos de la tradicién pe-
dagdgica, acostumbrados a formular el deber ser y la exigen-
cia ética y a esperar que la sociedad provea los medios reque-
ridos, sin una contraparte de responsabilidad ni conciencia
de lo posible. Desde ambos enfoques hay una parte de ver-
dad y una parte de necesidad que hay que equilibrar.

Existen, también, tensiones entre innovacién y tradi-
cidn, entre continuidad y cambio —como se ha aludido aqui—
entre apertura de las instituciones educativas a su entorno y,
al mismo tiempo, fortalecimiento de sus capacidades pro-
pias. Tenemos que resolver también la tension entre partici-
pacién y gobernabilidad. Mucho podria hablarse sobre par-
ticipacién. Aunque hemos avanzado, tenemos déficit en ese
terreno. Debe ponerse la participacidn siempre en juego con
el precioso logro de la gobernabilidad que aqui fluye desde la
interaccién de los ministros. Como ésta, hay una serie de
otras situaciones dilemdticas en que necesitamos encontrar,
a mi juicio, lo que deberian ser los justos términos para con-
tinuar avanzando. Si éstas y otras tensiones se hacen maneja-
bles y no esterilizantes, la utopia comprendida en la apuesta
de la reforma educacional serd realidad mas temprano que
tarde.
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EL CENTRO, LA DEMOCRACIA CRISTIANA
Ministro de Educacién de septiembre de 1994 a octubre
de 1996, posicion a la que llegé después de una larga ca-
rrera de servicio publico en la que le correspondié ser
ministro otras dos veces: de Hacienda en el gobierno de
Eduardo Frei padre, y de Planificacién en el gobierno de
Patricio Aylwin. Participa como representante de la De-
mocracia Cristiana, partido mayoritario dentro de la
Concertacion, y ubicado en el centro del espectro politico
nacional.

Un desafio clarisimo en el futuro para la reforma es el
de la administracién més eficiente. El disefio de la Reforma
es correcta y me parece que es el camino a seguir. El proble-
ma es como ese disefio se transforma en una realidad concre-
tay eficaz y c6mo se superan, entre otros obsticulos, las de-
ficiencias en la administracién, Para hacerla mis eficiente hay
que profundizar y acelerar la descentralizacién, tanto desde
el Ministerio hacia fas municipalidades, como entre éstas y
las escuelas. Creo que hay que dar una mayor autoridad al
establecimiento y una mayor participacién a la comunidad
escolar. Para asegurar un mejor funcionamiento de las escue-
las es necesario terminar con la inamovilidad total de que
gozan actualmente los Directores de los establecimientos, ya
que de su desempefio depende, en gran medida, el funciona-
miento eficiente de los establecimientos escolares. La actual
inmovilidad es contradictoria con cualquier propésito de una
mayor eficacia. Hay propuestas concretas para evitar que este
cambio conduzca a decisiones arbitrarias y para eso se ha
propuesto un sistema de concursos periddicos, haciendo
posible la reeleccién de los Directores de acuerdo con su des-
empefio. Por otra parte, ain existen rigideces en relacién con
la adecuacidn de la dotacidn de profesores a los requerimien-
tos reales de las escuelas y liceos y, ademas, me parece nece-
sario que exista un sistema de calificaciones que permita di-
ferenciar los incentivos en la carrera docente: los que tienen
buenas calificaciones de aquéllos que no las tienen.

Otra medida importante es la aplicacién efectiva de
los Planes Anuales de Educacién Municipal (PADEM) lo que
permitiria una participacién de la comunidad escolar y dis-
poner de un instrumento que haga posible controlar el cum-
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plimiento de dichos planes, tanto a nivel de las escuelas, como
del conjunto escolar bajo la responsabilidad de la municipa-
lidad respectiva.

Un segundo desafio y, en mi opinidn, el mas impor-
tante, es la incorporacién activa de los profesores en el pro-
ceso de reforma. Al final, es en el aula donde se probari el
éxito de la reforma y alli la relacién profesor alumno es esen-
cial. En relacion con este tema, existen ciertos aspectos muy
importantes. En primer lugar, y el mas notorio, se refiere a
las remuneraciones e incentivos que se otorguen al personal
docente. Es necesario establecer un horizonte temporal en el
cual se garantice a los profesores lo que podria denominarse
una remuneracién piso, que seria negociada con el Estado. A
partir de esa remuneracion, existirian incentivos variables que
se negociarian directamente con las municipalidades y ten-
drian relacién con las calificaciones, con el desempefio, con
la responsabilidad directiva, con el perfeccionamiento y otros
factores que los propios sostenedores consideren adecuados.
Esto tendria, ademis, efectos sobre las postulaciones a peda-
gogias, ya que pondria en un nivel mas competitivo las re-
muneraciones del magisterio en relacidn con las de otras pro-
fesiones.

En segundo lugar, me parece indispensable la mejor
capacitacion, tanto de los profesores que estin en funcio-
nes, como la formacidn inicial de los estudiantes que ingre-
san a las carreras pedagogicas. El desafio que tienen los pro-
fesores con la reforma es enorme, ya que deben enfrentar
simultineamente el cambio curricular, de los textos y mate-
nial didéctico, de la forma que se imparte la ensefianza (prac-
ticas pedagogicas) y de los medios educacionales (la compu-
tacion). A la capacitacién del personal docente en servicio,
se agrega la necesaria reforma en su formacion inicial y, lo
que es muy importante, establecer incentivos, como ya se ha
iniciado, para atraer jovenes calificados a las carreras de pe-
dagogia.

Desde el punto de vista de los énfasis en el sistema
escolar y de las deficiencias que ain existen, deseo destacar,
por una parte, la necesidad de aumentar la cobertura y me-
jorar la calidad en la educacién pre-escolar y, por otra, la
de iniciar los cambios propuestos en la educacién técnico-
profesional, que es donde aparecen mas notorias las defi-
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ciencias de calidad y la inconsistencia entre la educacién que
se imparte y los requerimientos del mercado laboral. Ambos
aspectos sefialados tienen, ademds, importancia en la equi-
dad, ya que los principales beneficiados con la superacién de
los obstaculos actuales son los hijos de las familias de meno-
res ingresos.

En el campo de la Educacién Superior, la propuesta
de una reforma ha quedado mds postergada y ahora se inicia
un proceso que esperamos permita hacer un disefio que con-
duzca a una gradual y persistente reforma de nuestro siste-
ma de educacién superior. La concepcidn inicial de la re-
forma de la educacién superior iniciada en los ochenta se
basaba en la existencia de tres segmentos: los Centros de
Formacién Técnico Profesional (CFT), Institutos Profesiona-
les (IP) y Universidades. Se le asignaba a los primeros la for-
macién de técnicos de nivel superior en un periodo de dos
afos; a los segundos, la principal responsabilidad de la for-
macién de profesionales en cuatro o cinco afios; y, a las uni-
versidades, que se suponia serfan pocas, la responsabilidad
de formar a grupos que podriamos denominar de excelencia,
donde no sélo se impartia el pre-grado sino que habria pos-
grado e investigacidn. Esta concepcién no se ha cumplido en
la prictica y hay importantes deficiencias de la calidad en los
tres niveles y las responsabilidades de uno y de otro se han
confundido. La reforma de la educacion superior es un desa-
fio mayor, no sélo porque hay intereses muy arraigados y
sensibles, sino porque, en la era del conocimiento, las posibi-
lidades de desarrollo sostenido del pais se sustenta en la pre-
paracién de su gente en esta cadena ininterrumpida y perma-
nente de formacién desde el nivel escolar al superior.

Tanto en el sistema escolar, como en la educacién supe-
rior es indispensable superar los obsticulos que no permiten
que se adapten a los requerimientos que le exige la etapa
histérica que vivimos para que el pais pueda lograr de una
manera sostenida el progreso y la equidad.
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3. Proyecciones y desafios pendientes:
la vision del ministro en ejercicio

José Pablo
Arellano

Educacién como
tarea de estado

Ministro de Educacién desde octubre de 1996 y hasta la
fecha. Con ello se constituye en el que mas tiempo ha
permanecido en el cargo de los ministros entrevistados.
No ha habido grandes cambios durante su periodo, pero
le ha tocado la dificil tarea de consolidar lo avanzado y
proyectar las reformas hacia el préoximo periodo de go-
bierno. Se desempeiié como Director de Presupuesto en-
tre 1990 y 1996, lo que le da una perspectiva privilegiada
para analizar los procesos de reforma y proyectarlos hacia
adelante.

El proceso Reforma que se ha venido realizando du-
rante estos anos, por su naturaleza misma, va a demorar en
implementarse todavia varios afios mds. El cambio de
curriculo se va a concretar y completar el afio 2002, al igual
que la extensién de jomada, y el esfuerzo por lograr una mayor
descentralizacion y por lograr que haya autonomia en la es-
cuela. Que los cambios pedagdgicos cobren fuerza a nivel de
la escuela y del liceo es un proceso de cambio lento. Hay
acuerdo en que para que estos cambios puedan producir los
efectos necesarios, tienen que ser abordados como una tarea
de mediano y largo plazo, una tarea sobre la cual se cons-
truyen consensos, una tarea de Estado. Se hacia referencia
al breve plazo que estin en sus cargos los ministros en Amé-
rica Latina. Normalmente los programas de reformas no sélo
superan el periodo de un ministro, sino que superan los pe-
riodos de los gobiernos, por lo tanto es indispensable abor-
darlos como tarea de Estado. En el caso de los cambios
curriculares en la ensefianza basica y media, se han llevado a
cabo procesos de consulta lo mas amplios posibles en la so-
ciedad, en el sistema escolar. Lo mismo en el caso de la ex-
tension de la jornada escolar, el proyecto de ley que sometié
el ejecutivo fue motivo de negociacién y de discusion parla-
mentaria para llegar a establecer un consenso sobre los cam-
bios.

En el mismo sentido de dar continuidad, no sélo inte-
resa que establezcamos acuerdos, que se visualice como una
politica de Estado, sino también que haya una cierta estabi-
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lidad financiera, estabilidad fiscal. Muchas veces los cam-
bios de este tipo fracasan por esa razdn y creo que en Améri-
ca Latina, en Chile, hay crecientes bases de esa estabilidad
fiscal para que los programas que se disefian y se inician en
un determinado momento puedan completarse en otra reali-
dad. El afio 1996, cuando el Presidente de la Reptdblica llamé
a extender la jornada escolar, estibamos en una realidad fi-
nanciera muy distinta: tenfamos un altisimo precio del co-
bre, existia una situacidn financiera internacional diferente a
la que existe hoy dia. Gracias a ciertas politicas de estabilidad
en ese campo, hoy, a pesar de que no tenemos la misma
realidad, el pais puede seguir adelante con el programa que
se disefid en ese momento. Creo que éste es un factor de
enorme importancia para poder asegurar, junto con el con-
senso, que aseguremos la viabilidad de los programas para el
futuro.

Entre los desafios para los proximos cinco afios o més
yo destacaria el de la organizacién del sistema. Una revisién
y mejoramiento en la organizacién institucional en lo re-
ferido a la descentralizacion, especialmente la municipali-
zacién. En Chile se descentralizé el sistema en lo adminis-
trativo a principio de los 80, pero no se generd o no se hicie-
ron politicas para fortalecer o generar capacidades en los or-
ganismos que asumian las nuevas responsabilidades. Hay, en
muchos de ellos, una tremenda debilidad. En muchos casos
ésta se ha ido superando en la prictica, pero con enormes
esfuerzos, y todavia persiste una gran fragilidad en la gestién
educacional derivada del hecho que en sus inicios no exis-
tian las suficientes capacidades. Se les entregé la responsabi-
lidad, pero no se les apoyd, no se dieron recursos suficientes
para asumir esa tarea. El desafio que tenemos por delante en
esta materia es fortalecer la gestién educacional municipal,
promover, especialmente para liceos y escuelas grandes, una
delegacion de facultades que permita la descentralizacién
administrativa en los propios establecimientos, y paralela-
mente hacer participar mayormente a los padres.

En Chile se ha avanzado mucho en descentralizacién
pedagdgica, pero debemos avanzar y fortalecer la descen-
tralizacién administrativa y fortalecer el proceso de medi-
cién de resultados. La organizacion del sistema educacional
chileno da opciones al permitir elegir el establecimiento edu-
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cacional al que asistan los alumnos. Tenemos que fortalecer
este espacio de eleccién incorporando una mayor atencién a
los resultados. Que se informe a los padres y apoderados, a la
comunidad local y nacional respecto de qué estd pasando
con nuestros alumnos y alumnas, hasta donde estamos lo-
grando los progresos en el aprendizaje, hasta donde estamos
logrando los objetivos que nos proponemos. En esta linea
tenemos los SIMCE, los que ademas se estin mejorando para
que midan los objetivos de aprendizaje de la reforma. Pero
estas mediciones hay que enriquecerlas mucho mas. Este afio
nos incorporamos a la prueba internacional TIMSS, en fin,
es un drea de preocupacién permanente. Sin duda esta des-
centralizacién puede no producir los efectos deseados si no
tenemos indicaciones para la propia comunidad escolar de
los progresos que se estin logrando, indicaciones que sean lo
mas reveladoras posibles y en todos los planos. Por ejemplo,
a partir del afio 1996 se ha desarrollado un sistema para pre-
miar a los profesores que tienen mejor desempeiio. Cada
dos afios se selecciona a las escuelas que han tenido mejor
desempefio de acuerdo a un conjunto de factores e indicadores
y se les otorga un premio a sus docentes, una recompensa
econdmica. Este sistema hay que enriquecerlo, mejorar la
informacién, especialmente en otras variables distintas del
SIMCE, que hoy ya estan incorporados pero que a futuro
siempre es posible perfeccionar. Me refiero a aspectos tales
como Iniciativa y creatividad, no discriminacion, capacidad
para retener los alumnos. Esa es un 4drea en la cual hay que
seguir avanzando para contribuir a2 mejorar los objetivos del
sistema. Ademais esto hay que vincularo con el sistema de
supervisién que tiene el Ministerio. Este sistema de super-
vision, que también ha estado experimentando cambios y
que a futuro debe llegar a convertirse principalmente en un
sistema de apoyo desde el Ministerio a los establecimientos,
a través de sus Departamentos Provinciales, debe también
avanzar en relacionarse con las lineas de evaluacion del siste-
ma. Los ingleses tienen un sistema de mds de cien afios, con
inspectores, en el que no sélo se considera la evaluacién de
rendimiento, sino que contempla observaciones de clase, in-
dicacién a los profesores sobre qué cosas hay que corregir y
otros. El sistema nuestro tiene que dar mas apoyo de evalua-
ci6n y supervision en ese sentido. Entonces es necesatio que,
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descentralizado el sistema para que las decisiones se tomen a
nivel local, se cuente con buena informacién respecto de los
resultados que se estin logrando en el aprendizaje de los alum-
nos. Yo diria que ese debe ser uno de los énfasis mas impor-
tante para los proximos afios.

Lo que si se ha hecho y que es fundamental es la des-
centralizacidén pedagdgica. Cuando se dice descentralizacién
muchas veces se estd pensando solo en los aspectos adminis-
trativos, pero como ya lo sefialara, en Chile ha habido una
tremenda descentralizacién pedagdgica. Los proyectos peda-
gbgicos, los cambios pedagdgicos se estin implementando
desde el nivel escolar, desde la base y eso ha sido un impor-
tante proceso de aprendizaje. Los profesores elaboran y eje-
cutan los proyectos de mejoramiento educativo, los profe-
sores hacen los proyectos de extension de jornada, existe la
posibilidad de que las propias escuelas elaboren sus planes y
programas de estudio en el marco de lo que se denomina los
“Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos”, estos son
algunos ejemplos que cabe destacar. Hoy en dia se ha alcan-
zado una gran descentralizacidén pedagodgica y esto es un paso
muy importante para mejorar la calidad y equidad.

Es necesario seguir incrementando el financiamiento
por alumno, y por sobre lo que crece el ingreso del pais.
Debemos destacar que desde el afio 1990 a la fecha se ha mas
que duplicado la subvencién por alumno en términos rea-
les. Hoy dia, estamos pagando en promedio al mes 45 déla-
res por alumno a través de la subvencién fiscal. Sin duda no
se podrian haber hecho los cambios que ya se han hecho y
que estamos haciendo actualmente si no se hubiese registra-
do ese aumento importante de recursos. Esta prioridad tiene
que seguir. Los colegios pagados cobran a los padres el equi-
valente a 175 délares o mas, con lo que tienen mas medios, y
pueden pagar mis a sus profesores. Esa diferencia hay que
seguir acortindola.

El otro dia le hacia una broma al presidente del cole-
gio de profesores cuando me sefialaba todas las dificultades

4 Durante el mes de octubre de 1998, el Colegio de Profesores llamé a una huelga a sus miembros
debido a demandas salariales. Esta se extendi6 por casi un mes, hasta que se llegd a un acuerdo en
relacidn a las demandas salariales.
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que surgian después que termind el conflicto?, con los des-
cuentos, con la recuperacion de clases, que no se seguian las
indicaciones que habia dado el colegio de profesores a nivel
comunal. Agregaba que la Asociacidn de Alcaldes llegaba a
un acuerdo y por otro lado cada alcalde acordaba otra cosa.
Entonces yo le decia, “ve que esto no tiene mas alternativa
que ir a una descentralizacién®™ Es decir, en los hechos tene-
mos un sistema que estd con un financiamiento descentrali-
zado por alumno, en el que hay descentralizacién pedagdgi-
ca y administrativa, pero que mantiene otros aspectos la-
borales muy centralizados u homogéneos.

Se dice que la descentralizacion pedagdgica puede crear
brechas y desigualdades, entonces se debe continuar apoyan-
do, focalizando y haciendo discriminaciéon positiva hacia
los que tienen mayores dificultades. Esto no quiere decir
que debemos centralizar todo y que el Ministerio debe decir
todo lo que tiene que hacer cada profesor. Creo que la des-
centralizacidén hay que perfeccionarla, pero ya tiene ganado
el que muchas de las decisiones pueden ser y de hecho son
tomadas en la escuela.

Considerando lo anterior, no puede haber un sistema
tan centralizado de negociacién porque ahi se producen
inconsistencias con la descentralizacién ya definida en otros
aspectos. En nuestro actual sistema las remuneraciones de
los profesores del sector municipal se definen por ley, segiin
lo dispone el estatuto docente. Los gobiernos de la
concertaciéon hemos buscado que estos mejoramientos de
remuneraciones sean el fruto de un acuerdo con el cole-
gio de profesores. Lamentablemente tal como yo decia a
propésito de este tltimo paro “si las Gltimas tres veces en que
el gobierno propone mejorar las remuneraciones en térmi-
nos reales hay paro y la tltima vez de més de 20 dias, es
porque algo estd mal en el sistema”, ya que los costos para los
alumnos y sus familias que involucran estas paralizaciones
son muy grandes.

Es necesario a futuro buscar un esquema mas descen-
tralizado que otorgue un mayor protagonismo a los munici-
pios y a los dirigentes gremiales a nivel local en la busqueda
de acuerdos de remuneraciones. De hecho en la actualidad
ya existen municipios donde se otorgan beneficios acorda-
dos localmente por encima de los beneficios de caricter na-
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cional, los cuales son fruto de negociaciones y acuerdos a
nivel local.

Con respecto a los programas de mejoramiento
focalizados que se encuentra desarrollando el Ministerio,
sostengo que se debe continuar en esta linea. Considero que
siendo bueno el sistema que tenemos, de pago por alumno
que asiste a clases, hay que complementarlo con, lamémos-
lo intervenciones de oferta, ésos son los programas
focalizados. Es decir, si el dinero de la Red de Enlaces de
informadtica educativa, la hubiéramos repartido subiendo un
par de pesos por alumno a cada uno de los 3 millones de
alumnos, no hubiéramos logrado los cambios que estamos
logrando. Y eso uno lo puede plantear para otros programas.
Los proyectos de mejoramiento educativo que incentivan y
apoyan la innovacién y creatividad no hubiera surgido si esos
recursos nosotros los hubiéramos repartido por alumno, y
hay un gran niimero de casos interesantes de mostrar. O el
caso del Programa de las 900 escuelas, que es un programa de
apoyo a escuelas vulnerables las que han mostrado impor-
tantes mejoramientos en sus resultados. Es decir, algunas in-
tervenciones de ese tipo, no siempre las mismas, puesto que
se debe ir renovando y adecuindose a las necesidades, son
necesarias y constituyen un gran apoyo para la equidad en el
sistema.

Estamos haciendo una reforma curricular que no va
a quedar completa durante este gobiemno. Es decir, tenemos
4 afios por delante y hay algunas materias que recién van a
terminar su implementacion en el afio 2002, para la primera
promocién. En algunos casos la implementacién de la refor-
ma curricular serd atin mas gradual. Me refiero, por ejemplo,
a educacidn tecnoldgica que es una nueva asignatura en la
que no podemos comenzar adecuadamente a partir del afio
1999, como estamos partiendo en el resto. La reforma
curricular va a tomar cinco o seis afios méas y es una tarea
muy importante. Hay que pensar que en educacién media
estamos partiendo el préximo afio. Esa es una clarisima prio-
ridad con todo lo que ello significa. El curriculum define el
mapa que establece el recorrido que se debe hacer, lo que
es fundamental, y ese mapa lo estamos cambiando, vamos
en 3°y 4° bésico y en los proximos 5 afios va a implementarse
el resto del nuevo curriculum. Pero ademads con un curriculum
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que no queremos que quede definitivamente ahi, fijo por 15
6 20 afios, sino que pueda irse adaptando en el tiempo en la
medida que hayan ajustes o modificaciones necesarias de in-
troducir. Para esto hemos creado, recién a partir del afio pa-
sado, una unidad de curriculum y evaluacidén aqui en el mi-
nisterio, para abocarse especialmente a estos temas funda-
mentales.

Sila ensefianza media sigue dominada de una manera
muy importante por la Prueba de Aptitud Académica, en-
tonces poco sacamos con cambiar el curriculum. Los profe-
sores, con toda razdn, van a poner énfasis en preparar para
esta prueba de admision a la educacién superior. Asi, el cam-
bio del curriculum implica también cambio de evaluacién,
cambio de los textos y perfeccionamiento de los profeso-
res, por eso es que constituye una tarea mayor. Todo esto
estd en su primera etapa y es prioridad para los préximos 5
afios. Ademas con todo lo que significa que el curriculum
sea definido de una manera nueva. Nueva porque presenta
flexibilidad, porque ha habido mas participacién de la co-
munidad que en otras ocasiones, particularmente en el caso
de la ensefianza media.

El otro 4mbito en que también estamos en la primera
etapa de un cambio importante es en la extensién de jornada
escolar, uno de los ejes de la reforma. Se requiere que haya
mas tiempo para la ensefianza y el aprendizaje, y para eso
se extiende la jomada. Hemos dicho que para el afio 2002
todos los alumnos deberian estar en jornada completa, o sea
tenemos cuatro o cinco afios por delante dedicados a esa
tarea que significa, por una parte, disponibilidad fisica de
infraestructura y mejoramiento del espacio educativo, y por
otra, buen uso del tiempo. Cuatro mil establecimientos ya
entraron a jornada completa. Cada afio hay un proceso de
evaluacién de los establecimientos que se han incorporado a
la jornada completa en relacidn al uso del tiempo. Lo que
interesa conocer es si se esta o no utilizando bien el tiempo
disponible, si se estd asignando para lo que es més priorita-
rio, mejorar el aprendizaje de los alumnos, y si no es asi apo-
yar la introduccién de modificaciones. Se estima que son
necesarios cuatro o cinco afios por delante para lograr efecti-
vamente un uso adecuado del tiempo que es el sentido de la
extension de la jornada escolar. Esta es otra tarea muy impor-
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tante y que, al igual que la renovacién curricular, necesita
perfeccionamiento docente,

Complementariamente con lo sefialado, la reforma in-
cluye también los componentes de medios pedagdgicos con
la debida renovacidn pedagodgica, iniciativas que se encuen-
tran en una primera etapa. También ahi tenemos una tarea
para los proximos cuatro o cinco afios. Por ejemplo, nos he-
mos fijado la meta de que en el afio 2000 el 50% de las escue-
las y todos los liceos formen parte de una red de informatica
educativa. Acabamos de anunciar que el préximo afio espe-
ramos tener el 90% de los alumnos con Internet en sus
colegios. Pero también queremos que una vez que alcance-
mos estas coberturas, que significan un gran esfuerzo, se usen
pedagdgicamente. Para esto se ha considerado un proceso de
capacitacién durante la instalacién y de aprendizaje en la
préctica. S6lo de esa forma se aprovechari efectivamente y la
maduracién de este proceso toma tiempo. En el dmbito y
uso de la tecnologia estamos en etapa de implementacion.

En el mismo sentido de la innovacién, este afio parti-
mos con un programa denominado Proyecto Montegrande,
en que cincuenta liceos fueron seleccionados para que con
una inversién importante vayan “adelantados” a la refor-
ma. Este es un proyecto de 4 a 5 afios plazo y forma parte de
las iniciativas de la Reforma que estin en sus etapas iniciales,
que ya pasaron por las etapas de consulta, de disefio, de puesta
en marcha, lo que no es simple en el sector publico. Por ejem-
plo, el Proyecto Montegrande delega facultades de adminis-
tracion en los directores de los liceos, tema que tiene que ver
con lo ya sefialado cuando me referi a la descentralizacién
administrativa, es decir, el que administra es el director. Esto
es un tremendo desafio que implica un cambio organizacional
del equipo, que en este caso debe administrar 400 millones
de pesos. Eso requiere de una capacidad que no estaba desa-
rrollada hasta ahora en el liceo, y por lo tanto requiere de un
proceso de aprendizaje para lograr la instalacién
definitiva.Varias de esta iniciativas estin en el primer o se-
gundo afio de implementacién, pero para que se consoliden
tienen por delante cuatro o cinco afios més. Por eso hemos
enfatizado el tema de la continuidad, que es uno de los ele-
mentos que destaqué en el seminario. Desde el afio 1990 en
adelante ha habido una continuidad en la definicién e
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implementacién de las politicas y programas. Sin duda es un
importante requisito que ésta se mantenga hacia adelante. La
reforma del presidente Eduardo Frei Montalva debia haber
terminado en la década del 70 y se interrumpid. Varios de los
objetivos no se lograron debido a esto. Por eso aspiramos a
que haya continuidad, para que muchas de las iniciativas que
comprende la reforma que actualmente estamos
implementando, cuyos resultados naturalmente son de me-
diano plazo, se completen. En educacién, més que en otros
dmbitos la continuidad de politicas es indispensable.

Lo mismo podriamos decir de la educacién superior.
En realidad, es un tema que no se ha abordado mayormente.
Este es un tema en el que estamos partiendo mads tarde. Re-
cién estamos desarrollando distintas iniciativas y durante los
proximos cinco afios deberfa abordarse o completarse con
otros temas que estdn en la etapa de disefio.

La reforma educacional otorga un rol central al profe-
sor. Uno de los cuatro dmbitos que la definen estd referido a
la profesionalizacién del rol docente, a apoyarlo en su fun-

perfeccionamiento cion a reivindicar su rol en la sociedad. Esta profesionalizacion

de profesores

Premios ala
excelencia

es indispensable para que el maestro pueda abordar las nue-
vas exigencias que se plantean sobre la educacién y que nues-
tra reforma busca atender. En Chile tenemos profesores en
su gran mayoria comprometidos y con vocacién docente.
Asi se deduce de encuestas y estudios sobre ese tema. Sin
embargo es necesario apoyarlos a través del perfeccionamien-
to. Cada iniciativa de la reforma contempla perfeccionamien-
to. Este verano la tercera parte de todos los profesores del
pais ha estado en perfeccionamiento en las universidades.

No sdlo interesa el profesor en actividad, importan de
manera especial los futuros profesores. Por ello, para la reno-
vacién de nuestros pedagdgicos hemos iniciado un progra-
ma de apoyo a las instituciones de formacion de los futu-
ros profesores.

Asimismo hay que elevar el reconocimiento social que
reciben nuestros maestros. Este es un problema internacio-
nal del que lamentablemente nuestro pais no escapa. El pro-
grama de pasantias en el exterior, que han permitido a més
de 2.500 profesores chilenos viajar a conocer experiencias
pedagdgicas innovadoras en todo el mundo, los nuevos pre-
mios de excelencia para 50 maestros, las becas para alum-



128 SEMINARIO SOBRE LA REFORMA EDUCACIONAL

Fijacion de
estandares

Informacion

a los padres

nos destacados que elijan la carrera docente; son ejemplos
de iniciativas que hemos puesto en prictica y que reivindi-
can el rol del docente.

La elaboracién y experimentacién con estindares para
la pedagogia y la docencia por los cuales se puedan guiar los
profesores es otra linea de acci6n para profesionalizar la la-
bor de los profesores que deberemos abordar en los préxi-
mos afios.

En cuanto a sus condiciones de trabajo estimo necesa-
rio seguir mejorando sus remuneraciones por encima del res-
to de los profesionales durante los préximos afios. Simults-
neamente deben revisarse los mecanismos de fijacién de re-
muneraciones, como lo sefialé anteriormente.

En este sentido los profesores a veces se sienten suje-
tos de un poder politico comunal que puede actuar sobre la
base de un interés distinto al interés prioritario de la educa-
¢ién, por ejemplo, nombrando a los profesores segin la sim-
patia politica, despidiéndolos con el mismo criterio. Tam-
bién puede ocurrir que las autoridades comunales actiien de
manera populista, es decir que otorguen beneficios que no
son sostenibles en el largo plazo. Como ya sefialé considero
conveniente la descentralizacién, también en el tema docen-
tes, pero donde los actores tengan las garantias del caso y las
responsabilidades que corresponden.

La participacién de los padres y apoderados es un tema
que debe ser fortalecido. La organizacién del sistemna supone
que los padres estan bien informados, que reciben cuen-
tas respecto de lo que estd pasando con sus hijos, sin em-
bargo estamos recién empezando a trabajar en esta linea. Hay
actores, como los padres, que quieren un rol mas protagoénico
que hoy dia no tienen. Aun cuando se preocupan de la edu-
cacién de sus hijos se preocupan poco de la institucién en la
cual sus hijos estan participando, y muchas veces no se les da
espacio ni hay una regularidad en informarles. Por ejemplo,
a partir del afio pasado las escuelas estin dando informacion
a los padres respecto del resultado del SIMCE, se los convo-
ca, se les informa, se les dice qué es lo que hay que corregir
cuando algo anda mal, por qué hay cosas que mejoraron.
Esto queremos completarlo con cuentas anuales mucho mas
exhaustivas, donde se les dé una verdadera cuenta a los pa-
dres respecto de los proyectos realizados y lo que se ha
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conseguido. Estamos partiendo con algunas comunas, por-
que iniciativas de este tipo no se puede pretender implementar
para todo el sistema al mismo tiempo. Si es posible partir
con algunas, apoyatles para que avancen y de esta forma ir
introduciendo estos temas en el sistema. Este es un aspecto
muy importante en materia de descentralizacién.
Conceptualmente, el esquema de descentralizacidn funcio-
na suponiendo que los padres van a cambiar a su alumno de
colegio si hay algo que no les gusta. Sin embargo, en la reali-
dad eso es un caso extremo, porque nadie estd cambiando de
colegio a los nifios todos los afios porque ello tiene altos
costos. Entonces, hay que fortalecer el que los padres partici-
pen, que busquen, que presionen para que mejoren las cosas
que tienen que mejorar, que provoquen los cambios necesa-
rios, que logren que su voz tenga un espacto. Eso nos parece
fundamental respecto de la organizacion del sistema. Sosten-
g0 que es necesaria la descentralizacion, pero sobre la base
de fortalecer y dar un rol mucho més importante en esto a
los padres y apoderados.

Ya lo he sefialado con anterioridad, es indispensable
fortalecer a los actores municipales en su capacidad de
gestion y buscar un equilibrio entre disposiciones de cardc-
ter nacional y los grados de descentralizacién necesarios en
los aspectos de decisidn, acuerdo y negociacion. Esto es un
proceso, no lo veo como un cambio de un dia para otro,
pero hay que avanzar en esa direccion y considerar que den-
tro de nuestras comunas hay mucha diversidad. Tenemos ca-
sos de enormes comunas con miles de alumnos que significa
més alumnos que varias comunas juntas,

Tener cierta experiencia en negociar es positivo para
un ministro. En este caso estamos frente al gremio mas im-
portante que hay en el pais, en términos de numeros de afi-
liados. Tener experiencia y poder entender bien a la otra par-
te, tener claro cuales son los limites y transmitirlos bien a la
otra parte es muy importante en estos procesos de negocia-
cidn. Es necesario recordar que todos los tltimos ministros
han tenido formacién econdémica. Yo habia participado en
negociaciones en Hacienda donde se vefan casi todas las ne-
gociaciones del sector piblico, obviamente tenia una expe-
riencia. Habia estado cerca de todas las negociaciones que
habian habido también con educacidn, sin estar aqui en el
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ministerio, pero si en contacto con los ministros. Sin duda
eso ayuda.

Un punto necesario de seiialar es que en los procesos
de negociacién con los profesores existe una presiéon de
medios de comunicacién muy fuerte que hace mas dificil la
situacién. Un ejemplo de los efectos de esto, toda la gente
sabe que en el ultimo conflicto se perdieron tres semanas de
clases, pero una fraccién muy pequefia de toda esa gente sabe
que tenemos desde hace tres afios atrds tres semanas més de
clases al afic de manera permanente. Si, en Chile, antes de
extender la jornada se aumentaron las semanas de clases de
37 a 40. Esto ocurre porque la prensa se focaliza en los con-
flictos, en lo anormal, no sobre los avances que se puedan
estar logrando. Este es un problema que también enfrenta la
Reforma. El otro dia invité a directores de liceos a una pre-
sentacién a la prensa de los resultados de una evaluacién de
programas de ensefianza media, habia aqui 10 6 12 directo-
res. Les dije a los directores que ibamos a conversar sobre los
resultados, que eran en general bastante positivos, se trataba
de una reunién espontinea y les propuse que comentaran
con los periodistas los resultados respecto de sus liceos. Lo
primero que hicieron cuando entraron los periodistas fue re-
clamarles porque nunca iban a los liceos cuando habia cosas
positivas y que iban sélo cuando habia problemas. Uno de
los directores contd ahi que él se hizo cargo de un liceo en
medio de un conflicto tremendo y en esa oportunidad esta-
ba toda la prensa, entonces les dijo que volvieran en un afio
para mostrarles cosas positivas, logros de sus alumnos, y con-
taba el director que nunca volvieron. Ellos se los mostraban
a los periodistas. Ellos también lo sienten, no sélo lo sienten
los ministros. Cuesta poner en la prensa los logros o temas
que requicren de tiempo, de trabajo y de paciencia, por el
contrario, se instalan casi exclusivamente los temas conflicti-
vOs y en esta 4rea se ubican los conflictos con los profesores,
lo que hace mas dificil las negociaciones.

Pero volviendo al tema del tiltimo conflicto con los
profesores, lo mis negativo fue que fue un conflicto largo.
Lamentablemente no podiamos movernos mas alld de cier-
tos marcos como por lo demds ocurre en cualquier negocia-
ctén. Como no habia una voluntad negociadora de parte de
los profesores, durante la mayor parte del conflicto, enton-
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ces no se llegaba a ningiin acuerdo. Muchos de los profeso-
res que participaron sin tener informacién completa, sin
estar al dia respecto de lo que estaba sucediendo, resultaron
bastante frustrados, porque pensaban que podian conseguir
algo en tanto el dirigente los animaba a dar una lucha, que en
realidad no era posible conseguir. Eso provocé frustracién,
no tanto para el dirigente, sino més para el propio profesor.
Ese creo que fue el aspecto més negativo del conflicto recién
superado.
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Conclusiones

Durante el seminario, los ministros respondieron a los temas més conflictivos
de la reforma, como la aprobacién del estatuto docente, el control social du-
rante el gobierno militar, la rigidez del sistema municipal y la centralizacién
que persiste en el Ministerio de Educacién. Al analizar y dar su interpretacién
respecto a los temas que se les plantearon, los ministros se situaron en el mo-
mento presente en la evolucién de las reformas, e integraron las lecciones del
pasado.

Hacer politica y estar a cargo en un ministerio es una posicidon que
obliga a concentrarse en el presente, y desde la cual resulta dificil detenerse a
pensar en el largo plazo. Este rol en general lo cumplen quienes estin fuera y
desde su posicidén de observadores estin en mejores condiciones para evaluar
el presente y proyectarlo hacia el futuro. Desde esta posicién, los representan-
tes de los partidos politicos presentaron una mirada hacia adelante, abordando
lo que no ha sido tocado por la reforma y proponiendo lineas de mejoramien-
to para lo que esta en curso.

Patricia Matte desde la derecha, destaca la capacidad del sistema edu-
cativo de contribuir a saldar la deuda con los pobres mejorando su empleabilidad
futura. El principal mecanismo para ello es la redistribucién del gasto educati-
vo, que requiere una disminucién de la inversidén en educacion superior. Tam-
bién sugiere avanzar en la descentralizacién hacia las escuelas, 1a que debe ir
acompaiada de mayores atribuciones y herramientas para los profesores e in-
centivos para la participacién de los padres. Representando al socialismo den-
tro de los partidos de la Concertacidn, Ivin Nufiez plantea que mdis que en
otros sectores sociales, en educacién hay que avanzar con una visién de futuro
de mas largo plazo. En esta vision figuran un egreso universal de secundaria,
12 afios de escolaridad para asegurar el empleo a todos los egresados hacia el
afio 2010, y una educacién que permita a los individuos un aprendizaje perma-
nente. Nifiez termina sefialando que para lograr las metas de mediano y largo
plazo, hay que resolver gradualmente las tensiones que estén presentes hoy en
el sistema educativo, entre solidaridad y libertad; entre globalizacién y locali-
zacién; entre la participacion y la gobernabilidad.

Desde su experiencia como ministro, el demdcrata cristiano Sergio
Molina expone los desafios que habrd que enfrentar, entre los que destaca la
necesidad de hacer miés eficiente la administracidn, particularmente del sector
municipal, y la necesidad de profundizar y acelerar la descentralizacién. El
otro aspecto clave que sefiala es el de los profesores. Hay que incorporarlos
mds activamente al proceso de reformas e introducir incentivos adecuados para
que su desempefio sea mis eficiente, como el mejoramiento de las remunera-
ciones, otorgar una capacitacién de mayor calidad durante su formacién yalo
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largo de su carrera profesional. Termina sefialando los niveles educativos que
han sido menos intervenidos y que requieren atencidn, como el nivel pre-
escolar, la educacién técnica y la educacién superior.

Finalmente, el ministro en ejercicio hace hincapié en que el factor
clave para que el desarrollo educativo sea sostenible en el tiempo es asegurar la
estabilidad financiera, la estabilidad fiscal. Arellano fija su horizonte en alrede-
dor de cinco afios, y sugiere que en este periodo de tiempo el impacto de lo
que se hace en la actualidad marcaria un sistema educativo sustancialmente
mejorado respecto del actual. Para garantizar que una mayor descentralizacién
no implique una menor calidad recomienda hacer més eficientes los mecanis-
mos reguladores como la medicién de resultados académicos, la evaluacién
del desempefio docente y el sistema de supervision. Para asegurar que la des-
centralizacidén no potencie las desigualdades, sefiala la necesidad de perfeccio-
nar la discriminacién positiva a través de lo que llama “intervenciones de la
oferta”, que son los programas focalizados.
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PROYECCIONES
MAS ALLA
DE LAFRONTERA

En este tltimo capitulo se rescatan las principales ideas tratadas en los tres
capitulos anteriores, intentando analizarlas desde una perspectiva mas amplia
y explorando sus proyecciones mas alld de la frontera chilena. El objetivo cen-
tral es mostrar una cierta universalidad tanto de los temas tratados, como de las
soluciones encontradas y los estilos politico-administrativos de transformacién
utilizados en el caso de Chile.

En la primera seccién se analiza cémo se introdujeron nuevos instru-
mentos de manejo del sistema. En la segunda se analiza c6mo, paralelamente a
estas transformaciones, el proceso de decisiones cambia de estilo. Desde una
forma brusca y autoritaria en los ochenta, se pasa a un proceso politico de
concertacién, de negociacién, del “arte de lo posible” en los noventa. Final-
mente, analizamos c6mo Chile anticipa tendencias que cristalizan luego en
otros paises del hemisferio, en algunos casos claramente influenciadas por la
experiencia chilena.

1 Como se transformé la educacion chilena

Respecto a los dos periodos de la reforma descritos en el capitulo 1, el primero
de ellos tiene que ver con el intento de hacer més eficiente la maquina educa-
tiva. El segundo perfodo se concentra en los contenidos y procesos educativos,
es decir, los asuntos de la educacién propiamente dichos. Aunque con énfasis
diferentes, en ambos periodos hay una fuerte influencia del pensamiento eco-
némico en la gestion de la educacién. Esta “colonizacién” — frontal o insidio-
sa — de la gestién educativa por los paradigmas econémicos es una de las mar-
cas mas fuertes del proceso chileno.

17 Primer periodo: transferencia de conceptos econémicos
al campo educativo

La convivencia de los militares y los “Chicago boys” da un estilo muy definido
a la gestién durante la década de los 80. Los militares tienen la autoridad y los
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medios para imponerla. Los economistas tienen un modelo de mercado cuya
aplicacion supera las fronteras de la economia. Esta combinacién transforma a
Chile en un gran laboratorio para la economia de estilo neo-liberal, y educa-
cidn pasa a formar parte de los territorios “colonizados” por los economistas.

Tradicionalmente, los economistas se preocupan de los costos, de los
resultados medibles, del poder de los incentivos econémicos, de los mercados y
de la eficiencia. Prima por sobre todas estas preocupaciones el paradigma de la
racionalidad de los procesos de asignacién de recursos escasos. Estas ideas des-
embarcan en educacion con toda la novedad de lo pionero, e invaden un terri-
torio muy polarizado por el discurso del idealismo humanista, de visiones pe-
dagogicas enciclopedistas y de modelos verticales de administracién publica.

Enarbolando la hipétesis clasica de que lo privado es bueno y lo pu-
blico es malo, la privatizacién permea el sistema con todos sus matices. Se
introduce el subsidio por alumno a la manera de los “vouchers”, dando lugar a
un importante sistema de escuelas privadas financtadas con recursos piblicos.
De igual forma, algunas escuelas técnicas son transferidas a asociaciones de
empleadores, que pertenecen a las federaciones de industrias — del sector pri-
vado — y financiadas con recursos publicos.

Competencia y flexibilidad son conceptos positivos para el modelo
econdmico; monopolio, reservas de mercado y estabilidad funcionaria no lo
son. Asi, en un periodo en el que el poder de los militares ejercia un control
total sobre las agrupaciones sociales, se elimiraron muchos de los privilegios de
la carrera docente. Los profesores podian ser trasladados y sus empleos ya no
estaban asegurados. El monopolio nacional es substituido por negociaciones
dentro de cada municipio, y con cada empleador o sostenedor privado.

Naturalmente, estamos usando una cierta licencia al traducir lo que
sucedi6 a fines del régimen militar como un periodo de colonizacién de la
educacidn por los economistas. Sin embargo, cuando se analiza los principales
cambios de los ochenta, es como si todo estuviese regido por el estilo de ver el
mundo que caracteriza a los economistas. Claramente se trataba de hacer el
sistema mas eficiente, preocupado por los costos, que intentara obtener mds
con los mismos recursos, de eliminar las trabas al funcionamiento de los mer-
cados, y asi por el estilo. Es la reforma econdmica de la educacién, y en gene-
ral, fue bastante exitosa. El sistema se hace mis ficilmente administrable y se
gana en transparencia y eficiencia.

Sin embargo, los datos muestran que la educacién no mejord
sustantivamente en cuanto a calidad y equidad, lo que sugiere que arreglar la
economia de la educacién no implica que se aprende mis, y que el mercado
juega un papel importante potenciando las desigualdades. En el caso de Chile,
el mercado tal como se instituyd en educacién, contribuyd a estratificar aun
mas el ya estratificado sistema educativo.
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1.2 Segundo periodo: las metdforas de la teoria econémica en la gestion
de la educacion

Ya que la gestion mas eficiente de la educacién no estuvo acompafiada de
aumentos en la calidad ni en la equidad, le correspondié al gobierno democré-
tico cuidar de la educacién propiamente dicha. En este nuevo periodo, la eco-
nomia ocupa un segundo lugar. No se trata ahora de preocuparse de la econo-
mia de la educacidn, sino preocuparse de la educacién con metiforas econd-
micas.

Cuatro de las grandes ideas introducidas en el periodo de los noventa
parecen inspiradas por los paradigmas econémicos: las funciones de produc-
cidn, la focalizacién, la recuperacién de costos y el financiamiento competiti-
vo proyecto por proyecto. Es importante notar que no se trata solamente de
un andlisis de los elementos econémicos de la educacién, sino de un andlisis
de sus elementos educativos, vistos desde un paradigma hasta ahora exclusivo
de la economia.

Los economistas hablan mucho de las funciones de produccién, lo
que implica pensar los procesos educativos como una funcién en la que un
conjunto de insumos —profesores, alumnos, edificios, materiales pedagdgicos—
se combinan para producir un producto que es el aprendizaje logrado. Dentro
de las tradiciones de la teoria econémica, todo debe ser medido. Los insumos
se miden por sus costos y los resultados, que es el aprendizaje logrado, es
medido por algtin tipo de indicador como las pruebas de rendimiento acadé-
mico o la promocién de un nivel educativo al siguiente. La utilizacion del
SIMCE como instrumento para medir los resultados de la educacién, més all4
de la informacién que éste proporciona a los usuarios, comienza a ser tomada
en serio en la década de los noventa.

El segundo aspecto que denuncia los paradigmas de la economia es la
nocién de focalizacién. En lugar de ofrecer un servicic en forma universal, el
principio de la focalizacidén recomienda que los mds vulnerables reciban mas.
Es la materializacién de la preocupacién por la ineficiencia de las politicas
sociales tradicionales para aliviar la pobreza y reducir la brecha entre ricos y
pobres. La integracion de paradigmas sociales y econdmicos se traduce en un
objetivo y una prioridad: para hacer més eficientes las politicas sociales, es
necesario optimizar la asignacién de recursos escasos. La focalizacion es la
estrategia de optimizacidn por excelencia. Como los recursos publicos no son
suficientes para, por ejemplo, dar almuerzo a todos los estudiantes, se define
una poblacién objetivo que recibird almuerzos. El P-900, el Programa de Ali-
mentaci6n Escolar y el MECE rural, cuyo objetivo primordial es entregar a los
mis pobres una educacién de mejor calidad, son muy buenos ejemplos de
focalizacién.
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Este principio pareceria trivial y poco original, si no fuera por una
posicién sistematica de las izquierdas latinoamericanas en contra de la
focalizacién. En Chile se originé en una izquierda muy licida y flexible, que
fue capaz de incorporar estos principios a la provisién de servicios sociales. La
CEPAL contribuy a la adopcién de estrategias de focalizacién al aportar evi-
dencias de que la asignacién universal termina siendo aprovechada
sistemdticamente por las clientelas que menos las necesitan. Estas propuestas
se plasmaron en el documento “Educacién y conocimiento: eje de la transfor-
macién productiva con equidad”, el que tuvo un foro politico importante y asi
contribuyd a la aceptacién de la focalizacién en el medio educativo.

La recuperacidn de costos a través del cobro de matricula a los alum-
nos que pueden pagar, es también vista como una forma de crear nuevas res-
ponsabilidades. Desde la perspectiva econdmica, el cobro contribuye a aliviar
las finanzas publicas. Desde la perspectiva segiin la cual el principio econémi-
co es puesto al servicio de la educacidn, el cobro es valorado en su capacidad
para generar mayor autonomia en las escuelas y por lo tanto, mayor
gobernabilidad.

Finalmente, Chile inaugura una politica de financiamiento educativo
por la via de concursos entre escuelas. Nuevamente, la metifora econdmica
por detras del modelo. Es el quiebre de los monopolios centrales en la provi-
si6n de servicios, es la expresion individual de la demanda de las escuelas, y la
competencia entre distintas unidades escolares como incentivo para mejorar
su oferta educativa.

Sin embargo, no todas las medidas implementadas estuvieron inspira-
das en el paradigma econdmico. La preocupacidn prioritaria por la calidad de
lo que se ensefia en las escuelas se refleja en medidas netamente educativas, en
las que no hay una racionalidad econdémica inmediata, como la distribucion
masiva y gratuita de textos escolares, el aumento del tiempo de aprendizaje y la
reforma del curriculum.

{Cual fue el resultado de todo esto? Claramente, hubo avances en
materia de economia de la educacién. Aun para los estindares latinoamerica-
nos, Chile gasta poco en educacion (3,3% del PIB) y sus resultados estin den-
tro de los mejores de la regidn. Sin embargo, las opiniones en el pais estin
divididas en cuanto al progreso logrado. Claro, hubo avances. Las estadisticas
de cobertura en los diferentes niveles mostraron progreso, los resultados de la
medicién de rendimiento muestran ciertas mejoras, pero estin pendientes al-
gunos aspectos relacionados con la confiabilidad técnica del SIMCE como
instrumento para medirlas. Aun con los programas focalizados, las desigualda-
des en el sistema se mantienen. Surge la pregunta sobre cuéles son los indicadores
e instrumentos mas adecuados para medir el éxito de las reformas educativas.
Tal vez los economistas tengan una respuesta para esto.
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2. La educacion pasa a ser una cuestién de interés publico

La seccién anterior analiza los cambios mds significativos, muestra los instru-
mentos y cOmo se usaron para lograr las transformaciones, pero no muestra
cdmo es que esto se hizo posible. Esta seccidén analiza c6mo se configuraron
las fuerzas politicas y sociales del pais para emprender las reformas con éxito.

Los dos periodos de reformas analizados se caracterizan por dos esti-
los politicos completamente diferentes. Nétese que los regimenes militares o
de fuerza no implementaron reformas en educacién en précticamente ningin
pais. Los militares entraron y salieron del poder en América Latina, sin haber
impulsado jamds reformas positivas —radicales o no— en educacién. Solamen-
te en Cuba y en Chile los gobiernos militares emprendieron cambios serios en
educacién. En Nicaragua hubo un intento frustrado y Brasil hizo una enorme
inversioén en universidades publicas durante los regimenes de fuerza. Pero és-
tos no fueron eventos comparables con la profundidad de las reformas em-
prendidas en Cuba y en Chile, curiosamente regimenes de fuerza de signos
opuestos.

La curiosa convivencia de los economistas liberales (la mayoria de los
de Chicago) con militares que intervenian por la fuerza las redes de poder,
lleva a los cambios ocurridos en Chile en los ochenta. Quebrar la columna
vertebral de una carrera docente dominada por los intereses corporativos de
los sindicatos, es un golpe mortal a las reglas del juego anteriores. Cambiar las
reglas de asignacidn de recursos financiando la demanda, significa el abando-
no de pricticas presupuestarias historicas. Sin embargo, lo que podemos lla-
mar el modelo chileno es lo que vino después, cuando aparecen los dos gran-
des hitos de los noventa: la continuidad de las reformas y la democratizacién
del proceso de hacer politica educativa.

Vale la pena detenerse a analizar la continuidad, que es uno de los
grandes éxitos que aporta el modelo chileno. Los cinco ministros entrevista-
dos, mas el ministro en ejercicio, siguieron la misma linea y optaron por cons-
truir sobre las bases que habian construido sus antecesores. Todos ellos siguie-
ron esta linea de accidn, la que se hace de manera consciente y deliberada a
partir de los noventa. Esta decision se debi6 en gran medida a una evaluacién
politica y también a una decisién técnica, gracias a los aportes de la investiga-
cién que permitieron identificar lo positivo y lo negativo de los procesos de
reforma en curso.

Con ello, Chile rompe con una tradicién bastante arraigada en Amé-
rica Latina segiin la cual al entrar, el ministro nuevo denuncia las incompeten-
cias de su antecesor y con esto justifica un empezar todo de nuevo, hacer
“borrén y cuenta nueva”, lo que incluye el reemplazo de los equipos técnicos.
En Chile hubo una gran continuidad de los equipos técnicos, los que se man-
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tuvieron, con pequefios ajustes, desde 1990 a la fecha. Esta continuidad es uno
de los factores centrales del éxito de la reforma chilena.

Un cambio més complejo e igualmente importante que el anterior es
la democratizacién del proceso de hacer politica educativa, que se dio a partir
de 1990. En Chile, el gobierno de la Concertacién asume la educacién como
prioridad y transforma un proceso tecnocratico en un proceso politico, al esti-
lo de lo que sucede en gobiernos mas maduros. El centro de gravedad de las
decisiones pasa a ser un foro publico y politico més que puramente tecnocrético.
Las decisiones pasan a ser negociadas con muchos actores. Los diferentes inte-
reses tienen que ser administrados y el ministro es el principal negociador en
este proceso.

En este proceso democritico, los politicos tuvieron que ser convenci-
dos, como también la Iglesia, los empresarios y los padres, y las leyes debieron
ser negociadas. En este proceso, las leyes acabaron siendo imperfectas, diferen-
tes a las propuestas iniciales. La diferencia es que resultaron leyes con mis
legitimidad, lo que le dio mayores probabilidades de continuidad y
sostenibilidad a los procesos.

Los ministros adquieren el rol de vendedores de ideas y negociadores
de compromisos politicos para conseguir la aprobacién de sus propuestas de
politica educativa. El “marketing social” emerge como un arma fundamental
para lograr los cambios. Los logros de corto plazo son necesarios para dar la
legitimidad politica necesaria para emprender los cambios de mds largo plazo.
El mayor poder del ministro es ser capaz de comunicarse, de convocar. El
consenso es una proteccién en un sistema en el cual muchos tienen poder de
veto o capacidad de hacer oir su voz. Los sindicatos de profesores son los
adversarios mas frecuentes y los ministros usan los medios de comunicacién y
el contacto directo con los profesores para hacer el “bypass”. Con todo, los
profesores son los ganadores mas claros en este proceso.

El segundo periodo de la reforma chilena no puede ser comprendido
sin una consideracién del proceso politico que la acompaiia. El centro de gra-
vedad de los procesos de decision estd en el gobierno, como era en el régimen
militar, y pasan al 4mbito piblico. Pero Chile se escapa de la politica predatoria,
hecha en el espiritu de usar los cargos en beneficio personal. Las decisiones
pasan a ser consensuadas y los ministros son politicos (con s6lo una excepcién
en el periodo). Pero todo esto sucede en un clima de continuidad. Los minis-
tros se suceden pero las politicas permanecen relativamente estables gracias a
que los equipos técnicos se mantienen. Con esto, las reformas resultan més
s6lidas.
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3. Las lecciones del modelo chileno

El anilisis de la reforma chilena desde la perspectiva de los aportes que ésta
puede hacer a otros paises de la regidn, sefiala dos grandes dreas de novedades.
Por un lado, implementé medidas innovadoras y criterios de decisién “impor-
tados” del campo econdmico. Trajo los modelos gerenciales inspirados en los
“cuasi mercados”, los incentivos econdmicos, la competencia, la recuperacién
de costos y el financiamiento a la demanda.

Sin embargo, mis que el qué se hizo, lo que marca la diferencia en el
caso chileno es el coémo se hizo. Chile aporta un estilo de hacer politica edu-
cativa que representa una excepcién en América Latina. En este estilo destacan
el respeto a la continuidad de los procesos y la democratizacién del hacer
politica educativa.

A pesar del cambio drastico en el estilo de las decisiones en ambos
periodos, la linea definida en los ochenta es respetada en los noventa. Se man-
tiene la municipalizacién como eje articulador de la estructura educativa, el
financiamiento por alumno como estrategia de asignacién de recursos y el
financiamiento publico a las escuelas privadas. En los noventa se agregan cam-
bios para mejorar el sistema en cuanto a la calidad y la equidad de la oferta,
pero manteniendo la estructura disefiada en la década anterior.

El gran aporte de los noventa, es que la politica educativa se transfor-
ma en un asunto publico, en el cual las decisiones del gabinete migran a un
foro politico abierto. Ademés de politicos, los ministros deben ser
comunicadores. El gran interlocutor es la opinidn ptiblica y los procesos son la
venta de ideas, la persuacion, la negociacién y otros que marcan el estilo de
hacer politica de los regimenes occidentales mas maduros.

Estos son rasgos que estdn apareciendo en otros paises del continente.
Hay claras sefiales de que muchos paises estdn consciente o inconscientemente
imitando los caminos de Chile. Ya sea porque inventan este proceso en el
acontecer cotidiano, o porque usan a Chile como fuente de inspiracién, pero
el hecho es que parece haber una chilenizacidén de los procesos educativos en
los paises en que se producen hoy las mds notables reformas en educacion.
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