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Prélogo

La economia global ha entrado en un ciclo de desaceleracidon. No obstante, la region
de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana ha mostrado una relativa
resiliencia. Esta region se ha beneficiado de un crecimiento econdmico moderado
por parte de su principal socio comercial, Estados Unidos, de importantes flujos de
remesas, un aumento de la inversiéon extranjera directa y un precio internacional del
petrdleo que se ha mantenido bajo, lo que ha contribuido a una baja inflacion vy, por
ende, a un mayor consumo.

No obstante, el escenario econdmico no estd ausente de riesgos. Entre estos destacan la
incertidumbre sobre el desempefio econdmico de Estados Unidos y el endurecimiento
de su politica migratoria, ademas de mayores tensiones comerciales globales.

En este entorno de menor crecimiento e incertidumbre ante los riesgos externos, el
espacio fiscal para implementar una politica contraciclica es reducido en diversos
paises de la region. Ademas, otros paises se encuentran ya en la necesidad de
realizar ajustes fiscales después de un periodo de expansidn econdmica en el que se
amplid el déficit y la deuda publica.

Dada esta problematica, y ante la prioridad de mejorar las condiciones de vida
de la poblacidén, surge la necesidad de buscar eficiencias en las operaciones del
sector publico y privado que pudieran verse afectadas en esta coyuntura. Entre
estas destacan, en lo que respecta al sector publico, la recaudacion tributaria y la
provision de servicios publicos; y en lo que respecta al sector privado, las remesas.

Por estas razones, les presento un reporte que se enfoca en buscar eficiencias en
estos elementos y para lo cual la tecnologia juega un papel muy relevante.

En él, se describen herramientas para mejorar la focalizacién del gasto y ahorrar
tiempo y recursos publicos mediante la utilizacion de nuevas técnicas para la
creacion de mapas de pobreza, de infraestructura productiva y social, entre otros.
Asimismo, se describe el potencial recaudatorio de la economia digital en la
region, y sus caracteristicas y retos desde un punto de vista tributario. Finalmente,
se examina la experiencia de un sistema de pagos entre bancos centrales para el
envio de remesas en funcién de sus resultados para reducir comisiones, maximizar
los recursos que reciben los beneficiarios y contribuir al buen funcionamiento del
mercado cambiario local.

Me complace decir que los elementos identificados aqui, si bien pueden ser ajenos
a otros retos complejos de la regidn, resultan prioritarios en la coyuntura actual y
ademas, tienen la capacidad de lograr un cambio sustancial en la forma en que se viene
operando en cada uno de ellos o, dicho de manera mas coloquial, de “mover la aguja”.

VERONICA ZAVALA

Gerente General
Departamento de Paises de Centroamérica, Haiti, México, Panamay Republica Dominicana
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Entorno econdmico de Centroamérica y Republica Dominicana

La regidon de CAPARD (Centroamérica, Panama y Republica Dominicana) ha mostra-
do resiliencia en un entorno externo adverso caracterizado por una desaceleracién
global en la que el crecimiento econdmico mundial para 2019 se estima en apenas
3,0%, la tasa mas baja desde 2009, aflo en que se suscitod la crisis subprime. De esta
manera, el Fondo Monetario Internacional estima que la economia de la region de
CAPARD crecera 3,2% en 2019 y 3,9% en 2020 (en 2018 crecié 3,8%), con lo que
continuard creciendo muy por arriba del promedio de América Latina y el Caribe
(0,1% y 1,6% estimado para 2019 y 2020, respectivamente), e incluso por encima de
la economia global (3,3% estimado para 2020).

Grafico 1.1 Tasa de crecimiento del PIB
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Grafico 1.2 Componentes de la cuenta corriente de CAPARD
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Los factores detrds de la resiliencia relativa de la regién son varios. Por un lado, el
crecimiento moderado de Estados Unidos (2,3% y 2,0% estimado para 2019 y 2020)
y el buen desempefo del mercado laboral hispano en Estados Unidos (4,1% de tasa
de desempleo en octubre de 2019) que apoyan las exportaciones de la region y las
remesas familiares que recibe. Las remesas netas a la regidon crecieron 8% interanual
en el primer semestre de 2019, después de haber crecido ya 12% en 2018. De esta
manera, las remesas han reducido sustancialmente el déficit de la cuenta corriente.

Reporte Macroecondmico 2020 7



Entorno econdmico de Centroamérica y Republica Dominicana

Por otro lado, el consumo interno se beneficia, ademas de por las remesas, por una
inflacion baja (2,6% interanual en septiembre de 2019) y un recorte en las tasas de
interés domésticas. Los bancos centrales de Costa Rica y Republica Dominicana han
recortado la tasa monetaria este afio en 200 y 100 puntos base, respectivamente,
mientras que Guatemala ha mantenido su tasa monetaria histéricamente baja en 2,75%.

Otro factor de resiliencia en la region ha sido el flujo de Inversion Extranjera Directa
(IED) neta, que crecid 7% interanual en el primer semestre de 2019'. Histéricamente,
la IED ha contribuido a financiar el déficit de cuenta corriente de los paises de la
region y ha promediado en los ultimos cinco afos el 4,1% del PIB regional.

Finalmente, es importante mencionar que los términos de intercambio de la regidon
con el exterior fueron mejores en 2019 en relacidon con el afo anterior. En concreto,
en 2018 aumentd el precio internacional de los productos energéticos, productos
con un peso importante en las importaciones (el precio del barril de petrdleo WTI
crecié 23% en el primer semestre de ese aino), mientras que el precio internacional
de diversos productos de exportacion se redujo. Entre estos ultimos, destaca el caso
del café por su importante peso en las exportaciones de la regidén y cuya reduccién
(12% en el aino) fue resultado de una mayor oferta mundial. En contraste, en 2019
el precio del petréleo se ha mantenido bajo, lo que compensd parcialmente la
reduccion del precio del café. Vale la pena mencionar que los precios internacionales
de otros productos con un importante peso en las exportaciones, como el banano y
el azucar, se han mantenido estables, mientras que el precio internacional del maiz,
un producto relevante en las importaciones, ha aumentado moderadamente.

Grafico 1.3 Precios internacionales Gréfico 1.4 Cambio anual en el precio internacional 2019
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Petrdleo se refiere al West Texas Intermediate (WTD).

1. Exceptuando Nicaragua por falta de disponibilidad de datos.
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Entorno econdmico de Centroamérica y Republica Dominicana

El escenario de crecimiento no es ajeno a los distintos riesgos globales. Entre
los factores que podrian tener efectos negativos en la regidén destacan una
desaceleracion de la economia de Estados Unidos, un endurecimiento de las politicas
migratorias en este y otros paises de la region, una evolucion desfavorable de los
términos de intercambio de la regién con el resto del mundo y un aumento de las
tensiones comerciales globales. Esto ultimo reduciria la demanda externa y el precio
internacional de diversos productos relevantes en las exportaciones de la region.

Gréfico 1.5 Tasa de crecimiento del PIB de Estados Unidos

Grafico 1.6 Numero de deportaciones
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En cuanto al endurecimiento de las politicas migratorias, es importante considerar
gue estas podrian generar un mayor nimero de deportaciones. Como resultado, en
el corto plazo las remesas podrian aumentar ante una mayor posibilidad de que el
emisor sea deportado, pero en el mediano plazo, podrian reducirse.

En este entorno de desaceleracion e incertidumbre ante los riesgos externos, el
espacio fiscal para implementar medidas contraciclicas, si bien es heterogéneo
entre paises de la regidn, en la mayoria de ellos es limitado. Ademas, varios paises
de la region enfrentan el desafio de reducir su déficit fiscal y deuda publica después
de un periodo de ampliacion en un entorno benigno de crecimiento econémico, el
cual ahora se agota. Ante estas condiciones, y en un momento en el que esta latente
un aumento de la aversion global al riesgo, mantener sélidos los fundamentos
econdémicos resulta muy relevante para evitar un deterioro de las condiciones
financieras de los paises. Para esto, fortalecer la posicidon fiscal es uno de los
elementos mas apremiantes. Resulta favorable que algunos paises de la regién
cuenten con espacio en su politica monetaria para apoyar la actividad econémica
en un entorno de inflacion baja y expectativas de inflacion ancladas.
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Entorno econdmico de Centroamérica y Republica Dominicana

Grafico 1.7 Diferencia entre 2019 y 2008 de la deuda publica
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Considerando la restriccion presupuestal y ante la necesidad de proveer servicios
publicos y oportunidades de desarrollo para aumentar el bienestar de la poblacion
de la regidén, es importante buscar otras alternativas. Una de ellas es aumentar la
eficiencia enlas operaciones del sector publico y del sector productivo que se pueden
ver afectadas en este entorno. La tecnologia puede resultar en una herramienta
muy util para aumentar la eficiencia. Por consiguiente, en los siguientes capitulos
se analiza codmo la tecnologia genera eficiencias y ofrece oportunidades para la
region, en especial en dos rubros que, como se comentd previamente, enfrentan
una coyuntura compleja: la hacienda publica y las remesas. Respecto a la hacienda
publica, se puede buscar eficiencia tanto respecto del ingreso como del gasto. En
lo que se refiere al ingreso, se discute como aprovechar el potencial recaudatorio
de la economia digital. En concreto, se estiman los ingresos de la economia digital
en CAPARD, se describen sus caracteristicas desde un punto de vista fiscal y se
presentan los retos en los principales impuestos y la experiencia de aplicacion en
diversos paises.

En relacion con el gasto publico, se describen herramientas para mejorar su
focalizacion y eficiencia, en particular en cuanto a focalizacidn y provisiéon de
servicios publicos, y reduccidn de costos y tiempos. Entre los temas que se analizan,
figuran la construccion de mapas de pobreza, inversiones publicas, infraestructura
social y déficit de vivienda, entre otros, con énfasis en los paises de la region.

En cuanto a las remesas, se presenta la experiencia de un sistema de transferencias
internacionales entre bancos centrales como herramienta para maximizar el monto
de recursos para los beneficiarios y contribuir al buen funcionamiento del mercado
cambiario.

Reporte Macroecondmico 2020



Entorno econdmico de Centroamérica y Republica Dominicana

En suma, si bien la regidon enfrenta grandes retos estructurales, también enfrenta
retos de coyuntura, resultado de cambios globales, como el endurecimiento
migratorio, la economia digital y los menores recursos publicos por un ciclo mas débil
consecuencia de tensiones comerciales. El presente reporte se enfoca precisamente
en estos ultimos retos, para los cuales propone soluciones que tienen la capacidad
de ser fuente de transformacion en estos temas.

Reporte Macroecondmico 2020 11
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En un contexto caracterizado por un menor espacio fiscal en los paises de la regidn
de América Latina y el Caribe, el uso de la tecnologia se apuntala cada vez mas
como una opciodn viable para ahorrar recursos fiscales y hacer el gasto y la provisiéon
de servicios publicos mas eficientes. El uso de big data (gran volumen de datos),
como lo es el trafico de llamadas celulares y las imagenes satelitales, contribuye a
este objetivo de dos maneras:

Reduce significativamente el costo y Permite hacer una mejor focalizacidén
el tiempo de producir diagndsticos de los programas sociales y proveer
de la distribucién del ingreso a nivel servicios publicos a aquellas zonas
nacional y subnacional. geograficas que mas lo necesitan.

Producir estimaciones confiables de pobreza a nivel nacional y subnacional con una
frecuencia regular conlleva un alto costo. Kilic et al. (2017) estiman que el costo
directo de entrevistar a un hogar en América Latina asciende a US$105 ddlares,
aungue en otros paises como Guatemala puede llegar hasta US$134 por hogar
entrevistado. A ello hay que afadir los costos administrativos de producir una
encuesta, los cuales ascienden en promedio a US$613.000. Tomando en cuenta los
costos directos y los costos administrativos promedio en la regién, producir una
encuesta de ingreso en un pais de tamafio medio llega a US$2 millones. Ademas del
costo asociado al levantamiento de encuestas, el periodo de recoleccidn de datos
puede ser largo. Por ejemplo, recoger los datos para una encuesta de ingreso o de
gasto puede tomar hasta 12 meses (Banco Mundial, 2017).

En consecuencia, realizar encuestas confiables con frecuencia regular es prohibitivo
para muchos paises de la region debido, precisamente, al costo y al tiempo que
significan su produccion. Por ejemplo, 57 paises produjeron una o ninguna estimacion
de pobreza entre 2002 y 2011 (Serajuddin et al., 2015). Ello ocasiona que persistan las
“brechas de informacién” en las estadisticas de pobreza a pesar de los esfuerzos de
gobiernos y agencias internacionales por aumentar la produccion de datos. En parte
debido a su alto costo, los paises mas pobres suelen tener las peores estadisticas
de pobreza, levantadas con poca frecuencia para informar adecuadamente las
politicas, abarcando areas geograficas mas amplias de lo necesario para combatir
los focos de pobreza, que a menudo estdn aislados de las areas que alcanza la
encuesta (Serajuddin et al. 2015).

En respuesta al alto costo y la limitada capacidad técnica para producir estas
encuestas, muchos investigadores han propuesto utilizar big data para generar
estadisticas de pobreza a nivel subnacional mediante los llamados mapas de
pobreza que utilizan el trafico de llamadas de teléfonos celulares (Blumenstock et
al. 2015) o las imagenes satelitales (Jean et al, 2016; Engstrom et al., 2017). Sin
embargo, estos métodos solian depender de la adquisicion de imagenes satelitales
de alta resolucion (por ejemplo, las imdgenes satelitales de muy alta resolucion —
definidas por un tamano de pixeles menor a 50 cmn— pueden costar hasta US$20
por kildmetro cuadrado) o de bases de datos del trafico de llamadas celulares

Reporte Macroecondmico 2020 13



propiedad de las compaiias telefénicas, que no solian tener cobertura amplia en
paises en desarrollo. Para una agencia estadistica de la regidon que no cuenta con los
US$2 millones para realizar una encuesta, la alternativa de adquirir costosas bases de
datos, como imdgenes satelitales de alta resolucién, tampoco era una opcidn viable.

Enlos ultimos anos, los avances tecnoldgicos han abaratado drasticamente el acceso
a los analisis con big data que se utilizan para medir el ingreso, como lo son las
imagenes satelitales, los metadatos de teléfonos celulares que incluyen los registros
detallados de llamadas (CDR, por sus siglas en inglés) y los datos recolectados por
portales de internet como Facebook, Twitter o Wikipedia.

En cuanto a las imagenes satelitales, su acceso de manera gratuita y con una
resolucion media que permite utilizarlas para el analisis se ha ampliado. Tal es el
caso del sensor Sentinel 2, compuesto por dos satélites operados por la Agencia
Espacial Europea, los cuales han sido utilizados por el BID para construir mapas de
pobreza en Belice, y cuya experiencia se describird con mas detalle mas adelante.

Ademas, en la actualidad se pueden utilizar metodologias de cddigo abierto que
combinan imagenes satelitales gratuitas y datos de encuestas con modelos de
aprendizaje automatico (denominados machine learning en inglés). El proceso
consiste en extraer caracteristicas correlacionadas con el nivel de ingreso de areas
locales de las imagenes satelitales, tales como las caracteristicas fisicas de un
barrio (por ejemplo, el material de las casas, la altura de los edificios o la calidad
de los caminos), series de tiempo con informacién de patrones de lluvia o patrones
observados en la vegetacion en el aino previo a la encuesta. Una vez que estas
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Las imagenes
satelitales han
revolucionado las
metodologias para

mapear
la pobreza

imagenes son procesadas, se utilizan modelos avanzados de machine learning para
predecir el ingreso de los hogares tomando las caracteristicas obtenidas tanto de
las imagenes satelitales como de las encuestas o censos disponibles en el pais.

Existenalgunasventajasasociadasalusodeimagenessatelitales frentealasencuestas
tradicionales. En primer lugar, las imagenes satelitales capturan informacién a nivel
nacional, mientras que las encuestas pueden excluir areas aisladas del territorio.
En segundo lugar, los datos satelitales pueden capturar informacién importante
relacionada con el ingreso, no observada en las encuestas tradicionales, como por
ejemplo, condiciones de sequia en areas agricolas remotas. Esto es particularmente
importante para los paises de América Latina y el Caribe, en donde las condiciones
de pobreza son mas severas en areas rurales que dependen de la agricultura.
Finalmente, la granularidad de las estimaciones con imdgenes satelitales es cada
vez mayor, y permite capturar cambios en variables relacionadas con ingreso con
mayor definicion y frecuencia.

En relaciéon con el andlisis mediante metadatos de teléfonos moviles, inicialmente la
cobertura estaba restringida al mundo desarrollado hasta hace algunos afios, pero su
abaratamiento ha permitido que ahora incluso las dreas mas remotas tengan acceso
a telefonia movil, y que muchos hogares hayan hecho la transicion de telefonia fija
a telefonia maovil. Lo mismo sucede con la informacion en los portales de internet,
cuyo uso continlia expandiéndose en los paises en desarrollo.

Las Ilamadas celulares y la utilizacion de datos de telefonia han demostrado estar
altamente relacionadas con el ingreso de la poblacidn. Cabe resaltar asimismo que
variables como el tipo de suscripcion (por ejemplo, la diferencia en los modelos
pospago y prepago) y gasto por usuario (por ejemplo, promedio de facturacion por
usuario) pueden predecir cambios en la tendencia del ingreso vy reflejar el impacto
de choques al ingreso de los hogares. Al combinar estas variables con modelos
de machine learning, se pueden calcular los cambios en el ingreso de los hogares.
Ademas de tener una cobertura amplia a nivel nacional, los CDR poseen la ventaja
(sobre las imagenes satelitales) de proporcionar informacion de la dindmica al
interior de los hogares y medir su comportamiento en tiempo real.

En ambos casos, estos métodos han revolucionado las metodologias para mapear
la pobreza, ademas de implicar una reducciéon significativa en costos y superar el
reto de disponibilidad de datos. A pesar de esto, traducir estas mediciones de big
data (ya sea que provengan de imagenes satelitales, torres de teléfonos celulares o
comportamiento en linea) en estadisticas de pobreza no representa una tarea facil. A
menudo, esto requiere el uso de técnicas de machine learning tanto para transformar
el big data en caracteristicas identificables, como para desarrollar un mapeo robusto
entre las variables derivadas de big data y la medicidn de la pobreza (Harding y Hersh,
2018). Esto significa que, incluso siendo nulos los costos de los insumos para producir
los mapas de pobreza, existe un costo fijo asociado al desarrollo de los modelos y el
procesamiento de datos, el cual tiende a disminuir en el tiempo.

Vale la pena mencionar que hay varios portales de datos como GBDX de Digital Globe

o Planet’s Planetscope, que automatizan algunas de las tareas de procesamiento de
datos, lo que contribuye al acceso a este tipo de analisis.
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Por otra parte, organismos internacionales como el BID han venido utilizando estas
tecnologias y acercdndolas a los tomadores de decisiones con el fin de ampliar las
herramientas para aumentar la eficiencia de las politicas publicas. En la siguiente
seccion, se describen algunas aplicaciones en los paises de la region de CAPARD.

Mapas de pobreza con imagenes satelitales y llamadas celulares:
los casos de Belice y Guatemala

BELICE

Belice es un pais ejemplar en el que big data y machine
learning constituyen herramientas poderosas para generar
mapas de pobreza a un bajo costo. El ultimo diagndstico
de pobreza a nivel nacional en Belice se llevd a cabo en
2009, afio en el que la tasa nacional de pobreza se ubicd
en 41,3%. Las estimaciones subnacionales de pobreza que
se estimaron en 2009 se realizaron solamente a nivel de
distrito, y aun cuando en Belice se realiza una Encuesta
Laboral cada seis meses, no hay encuestas de ingreso o consumo disponibles en el
pais y no existen estimaciones a nivel subnacional desde 2009.

Por consiguiente, durante el afio 2019, el BID, junto con profesores de la Universidad
de Georgetown y Chapmany el Instituto de Estadisticas de Belice (SIB, por sus siglas
en inglés) emprendieron un proyecto para construir mapas de pobreza utilizando
imagenes satelitales. La principal caracteristica de este proyecto es que se utilizaron
imagenes satelitales gratuitas del sensor Sentinel-2, operado por la Agencia Espacial
Europea, y MODIS (Moderate Resolution Imaging Spectroradiometer), propiedad
de la Administracion Nacional de la Aeronautica y del Espacio (NASA). Ambos
satélites proveen cobertura a nivel global y visitas frecuentes. Por ejemplo, el sensor
Sentinel-2 observa toda la masa terrestre de la tierra cada cinco dias, mientras que
MODIS ofrece imagenes de toda la masa terrestre dos veces al dia.

Una vez extraidas las caracteristicas relevantes de estas imagenes, el proyecto
sigue el método de estimacion de dreas pequefas que combina informacidn de dos
periodos de la Encuesta Laboral, que solamente cubre una parte del territorio, con
el censo de 2009. Posteriormente, se utilizan cuatro modelos de machine learning:
Ridge, Elastic Net, Random Forests y Extreme Gradient Boosted Trees, y un quinto
modelo que combina los cuatro previos, con el propdsito de encontrar correlaciones
entre las imdgenes satelitales y los datos del censo, y predecir el ingreso de los
hogares. De esta forma, se estiman mapas de pobreza a nivel de Enumeracion
Distrital (ED), cuya demarcacidon es menor que la de los distritos, que incorporan
423 caracteristicas espaciales y 203 caracteristicas de series de tiempo derivadas
de estos sensores, con 37 variables de la encuesta.

La precision del modelo se evalua tanto a través de los datos utilizados para estimar
los modelos (es decir, los datos de entrenamiento) como de los datos utilizados para
validar el modelo (es decir, los datos de prueba). Evaluar la precisién del modelo en los
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datos que no se utilizan para estimar el modelo (fuera de muestra) es necesario para
garantizar que se construyeron modelos que son representativos a nivel de pais. Los
resultados de este estudio indican que los modelos explican el 90% de la variacion en
los ingresos de los ED en los datos de entrenamiento y 55% en los datos de validacion.

Los resultados muestran la pobreza relativa en Belice a nivel de ED, siendo los distritos
mas pobres los de Corozal, en el norte, y Toledo, en el sur (véase la Figura 2.1). En el
ultimo mapa de pobreza que el Gobierno de Belice publicd en 2009, los distritos
con mayores tasas de pobreza fueron los de Corozal, Orange Walk, Stann Creek y
Toledo. Comparando el mapa actualizado producido y el mapa de 2009, se puede
apreciar una reduccion significativa en la pobreza para los distritos de Orange Walk
y Stann Creek. En vista de que el mapa de pobreza producido cuenta con una mayor
resolucion que el de 2009, ya que los resultados se muestran a nivel de ED y no solo
de distrito, el mapa indica una alta heterogeneidad en la pobreza a nivel distrital.

Figura 2.1

Estimaciones de ingreso
para Belice a nivel de ED
del modelo combinado

Belize City

Belmopan

Monthly Income
1.00 - 640.88
| 64089 -848.44
[ 848.45 - 99381
I 9382 - 1124.94
I 1124.95- 1933.81

Fuente: Hersh et al. (2019).

Orange Walk

Este proyecto muestra que el uso deimagenes satelitales para construir mapas de pobreza
funciona en Belice y es mas econdmica que la metodologia tradicional. Esta metodologia
puede aplicarse facilmente en otros paises. Los paises que podrian beneficiarse mas son
aquellos con una poblaciéon rural significativa, en los que las encuestas tradicionales
podrian no estar capturando variaciones en su ingreso. Hasta cierto punto, los mapas
de pobreza elaborados a través de imagenes satelitales y las encuestas funcionan como
sustitutos. Para los paises que realizan encuestas de ingreso de manera frecuente, el
beneficio de producir mapas de pobreza con imagenes satelitales es menor al que
pueden obtener aquellos que los producen de manera poco frecuente.
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Los CDR predijeron
la pobreza urbana
y total con mayor
precision que la
pobreza rural

Figura 2.2
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GUATEMALA

Guatemala es otro pais de Centroamérica que ofrece
un excelente ejemplo de los limites de la recopilacion
tradicional de datos. A pesar de que en el pais se realizd
un censo en 2018, el censo de poblacidn y vivienda
anterior databa de 2002y, previo al censo, todos los datos
nacionales sobre pobreza se derivaban de solamente
cuatro encuestas de hogares realizadas en los ultimos
25 afos. Los costos asociados al levantamiento de estas
encuestas son significativos. La Encuesta Nacional de Condiciones de Vida de 2014
(ENCOVI) que abarcd 11.500 hogares tuvo un costo de alrededor de US$2 millones
de ddlares y tardd aproximadamente dos aflos en completarse. Por ello, en 2017, el
Banco Mundial decidié llevar a cabo el primer anéalisis de mapas de pobreza del pais
utilizando CDR.

Los principales resultados del mapeo de pobreza resaltaron que los analisis
realizados con CDR fueron capaces de predecir pobreza en Guatemala. En todos los
modelos utilizados, el analisis CDR predijo consistentemente las tasas de pobreza a
nivel municipio (véase la Figura 2.2). Por ejemplo, el 76% de la variacion de las tasas
de pobreza a nivel municipal pudo explicarse con los datos de telefonia celular de
2013 en el mejor modelo. Otro resultado importante del estudio fue que los CDR
predijeron la pobreza urbana y total con mayor precisidén que la pobreza rural. Los
datos de CDR pudieron explicar solamente 25% de la variacion de la pobreza rural.
Este resultado contrasta con el estudio de Belice en donde los mapas de pobreza
construidos a partir de imagenes satelitales mejoraron las estimaciones de pobreza
rural. El estudio ofrece dos posibles razones a este respecto:

Las tasas de penetracién celular en Las areas urbanas tienden a tener mas
las areas urbanas tienden a ser mas antenas celulares por kildmetro cuadrado,
altas vy, por lo tanto, los analisis basados lo cual resulta en poligonos mas pequefios.
en CDR modelan la pobreza de manera Los poligonos mas extensos en areas rurales
mas robusta en areas urbanas tienden a reducir la granularidad de los datos

y agregar comportamientos, debilitando el
poder predictivo del algoritmo

Tasas de pobreza observadas (panel A) y tasas de pobreza estimadas por el andlisis de CDR (panel B) para
los municipios considerados en el ejercicio

s bt | o et PANEL'AT) | (" PANEL B

S s
ity

Sl v

@

—
Povery Headcount (%)
o2

wio

100

Gacale i 3 almE

Fuente: Hernandez et al. (2017).
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El andlisis CDR
puede aumentar el
valor de los métodos
de investigacion
convencionales

al proporcionar
actualizaciones

de alta frecuencia

e informacion
complementaria.

Uno de los aspectos que se resalta en el estudio es que, si bien este fue el primer
analisis de este tipo realizado en Guatemala y disefiado principalmente para probar
la validez de diversas metodologias, un ejercicio mas exhaustivo solo requeriria
una pequefa fraccion del tiempo, los fondos y los recursos humanos necesarios
en relacién con un censo o encuesta tradicional. Ademas, los autores subrayan el
hecho de que estos costos probablemente serian alin mas bajos en las iteraciones
posteriores del andlisis CDR, ya que la innovacion metodoldgica y las pruebas se
reemplazarian por laimplementacion rutinaria de técnicas establecidas. En contraste
con el costo de ENCOVI de US$2 millones, el costo del andlisis de CDR ascendio
a US$100.000, y la mayoria de los gastos estuvieron asociados al desarrollo del
logaritmo, el cual se constituye como un costo fijo.

Sibienelanalisis CDRnopuedesuplantarcompletamentelosmétodosdeinvestigacion
convencionales, si puede mejorar su valor al proporcionar actualizaciones de alta
frecuencia e informacion complementaria. Ademas, si pudiera demostrarse que el
analisis CDR proporciona inferencias lo suficientemente precisas para permitir que
los paises extiendan un poco el tiempo entre las encuestas tradicionales, podria
generarse un ahorro neto para el presupuesto nacional de investigacion.

Las ineficiencias del gasto ptliblico en América Latina y el Caribe

De acuerdo con lzquierdo et al. (2018), cerca del 30% del gasto publico (US$700.000
millones) en América Latina y el Caribe es destinado a transferencias, incluidos
los programas sociales, las transferencias monetarias condicionadas (TMC) vy las
pensiones no contributivas (PNC), los subsidios a las empresas (principalmente
subsidios a la energia) y las pensiones contributivas. Este rubro se constituye como
la partida de gasto mas voluminosa de la regidn.
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Grafico 2.1

Gasto promedio en programas

sociales y filtraciones en
LAC (% del PIB)

La tecnologia para mejorar la eficiencia del gasto y provisidon de servicios publicos
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Lamentablemente, tanto errores como fraude o corrupcion ocasionan que una
buena parte de este gasto no llegue a las personas que lo necesitan, reduciendo
la eficiencia econdmica de estas intervenciones. Los errores de focalizacidn, los
cuales derivan en que parte de los fondos llegue a beneficiarios que no son pobres
0 no necesitan del programa, pueden deberse a dos principales razones: i) al disefio
inadecuado del programa, como por ejemplo, no utilizar indicadores adecuados
para identificar a los beneficiarios pobres y ii) a una implementacién inadecuada
del programa, donde las decisiones de elegibilidad divergen de las reglas del
programa. En aquellos programas de proteccién social, como pensiones o seguro
de desempleo, los errores son menos relevantes.

Dentro de los programas sociales, las TMC y PNC constituyen los dos principales
gastos. De acuerdo con este estudio, en la muestra de 18 paises, estos gastos
representaron 1,2% del PIB en 2015. Sin embargo, poco menos de la mitad de este
gasto es recibido por familias que no son pobres, con un monto que asciende a
0,5% del PIB (Grafico 2.1). Las filtraciones tienden a ser menores en los paises de
Centroamérica, con un promedio de 0,27% del PIB, y mayores en los paises de
América del Sur, con un promedio de 0,86% del PIB (Grafico 2.2). Sin embargo, el
gasto social en América del Sur es considerablemente mayor al de Centroamérica
como puede observarse en la Grafico 2.3.

Grafico 2.2 Filtraciones en los gastos focalizados de programas sociales (% del PIB)
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Grafico 2.3 Gasto social total (% del PIB)
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La tecnologia ha
hecho que estos
mapas puedan ser
actualizados de
manera frecuente
y a un costo menor

El uso de mapas de pobreza para la planeacidén y asignacion de recursos
gubernamentales no es un concepto nuevo para América Latina y el Caribe. Ya en
2002, Henninger y Snel recolectaron 14 casos de estudio de paises en Africa, Asia y
Ameérica Latina, reportando su uso en una amplia variedad de entornos geograficos e
institucionales. Por ejemplo, Guatemala utilizd mapas de pobreza para reestructurar
el Sistema Publico de Inversién Nacional para mejorar la focalizacion geografica de
US$576 millones en gasto social durante el afio fiscal de 2002. Al mismo tiempo,
el Banco Mundial utilizé estos mapas de pobreza para desarrollar la estrategia de
construccidon de carreteras del pais y guiar asi la inversion de US$100 millones.
En este ejercicio, la superposicion de mapas de pobreza con datos de carreteras
mostrd que la pobreza en Guatemala estaba altamente correlacionada con la falta
de carreteras, lo que resultaba en tiempos de viaje significativamente mas altos
y falta de acceso a los servicios basicos (Figura 2.3). Por su parte, Panama aplico
mapas de pobreza para ayudar a focalizar US$150 millones de ddlares entre 1997 y
2001 de los gastos del Fondo Social de Inversion. En este caso, las estimaciones de
pobreza fueron utilizadas para focalizar inversiones en escuelas, centros de salud y
carreteras en los distritos mas pobres del pais.

Roads

Figura 2.3

Asphalt roads

Non-asphalt roads
Poor (%)

B 50100
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Superposicion de mapas
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30-60

Fuente: Henninger y Snel (2002).

Ahora bien, si los gobiernos han utilizado estos mapas desde hace tiempo, cqué es
lo que ha cambiado la tecnologia? La tecnologia ha hecho que estos mapas puedan
ser actualizados de manera frecuente y a un costo menor, cubriendo la totalidad
del pais y aumentando la granularidad de las mediciones. Sin la utilizacion de estas
tecnologias, generalmente los mapas se basan en censos de poblacién que cubren
todo el territorio nacional, pero que con el tiempo se hacen obsoletos antes de que
se produzca el siguiente censo.

Mdas aun, la produccién de mapas que utiliza tecnologia puede ser clave para

aumentar la eficacia de los programas de lucha contra la pobreza. Estos incluyen no
solamente los programas de transferencias directas o condicionadas, sino cualquier
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Los mapas de
pobreza actualizados
aseguran que la
informacién acerca
de la localizacion
geografica de zonas
de menores ingresos
sea transferida a

los altos niveles de
gobierno y hacedores
de politicas publicas

politica fiscal que tenga como objetivo de interés la reduccion de la pobreza. Debido
a que el éxito de estos programas y politicas radica en que los esfuerzos se dirijan
hacia aquellas areas mas pobres del pais, su eficacia depende de informacion
precisa sobre la ubicacidn de las dreas y los hogares pobres. Los mapas de pobreza
en Belice ilustran coémo la tecnologia puede mejorar esta focalizacién. En este pais,
los modelos mejoran sustancialmente la precision de las estimaciones de ingreso
para los hogares mas pobres cuando se incluyen variables satelitales y no solo de
las encuestas, o que indica un gran potencial para identificar a aquellos hogares
mas pobres dentro de los hogares pobres. Esta capacidad de diferenciar de manera
precisa a los hogares mas pobres es fundamental para la focalizaciéon efectiva de
intervenciones de pobreza.

De esta forma, los mapas de pobreza elaborados con tecnologia pueden ayudar
a mejorar el disefio del marco muestral sobre el cual se aplican las pruebas de
determinacion de ingresos, asegurando de esta forma que las dreas mas pobres del
pais no quedan fuera del sistema de transferencias directas (Bah et al., 2018). Por
ejemplo, el método estandar de asignacion de transferencias directas implica una
prueba de determinacion de ingresos (proxy means test), en donde las caracteristicas
del hogar se utilizan para calificar el estado de pobreza del hogar en ausencia de una
encuesta de consumo (Grosh y Baker, 1995). Si las areas en donde se aplica la prueba
de determinacion de ingresos son mejor definida, la eficiencia de los recursos puede
aumentar, al tiempo gue se ahorran recursos fiscales en el proceso.

Asimismo, la eficacia de estas transferencias depende de la rapidez con que los
recursos llegan a los hogares en caso de que haya un choque negativo al ingreso de
los hogares (Bazzi et al,, 2015). Debido a que estos choques negativos pueden ser
heterogéneos, los mapas de pobreza actualizados pueden ayudar a incrementar la
eficacia de la focalizacién de manera significativa.

Otro de los beneficios de producir mapas de pobreza actualizados frecuentemente
es el de asegurar que la informacion acerca de la localizacidn geografica de aquellas
zonas de menores ingresos es transferida a los altos niveles de gobierno y hacedores
de politicas publicas, asi como a todos los actores involucrados en la ejecucion de
proyectos de desarrollo en el pais. Esto es primordial si uno de los objetivos de la
politica fiscal es reducir la pobreza, como por ejemplo, transferencias centralizadas
para apoyar la construccion de escuelas en barrios pobres o construir infraestructura
para que estas escuelas puedan estar conectadas a internet.

Estos mapas son una herramienta aun mas util si se consideran las decisiones que
se deben tomar en un pais en los diferentes niveles de gobierno. Por ejemplo,
los representantes locales pueden saber cudles son las areas mas pobres en su
jurisdiccion politica y pueden disefar programas para combatir la pobreza o
incrementar los servicios publicos, utilizando los recursos locales eficientemente.
No obstante, esta informacidn sobre pobreza subnacional puede no transferirse
correctamente a niveles locales de gobierno.

Si los mapas de pobreza son actualizados de manera frecuente, se puede medir la
efectividad relativa de los esfuerzos por combatir la pobreza y proveer servicios
publicos. Esta medicidn puede ayudar a mejorar la eficiencia del gasto fiscal y
aumentar su efectividad, puesto que, mientras que los costos de estas politicas

22 Reporte Macroecondmico 2020



son generalmente conocidos, evaluar los beneficios de estos programas requiere
medidas precisas de ingresos a nivel subnacional, ya que las estadisticas agregadas
pueden esconder numerosos factores no relacionados con las politicas contra la
pobreza implementadas en el pais.

Como veremos en los ejemplos de la siguiente seccion, las metodologias que
utilizan big data, como la informacidon de imagenes satelitales combinadas con
variables de censos y encuestas, no estan limitadas a la medicidon de pobreza. Las
extensiones son amplias, y las aplicaciones pueden verse en campos variados como
la planeacion de vivienda, la planeacion de infraestructura de telecomunicaciones o,
incluso, el disefio de estrategias para reducir el crimen.

Aplicaciones para una mejor asignacion de recursos y provision de servicios
publicos: vivienda en Guyana, infraestructura de telecomunicaciones en
Honduras y crimen en El Salvador

VIVIENDA EN GUYANA

El BID ha desarrollado diferentes herramientas para calcular
el déficit de vivienda en Guyana y disefar una estrategia
urbana a través del uso de imagenes satelitales y datos
censales. Sobre el primer punto, se busca contar con
informacidén detallada sobre las necesidades de vivienda, que
hasta ahora no ha estado disponible. La falta de informacion
sobre las necesidades de vivienda ocasiona una planeacién
“a ciegas” y se cae en errores como el de construir viviendas lejos de los centros
de empleo y servicios, cuando probablemente el problema se habria solucionado
si los residentes hubiesen recibido un subsidio para realizar mejoras en los hogares
relativamente mejor ubicados en donde ya vivian.

El estimador de déficit de vivienda que se crea utiliza una metodologia basada
en un ejercicio similar realizado por el Departamento de Estadistica de Colombia
para estandarizar numéricamente el déficit de vivienda cuantitativo y cualitativo
nacional por la division administrativa mas pequefa disponible. Uno de los hallazgos
al aplicarlo en el caso de Guyana es que las necesidades de vivienda cualitativas
(materiales de baja durabilidad, falta de acceso a servicios, etc.) son mucho mas
apremiantes que las necesidades cuantitativas (la disponibilidad de cualquier tipo
de vivienda). Finalmente, utilizando el estimador de déficit de vivienda que utiliza las
imagenes satelitales de luminosidad nocturna como una aproximacion del entorno
y la infraestructura urbanos, se estiman las necesidades de vivienda cualitativas en
afos en que no hay datos censales disponibles (véase la Figura 2.4).
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Figura 2.4

Estimador de déficit
de vivienda en Guyana

Fuente: BID (2019a).

Déficit de vivienda Luminosidad nocturna Déficit de vivienda
cualitativo en las areas extraida de imagenes cualitativo estimado,
aledanas a Georgetown, satelitales en la misma 2019

2012 area geografica

La planeacién urbana de Guyana esta siendo también asistida mediante la generacion
del modelo de deteccién de edificios. A menudo, los urbanistas carecen de mapas
digitales actualizados de edificios y estructuras existentes. El modelo de deteccion
de edificios puede generar automaticamente un mapa basico de edificios a partir
de imagenes de satélite, lo cual permite a los planificadores crear archivos digitales
detallados de areas remotas y de dificil acceso, como lo es el interior de Guyana.
Mas alld de generar un mapa de las estructuras existentes, las agencias urbanas vy
de vivienda pueden usar los resultados del modelo para estimar el tamafio de la
poblacioén, la densidad del vecindario o el acceso a los recursos, como base para
extrapolar la informacion a nivel de hogar. Ademas, estas estimaciones pueden
ayudar con tareas posteriores, como medir y detectar la expansiéon urbana no
planificada o informal, e informar sobre las intervenciones planificadas y la provision
de servicios de ecosistemas urbanos a dichas areas.

El modelo, que utiliza técnicas de aprendizaje automatico para la categorizacién
basica, fue calibrado en datos de Paramaribo (Surinam), Georgetown (Guyana) y
Ciudad de Belice (Belice), los cuales tienen clima y vegetacion, estilos de arquitectura
y patrones urbanos similares (véase un ejemplo del mapa resultante en la Figura 2.5).

Figura 2.5

Modelo de
deteccion de
edificios en Guyana

Fuente: BID (2019a).

Imagen satelital regular El modelo de deteccidon de edificios
colorea los edificios que ha identificado
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Figura 2.6

Informacion
georreferenciada de
la distancia entre las
escuelas y lared de
fibra optica

Fuente: BID (2019a).

INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES EN HONDURAS

Con el fin de analizar los servicios de infraestructura de
tecnologias de informacion y comunicacion de banda ancha
en Honduras, se realizd un diagndstico del mercado de banda
ancha a través del desarrollo de mapas a nivel municipal;
en este caso, sobre la cobertura de banda ancha 3G y 4G
de los principales proveedores en el pais, a saber, TIGO y
Claro. Este diagndstico incluye un analisis de las cuotas de

mercado por operador movil y de los precios de los servicios de banda ancha.
Posteriormente, utilizando datos de penetracion, se calculd la demanda de trafico
de hogares, instituciones publicas, incluidos centros educativos, centros de salud,
plazas comunitarias y alcaldias, y pymes. Este ejercicio arroja las estimaciones de
demanda hacia 2023 para cada entidad a nivel municipal.

Las imagenes satelitales con la cobertura de banda ancha en el pais pueden ser
cruzadas con informacion georreferenciada de las entidades incluidas en el analisis.
En este caso, es de particular importancia el cruce con los centros educativos, los
centros de salud, las plazas comunitarias y las alcaldias. Los resultados del analisis
para Honduras pueden ayudar al Gobierno y a los hacedores de politica publica en
el disefio de estrategias de inversiéon. Por ejemplo, el 58% de las escuelas del pais se
encuentra a mas de 5 kildmetros de la fibra, por lo que no es posible la conexién a la
red de alta velocidad sin un despliegue previo (véase la Figura 2.6). Como ocurre con
las escuelas, el 64% de las plazas y pargues se encuentran a mas de 5 kildmetros de
la red de la fibra.
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CRIMEN EN EL SALVADOR

El BID se esfuerza por entender mejor la relacion entre
indicadores de crimen y violencia e indicadores de desarrollo
social y empresarial. Mediante el uso de métodos de Machine
Learning en combinacidn con datos de encuestas de hogares
el banco logro actualizar la estimacion de pobreza a nivel
municipal, que anteriormente dependia de datos de 12 afos de antigledad. Este
proyecto desarrolla mapas de pobreza para El Salvador a partir del modelo Stacking
que combina predicciones de multiples modelos, lo que genera un valor afadido de
prediccidon?.

Una vez producidos los mapas de pobreza, estos son sobrepuestos con mapas de
homicidios elaborados a partir de bases de registro oficiales. Posteriormente, se
agregan capas de indicadores sociales con diversos grados de granularidad que
permiten explorar las correlaciones entre informacién de homicidios y pobreza, con
variables de educaciéon en centros escolares y costos relacionados a violencia como
gasto en seguridad y extorsiones, asi como otros indicadores multidimensionales.
Se espera que los resultados de este proyecto sean utilizados para delinear mejores
politicas de lucha contra el crimen a nivel geografico.

Figura 2.7 Figura 2.8
Tasa de pobreza por municipio Tasa de homicidios por municipio

Homicicios por 100 mil hab
CJo-18

[ 18-37

= 37-62

Fuente: Abrego et al. (2019).

2. En concreto, el modelo utilizado en este proyecto compila cuatro diferentes modelos de machine learning: Gradient Boosting Machine, Generalized
Linear Model, Extremely Randomized Trees y Distributed Random Forest.
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Si bien no existe una definicién generalmente aceptada de la economia digital, no
hay duda de que ocupa un lugar cada vez mas importante en la vida econémica de
los paises. El comercio electrénico, los servicios de intermediacion, la publicidad en
linea y otras actividades digitales se expanden a un ritmo muy superior al que lo
hace la economia tradicional (OCDE, 2015; Comisién Europea, 2018). La regidon no
escapa a estas tendencias. Actualmente, en Centroamérica, Panama y Republica
Dominicana (CAPARD), los ingresos de la economia digital ascienden a mas de US$
20.000 millones, lo que representa el 6,2% del PIB (9% en la OCDE) 3. Su crecimiento
se situa en el 14% anual, muy por encima del consumo total (1,8%), y el nimero de
usuarios se expande a una tasa cercana al 7,5% por afo. Guatemala es el pais que
tiene una mayor contribucién a los ingresos totales de esta region con 26%, seguido
de Republica Dominicana (22%) y Costa Rica (18%).

En estos paises, FinTech es la principal fuente de ingresos por servicios digitales:
ascendieron a mas de US$11 mil millones (56% del total), seguida por el comercio
electronico (16%), las reservas de viajes en linea (12%) y los servicios de movilidad en
linea (8%)*. Por su parte, los medios audiovisuales (musica, video, etc.) son el sector
de la economia digital con mayor numero de usuarios en esta region (45 millones
de personas), equivalente a tres cuartas partes de la poblacidn total, seguido por
FinTech y el comercio electréonico (24 millones de usuarios cada uno; 40% de la
poblacién). La economia digital no solo representa una parte ya importante de
la economia, sino que su relevancia aumentard aun mas en el futuro. Empresas
como Netflix, Amazon, Uber o Airbnb, por citar algunas, tienen ya una presencia
significativa en la region.

3. Cifras calculadas a partir de datos del portal Statista. Incluye, entre los mas relevantes, comercio electrénico, servicios digitales, servicios de
intermediacion, publicidad en linea e industrias Fintech.
4. En la OCDE, los principales sectores en términos de ingresos son FinTech y comercio electrénico, pues aportan 58% y 19% de los ingresos totales, respectivamente.
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La economia digital presenta oportunidades y desafios en multiples ambitos, entre
los cuales se encuentra la tributacion. Estas oportunidades son importantes de
subrayar por dos motivos. En primer lugar, porque, como se ha indicado, las tasas
de crecimiento de la economia digital son muy altas, por lo que ofrecerian de forma
creciente un espacio de tributacién, un ensanchamiento de las bases imponibles.
En segundo lugar, porque en la coyuntura actual, donde los ingresos publicos
estan creciendo menos que en el pasado, la economia digital puede suponer una
oportunidad para aumentar el espacio fiscal. Por el contrario, obviar las posibilidades
de tributacion que ofrece la economia digital supondria perder unos recursos de los
que tan necesitados esta la region. Ademas, como veremos mas adelante, disefar
una tributacién adecuada para la economia digital es fundamental para asegurar
una competencia saludable entre las empresas.

Hacer realidad estas oportunidades de tributacién que ofrece la economia digital
requiere, sin embargo, enfrentar una serie de retos. Las consecuencias de la economia
digital para la tributacion son relevantes no solo por su creciente protagonismo en el
aparato productivo, sino también porque implican cambios cualitativos. Las propias
caracteristicas de la economia digital hacen que las reglas tradicionales de tributacién
tengan una validez limitada en este contexto y que sea necesario replantearlas. Dichas
consecuencias atafien, en primer lugar, a dos aspectos claves de la arquitectura de la
tributacion internacional sobre la renta de las empresas: el reparto de los derechos de
tributacion y el aumento de los problemas de erosion de la base imponible.

En relacién con la renta personal, también existen implicaciones para su tributacion.
La frontera entre las diversas categorias de ingresos se vuelve difusa (trabajo
dependiente, actividad profesional, rentas de capital) y, en consecuencia, también
su tratamiento tributario. En cuanto a la imposicion indirecta, surgen asimismo
problemas que requieren cambios en las reglas tradicionales de tributacion;
fundamentalmente, la exencion de IVA en la venta transfronteriza de bienes de
escaso valor, cuya justificacion pierde sentido con el auge del comercio electréonico
y la aplicaciéon del principio de origen en el comercio de servicios.

En segundo lugar, los retos de la economia digital sobre la tributacion no solo afectan
al disefo de los impuestos, sino que también abarcan su administracion, como, por
ejemplo, la necesidad de informacién de intermediarios que se encuentran fuera de la
jurisdiccion correspondiente o de contar con la colaboracion de las plataformas a la
hora de hacer efectivo el pago de los impuestos. Finalmente, no enfrentar estos desafios
no solo implica perder una fuente adicional de ingresos tributarios, sino que también
puede dar lugar a que las empresas no compitan en igualdad de condiciones fiscales, lo
que es muy evidente, por ejemplo, en el comercio electrénico, donde los proveedores
internos tradicionales pueden verse perjudicados frente a las compras en linea.

Por todo ello, la comunidad internacional estd intentando alcanzar soluciones
multilaterales a estos retos en el marco de la OCDE, siendo en la renta empresarial
donde mas dificil resulta alcanzar un consenso, mientras en el IVA las discrepancias
son mucho menores. Mientras tanto, diversos paises han comenzado a aplicar
medidas, algunas no exentas de polémica y otras que estdn dando notables frutos.
Ya hay experiencias también en la regién. Todo ello se recoge en las siguientes
paginas. En particular, la segunda seccidn se dedica a la imposicidon sobre la renta
de personas juridicas, la tercera a las personas fisicas y finalmente, se discute la
problematica del IVA.
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Desafios en la tributacion a la renta de personas juridicas

e

Las propias caracteristicas de la economia digital, que la diferencian de otros
sectores mas tradicionales, hacen que sus implicaciones sobre la tributacién sean
de orden cualitativo y que requieran replantear las reglas impositivas actuales. Entre
estas caracteristicas, hay tres que destacan especialmente:

A. CREACION DE VALOR

En la economia digital, los usuarios pueden convertirse en proveedores de
insumos, en lugar de ser meros clientes, basicamente por tres vias: datos propios
(buscadores; redes sociales), contenido generado (redes sociales; plataformas
de video) y externalidades de red (websites de reservas o de intermediacion de
transporte o alojamiento, donde la utilidad para un usuario no depende solo de su
propio consumo, sino también del que hagan los demas). Los usuarios entregan
estos insumos de forma gratuita a cambio de recibir una serie de servicios (acceso
a redes sociales, buscadores, etc.), contribuyendo asi a la generacion de oferta (a
diferencia de los meros clientes, quienes solo crean demanda). Aungue se esta
creando valor en esa transaccion entre una empresa y sus proveedores de insumos
(usuarios), pareceria que no, ante la aparente gratuidad de esas transacciones; algo
que no ocurre en la economia tradicional, donde las transacciones son monetarias.
Como se verd mas adelante, este posible cambio en la creacion de valor por parte
de empresas en la economia digital tiene notables implicaciones para las reglas
internacionales de tributacion y es uno de los elementos principales de debate®.

5. Véase, por ejemplo, OCDE (2018), Olbert y Spengel (2019) o FMI (2019).
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B. ESCALA SIN MASA

Para algunas de las empresas que operan en la economia digital es posible tener
una fuerte presencia como proveedor en un determinado mercado sin contar
necesariamente con presencia fisica.

C. PROPIEDAD INTELECTUAL

Aungue no es un rasgo exclusivo de la economia digital, la propiedad intelectual si tiene
una importancia muy superior a la que presenta en otros sectores mas tradicionales.

En la practica, estas tres caracteristicas tienen consecuencias sobre dos aspectos
claves de la arquitectura internacional de la tributacion de la renta empresarial: i)
el reparto de los derechos de tributacion y su modo de hacerlos efectivos; y ii) el
aumento de los problemas BEPS (Base Erosion and Profit Shifting)B. En cuanto al
reparto de los derechos de tributacion, el primer gran reto lo constituye la definicion
de establecimiento permanente (EP), clave para que un pais tenga derechos de
tributacién sobre las rentas de una empresa. De acuerdo con los estdndares de los
convenios de doble imposicion, los beneficios de una empresa son gravados en su
pais de residencia excepto si es un EP, en cuyo caso también puede gravarlos el pais
donde se originan los beneficios. Se suele considerar EP si la empresa tiene suficiente
nivel de actividad en el pais, lo gue normalmente requiere una cierta presencia fisica,
mediante un lugar fijo de negocios o mediante un agente dependiente. No basta la
simple labor de marketing y menos aun la recoleccion de datos u otras actividades
propias de la economia digital. Algunas instalaciones, como los almacenes, tan
relevantes en el comercio electrénico, han estado especificamente excluidas de la
consideracion de EP.

Por consiguiente, se trata de reglas disefadas para la economia tradicional, donde
presencia econdmica significativa se asocia a presencia fisica. El cambio en esta area
vendria, por tanto, de una nueva definicidon de EP vinculada a presencia digital, lo que
se ha llamado EP “virtual”, que introduciria nuevas variables a la hora de adquirir este
estatus (como el numero de usuarios de una pagina web). Otro aspecto importante
es la figura de los agentes dependientes frente a los comisionistas. Mientras que los
primeros pueden cerrar contratos en nombre de la empresa, los segundos no, lo que
impide su consideracion de EP. En la economia digital, se ha abusado de esta figura,
que en realidad negocia contratos, pero que después se firman en otra jurisdiccion
sin apenas anadir nada al original. De forma similar, parece necesario reconsiderar la
figura de los servicios auxiliares (como almacenaje), que no se consideran EP en los
estdndares internacionales, porque apenas contribuian a la creacidn de valor en la
economia tradicional, pero son claves en el comercio electrénico.

6. Los problemas BEPS se refieren a las estrategias que emplean las empresas transnacionales para, aprovechdndose de las posibilidades legales
existentes, desviar beneficios a jurisdicciones de baja tributaciéon, minimizando asi el pago de impuestos. Es parte de lo que vulgarmente se conoce como
‘ingenieria fiscal’ y supone una pérdida considerable de ingresos tributarios para los paises, ademas de crear problemas decompetencia entre empresas,
dado que las grandes transnacionales tienen mayores posibilidades de beneficiarse de dichas estrategias que las empresas de menor dimensién y que
operan a nivel nacional. Para enfrentar estos problemas BEPS, la OCDE puso en marcha una iniciativa para definir estrategias con el proposito de combatir

dichas practicas.
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Relacionado conloanterior, se encuentralaretencién pararentas pasivas (dividendos,
intereses, regalias). Las leyes nacionales y los convenios suelen emplear excepciones
para que sean gravadas segun las reglas de origen (residencia del pagador, lugar
donde se utiliza el activo); sin embargo, entran en una zona difusa en la economia
digital en cuanto a la diferenciacion entre regalias, servicios técnicos o beneficios.
Cabe cuestionarse si el cloud computing se refiere a pagos vy, por tanto, forma parte
de los beneficios de la empresa proveedora o se trata de alquileres de espacio
digital, caracterizados como regalias en los convenios. Algo similar sucede con la
adquisicion de licencias de impresion 3-D o de uso de software.

En cuanto a los riesgos de BEPS, la digitalizacion agrava algunos problemas
tradicionales y plantea nuevos retos. El propio informe de BEPS sobre la Accidon
1 (retos de la digitalizacion; OCDE, 2015) y el informe sobre la Accion 3 (OECD,
2015b) reconocian como particularmente importante prevenir la elusion artificial del
estatus de EP y reforzar las reglas sobre operaciones dentro del mismo grupo entre
empresas situadas en jurisdicciones distintas, de modo que se minimizara el riesgo
de que a través de operaciones intragrupo se desviaran de forma artificial beneficios
a paises de baja tributacion. Es importante tener en cuenta que, incluso cuando
hay un EP, es sencillo trasladar ingresos hacia jurisdicciones de baja tributacidn
mediante activos intangibles, por ejemplo, una patente, cuya propiedad se otorga
a una empresa del grupo situada en un pais de baja tributaciéon y esta recibe pagos
por su uso desde otras empresas del grupo situadas en paises donde los impuestos
son mas altos. De este modo, los beneficios del conjunto tenderdn a concentrarse en
la empresa situada en el pais de baja tributacion, minimizando asi el pago total de
impuestos. Aunque este problema también existe en otros sectores, en la economia
digital es mas grave si cabe, pues en ella los activos intangibles tienen una gran
presencia y son muy faciles de reubicar y muy dificiles de valorar. Por otro lado, la
facilidad que tienen las empresas en la economia digital para situar estos recursos
claves (intangibles) crea un incentivo a usar empresas puente en paises con una
buena red de tratados (treaty shopping).

Todos estos desafios han llevado a la comunidad internacional a buscar un
consenso sobre las reglas de tributacion, siendo precisamente en la imposicion
a la renta empresarial donde mas necesario y al mismo tiempo mas complejo
resulta alcanzarlo. Por un lado, porque existen intereses divergentes entre paises
y, por otro, por las propias discrepancias entre los expertos. Esta busqueda de un
acuerdo se estd realizando en el marco de la OCDE en torno a dos grandes temas:
la distribucion de los derechos de tributaciéon y lo relacionado con BEPS. Se planted
esta problematica en el mencionado Informe sobre la Accidon 1 de BEPS, “Retos de
la economia digital” (OCDE, 2015). Posteriormente, siguiendo un mandato del G20,
se publicd otro informe (OCDE, 2018), donde se identificaban tres caracteristicas a
menudo observadas en los negocios altamente digitalizados y sus implicaciones para
la asignacion territorial de beneficios y reglas de vinculaciéon: los ya mencionados
escala sin masa, la fuerte presencia de intangibles y la participacién de datos y
usuarios. En 2019, se publicaron dos nuevos reportes (OCDE, 2019 a y b) y para
finales de 2020, se espera el informe definitivo que refleje el acuerdo internacional
alcanzado (si este logra alcanzarse).

En particular, en el informe de 2015, la Task Force on the Digital Economy analizaba
tres vias para la imposicion directa sobre empresas: i) una nueva regla de vinculo
basada en presencia econdmica significativa; ii) retenciones aplicadas a ciertas
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transacciones digitales; y iii) un impuesto nivelador (equalization levy), para igualar
la tributacion entre empresas nacionales y extranjeras cuando estas tienen presencia
econdmica significativa. No se recomendaba definitivamente ninguna de estas
opciones, pero se abria la posibilidad de que los paises pudieran incluirlas en su
legislacion como salvaguardas contra los problemas BEPS, siempre que respetaran
los acuerdos internacionales y los convenios firmados. En el reporte de octubre de
2019 (OCDE, 2109b), se reconocid la necesidad de anticipar el enfoque sobre el
que se debe trabajar para el acuerdo de 2020. Dicho enfoque deberia estar basado
en cuatro elementos: en primer lugar, el alcance, que se recomienda limitado a
negocios altamente digitalizados y orientados al consumidor. En segundo lugar, una
nueva regla de nexo, que no se basaria en presencia fisica, sino en ventas. En tercer
lugar, una regla de distribucion geografica de beneficios que comprenda alguna
formula de asignacidon por jurisdicciones. Finalmente, un mecanismo que aumente
la certidumbre para administraciones y contribuyentes. En definitiva, la propuesta
de la OCDE reconoce la necesidad de cambiar las reglas tradicionales y tener en
cuenta a los usuarios, y no solo la presencia fisica, a la hora de asignar los derechos
de tributacion de las empresas de la economia digital.

Entre tanto, algunos paises han comenzado a aplicar medidas provisionales
basicamente de tres tipos: i) un gravamen sobre servicios digitales; ii) la redefinicion
de EP y/o de medidas para evitar la erosién de la base imponible; vy iii) una
equalization levy (tasa por pagos de servicios digitales). Los primeros son, en
general, un impuesto sobre ingresos brutos y no sobre los beneficios, pues estos
ultimos resultan incompatibles con los compromisos recogidos en los convenios
de doble imposicidon, aunque los primeros pueden crear problemas con la OMC
por su potencial efecto discriminatorio respecto a las empresas locales. Una de las
iniciativas mas relevantes y polémicas en este apartado ha sido la de la Comision
Europea (CE), aunque finalmente ha quedado en suspenso. A la espera del acuerdo
en la OCDE vy la redefinicion de EP, la CE realizé una propuesta provisional de
impuesto a los servicios digitales (DST) (Comision Europea, 2018). Este impuesto
gravaria, por un lado, la publicidad en plataformas digitales y la entrega de datos de
usuarios recogidos en dicha plataforma y, por otro, los servicios de intermediacion
que permiten a los usuarios proveer bienes y servicios entre ellos. No grava el valor
de los bienes o servicios vendidos, sino el servicio de intermediacion, ni tampoco
el contenido digital (peliculas, musica, textos). Se fijé una tasa del 3% sobre los
ingresos brutos (sin contar IVA) obtenidos por esa provision de servicios, aplicable
a empresas con ingresos mundiales gravables superiores a 750 millones de euros
y a 50 millones en la Unidn Europea. Esos ingresos se asignarian entre los paises
europeos segun el numero de usuarios y las veces que aparece un anuncio.

Una diferencia importante entre esta propuestay el planteamiento de la OCDE es que
mientras esta Ultima ha evitado distinguir entre las industrias digitales y las que no lo
son (ante la dificultad de hacerlo), la iniciativa de CE si efectla esa separacion (ring
fencing). Se ha criticado, sin embargo, que no es posible realizar dicha distincion,
maximo cuando cada vez mas sectores tradicionales (como el de automoaviles o
supermercados) obtienen ingresos via servicios digitales. Mas aun, se alega que el
DST supuestamente estd disefado para actividades donde la participacion de los
usuarios en la creacion de valor es grande, pero no deja claro por qué esto es asi en
unos servicios y no en otros excluidos del impuesto (los de contenido streaming).
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Ademas de ello, también ha recibido criticas por otros motivos:

1 Tener potencial para generar doble imposicién e incertidumbre legal

Ser distorsionador, ya que puede generar efecto cascada

Ser potencialmente muy perjudicial para empresas que aun no tienen
beneficios (ya que aplica a los ingresos)

/ Puede suponer barreras de entrada

5 Puede recaudar poco en relacidon con sus costes administrativos

Ser potencialmente incompatible con la regulaciéon comercial

Respecto a esto ultimo, cabe sefalar que parte de la dificultad de alcanzar un
consenso internacional es la divergencia de intereses entre paises.

En cuanto al segundo grupo (redefiniciéon de EP y/o de medidas para evitar la
erosion de la base imponible), diversos paises han empezado a reconsiderar las
definiciones y criterios de EP para adaptarlos al mundo digital. Es el caso, por
ejemplo, de Israel, al considerar que existe presencia econdmica significativa en
funcion de determinados parametros: contratos concluidos en linea, servicios
usados por clientes israelies o website enfocada al mercado israeli. En el
mismo sentido, Eslovaquia establecié una definicion aumentada de lugar fijo de
negocios en 2017, dirigida a ciertas actividades de plataformas en linea (servicios
de intermediacion de transporte y alojamiento). No obstante, hay que tener en
cuenta que esta posibilidad esta condicionada por los acuerdos internacionales
gue tenga el pais, ya que podrian ser recurridos si la redefinicion de EP los viola.
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Otros paises han optado por introducir figuras especiales con el fin de enfrentar
la desviacion de beneficios de multinacionales en el marco de la economia
digital, como el impuesto a la desviacion de beneficios (Diverted Profits Tax,
DPT) del Reino Unido y Australia o el Base Erosion Anti-Abuse Tax (BEAT) vy el
Tax on global intangible low-taxed income (GILTI) de Estados Unidos. No estan
especificamente dirigidos a empresas digitales, pero, dadas las caracteristicas
del sector, les afecta de manera importante. En particular, los DPT son un
complemento disuasorio a las reglas antiabuso vinculadas a las normas sobre
atribucion de beneficios, EP y precios de transferencia. Buscan establecer un
didlogo durante un determinado periodo de tiempo entre la administracion y la
empresa, en el que se anima a esta a reconsiderar sus estrategias y operaciones
tributarias. Por ejemplo, la Multinational Anti-Avoidance Law (MAAL) de Australia
refuerza la integridad de las reglas sobre EP en este pais, aplicAndose a empresas
no residentes que pertenecen a grandes multinacionales y realizan estrategias
para proveer de forma remota bienes y servicios a clientes australianos, evitando
artificialmente ser considerados EP. En el caso de Estados Unidos, el GILTI es
un impuesto dirigido a lograr un gravamen minimo de los grupos que realizan
operaciones entre empresas en distintas jurisdicciones, mientras que el BEAT
establece un limite a la erosidn de la base imponible.

En cuanto al tercer grupo de medidas provisionales, algunos paises, como
India, Italia, Chile, Uruguay o Hungria, han optado por un impuesto nivelador
(equalization levy) sobre la provisién de algunos servicios digitales hechos
por no residentes a residentes. Hasta cierto punto, son similares a los DST, con
la diferencia de que no estdn, en principio, enfocados a actividades donde la
participacion de los usuarios es crucial. En Italia, por ejemplo, se trata de un
impuesto del 3% sobre las transacciones gravables netas de IVA por servicios
digitales por via electrénica, mientras que en Uruguay se distinguen dos tipos
de servicios digitales. Por un lado, la produccion, distribucién e intermediacidon
audiovisual a través de medios digitales. Los pagos se consideran renta de
fuente uruguaya para el impuesto a las rentas de no residentes siempre que el
demandante se encuentre en dicho pais (mediante direccion de IP, direccidn
de facturacion o se abone mediante medios de pago electronico administrados
desde Uruguay). Por otro lado, las actividades de intermediacidon por medios
digitales se consideran de fuente uruguaya y estdn sujetas a tributaciéon en un
100% si ambos, oferente y el demandante del servicio, se encuentran en el pais y
en un 50%, si solo uno de ellos lo esta.
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La economia digital también tiene implicaciones importantes sobre la tributacion
a la renta personal y el seguro social. Por un lado, en ocasiones (actividades de
transporte o reparto) cambia la configuracion de asalariado a autoempleo,
modificando el estatus del trabajador y, por tanto, los impuestos por aplicar. La
frontera entre las diversas categorias de ingresos tributarios se vuelve difusa
(trabajo dependiente, actividad profesional o rentas de capital) y, en consecuencia,
también su tratamiento tributario. Un caso interesante es la reciente ley aprobada en
California por la que los trabajadores de empresas de intermediacidn de transporte,
reparto y otras (como Uber o Lyft), hasta ahora considerados autoempleados,
pasan a ser obligatoriamente asalariados, con consecuencias regulatorias y fiscales
importantes (tributacidn, salario minimo, horas extra, etc.).

Por otro lado, se generan obligaciones tributarias tanto del perceptor de los ingresos
(autodeclaracidon) como del pagador (retenciones) y que a veces se desconocen y/o
resulta dificil hacerlas cumplir. Algunas de las actividades de la economia digital
(como los alquileres) suponen ingresos esporadicos para los perceptores y son
dificiles de controlar para las administraciones. Sin la colaboracion de la plataforma
correspondiente es complicado conocer los ingresos que reciben los usuarios de
la economia colaborativa. La informacion que tienen las plataformas es crucial
para la administracion, pero la capacidad de obtenerla puede ser limitada si se
encuentran en otra jurisdiccion. Por ello, es fundamental lograr la colaboracion de
las plataformas, asi como fomentar la educacion tributaria.

Existen numerosos ejemplos al respecto. La Canada Revenue Agency (CRA) ha
anadido informacioén en su pagina web de las obligaciones de renta e IVA en ingresos
derivados de la economia colaborativa, mientras que en Francia se exige a las
plataformas P2P que den informacion a los usuarios de sus obligaciones tributarias y
del seguro social. En Dinamarca, existe una iniciativa para la concesion de beneficios

36 Reporte Macroecondmico 2020



Oportunidades de tributacion a la economia digital

fiscales en los alquileres de propiedad inmobiliaria, coches y barcos si la plataforma
declara todos los ingresos. En Estonia, se ha llegado a un acuerdo con Uber para
compartir informacion con la administracion tributaria y en Finlandia, se ha logrado
algo parecido pero relacionado con los alquileres y crowd funding, mientras que en
México y Ecuador, ha sucedido de manera similar con los servicios de taxi. En Italia,
se ha introducido un esquema opcional de tributacidn para alquileres por estadias
cortas (no mas de 30 dias) del 21% de los ingresos brutos, en lugar de incorporarlo
a la base del impuesto a la renta personal.

En definitiva, es muy importante la colaboraciéon con las plataformas vy, en ocasiones,
la existencia de métodos simplificados de tributacion.

IVA. Profundizar en el principio de destino

En el IVA rige el principio de destino en las operaciones transfronterizas, de modo
que el impuesto se aplique en el pais donde se encuentre el comprador, ya que
de aplicarse el impuesto del pais de origen, la competencia se distorsionaria por
motivos fiscales, teniendo una clara ventaja los proveedores de paises de menores
tasas. En el caso del comercio de bienes, la excepcién fundamental a esta regla han
sido tradicionalmente los bienes de escaso valor adquiridos por los consumidores.
Dado el costo de controlarlos que significa para las autoridades aduaneras, ha
resultado preferible mantenerlos exentos en destino, fijando los paises umbrales por
debajo de los cuales rige la exencion.

Con el crecimiento del comercio electrdonico, esta exencién a la venta de bienes de
escaso valor se ha convertido en un problema, no solo por los ingresos dejados de
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percibir por el Estado, sino por la competencia desleal que supone, dado que los
vendidos internamente si estdn gravados. Parece deseable, por tanto, eliminar esa
exencion. No obstante, puede no ser viable, pues se sobrecargaria a las aduanas en
sus labores de control. Por ello, eliminar la exencién a los bienes de escaso valor
requiere la participacion de las plataformas de comercio en linea, asi como de otros
participantes, como empresas de mensajeria o el servicio postal. Del mismo modo,
parecen necesarios métodos simplificados de registro, pues los proveedores pueden
estar en otra jurisdiccidon sin incentivos ni conocimientos para aplicar IVA en destino
(OCDE, 2018).

Precisamente, en esta linea, la Unidn Europea va a eliminar en el afio 2021 la exenciodn
para la importacion de bienes con valor menor de 22 euros. Ademas, los grandes
portales de comercio electrénico seran los responsables de recaudar el IVA de
bienes vendidos por empresas de fuera de la UE a consumidores de la Unidn, todo
ello a través de un mecanismo simplificado de registro. Australia y Suiza también
han eliminado el umbral.

En cuanto al comercio de servicios, en teoria, deberia regir también el principio de
destino, pero para hacerlo posible se requeriria autoliquidacion por parte de los
consumidores, razén por la cual la mayoria de los sistemas grava en origen. Con el
fuerte aumento del comercio de servicios electrdnicos, esto se ha convertido en un
problema cada vez mas importante. Gravar en origen evita el fraude en servicios
B2C, pero incentiva el desplazamiento a ofrecer servicios desde jurisdicciones de
baja tributacion. Por ello, cada vez mas paises estan pasando también servicios B2C
a destino, con obligacion de registrarse, cobrar y remitir el impuesto en linea. Es lo
gue recomienda la propia OCDE (OCDE, 2015), a la par que un método simplificado
de registro para no residentes. No obstante, es también fundamental conseguir la
colaboracion de los proveedores fordneos (ya que es dificil controlarlos, al ser de
otra jurisdiccién), pero la experiencia indica que las grandes plataformas suelen
colaborar si se les facilita la tarea. Ademas de la UE, otros paises, como Australia,
Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica o Uruguay, han empezado a aplicar el
principio de destino en servicios digitales, incluyendo descargas de musica, video,
aplicaciones, juegos o ebooks, siendo el proveedor el encargado de registrarse y
abonarlo. México se encuentra en proceso de aplicar una medida similar.

En particular, en el caso de América Latina, Colombia exige a las empresas
extranjeras, que prestan servicios digitales, su inscripcidon en el Registro Unico
Tributario (RUT) para que declaren y abonen el IVA, con la opcidon de acogerse a un
régimen de retencion por parte de los emisores de los medios de pago. En Uruguay,
se incorporaron al IVA en 2017 los servicios de transmisién de contenido audiovisual
y de intermediacion en plataformas multilaterales suministrados desde el exterior,
quedando gravados a la tasa general de IVA del 22%. A diferencia de Colombia, no
existe la posibilidad de abonar el impuesto mediante mecanismos de retencién en
las tarjetas de crédito o débito; antes bien, los proveedores no residentes deben
abonarlo. Por su parte, en Costa Rica y Paraguay se incorpord también el cobro
de IVA por los servicios digitales, fundamentalmente mediante retenciones en los
medios de pago. En el Cuadro 3.1 puede apreciarse el impacto recaudatorio estimado
por la incorporacion de los servicios digitales al IVA.
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Grafico 3.1 Estimacioén de la recaudacion potencial por IVA a los servicios digitales en algunos paises de América Latina
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Fuente: Cepal (2019).

En México, la Secretaria de Hacienday Crédito Publico en el Proyecto de Presupuestos
de Egresos 2020 incluyd algunas medidas para mejorar la recaudacion via el IVA e
impuesto sobre la renta (ISR) sobre servicios digitales. Las medidas (retenciones)
serdn distintas segun si los servicios por gravar cumplen los roles de intermediacién
o de provisiéon. Para los primeros (por ejemplo, servicios de entrega de comida, de
transporte o de alquiler de habitaciones), la propuesta consiste en que las personas
juridicas —plataforma de intermediacion—, ya sea que residan o no en México,
retengan ambos impuestos. Para los segundos, se propone que en los servicios
digitales que involucran el acceso o descarga a peliculas, imagenes, video, texto
y almacenamiento de datos, entre otros, donde el usuario final es importador del
servicio, el proveedor retenga el IVA al usuario (16%). Esta medida entraria en vigor
en abril de 2020. En caso de que las empresas proveedoras de servicios digitales
no se den de alta como contribuyentes ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, se les podria suspender la conexidon que tengan con los concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones.

Pese a estos retos que genera la economia digital en el IVA, cabe sefialar que en
este dmbito el consenso internacional es mucho mayor. La OCDE ha sefalado la
importancia de aplicar el principio de destino en la provision de bienes y servicios por
via electronica, asi como también la importancia de colaborar con las plataformas de
comercio en linea, pudiendo ser adecuado que estas sean responsables de recaudar
y entregar de forma conjunta con el proveedor ultimo del bien, con el fin de no
cargar una responsabilidad excesiva sobre las plataformas.

Para concluir, cabe recordar que el IVA no agota el problema de la tributacion
indirecta de la economia digital. Existen efectos sobre otros tributos, como el caso
del juego en linea, donde también es deseable establecer registro de las operadoras,
con obligacidn de que practiquen la retencién de los impuestos y su ingreso (Diaz
de Sarralde, 2018).
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Recuadro 3.1

La experiencia de Belice en el sector turistico

El turismo se ha convertido en el principal motor de la economia de Belice. Su
peso en el PIB supera el 40% en la actualidad, tiene un considerable efecto arrastre
sobre otras actividades y es su principal fuente de entrada de divisas. En los ultimos
anos, la oferta de alojamiento en viviendas privadas (home-sharing) a través de
plataformas digitales ha ido creciendo a un ritmo considerable y se calcula que
los visitantes que utilizan este tipo de oferta representan ya alrededor del 7% del
total y va en aumento. De hecho, este tipo de oferta ha contribuido notablemente
al aumento del stock total de alojamientos disponibles en Belice y a una mayor
variedad de localizaciones turisticas. Sin embargo, el tratamiento tributario es
radicalmente distinto entre los establecimientos tradicionales (hoteles) y la nueva
oferta de alojamientos privados a través de plataformas digitales.

Los primeros estan sujetos a un impuesto turistico del 9% (en lugar del 12,5% del
impuesto general sobre ventas) sobre el precio que se carga por la estancia, asi
como a una tasa del 25% del impuesto sobre la renta de empresas. Los segundos
no estan sujetos en la practica a ninguno de los dos, aunque la ley establece esta
obligacién’. Esta diferencia de tratamiento fiscal pone de manifiesto claramente los
dos temas que venimos sefalando a lo largo del documento:

1 La potencial fuente de ingresos que existe en la economia digital

2 Las distorsiones a la competencia que se crean si su tributacidon no
se enfrenta de manera adecuada

Por ello, en mayo de 2017, representantes de la Belize Tourism Industry Association
(BTIA) comenzaron un didlogo con la plataforma Airbnb acerca de las oportunidades
y retos que el home-sharing estaba planteando al sector turistico del pais, entre
ellos, aspectos regulatorios y tributarios. Desde entonces se vienen planteando
varias posibilidades para mejorar la tributacion del sector.

En el caso de los impuestos indirectos, se trataria de extender la aplicaciéon practica
del impuesto turistico también a los alojamientos home-sharing y, dada la dificultad
y los costos de cumplimiento para los propietarios de ser ellos los encargados de
tramitar y abonar este impuesto, que fuera la plataforma correspondiente la que
lo retuviera y lo entregara a las autoridades de Belice. Respecto al impuesto sobre
beneficios, de nuevo, dada la complejidad que supone para los propietarios pasar a
ser personas juridicas a efectos del impuesto y cumplir con las obligaciones que de
él derivan, parece mas adecuado optar o bien por un régimen simplificado o bien
por emplear mecanismos de retencion a cargo de la plataforma, posiblemente a una
tasa inferior al 25%. Las discusiones y negociaciones aun prosiguen, pero se calcula
gue las autoridades de Belice podrian ingresar unos dos millones de ddlares por la

7. “El cumplimiento en el pago de ambos impuestos es muy bajo debido a que los establecimientos de home-sharing caen por debajo del umbral minimo
de ingreso para pagar el impuesto sobre la renta (Bz$75.000 anual) y a que la mayoria de ellos no esta registrado en el Belize Tourism Board, quien se
encarga de recaudar el impuesto turistico.
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extension del impuesto turistico al home-sharing y unos cuatro por el gravamen a
|los ingresos que obtienen los propietarios.

Como se ha mencionado, a pesar de que el sector de home-sharing esta legalmente
obligado a pagar el impuesto turistico, la mayoria de los propietarios desconocen
esta obligaciéon. De acuerdo con informes del Belize Tourism Board, quien esta
encargado de recaudar este impuesto, el cumplimiento es muy bajo en la practica.
Esto llevd al Gobierno a lanzar la campanfa Did you know? en septiembre de 2019,
con el objetivo de alertar a los propietarios sobre la obligaciéon de registrarse
con BTB antes de anunciarse en cualquier medio digital, y cumplir con el pago
de impuestos. Esta campafa estara vigente hasta marzo de 2020, por lo que los
resultados alcanzados con su aplicacion en términos de registro y pago de impuesto
turistico todavia no se encuentran disponibles.

\ —
‘,

La economia digital puede suponer una fuente de tributacion cada vez mas
importante. Sin embargo, para aprovechar esta oportunidad, es necesario enfrentar
una serie de retos. Las propias caracteristicas de la economia digital (creacion de
valor, escala sin masa, relevancia de la propiedad intelectual) hacen que no solo
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se magnifiqguen algunos de los problemas que ya existian en relacién con otros
sectores (los relacionados con la erosion de la base imponible), sino que surja la
necesidad de replantear algunos de los estandares tradicionales de la tributacion.
Las definiciones de establecimiento permanente vigentes en los convenios y el
concepto de rentas pasivas en el impuesto a la renta empresarial; la separacion entre
fuentes de renta (asalariados versus autoempleo) en renta personal; o las excepciones
al principio de destino en el IVA son algunos de los ambitos mas importantes donde
las reglas tradicionales quedan en cuestion en la economia digital. Todo ello, ademas,
no solo afecta al disefio de los impuestos, sino que tiene implicaciones notables para
la administracion tributaria. Mas aun, repercute de manera significativa en la justa
competencia que haya en los mercados, creando situaciones donde algunas empresas
pueden verse en clara desventaja frente a otras simplemente por motivos fiscales.

Por consiguiente, es necesario alcanzar un consenso internacional en esta materia,
pues sin él serd muy dificil enfrentar estos retos de forma adecuada, especialmente
en la tributacién a la renta empresarial. La comunidad internacional espera alcanzar
este consenso a finales de 2020 en el marco de la OCDE. Ello facilitard no solo
que el disefio de los sistemas tributarios se adecue a la nueva realidad que supone
la economia digital, sino también la necesaria colaboraciéon de las empresas con
las administraciones tributarias. Por el contrario, una falta de acuerdo tendria
consecuencias perniciosas, como la pérdida de ingresos fiscales, la competencia
desleal entre empresas, tensiones internacionales por la adopcidon de medidas
unilaterales o problemas de justicia tributaria entre contribuyentes. Ademas, la alta
velocidad a la que avanza la economia digital hace cada vez mas necesario alcanzar
un acuerdo satisfactorio para todos.

En la imposicion indirecta, el consenso es mucho mayor y las medidas dirigidas a la
tributacion delos servicios digitales en destino estan siendo adoptadas por un nimero
creciente de paises, incluidos algunos de la regidon. El resto tiene la oportunidad de
avanzar en este ambito y lograr un sistema tributario mas sélido y justo.
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Las remesas son uno de los principales flujos de recursos externos hacia CAPARD
y representan una importante fuente de ingresos para la poblacidon de menores
ingresos®, ademas de que contribuyen a reducir la pobreza (Adams y Page, 2005;
Banco Interamericano de Desarrollo, 2007; Hobbs y Jameson, 2012). En El Salvador y
Honduras, las remesas representaron alrededor de 20% de su PIB en 2018, mientras que
en Guatemala, Nicaragua y Republica Dominicana aportaron entre 8% y 12% del PIB.

Si bien las remesas generan beneficios considerables, el manejo de sus flujos también
representa un reto ante su importante monto en relacion con el tamafo de la actividad
econdmica de algunos paises. En concreto, flujos tan importantes pueden causar
volatilidad en el tipo de cambio y apreciacién cambiaria transitoria que podria producir
una pérdida de competitividad para el sector exportador, lo que suele llamarse ‘la
enfermedad holandesa’ (Acosta et al., 2009; y Amuedo, 2004). Por esta razén, algunos
bancos centrales realizan intervenciones en el mercado cambiario local (mediante reglas
o de manera discrecional) con el fin de promover su liquidez y adecuado funcionamiento.

Merece la pena considerar que los grandes flujos de remesas deberian ser transitorios.
Con el paso del tiempo, las remesas deberian disminuir por distintas razones, tales como
una politica migratoria mas dura en Estados Unidos o el hecho de que los migrantes
reducen el monto de remesas con los aifos de permanencia fuera del pais y cuando su
situacion de residencia es legal, entre otras (Abuelafia, 2018). Por otra parte, los flujos
de remesas también podrian modificarse en el corto plazo debido a cambios en el ciclo
econdmico en el sector en el que se concentran los migrantes en el pais de destino o a
cambios en el comportamiento de los migrantes. En vista de ello, los flujos de remesas
transitoriamente altos dafnarian la competitividad del sector transable.

En los paises de la regidon, aun hay espacio para reducir la comision y mejorar el tipo
de cambio que se aplica a las transferencias de remesas. La comision promedio por
envio de remesas desde Estados Unidos hacia los paises de la regiéon es superior a
la que se registra en México y en diversos paises de Asia. Lo mismo se observa en el
margen de tipo de cambio que se aplica a las remesas. Ademas, en general, en los
paises de la region también se registra una dispersiéon superior tanto en la comision
como en el margen cambiario.

Grafico 4.1 Comision por envio de remesas desde Estados Unidos
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8. De acuerdo con Keller y Rouse (2016), en Guatemala, el 88% de los hogares receptores de remesas estaba en pobreza o en riesgo de caer en pobreza.
Las remesas representaron el 44% del ingreso de estos hogares en 2014.
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Grafico 4.2 Margen de tipo de cambio en envio de remesas desde Estados Unidos
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Por estas razones, y ante el subito endurecimiento de la politica migratoria de
Estados Unidos y otros paises de la regidn, resulta favorable explorar alternativas
qgue contribuyan a maximizar los beneficios de las remesas, mejorando por una
parte, los montos que obtienen los receptores y por otra, el buen funcionamiento
del mercado cambiario local. El uso de la tecnologia y los nuevos sistemas de
transferencias internacionales podrian resultar utiles en este aspecto. En concreto,
se podria evaluar un sistema de transferencias de remesas entre bancos centrales.

Un sistema de transferencias de remesas entre los bancos centrales de los
paises que envian y reciben remesas permitiria i) usar su tecnologia para reducir
comisiones y mejorar el tipo de cambio aplicado a las remesas, aumentando asi el
monto que recibirian los beneficiarios y ii) hacer que una parte de los flujos externos
gue lleguen al banco central del pais receptor no entren directamente al mercado
cambiario, evitando asi volatilidad y cierta presidon de apreciacion de corto plazo
en el mercado cambiario. Estos recursos, que entrarian directamente al banco
central, podrian tener diferentes destinos, como son el pago de la deuda externa del
sector publico o la acumulacion de reservas internacionales, entre otros. Ademas,
se evitaria la necesidad de una parte de las intervenciones del banco central en el
mercado cambiario.

Ademads, existe tecnologia emergente que permite transferencias entre bancos
centrales y que valdria la pena explorar para estos fines; tomemos como ejemplo
la transferencia entre el Banco de Canada y la Autoridad Monetaria de Singapur
que utiliza tecnologia blockchain y monedas digitales de los bancos centrales para
realizar pagos internacionales mas baratos, rapidos y seguros®.

Es importante hacer mencidn que la Reserva Federal cuenta ya con un sistema de pagos
transfronterizos llamado FedGlobal ACH Payments. En los paises de la region, se conecta
con el Banco de México (Banxico) y con Panama'®. Por otra parte, los paises de la region

9. Comunicado de prensa disponible en: https:/www.mas.gov.sg/news/media-releases/2019/central-banks-of-canada-and-singapore-conduct-successful-

experiment-for-cross-border-payments

10. Los paises en los que se realizan transferencias mediante este sistema estan disponibles en: https:/www.frbservices.org/financial-services/ach/

fedglobal/index.html
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cuentan también con un sistema regional de pagos, llamado Sistema de Interconexion
de Pagos (SIPA), el cual es operado por los bancos centrales. Este sistema permite a
los clientes de las instituciones financieras afiliadas al sistema hacer transferencias
electrdnicas de fondos en ddlares americanos entre los paises de la region.

El sistema de pagos entre la Reserva Federal (Fed) y un banco central local suele
funcionar de la siguiente manera: inicialmente, se implementa una cdmara de
compensacién automatizada (Automated Clearing House o ACH) que liga los
sistemas de pagos electrdonicos de diversas instituciones financieras entre los paises
en cuestion. Los clientes, en este caso los migrantes que residen en Estados Unidos,
deben tener una cuenta en la institucion financiera desde donde se envia la remesa'".
La institucion financiera envia la remesa a la Fed, lo que tarda un dia habil. La Fed
envia las érdenes de pago vy los ddlares al banco central local y, de ser el caso, este
ultimo los convierte de ddlares a su moneda local al siguiente dia habil, lo registra
en el sistema financiero del pais y lo transfiere a las cuentas de los beneficiarios o a
otra institucion que haga pagos en efectivo.

Comisiones y tipo de cambio que se aplica a las remesas

Con el fin de conocer cudl podria ser el impacto de implementar un sistema de
pagos de remesas entre bancos centrales respecto de la comision cobrada y el
tipo de cambio que se aplica a las transferencias de remesas en el mercado en su
conjunto, se ha hecho un analisis de caso; en concreto, de la implementaciéon de un
sistema de este tipo entre la Reserva Federal y el Banco de México en los aifos 2000.
El programa se cred en el contexto del plan “Socios para la Prosperidad” (P4P, por
sus siglas eninglés) entre Estados Unidos y México que se anuncid en septiembre de

11. Notese que esto usualmente no representa una restriccidon para el acceso al sistema financiero ya que los migrantes pueden abrir una cuenta bancaria de
manera sencilla mediante documentos de identidad nacionales o registros consulares.
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2001 en Washington, D. C. Este programa buscaba promover el desarrollo econdmico

y social mediante la aplicacién de mejoras institucionales, capacitacion del personal

del sector publico y la convergencia hacia las mejores practicas institucionales entre
El sistema de el sector publicoy el sector privado. El plan de accidon buscaba alcanzar tres objetivos
pagos se cred en el generales (Bakker, 2015): tener un mayor acceso al crédito; mejorar la comunicacion
contexto del plan transfronteriza entre instituciones y promover la inversion privada en infraestructura
“Socios para la
Prosperidad” y proyectos de des.atrrollo. Respecto a las remesas, destaFaban, cc?mo cgmpongntes
entre Estados del plan, la reduccion de los costos asociados a su envio a través de instituciones
Unidos y México. financieras y el incremento de inversidn en la construccion de edificios o casas para

los migrantes mexicanos (a través de préstamos e hipotecas transfronterizos).

Como resultado, en 2003 Banxico y la Fed ligaron los sistemas de pagos electronicos
en ambos paises mediante una cdmara de compensacion automatizada. En octubre
de aquel ano, la Fed comenzd a promover el servicio de transferencia bajo el
nombre de “FedACH International Mexico Service” entre instituciones financieras
estadounidenses. Las primeras transferencias fueron de pagos del gobierno de
Estados Unidos a ciudadanos retirados que residian en México, y fue a partir de 2004
gue se integraron los pagos a través de la banca comercial de Estados Unidos. En
adelante, la Fed junto con Banxico realizd una seria de campanas informativas con el
fin de incorporar a un numero mayor de bancos y uniones de crédito al servicio. En
julio de 2005, ambos bancos centrales lanzaron formalmente la campafia “Directo
a México” (DaM) para promover los beneficios de FedACH tanto entre instituciones
financieras como entre la comunidad migrante. De acuerdo con Bakker (2015: 164),
en los materiales promocionales se presentaba como un “servicio seguro, rapido,
de bajo costo y conveniente para transferir fondos a México”. De acuerdo con Elena
Whisler, quien trabajaba en la promocion del programa “Directo a México” en la
Reserva Federal de Atlanta, el objetivo principal del programa era “reducir el costo
de enviar pagos a México” y “uno de los beneficios [...] es que mas dinero podia ser
transferido a México a una cuenta” (en Bakker, 2015: 165).

Vale la pena mencionar que la Reserva Federal venia cobrando 0.67 ddlares por
transaccion a la institucion financiera en Estados Unidos por el uso del servicio
(estas tienen libertad para establecer su comision al cliente). En cuanto al banco
central de México, este recibe los fondos de la Reserva Federal, hace el cambio a
moneda local, utilizando el tipo de cambio del mercado interbancario y cobrando
una comision por el servicio de 0,21% sobre este.

Esquema de funcionamiento del sistema Directo a México

(®

California Banco Azteca

e« CREDIT UNION

2 BANORTE

B

BANCO®=MEXICO “felecomm.

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
Tipo de cambio de
mayoreo menos

. . FedGlobal ACH Payments D
.. , comision de 0.21%
Fuente: elaboracion m-b flnanCIal (México y Canada) °
propia con base en bank
directoamexico.com
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Entre los principales inconvenientes de DaM sefalados por los migrantes estaba
la obligacidon de abrir una cuenta bancaria en México en el banco publico Bansefi
(ahora de nombre Banco del Bienestar), dadas ciertas incomodidades para hacerlo,
habida cuenta de que estaria a nombre de un beneficiario residente en México de
quien, en diversas ocasiones, no se tenia disponible la documentacidon necesaria.
Para contrarrestar este problema, en abril de 2010, se instauro la opcidn de “pago en
ventanilla” para que los beneficiarios recogieran el dinero con identificacion oficial
en las sucursales de la empresa publica Telecomm-Telégrafos, la cual cuenta con
sucursales en las regiones receptoras de remesas.

El nUmero de operaciones de remesas transferidas a través de DaM ha venido cre-
ciendo continuamente desde su implementacion, aunque a una tasa relativamente
baja (7,7% anual en numero de transferencias en los ultimos 14 afos, y 3,5% en los
ultimos 5 afos), con lo que el numero de operaciones a través de este sistema es
bajo con relacidn al numero de transferencias realizadas con Unicamente el 0,5% del
total. En cuanto al monto de remesas enviadas, este sistema opera cerca del 1% del
total. En su primer afo, el nUmero de operaciones a través de este sistema pasd de
11 mil por mes en promedio a 40 mil por mes en 2018, y el monto transferido pasdé en
estos mismos periodos de 4 millones de dodlares por mes en promedio a 26 millones
por mes en 2018. La comision promedio cobrada de todo el mercado de Estados
Unidos de envio de remesas hacia México ha tendido a la baja (véase el Grafico 4.3).

Grafico 4.3 Numero de operaciones del sistema y comision de envio de remesas desde
Estados Unidos
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Fuente: célculos propios con informaciéon de Profeco y Banco de México.

Nota: se refiere al promedio de la comision en las nueve ciudades con la mayor concentracion de
migrantes donde opera el programa DaM. Estas son: Chicago, Dallas, Houston, Indiandpolis, Los Angeles,
Miami, Nueva York, Sacramento y San José. Para una remesa de 300 ddlares.
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Las pruebas estadisticas realizadas seflalan que la implementacion del sistema de
pagos internacionales entre los bancos centrales de Estados Unidos y México causd
una reduccioén en la comisiéon de envio de remesas hacia México. En concreto, se re-
alizaron pruebas de causalidad de Granger y de causalidad espectral de Granger de
Breitung y Candelon (2006), que sugieren que tanto el numero como el monto de
operaciones del programa Directo a México causan el costo de la comisidn, y cuya
relacion es mas clara con un rezago de 7 meses'.

Ademas, se realizaron pruebas estadisticas de cambio estructural (de Wald), las
cuales identifican que en el mes de julio de 2006 (un afo después del lanzamiento
de la campafia DaM), la serie de comision promedio por envio de remesas empezd
a tener un comportamiento distinto al que venia teniendo previamente, y que se
caracteriza por tener tasas mas bajas.

En suma, la evidencia muestra que el sistema de pagos tuvo un efecto derrame (en
la literatura econdmica se conoce como spillover effect) sobre el resto del mercado
de transferencia de remesas, al influir en menores comisiones.

En cuanto al tipo de cambio aplicado a la transferencia de las remesas, el ofrecido
en DaM es mas favorable para el beneficiario en relacion con el promedio del merca-
do. El tipo de cambio mas favorable de este sistema se puede observar en la diferen-
cia entre el tipo de cambio FIX (interbancario) que utiliza DaM ajustado por el 0,21%
que cobra de comision el Banco de México (a partir de octubre de 2003, aio en que
inicio el registro de sus operaciones) y el tipo de cambio promedio que se aplica a
las remesas de los migrantes mexicanos en los Estados Unidos. En el Grafico 4.4,
se muestra esa diferencia. El acercarse a cero implica que el mercado estd pagando
en promedio un tipo de cambio que se acerca al interbancario (de mayoreo), lo que
seria mas favorable para el beneficiario. Entre los aflos 1999 y 2007, se registrd una
disminucion de aproximadamente 0.6 pesos. Es decir, el promedio anual de este
diferencial pasd en estos anos de 0.67 pesos por ddlar a 0.12, en promedio, para
posteriormente aumentar a 0.37 pesos por dolar en promedio en 2018.

Grafico 4.4 Numero de operaciones del sistema y tipo de cambio de DaM menos total de remesas
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12. Los detalles técnicos sobre los resultados que se presentan en esta seccion pueden encontrarse en Lopez-Marmolejo y Ventosa-Santaularia (2019).
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Las pruebas estadisticas sugieren que la entrada en vigor del sistema contribuyd
a la reduccion en el diferencial del tipo de cambio entre el que aplica en promedio
el mercado en el envio de remesas de Estados Unidos a México vy el interbancario.
En concreto, el nimero (y monto) de operaciones de DaM causa Granger el tipo de
cambio de las remesas desde EE.UU. en relacién con el de mayoreo con un rezago
de entre dos y once meses.

En resumen, el programa tuvo éxito en reducir las comisiones y ofrecer un tipo de cam-
bio mas favorable a los beneficiarios de las remesas. El aumento en el diferencial en el

tipo de cambio que se ofrece en el sistema en relacidn con el precio de mayoreo parece
sugerir que el sistema ha perdido influencia en los Ultimos aflos sobre esta variable.

Impacto en volatilidad y nivel del tipo de cambio en la economia

g |
l I 0!

Ahora bien, la aplicacion de este sistema también puede tener efectos en el
mercado cambiario al ser las remesas una fuente de importantes flujos fordneos a
las economias de la region.

El sistema de pagos podria contribuir a un tipo de cambio local mas depreciado por
varias razones:

1 Menos dolares disponibles en el mercado cambiario local por la
captacion del banco central de délares mediante el sistema

2 El uso, por parte del sistema, de un tipo de cambio de mercado
(usualmente el interbancario mas una muy baja comisién), el cual
seria superior (mas depreciado) al que tendria incentivo a ofrecer
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34 unbanco o empresa a quien envia la remesa con el fin de maximizar
utilidades (menos moneda local por ddlar)

4 Presidon competitiva que genera mejores tipos de cambio a los
beneficiarios (mas moneda local por cada ddlar).

Con el fin de estimar la magnitud del efecto de sacar una proporcién de remesas
del mercado cambiario local (a través de este sistema), se realiza lo siguiente:
considerando que la presencia del sistema de pagos evita intervenciones del
banco central en el mercado cambiario para mitigar la apreciacion de la moneda
local ante un abrupto aumento de remesas, se estima el efecto sobre el tipo de
cambio indirectamente, tratando de aislar el efecto de las intervenciones (con el
fin de estimar la ausencia de ellas). Estas intervenciones de compra de divisas en el
mercado cambiario aumentan las reservas internacionales, las cuales por limitacion
en los datos se utilizan como proxy de dichas intervenciones. La estimacion de los
determinantes del tipo de cambio (real) se realiza mediante un modelo de panel para
los paises de América Latina para el periodo 1980-2018. Por una parte, se encuentra
un efecto significativo estadisticamente de los flujos netos de remesas sobre el
tipo de cambio real. Por otra parte, las intervenciones (reservas) tienen un efecto
positivo sobre el tipo de cambio congruente con una demanda de divisas por parte
del banco central. Si bien el monto de remesas continuaria llegando a la economia
y apoyando el consumo privado, seria en moneda local y se requeririan menos
intervenciones. De acuerdo con el coeficiente de estimacion, si se implementara un
sistema de pagos que captara, por ejemplo, 1,0% del PIB en remesas, evitando asi
un incremento en las intervenciones (aumento de reservas) de 10% (por ejemplo,
si las reservas pasaran de 10% a 11% del PIB), el tipo de cambio real seria 0,7% mas
depreciado. A este resultado habria que sumar el efecto adicional generado por la
presion competitiva, que no se estima con detalle en esta oportunidad (para lo cual
serian necesarios datos a nivel microecondmico), pero la experiencia de México es
util como referencia.

De esta manera, un sistema de pagos que contribuyera a mitigar el flujo abrupto
de remesas en el mercado cambiario local tendria efectos en el tipo de cambio
real. Por otra parte, la evidencia econométrica muestra que los flujos de remesas
aumentan ademas la volatilidad del tipo de cambio nominal. En el anexo se presenta
la estimacion econométrica para ambos ejercicios'®.

En suma, el sistema de pagos considerado generaria importantes beneficios a la
poblacion de los paises receptores de remesas al: i) aumentar el ingreso disponible
de los beneficiarios por menores comisiones y mejor tipo de cambio; ii) tener menor
volatilidad cambiaria y un tipo de cambio algo mas depreciado que contribuye a una
mayor competitividad del sector exportador (menor enfermedad holandesa); v iii)
requerir menos intervenciones en el mercado cambiario local por parte del banco
central, en particular las discrecionales que pueden ser necesarias en momentos
coyunturales de aumento abrupto de remesas.

Recientemente, se han creado empresas de tecnologia financiera (fintech) que
ofrecen transferencias transfronterizas de dinero en linea. Algunas de estas
empresas han crecido rdpidamente y han contribuido a una mayor transparencia

13. Mayor detalle sobre los modelos econométricos y los resultados descritos se encuentra en Lépez-Marmolejo et al. (2019).

Reporte Macroecondmico 2020 51



Remesas y sistemas de pagos innovadores

en las comisiones y con tipos de cambio mas competitivos, en particular cuando las
transferencias son cuenta a cuenta (donde se llega a alcanzar el tipo de cambio del
mercado interbancario). De esta manera, estos nuevos jugadores complementan el
mercado y contribuyen a la competencia. Por otra parte, su alcance podria verse
limitado entre algunos grupos poblacionales, entre otras razones, porque la persona
qgue envia los recursos debe contar con acceso a telecomunicaciones, pasaporte
o documentacion de estancia legal y tener una educaciéon financiera sustancial,
asi como cuentas o tarjetas bancarias en el pais de origen de los recursos, por
cuanto es importante trabajar en la reduccion de estas barreras. De igual modo,
podria evaluarse si un sistema de pagos como el descrito agui pudiera servir como
plataforma complementaria para este tipo de empresas.

52 Reporte Macroecondmico 2020



Ahexo

Modelo de panel del tipo de cambio real

La base de datos incorpora casi 30 afos al considerar el periodo 1980-2018 vy los
paises con datos disponibles de América Latina y el Caribe. La especificacion basica
del modelo se basa en el modelo de equilibrio general de Farhi y Gabaix (2015) del
que se obtiene una solucién cerrada del tipo de cambio, donde el tipo de cambio
nominal depende de los diferenciales bilaterales de productividad, precios y tasas
de interés. A las variables previas se incorporan otras relevantes para la regiéon como
remesas y reservas.

En el analisis de datos macroecondmicos de panel se considera que las unidades
de seccidn cruzada estdn expuestas a la influencia de estructuras estadisticas que
terminan creando interdependencia entre ellas, y que se denominan ‘dependencia
transversal’ (en inglés suele denominarse ‘cross-sectional dependence’). En la
literatura econdmica, una posibilidad para el tratamiento de paneles con dependencia
transversal es la siguiente:

Considere el siguiente modelo de datos de panel heterogéneos

yit = oy dt+B ixit+eit’ (1)
donde d, es un vector de Nx1 de efectos comunes observables que pueden incluir
factores deterministas, x,, es un vector de Kx1de regresores observables individuales
y especificos de la i-ésima unidad de seccion cruzada en el tiempo t. e, son las
perturbaciones aleatorias que tienen la siguiente estructura factorial comun

€.~V f1t+'”+yim fmt+6itEFiIFt+Eit’ )

en la cual F=(f,,...f,,, ) es un vector m-dimensional de factores comunes no
observables, y I'=(y,,...v,, )’ es el vector de mx1 de las cargas asociadas a dichos
factores.

Cuando los regresores, x,,, en la ecuacion (1), son estrictamente exdgenos, el modelo de
panel puede ser consistente y eficientemente estimado via GLS basado en la estructura
factorial de la ecuacion (2). Sin embargo, al trabajar con paneles macroecondmicos,
es muy posible que dicha estructura factorial esté correlacionada con los factores
observables d,, asi como con los regresores x,. Debido a lo anterior, se adopta la
siguiente especificacion, que permite generalizar un poco mas el modelo:

X, =A'd+T/F+v, (3)

donde A, y I', son NxK y mxK matrices de las cargas de factores observables y
no observables, y V, es el componente idiosincratico de X, y estan distribuidos
independientemente de los factores comunes F, y de los errores €, para todo i,j,t
yt.

En este caso, se siguid la metodologia propuesta por Pesaran (2006), quien propone
usar un promedio transversal de las variables observadas como variables proxies de
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los factores comunes no observables. El método de estimacion recibe el nombre
de efectos comunes correlacionados (CCE, por sus siglas en inglés) y ha sido
ampliamente usado en la literatura empirica debido a la facilidad del procedimiento
de estimacion, primordialmente porque no requiere del conocimiento del niumero de
factores comunes m a considerar. El método CCE ha sido estudiado en la literatura
para permitir procesos de memoria larga (Ergemen y Velasco, 2017) y de raices
unitarias (Kapetanios et al.,, 2011), cuyos procedimientos son empleados en este
analisis debido a la potencial persistencia de algunas variables.

VARIABLE DEPENDIENTE
Log(tipo de cambio real)

Log (PIB del pais / PIB de EEUU) -0.644*** -0.631*** -0.621*** -0.902***
(0.032) (0.034) (0.037) (0.037)
Remesas / PIB -5.947*** -9.373*** -3.53***
(0.548) (0.494) (0.603)
Log (reservas / PIB) 0.025 0.067***
(0.014) (0.012)
Log (deuda publica / PIB) 0.162***
(0.024)
Tendencia 0.002** -0.004** 0.004** -0.0001*
Constante 0.509 2.307%** 2.509*** 1.403**
Observaciones 644 605 605 514

Notas: *p<0.l; **p<0.05; ***p<0.01
Los paréntesis representan las desviaciones estandar robustas por Newey-West.
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Modelo de volatilidad del tipo de cambio

Se modela la Volatilidad Realizada (RV) del tipo de cambio nominal definida de la
siguiente manera:

RVr:\/Ziﬂ [pi_ pu)z

Donde p,- p, , es el retorno en un intervalo de tiempo vy p, el logaritmo del tipo de
cambio. En este caso, el periodo de tiempo es un dia (i) y la volatilidad realizada se
calcula para cada mes (t). De esta manera, RV es la variaciéon del “retorno” para el
tipo de cambio y comunmente se mide mediante la desviacién estandar del tipo de
cambio.

En este analisis, se estiman los determinantes del RV tomando en cuenta que esta
variable en si misma muestra volatilidad, a ello usualmente se le llama volatilidad de
la volatilidad (VoV de aqui en adelante). VoV puede reflejar incertidumbre acerca de
la robustez estructural del tipo de cambio a cambios econdmicos.

Las variables consideradas en el modelo son:

RV, Volatilidad realizada del tipo de cambio nominal
R, Remesas
I, Intervenciones en el mercado (incorporadas con la variable proxy
de las reservas del banco central)
D, Deuda publica
£, Término de error sin varianza constante
v, Término iid N(O,1)
Parametros:
B.9, con i=0,1,2,3 Parametros de RV (nivel)
g,y Parametros del segundo momento (VoV)

Se modela RV del tipo de cambio nominal usando un modelo de transferencia (o
ARIMAX) y su (condicional) segundo momento (VoV) como un GARCH(1,1). Esto es:

RV = BO+BIln(Rt)+len(lt)+B3 ln(Dt)+(b1 RV ,+e
donde

g=hyv,v, ~iid N(0,1),
h?= &+yh? +ag?,
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Los resultados de la estimacion a nivel de pais se muestran a continuacion:

Estimacion

Constante

Remesas

Intervenciones

Varianza
(nivel)

Deuda
AR(1)
AR(1)
~ Constante
o
N
> c
>° -E e2t-1
o
>
~ h

t-1

*** Significativo al 1%, ** al 5%, * al 10%
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Guatemala

0.415***

0.005***

-0.019***

1.00x105*

-0.13***

1.054***

Honduras

-0.261

0.004***

-0.012**

0.022***

0.230*

0.307

-0.519%**

1.519***

-0.351***

0.0271***

-0.036**

0.038**

-0.199

-0.740***

0.259***

Nicaragua

0.028***

0.004***

-0.013***

0.009***

0.252*

-0.206

1.206***
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