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1. INTRODUCCION

Este documento de enfoque define los objetivos, el alcance, el enfoque y la
metodologia para la evaluacion de BID Lab, también conocido como Fondo
Multilateral de Inversiones (FOMIN)?!, por parte de la Oficina de Evaluacion y
Supervisién (OVE).

Motivacion

OVE esté realizando una evaluacion de BID Lab de acuerdo con el mandato
para una evaluacién independiente establecido en la reposicibn mas
reciente del FOMIN. Una segunda reposicion de capital del FOMIN, aprobada por
los donantes del FOMIN en abril de 2017 (documento AB-3127), entr6 en vigencia
en marzo de 2019. El Convenio por el que se establece el FOMIN Il (documento
AB-3132-1) dispone las funciones previstas del Fondo y establece que, en
cualquier momento después del primer aniversario del FOMIN lll, la Oficina de
Evaluacién y Supervision del BID lleve a cabo una evaluacion independiente para
() revisar los resultados del Fondo a la luz del propésito y las funciones del
Convenio del FOMIN lll, (ii) evaluar las operaciones del FOMIN en cuanto a
relevancia, efectividad, eficiencia, innovacion, sostenibilidad y adicionalidad; y
(iii) determinar en qué medida se ha avanzado en la implementacién de las
recomendaciones aprobadas de la evaluacion previa del FOMIN realizada por
OVE?Z. Los donantes solicitaron que OVE entregue una evaluacion del BID Lab en
2021 para informar las conversaciones sobre el futuro y el modelo de fondeo del
BID Lab que se llevara a cabo ese afio. Como resultado, OVE incluyé una
evaluacion del BID Lab en su programa de trabajo 2020/2021 (documento
RE-543-2). Esta serd la tercera evaluacion corporativa independiente del FOMIN
realizada por OVE?.

Contexto

El FOMIN ha tenido cambios sustanciales en sus mandatos a lo largo del
tiempo. En 1992, se cre6 el Fondo Multilateral de Inversiones en el contexto de la
liberalizaciéon econdémica y el programa de reforma de la politica de privatizacion de
la década de 1990, con contribuciones de US$1.300 millones de 21 paises
donantes. Posteriormente, el FOMIN recibi6é dos reposiciones adicionales (FOMIN
II'y FOMIN IIl), cada una actualizando el enfoque y las prioridades de la entidad.
Desde el comienzo, el fondo deberia proporcionar donaciones, préstamos y capital.

Durante el periodo inicial del “FOMIN I” (1992-2007), el objetivo general del
fondo se centr6 en las reformas de politicas publicas y el apoyo alas micro

El FOMIN cambié de nombre a “BID Lab” a mediados de 2018. En este documento, los términos
FOMIN y BID Lab se utilizan indistintamente.

El texto exacto del Convenio indica: “En cualquier momento después del primer aniversario de la
fecha de entrada en vigor del FOMIN llI, y al menos cada cinco afios a partir de entonces, el Comité
de Donantes solicitard una evaluacién independiente por parte de la Oficina de Evaluacion y
Supervision del Banco, pagadera con recursos del Fondo, para examinar los resultados del Fondo
con respecto al propésito y las funciones del Convenio del FOMIN llI; esta evaluacion seguird
incluyendo una evaluacion de los resultados de los grupos de proyectos, basada en puntos de
referencia e indicadores, para aspectos tales como relevancia, eficacia, eficiencia, innovacion,
sostenibilidad y adicionalidad, y avances en la aplicacidn de las recomendaciones aprobadas por el
Comité de Donantes” (documento AB-3132-1, Articulo 1V, Seccién 5).

Consulte la Seccion I.C. para obtener mas informacién sobre las evaluaciones corporativas previas
del FOMIN realizadas por OVE.


http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=AB-3127
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=AB-3132-1
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=RE-543-2
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=AB-3132-1
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y pequefias empresas. El Convenio para establecer el Fondo Multilateral de
Inversiones (documento CV-38) dispuso que el FOMIN: (i) fomente el desarrollo
y la aplicacion de reformas para facilitar una mayor inversion del sector privado;
(ii) aliente a los paises miembros en sus esfuerzos por implementar estrategias
de desarrollo basadas en politicas economicas solidas; (i) estimule las
microempresas, las pequefias empresas y otras actividades empresariales;
(iv) ayude a aumentar la inversién del sector privado, cubrir ciertos costos
asociados con las reformas y ampliar la participacion de las PYME en la
economia; y (v) promueva el desarrollo sostenible desde el punto de vista
ambiental y social.

La primera reposicion redirigi6 los mandatos del FOMIN hacia un
compromiso més directo con el sector privado. En 2005, el Comité de
Donantes aprob6 una reposicion del FOMIN por US$502 millones con la
contribucién de 38 donantes, que entré en vigor en 2007. De conformidad con el
Convenio de Reposicion del FOMIN Il (documento AB-2346-5), el enfoque del
FOMIN se alej6 de las reformas normativas y de politicas hacia el trabajo directo
con el sector privado para promover el crecimiento y reducir la pobreza. Este
nuevo enfoque se reflejo en diez funciones que el Convenio del FOMIN Il requirio:
(i) promover actividades para mejorar el entorno empresarial; (ii) aumentar la
competitividad; (iii) estimular a las microempresas y las pequefias empresas y
otras actividades empresariales; (iv) promover los esfuerzos de integracion
regional; (v) compartir conocimientos que contribuyan al desarrollo del sector
privado, en particular de las microempresas y las pequefias empresas;
(vi) fomentar el uso y la aplicacién de la tecnologia; (vii) promover la aplicacion de
iniciativas innovadoras; (viii) complementar la labor del Banco, la CIl y otros
bancos multilaterales de desarrollo; (ix) alentar la aplicacién de reformas juridicas
y normativas apropiadas; y (x) promover el desarrollo econémico ambientalmente
responsable y sostenible, asi como la igualdad de género.

Para implementar estos mandatos, el FOMIN reorientd sus actividades en
torno a tres “areas de acceso”. Aprobado como parte del plan de trabajo del
FOMIN para 2010 (documento MIF/GA-21-1), el FOMIN adopt6 un nuevo enfoque
estratégico, el Marco de Acceso, a través del cual las operaciones del FOMIN
apuntaban a aumentar el acceso a los servicios basicos, a las finanzas y a los
mercados y capacidades. El FOMIN reorganizé sus unidades operativas en torno
a estas tres areas de acceso. Mas aun, coloco el conocimiento y el aprendizaje
en el centro del FOMIN al vincular su funcion de conocimiento con las
operaciones.

En 2017, los donantes acordaron una segunda reposicién del FOMIN
(documento AB-3127), que entrd en vigor en marzo de 2019 (documento
AB-3132-1)*. El Convenio estipula que el propésito general del FOMIN Il es
‘promover el desarrollo sostenible a través del sector privado mediante la
identificacion, el apoyo, la prueba y la aplicacion de pilotos de las nuevas
soluciones a los desafios del desarrollo y buscar crear oportunidades para las
poblaciones pobres y vulnerables en los paises miembros regionales del Banco y
los paises en desarrollo miembros del Banco de Desarrollo del Caribe”. Define las
diez funciones del FOMIN Il que incluyen: (i) identificar, probar, promover y
apoyar las innovaciones impulsadas por el sector privado en la regién procurando

36 paises donantes aportaran US$311,7 millones para apoyar las actividades del FOMIN desde
2019 hasta 2023.


https://idbg.sharepoint.com/teams/ez-SEC/Registered%20Documents/Inactive%20Series/RIRegCV/AGREEMENT%20FOR%20THE%20ADMINISTRATION%20OF%20THE%20MULTILATERAL%20INVESTMENT%20FUND%20AND%20AGREEMENT%20ESTABLISHING%20THE%20MULTILATERAL%20I%20%5b171241%5d.PDF
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=AB-2346-5
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=MIF/GA-21-1
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=AB-3127
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=AB-3132-1
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crear oportunidades para las poblaciones pobres y vulnerables; (i) promover la
adopcion de innovaciones de alto impacto en la region, mediante la réplica y el
escalamiento; (iii) procurar asegurar que las innovaciones que se replican sean
eficaces y tengan un considerable aporte al desarrollo; (iv) movilizar recursos y
atraer socios para la escalabilidad; (v) fomentar la generacion de conocimiento y
el aprendizaje; (vi) trabajar en estrecha alineaciéon con el Banco y la Cll como
forma de incrementar la eficacia; (vii) promover un desarrollo econémico
ambientalmente responsable y sostenible, asi como la igualdad de género y la
diversidad, en todo el espectro sus actividades; (viii) incrementar su eficacia para
el desarrollo mediante el establecimiento de metas especificas y resultados
mensurables; (ix) asumir niveles de riesgo de acuerdo con su mandato de probar
qué soluciones innovadoras funcionan y cuales no; y (x) complementar la labor en
la region del Banco, la Cll y otros socios.

En 2016-2017, el periodo previo a su segunda reposicion, el FOMIN habia
experimentado una reorientacion estratégica. El enfoque estratégico
actualizado, reflejado por primera vez en el Plan de Negocios del FOMIN para
2016-2018 (documento MIF/GN-208-1) y el Plan Estratégico y Financiero para
2019-2023 (documento MIF/GN-209-3), se resumi6 en el Informe final sobre el
Futuro y el Financiamiento del Fondo Multilateral de Inversiones (documento
CA-581), que se convirtio en la base de la resolucion del FOMIN Il de los donantes
de 2017. El nuevo marco estratégico adoptado por la Administracion del FOMIN
orientd las actividades del FOMIN en torno a tres nuevas areas tematicas:
() ciudades inclusivas, (ii) agricultura climaticamente inteligente y (iii) economia
del conocimiento. Ademas, los proyectos de innovacién apoyados por el FOMIN
debian considerar tres temas transversales: el género y la diversidad, la
sostenibilidad ambiental y social, y el entorno propicio. Asimismo, el FOMIN se
comprometid a alinearse y colaborar mas estrechamente con el resto del Grupo
BID para incorporar una visién general del Grupo BID sobre los desafios de la
region y, de esa manera, mejorar la identificacion de oportunidades de trabajo
conjunto o complementario. El trabajo del FOMIN debe orientarse y seguirse
mediante un marco de resultados corporativo, tal como se refleja en el nuevo
Marco de Resultados y Enfoque de Efectividad en el Desarrollo para 2017-2023
del FOMIN, que se aprobd inicialmente en 2017 (documento MIF/GN-217-1) y se
actualizo en 2020 (documento MIF/GN-217-3). Otras acciones propuestas por la
Administracion del FOMIN incluyeron el mejoramiento de las asociaciones
externas y el fortalecimiento del enfoque del FOMIN para la creacién de
conocimientos y el aprendizaje.

En el contexto de lareposiciéon del FOMIN Ill, los donantes también exigieron
que el BID Lab explorara opciones de financiamiento alternativas. La
resolucion de 2016 (documento AG-7/16) solicitd al BID Lab “reducir la
dependencia [del FOMIN] de las contribuciones periddicas de los donantes como
la principal fuente de financiamiento a largo plazo”, y el Informe final sobre el
Futuro y el Financiamiento del FOMIN, en el cual se bas6 el FOMIN lllI, predijo
que la tercera seria la Ultima reposicion tradicional (documento CA-581, péarrafo
6.27), con opciones preliminares para financiar el FOMIN mas alla de 2023, las
cuales se establecen en un documento separado (MIF/GN-211-2).

Como resultado, el FOMIN se comprometié a desarrollar opciones de
financiamiento para después del FOMIN Ill en mas detalle, y tomé medidas
paraaumentar su eficienciay base de ingresos en el interin. Como se anuncié


http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=MIF/GN-208-1
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=MIF/GN-209-3
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=CA-581
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=MIF/GN-217-1
https://idbg.sharepoint.com/teams/ez-SEC/Registered%20Documents/RI-Reg-MIF-GN/RIRegMIFGNEnglish/Revised%20Key%20Performance%20Indicators.%20Revised%20version.pdf
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=AG-7/16
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=CA-581
https://idbg.sharepoint.com/teams/ez-SEC/Registered%20Documents/RI-Reg-MIF-GN/RIRegMIFGNCONFIDENTIAL/Options%20for%20the%20Sustainability%20of%20the%20Multilateral%20Investment%20Fund%e2%80%99s%20Activities%20Beyond%202023_%20MIF%20Working%20Group%e2%80%99s%20%5b40433905%5d.PDF
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inicialmente en el Informe Final sobre el Futuro y el Financiamiento del Fondo
Multilateral de Inversiones (documento CA-581), el Plan de Negocios para
2019-2021 (documento MIF/GN-235-3) confirmé el compromiso de la
Administracion de desarrollar, y presentar a los donantes en 2021, alternativas
para mantener las operaciones del BID Lab mas alla de 2023. Para aumentar la
eficiencia en el interin, BID Lab emprendié una evaluacion integral de la fuerza de
trabajo, que dio lugar a una reduccién significativa del personal y a una mayor
subcontratacién de funciones a otras partes del Grupo BID desde 2017/2018.
Ademas, BID Lab ha cambiado su combinacién de instrumentos: si bien BID Lab
sigue aprobando mas operaciones no reembolsables que operaciones
reembolsables (véase el panel derecho de la Figura 2.1 mas adelante), la
proporcion de las operaciones de préstamo y capital en montos totales aprobados
aumento6 de un promedio de 41% durante 2012-2015 a 52% durante 2016-2019
(véase el panel izquierdo del Grafico 1.1 mas adelante).

Gréfico 1.1. Aprobaciones de donaciones frente a
operaciones reembolsables en el periodo 2012-2019

US$ aprobados NUmero de operaciones
$140 140
$120 120
$100 100 . .
8 $80 l 80 . B
S $60 I 60 B
E 40 40
$20 I 20
o 0 o R O (‘/@\b‘\(’)\@(\ NN
O SR SISO S S PR PP P PP
mReembolsable ™ No-reembolsable

Fuente: Elaboracion de OVE, basado en bases de datos de BID y BID Lab.

Evaluaciones previas de OVE

La primera evaluacion del FOMIN realizada por OVE, cuyo informe final se
present6 en 2004 (documento MIF/GN-78-18), analizé las actividades del
FOMIN desde 1993. La evaluacién encontr6 que las operaciones del FOMIN eran
relevantes, y las actividades tuvieron mas éxito cuando lograron una masa critica
de recursos en lugar de estar dispersos a través de diferentes iniciativas. Mas del
80% de los proyectos evaluados introdujeron la innovacion, pero la réplica y el
escalamiento fueron un desafio. La evaluacién sugirié que las principales ventajas
comparativas del FOMIN fueron su enfoque exclusivo en el desarrollo del sector
privado, su enfoque en la innovacion, su tolerancia razonable al fracaso y su
amplia red de instituciones clave. Con base en sus hallazgos, OVE identificd
varias oportunidades estratégicas y operacionales para la mejora. En el nivel
estratégico, OVE sugirié que el FOMIN fortalezca su papel como laboratorio; dé
prioridad a los clusteres de alto impacto; adapte los instrumentos a las
necesidades del mercado; alinee los incentivos con los resultados esperados;
promueva la competencia para los fondos del FOMIN; y apalanque a los socios.
En el plano operacional, se recomendo al FOMIN que mejorara la identificacion
de los riesgos y la preparacion y ejecucion de los proyectos, y que alineara mejor
los incentivos para preparar y ejecutar los proyectos con éxito.



http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=CA-581
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=MIF/GN-235-3
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=MIF/GN-78-18
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El informe final de la segunda evaluaciéon del FOMIN realizada por OVE
(documento MIF/RE-2-4) se presentd al Comité de Donantes en 2013. La
evaluacion abarco el periodo 2005-2011 y determiné que la cartera del FOMIN
estaba bien alineada con su mandato de promover el crecimiento, pero que el
FOMIN aun no habia encontrado una manera clara de responder a su mandato
de reduccion de la pobreza y habia mostrado resultados mixtos en el logro de
impactos mas all4 de sus beneficiarios inmediatos. En la evaluacion también se
observé que, si bien el FOMIN habia fortalecido su funcién de experimentacion y
conocimiento, aun no se habian integrado en el objetivo de escalar las
intervenciones y lograr asi un impacto mas sistémico. El éxito inicial del FOMIN
en la produccion de impactos sistémicos en el desarrollo de una nueva industria
microfinanciera no se habia replicado en otras areas, aunque habia tenido cierto
éxito en la promocion del mercado de capital de riesgo y capital de desarrollo. Las
cinco recomendaciones de la evaluacion, las cuales fueron respaldadas por el
Comité de Donantes, fueron que el FOMIN (i) implementara un marco de
resultados institucionales, velando por que preserve la flexibilidad del FOMIN para
innovar; (ii) defina mejor la estrategia del FOMIN para focalizarse en los
beneficiarios de ingreso bajo y promover la reduccion de la pobreza;
(iii) especifigue y aclare en mayor detalle la funcién del sector publico en la
ampliacion de escala de la innovacion; (iv) fortalezca el seguimiento de la
implementacién y los resultados; y (v) defina mejor y fortalezca la funcién del
FOMIN como institucion de conocimiento.

Il. PROPOSITO, MARCO Y METODO DE LA EVALUACION

Propdsito de la evaluacion

El propésito de esta evaluacion es proporcionar informacion alos donantes
y a la Administracion del BID Lab sobre el grado en que el BID Lab esta
encaminado hacia alcanzar sus objetivos, segln se establece en el
Convenio del FOMIN lll. Si bien ha pasado tan solo alrededor de un afio y medio
desde que el FOMIN Il entré en vigor, las conversaciones estratégicas sobre el
futuro del BID Lab que se llevaran a cabo el préximo afio inducen la necesidad de
evaluar si el BID Lab estd encaminado hacia la direccion correcta. Por lo tanto,
OVE evaluara si el BID Lab esta organizado y orientado de manera que guie y le
permita alcanzar sus objetivos, y en qué medida sus operaciones aprobadas
conforme al enfoque estratégico del FOMIN llI reflejan los mandatos del BID Lab
y encaminan a la organizacion hacia el logro de sus objetivos estratégicos.

Marco evaluativo

Para guiar la evaluacion, OVE desarroll6 una teoria del cambio que muestra
la misién del BID Lab y las vias para alcanzarla. Para determinar la mision del
BID Lab, OVE consideré el propdsito establecido para el BID Lab por el Convenio
del FOMIN III°, asi como la justificacion de alto nivel para que instituciones como
el Grupo BID apoyen la innovacion en primer lugar, a saber, su potencial para
acelerar el desarrollo. Al interpretar el desarrollo como un concepto amplio que en
Ultima instancia tiene como objetivo mejorar vidas, OVE entiende que la mision de

El Convenio que establece el FOMIN Il (documento AB-3132-1) estipula que el propésito general
del BID Lab sera: “promover el desarrollo sostenible a través del sector privado mediante la
identificacion, el apoyo, la prueba y la aplicacion de pilotos de las nuevas soluciones a los desafios
del desarrollo y tratar de crear oportunidades para las poblaciones pobres y vulnerables (...)".


http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=MIF/RE-2-4
http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=AB-3132-1
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BID Lab es “acelerar el desarrollo a través de soluciones innovadoras del sector
privado que mejoren vidas en la region de América Latina y el Caribe (ALC),
especialmente las de los pobres y vulnerables”.

Los mandatos del FOMIN lll también describen como utilizara el BID Lab sus
recursos para producir productos que le permitan alcanzar su mision
general. Una teoria del cambio describe cédmo se utilizan los insumos para
emprender actividades que brinden productos que a su vez generen los resultados
e impactos que se desean para alcanzar un objetivo. Si bien el Convenio del
FOMIN Il (documento AB-3132-1) no agrupa explicitamente los mandatos del BID
Lab por tipo, dichos mandatos, combinados con el resto del Convenio del FOMIN
lll, presentan los elementos basicos que permiten derivar una clara teoria del
cambio para el BID Lab (ver Grafico 2.1 a continuacion). Muestra como, y para
gué fin, se espera que el BID Lab proporcione apoyo directo e indirecto, financiero
o no financiero, tanto por si mismo como en asociacién con terceros, para
respaldar soluciones innovadoras en diferentes etapas del ciclo de vida de la
innovaciéon. Ademas de incorporar los mandatos establecidos en el Convenio del
FOMIN lll, la teoria del cambio desarrollada por OVE también refleja la mayoria
de las recomendaciones de la evaluacién previa de OVE. Para obtener mas
detalles sobre la relacién de la teoria del cambio con el Convenio del FOMIN Ill'y
las recomendaciones de la evaluacion previa de OVE, consulte el Anexo II.

La teoria del cambio resultante guiard y servira de base para la evaluacioén
de OVE del BID Lab y sus operaciones. Para evaluar la relevancia estratégica
externa, OVE evaluard en gué medida la misién y los mandatos del BID Lab
responden a las necesidades de desarrollo y complementan lo que ofrecen otros
participantes pertinentes del mercado. A nivel corporativo, OVE evaluara como el
BID Lab utiliza sus aportes para emprender actividades y producir resultados, y si
este uso esta en linea con lo que se espera del BID Lab de acuerdo con los
mandatos que guian al BID Lab hacia el cumplimiento de su mision. A nivel de las
operaciones, OVE evaluara en qué medida los insumos proporcionados por el BID
Lab ayudan a las intervenciones a producir los productos que permiten que las
innovaciones sean exitosas, sostenibles y escaladas, de modo que puedan
producir los resultados esperados y conducir a los impactos que se desean
alcanzar.


http://sec.iadb.org/Site/Documents/DOC_Detail.aspx?pSecRegN=AB-3132-1

Gréfico 2.1. Una teoria de cambio para el BID Lab
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Fuente: Elaboracién de OVE.
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Método de la evaluacion
1. Secuencia

OVE llevard a cabo su evaluacion en dos fases superpuestas, cada una de las
cuales concluye en un informe separado que se presentara al Comité de
Donantes en 2021. Teniendo en cuenta el amplio alcance del mandato de
evaluacion y la gran importancia de los resultados oportunos, especialmente en los
aspectos estratégicos, para informar las conversaciones de los donantes que se
realizaran en 2021, OVE se centrara en evaluar la relevancia estratégica y los
aspectos corporativos del BID Lab en la primera fase, y realizara una evaluacién en
profundidad de las operaciones del BID Lab en una segunda fase (ver Gréfico 2.2
mas abajo). Mas especificamente, la primera fase tendra como objetivo analizar en
qué medida el BID Lab esta4 preparado (en términos de estrategias, politicas,
procesos, sistemas, herramientas, organizacion y recursos) para cumplir con su
objetivo. Ademas, OVE analizar4 los datos sobre las operaciones del BID Lab
disponibles en el nivel agregado para analizar hasta qué punto los datos ayudan a
aclarar sobre cuan bien esta alineada la cartera con la misién del BID Lab.

La segunda fase de la evaluacion analizara las operaciones del BID Lab con
mas detalle para determinar en qué medida el BID Lab est4 cumpliendo con
sus mandatos a través de sus operaciones. Determinara hasta qué punto las
operaciones y los productos de conocimiento del BID Lab se disefian e
implementan de manera que les permita ofrecer resultados en linea con el objetivo
del BID Lab, y ofrecerd un panorama completo que combine los resultados de
ambas fases de la evaluacién. Para obtener mas detalles sobre las preguntas de
la evaluacion que se responderan en cada fase, consulte la siguiente seccién, asi
como la Matriz de Disefio de Evaluacion en el Anexo.

Grafico 2.2. Secuencia indicativa y calendario de la evaluacion
&
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Evaluacion del rol, estrategia, organizacion discusion

y tendencias del portafolio de BID Lab

Fase 2: Operaciones y resultados

Evaluacion de operaciones y resultados de BID
Lab

Fuente: OVE.

La realizacion de la evaluacion en dos fases tiene tanto ventajas como
desventajas. La principal ventaja es que la produccion de un primer informe
centrado en la relevancia estratégica permitira a OVE ofrecer resultados claves
de forma temprana, los cuales puedan informar oportunamente a las
conversaciones en 2021 sobre el futuro modelo de financiamiento del BID Lab.
En vista del establecimiento relativamente reciente del FOMIN llI, otra ventaja de
dejar el andlisis de las operaciones para una etapa un poco posterior radica en el
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tiempo adicional que permite que los resultados operacionales se materialicen vy,
por lo tanto, se pueda proceder a su evaluacién. La principal desventaja de este
enfoque es que el primer informe todavia no podra evaluar completamente hasta
gué punto el enfoque estratégico y la estructura corporativa adoptados por el BID
Lab se han traducido en operaciones que le permitirAn cumplir con sus mandatos.

2. Preguntas evaluativas

En esta seccion se exponen las principales preguntas de evaluacién que
cada fase de la evaluaciéon pretende responder. Para obtener mas detalles
sobre como OVE pretende responder estas preguntas, consulte la Matriz de
Evaluacion en el Anexo.

a. Fase 1: Relevancia estratégica

La primera fase de la evaluacion se centrara en la relevancia y los mandatos
estratégicos del BID Lab, asi como en su reflexion sobre la estructura corporativa
del BID Lab. Concretamente, las principales preguntas de la evaluacion que se
deben responder en esta fase son:

Relevancia General

i. ¢En gué medida la misi6bn y los mandatos de BID Lab responden a las
necesidades de desarrollo de ALC, y cdmo complementa BID Lab lo que
ofrecen otros participantes en el ecosistema mas amplio de financiamiento
para la innovacion en ALC?

i. ¢En qué medida y como se alinea BID Lab (en términos de su mandato,
enfoque estratégico actual, combinaciéon de productos y tamafio) con las
actividades y operaciones del resto del Grupo BID y las complementa?

Estructura corporativa/relevancia interna

iii. ¢En qué medida la estructura corporativa y el enfoque estratégico adoptados
por el BID Lab (incluyendo gobernanza, estructura organizativa, recursos,
politicas, procesos, sistemas y herramientas) proporcionan al BID Lab la
capacidad, la orientacién, y los incentivos para llevar a cabo actividades y
obtener resultados de manera que le permitan cumplir su misién de acelerar
el desarrollo a través de soluciones innovadoras del sector privado que
mejoren vidas, especialmente las de las poblaciones pobres y vulnerables?
En particular, la evaluacion evaluara los siguientes aspectos:

¢En qué medida el Enfoque de efectividad en el desarrollo del BID Lab
(incluyendo su Marco de Resultados, el iIDELTA y otras herramientas y
documentos relacionados) refleja la mision y la teoria del cambio del BID Lab?

iii.a. ¢En qué medida el enfoque estratégico adoptado por el BID Lab
(expresado en sus planes de negocio y planes anuales de trabajo, areas
tematicas de enfoque y otros documentos de politicas) refleja la misién
y la teoria del cambio del BID Lab?

iii.b. ¢En qué medida la estructura organizativa y de incentivos del BID Lab
(en términos de gobernanza, organizacion, procesos, sistemas y
recursos humanos y financieros) es conducente a que el BID Lab
alcance su mision a través de su teoria del cambio?
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iii.c. ¢Qué enfoques organizativos han adoptado otras organizaciones con
mandatos similares? ¢Qué perspectivas, si las hay, podemos obtener
de ellos?

Tendencias agregadas de la cartera

iv. ¢Hasta qué punto la cartera de operaciones del BID Lab, a nivel global, refleja
la mision y la teoria del cambio del BID Lab, y como ha evolucionado con el
tiempo? Al analizar la informacion agregada disponible en los sistemas y
bases de datos del Grupo BID y del BID Lab, asi como a través del andlisis
sistematico de texto de los documentos operativos del BID Lab, se analizaran
en particular los siguientes aspectos:

iv.a. ¢Como han evolucionado las operaciones del BID Lab en términos de
tamafo, combinacién de instrumentos, movilizacion de recursos, areas
tematicas/sectores/temas apoyados, ubicacion, plazo, contrapartes,
vinculos con otras partes del Grupo BID o socios externos, y otros datos
similares?

iv.b. ¢Cudl ha sido el desempefio de las operaciones en términos de
implementacién oportuna, hitos y resultados alcanzados, asi como el
desempefio financiero (para las operaciones reembolsables)?

b. Fase 2: Operaciones y productos de conocimiento del BID Lab

La segunda fase de la evaluacion se centrara en evaluar las operaciones del
BID Lab aprobadas desde que se adopto la direccidn estratégica general del
FOMIN lll en el marco del plan de negocios para 2016-2018. El analisis de OVE
se guiara por los criterios de evaluacion establecidos por el Comité de Ayuda al
Desarrollo de la Organizacidn para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE-CAD), ademéas de las dimensiones de innovaciéon y adicionalidad
establecidas por el Convenio del FOMIN Ill. Dado que varios de los criterios del
OCDE-CAD presentan superposiciones importantes con las expectativas de las
operaciones del BID Lab establecidas en el Convenio del FOMIN IIl, las preguntas
siguientes se agrupan segun los criterios pertinentes del OCDE-CAD y estan
redactadas para evitar redundancias. Las principales preguntas de la evaluacion
gue se deben responder acerca de las operaciones del BID Lab en esta fase son:

i. Relevancia: ¢En qué medida las operaciones del BID Lab han cumplido con
las expectativas establecidas para las operaciones en el Convenio del FOMIN
IIl'y han respondido a las necesidades de desarrollo? Las preguntas especificas
sobre la relevancia que se derivan del FOMIN Ill, y que no estan cubiertas por
otros criterios que se detallan a continuacion, son:

i.a. ¢En qué medida se disefiaron las operaciones para apoyar las
innovaciones impulsadas por el sector privado, especialmente las que
crean oportunidades para las poblaciones pobres y vulnerables?

i.b. ¢En qué medida las operaciones apoyadas por el BID Lab fueron
adecuadas (en términos de tipo de operacién/instrumento usado, etapa
de innovacion y otros factores pertinentes) y se establecieron (en
términos de planes o acuerdos concretos) para la replicacién y/o la
escalabilidad?

10
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i.c. ¢Hasta qué punto las operaciones tuvieron en cuenta las lecciones
aprendidas de la experiencia previa del BID Lab, incluyendo tanto los
éxitos como los fracasos?

i.d. ¢En qué medida se desplegaron las operaciones junto con las
operaciones y otras iniciativas del resto del Grupo BID, o se relacionaron
con estas?

i.e. ¢En qué medida y de qué manera el BID Lab se asoci6é con socios
externos?

i.f.  ¢En qué medida se disefiaron las operaciones para promover el
desarrollo econémico sostenible, asi como la igualdad de género y la
diversidad?

i.g. ¢Hasta qué punto las operaciones establecieron objetivos especificos y
resultados mensurables?

Eficiencia: ¢En qué medida las operaciones del BID Lab han utilizado los
recursos de forma eficiente para generar los resultados deseados? ¢Adoptd
el BID Lab decisiones oportunas y apropiadas sobre la asignacion de recursos
cuando las operaciones resultaron infructuosas?

Efectividad: ¢ En qué medida las operaciones del BID Lab han alcanzado sus
objetivos y han brindado sus resultados esperados, incluyendo la expectativa
de ser replicadas o escaladas, o de crear y difundir conocimiento? Para las
operaciones replicadas o escaladas, ¢,quiénes las replicaron o escalaron? En
el caso de las operaciones que aln no se han cerrado, ¢ hasta qué punto estan
encaminadas hacia alcanzar sus objetivos y lograr los resultados esperados?

Sostenibilidad: ¢ Cudl es la probabilidad de que los resultados de la misma
intervencion sean sostenibles, y/o que se sostengan a lo largo del tiempo a
través de una eventual replicacion o escalamiento (para intervenciones en las
fases tempranas), o a través de un mayor escalamiento (para intervenciones
en las fases avanzadas)®? ¢ Existen riesgos para la sostenibilidad futura y para
mayor replicacion o escalamiento? Para intervenciones con poca probabilidad
de sostenibilidad y/o escalamiento, ¢a qué medida se cred conocimiento que
puede ayudar a volver mas exitosas y sostenibles a futuras innovaciones?
Para las operaciones que aun no se han cerrado, ¢ hasta qué punto se abordan
y mitigan los riesgos identificables sobre la sostenibilidad en su disefio e
implementacion?

Innovacién: ¢En qué medida las operaciones de BID Lab han apoyado
nuevas soluciones y de qué manera fueron innovadoras?

Adicionalidad: ¢En qué medida las operaciones del BID Lab brindaron
financiamiento o apoyo no financiero (por ejemplo, al proporcionar
asesoramiento técnico u otros conocimientos, y al conectar o incorporar socios
pertinentes) que no haya estado disponible de fuentes puramente
comerciales, o ayudaron a movilizar recursos que de otra manera no
estuvieran disponibles, o ambos?

La sostenibilidad de los resultados de la intervencion misma es mas relevante para intervenciones que
son limitadas a un contexto local especifico. El escalamiento y la replicacion son mas relevantes para la
sostenibilidad de innovaciones que, para ser exitosas, se deben aplicar mas ampliamente que en la
intervencién especifica apoyada por el BID Lab.
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Dado el mandato del FOMIN Ill de promover la creacidon y el aprendizaje de
conocimiento, en lafase 2 OVE también evaluara el conocimiento creado por
el BID Lab de manera mas amplia, asi como su uso no solo en las
operaciones del BID Lab (ver parrafo 2.2), sino también fuera de ellas. Las
principales preguntas de la evaluacion para evaluar el cumplimiento de este
mandato son:

i. ¢Qué tipo(s) de conocimiento crea el BID Lab y cuales son los canales para
su uso y difusién?

ii. ¢Qué audiencias (incluyendo internas y externas del Grupo BID) alcanza el
conocimiento creado por el BID Lab y qué sabemos sobre su uso por parte de
esas audiencias (en la medida de lo posible para su evaluacion)?

3. Metodologia

OVE empleard una combinacion de métodos de evaluacién para responder
las preguntas de la evaluacidon. En los péarrafos siguientes se describen los
métodos que OVE planea utilizar en cada fase de la evaluacién. En la medida en
gue surja la necesidad de mas, menos o diferentes tipos de analisis sobre ciertos
temas durante la evaluacién, OVE puede ajustar sus métodos para garantizar la
eficiencia y efectividad de su trabajo. Para obtener més detalles sobre los métodos
gue OVE planea emplear actualmente para responder a cada pregunta de la
evaluacion, consulte la Matriz de Evaluacién en el Anexo.

Para evaluar la relevancia estratégica, OVE combinard una revision
preliminar de los documentos, procesos, herramientas y sistemas
pertinentes con entrevistas y otros tipos de analisis. OVE llevara a cabo una
revision integral de la estrategia y politica, documentos, procesos, herramientas y
sistemas pertinentes del Grupo BID y del BID Lab, y complementara la revision
preliminar con entrevistas en profundidad con miembros pertinentes del BID Lab
y de la administracion del Grupo BID, asi como con miembros del Comité de
Donantes. Ademas de entrevistas con personal selecto experto en la materia del
BID Lab y del Grupo BID, OVE también tiene la intencion de utilizar una encuesta
para el personal del BID Lab. Para obtener informacion sobre los diferentes
enfoques organizativos de la financiacién de innovacion para el bien comun, OVE
revisara la estructura corporativa y las practicas de otros actores clave en esta
area, lo que incluye entrevistas con representantes de dichas instituciones de
comparacion. Para evaluar la relevancia estratégica del BID Lab dentro del
ecosistema mas amplio para la financiacién de innovacion, OVE producira un
amplio mapeo de este entorno y sus participantes clave para la region de ALC. En
la medida de lo posible, OVE utilizara la informacion ya disponible recopilada por
el BID Lab u otras contrapartes y beneficiarios externos, pero puede
complementar esta informacibn mediante la realizacion de encuestas o
entrevistas adicionales, segln sea necesario, para garantizar la integridad de los
datos, la calidad, la credibilidad y la triangulacién de la informacion. Para
determinar las tendencias de la cartera, OVE realizard un analisis exhaustivo de
los datos sobre las operaciones del BID Lab que se pueden extraer de las bases
de datos del Grupo BID, asi como a través de blsquedas inteligentes de texto en
documentos operativos pertinentes.

Para evaluar las operaciones del BID Lab, OVE complementara su extensa
revision de documentos con entrevistas al personal pertinente, a las
contrapartes y a otros socios pertinentes. Para el andlisis de la documentacién
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disponible de la cartera de evaluacién (véase también el parrafo 2.15 a
continuacion), OVE utilizara una plantilla de revision estandar. Esta revision de
documentos se complementaréd con entrevistas a los lideres de los equipos y la
informacion recopilada mediante encuestas y entrevistas’ de las contrapartes
externas pertinentes, tales como los organismos de ejecucion y los prestatarios.
Para las operaciones del BID Lab que complementan las actividades del Grupo
BID, OVE también entrevistara al personal responsable del Grupo BID. En la
medida en gque sea posible y necesario complementar el andlisis en casos en que
los beneficiarios sean diferentes de las contrapartes del BID Lab, OVE también
puede entrevistar a beneficiarios seleccionados de operaciones cerradas. Para
evaluar los aspectos de conocimiento, OVE planea complementar el analisis a
nivel de operacion mediante un estudio para analizar la difusién y el uso del
conocimiento externo.

4, Cartera de evaluacion

Para el andlisis de las tendencias de la cartera en base a datos agregados,
la evaluacion considerara todas las operaciones del BID Lab aprobadas
desde 20128 Ademas de garantizar la continuidad después del periodo de
andlisis de la dltima evaluacion (2005-2011), incluir las operaciones aprobadas
desde 2012, permitird a OVE analizar mas significativamente las tendencias
agregadas a lo largo del tiempo y comparar los periodos antes y después de que
el BID Lab adoptd la direccion estratégica general codificada bajo el FOMIN Il (a
mediados de 2016).

Para la evaluacion méas a fondo de las operaciones en la segunda fase de la
evaluacion, OVE se centrara en las operaciones aprobadas desde junio de
2016. Si bien el FOMIN 1l ha estado en vigencia desde principios de 2019, OVE
considera gque la aprobacion del plan de negocios de 2016-2018 en junio de 2016
marca el momento desde el cual el BID Lab adopt6 su nuevo enfoque estratégico
en prevision de su tercera reposicion. En la mayoria de los aspectos pertinentes
para las operaciones del BID Lab, tales como las tres areas teméaticas de enfoque,
el enfoque estratégico adoptado en junio de 2016 continda aln mas hasta la
fecha. Desde junio de 2016, el BID Lab ha aprobado 338 operaciones por un total
de US$382 millones. De este universo, OVE evaluara todas las operaciones
financiadas completamente con el capital del FOMIN (274 operaciones por
US$282 millones), asi como todas las operaciones cofinanciadas con fondos de
terceros (8 operaciones por US$47 millones). Mientras la fase 1 de la evaluacion
considerard el uso de recursos de terceros en el contexto de la movilizacion y la
administracion de recursos a nivel agregado, la evaluacién a fondo de las
operaciones de la fase 2 excluira las operaciones financiadas exclusivamente con
fuentes de terceros (56 operaciones por US$47 millones, véase también el Gréafico
2.3 abajo), ya que no es evidente la aplicabilidad directa a ellas de los mandatos

OVE utilizara una encuesta para recopilar informacion de todos los organismos de ejecucién y
prestatarios, y realizara un seguimiento con entrevistas para las operaciones cerradas.

Desde el 1 de enero de 2012, BID Lab ha aprobado 790 operaciones por un total aproximado de
US$790 millones. Estas 790 operaciones incluyen operaciones financiadas con capital del FOMIN,
asi como con fondos de terceros, pero excluyen las aprobaciones de consultores financiados
externamente para trabajar en el FOMIN y otras operaciones que no corresponden a proyectos del
BID Lab (tales como los eventos). Para obtener méas detalles sobre la evolucion de los nimeros,
importes e instrumentos de las operaciones desde 2012, véase también la figura 2.1 anterior.
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del FOMIN 1lI°. Sin embargo, en el andlisis general de la cartera en la fase 1 se
incluirdn, cuando sea relevante, especialmente en casos relacionados a aspectos
como la movilizacién de recursos.

Grafico 2.3. Operaciones aprobadas desde junio de 2016:
Capital del FOMIN vs. fondos de terceros Unicamente

Total aprobado: US$382,3 millones Numero de operaciones aprobadas: 338

88% 83%

Capital del FOMIN = Fondos de terceros unicamente

Fuente: OVE, de acuerdo a bases de datos del Grupo BID y elaboracion propia.

5. Limitaciones

Hay una serie de desafios metodoldgicos para esta evaluacion. El principal
desafio de la evaluacién radica en su amplio alcance en comparaciéon con su
plazo, el cual requerird que OVE equilibre cuidadosamente los tradeoffs entre la
amplitud, la profundidad y la velocidad para entregar el mejor producto posible
dentro de estas limitaciones. Un segundo desafio metodolégico se deriva de los
profundos cambios organizativos y los recortes de personal que el BID Lab
experimentd en los Ultimos afios, 10 que podria haber resultado en la pérdida de
conocimiento institucional que podria haber beneficiado a las perspectivas de la
evaluacion. En tercer lugar, la implementacién relativamente reciente de los
mandatos y la estructura actual del BID Lab y, por lo tanto, el limitado historial,
restringen aln mas la capacidad de OVE para evaluar plenamente su efectividad.
También limita la medida en que las operaciones aprobadas bajo la nueva
direccion estratégica del BID Lab ya puedan mostrar resultados, y por lo tanto la
capacidad de OVE para evaluar plenamente su efectividad'’. Una cuarta dificultad
radica en la cantidad significativa de tiempo necesario para recuperar, depurar y
comprender plenamente los datos pertinentes, dado el uso por parte del BID Lab
de varios sistemas y bases de datos diferentes, y los cambios que se han realizado
en ellos en los dltimos afios. Este riesgo también implica que algunos datos que
OVE pretende utilizar para informar su analisis pueden no tener la calidad
necesaria y es posible que no estén disponibles dentro del plazo requerido. Por
altimo, la pandemia del COVID-19 implica limitaciones adicionales. OVE asume
gue las visitas de campo seguirdn siendo inviables durante el periodo de
recopilacién de datos de esta evaluacion, y que el equipo de evaluacién continuara
trabajando a distancia. Aunque la ausencia de visitas de campo puede afectar
especialmente a la naturaleza y la calidad de la informacién que OVE puede

10

Los fondos de terceros utilizados por las operaciones del BID Lab provienen tipicamente de otros
fondos fiduciarios de donantes con sus propios mandatos establecidos. Las operaciones bajo el
Programa de Emprendimiento Social (PES) con capital ordinario del Banco también se consideran
fondeadas con fuentes de terceros.

A finales de septiembre de 2020, solo 27 de las 282 operaciones que OVE planea evaluar en
profundidad habian cerrado.
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recopilar, el equipo intentard superar estos desafios utlizando llamadas
telefénicas o por video tanto como sea posible. Las consecuencias econdémicas
de la pandemia del COVID-19 también pueden crear dificultades en la
comunicacion con las contrapartes externas pertinentes, ya que las empresas
pueden haber dejado de trabajar o despedido al personal experto. A pesar de
estas limitaciones, el enfoque de evaluacién elegido esta disefiado para producir
resultados que respondan a las preguntas de la evaluacion de la manera mas
meticulosa y exhaustiva posible.

. EQuipo, CALENDARIO DE ENTREGAS Y PRESUPUESTO

Equipo y calendario de entregas

El equipo de evaluacion esta formado por Ulrike Haarsager (lider del equipo), Claudia
Figueroa, Chiaki Yamamoto, Fernando Barbosa, Anna Funaro, Galia Rabchinsky,
Melanie Putic y Stefania De Santis. El equipo también esté contratando a un consultor
externo para apoyar el mapeo del entorno financiero de la innovacion de ALC (Fase
1) y planea contratar consultores externos, 0 empresas consultoras, para apoyar la
evaluacién de aspectos relacionados con el conocimiento y partes del andlisis de las
operaciones (Fase 2). El equipo de evaluacion trabajara bajo la supervision general
de Ivory Yong-Protzel, Directora de OVE.

Cuadro 3.1. Calendario indicativo de la evaluaciéon

Actividad Fecha

Documento de enfoque para los donantes Octubre 2020
Borrador del 1*" informe (Fase 1) para la Administracion Marzo 2021
Entrega del 1°" informe (Fase 1) al Comité de Donantes Abril 2021
Analisis del 1°" informe en el Comité de Donantes Mayo 2021
Borrador del 29 informe (Fase 2) para la Administracion Agosto 2021
Entrega del 29° informe (Fase 2) al Comité de Donantes Septiembre 2021
Andlisis del 2% informe en el Comité de Donantes Octubre 2021

Presupuesto indicativo

Con base en el enfoque de evaluacion propuesto y de los supuestos que se han
realizado segun los conocimientos actuales de OVE, OVE estima que los costos
de la evaluacion sumaran aproximadamente US$1,1 millones (véase el desglose
en el Cuadro 3.2).

Cuadro 3.2. Presupuesto estimado de la evaluacién

Presupuesto de la Evaluacién del BID Lab (US$)

Costos de personal 600.660,00
Research fellows 180.000,00
Consultorias externas 300.000,00

Viaje de las misiones -
Gastos varios 20.000,00
Presupuesto total 1.100.660,00
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