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Cuidado alo largo del ciclo de vida:
Construyendo sistemas de cuidado en
América Latinay el Caribe

Este documento presenta la definicion, relevanciay objetivos
de unsistema de cuidado desde la perspectiva tanto de los
receptores de cuidado como de los proveedores. Ademas,
describe un menu de intervenciones de cuidado para
poblaciones objetivo a lo largo del ciclo de viday destaca las
areas de politicas donde el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) puede apoyar al sectoren Ameérica Latinay el Caribe.

Este documento esta organizado de la siguiente manera.
Después de una introduccion, se encuentra la Seccion 2,
que discute los objetivos, la organizacion institucional y el
financiamiento de un sistema de cuidado. La Seccion 3 analiza
los subsistemas que brindan servicios de cuidado alo largo
del ciclodevida para ninos, personas con discapacidadesy
personas mayores con necesidades de cuidado, y presenta
intervenciones o politicas clave donde el BID puede apoyar
a los paises de laregion para fortalecer sus actividades de
sistemas de cuidadoy promover la agenda.Y, finalmente, la
Seccion 4 introduce programasy politicas enfocados en los
cuidadoresy el trabajo del BID en esta area.




Introduccion

El cuidado abarcaunavariedad de
actividades destinadasagarantizarel
bienestar fisico, mental y emocional
delas personas, incluyendo atencion
meédica, tareas del hogar, apoyo

a dependientesy cuidadores,y
practicas de autocuidado. El cuidado
puede ser proporcionado por
proveedores publicosy privados
(institucionales o comunitarios,
formalesoinformales)y por
individuos (familias o cuidadores
contratados). Unsistemade cuidado
es un paraguas que organiza politicas,
programasy la provision de servicios de
cuidado. Histéricamente, el cuidado
ha sido visto como un asunto privado,
principalmente una responsabilidad
de los hogaresy, dentro de ellos,

de las mujeres. En consecuencia, el
Estado asumio el papel de asistira las
familias en lugar de ser un proveedor
o regulador dentro del sistema de
cuidado (CEPALy Entidad de las
Naciones Unidas para lalgualdad
de Géneroy el Empoderamiento

de las Mujeres, 2020). Hoy en dia,

se reconoce que el cuidado debe
entenderse desde una perspectiva
mas amplia, considerarse como un

problema publicoygarantizarse como
underecho. Este enfoque involucra a
diferentes grupos poblacionales que
requieren cuidado, como infantes

y niNos pequenos, ninos en edad
escolar, personas con discapacidades,
personas mayores con necesidades
de cuidado, y cuidadores no
remunerados o remunerados.


https://lac.unwomen.org/sites/default/files/Field Office Americas/Documentos/Publicaciones/2021/11/TowardsConstructionCareSystems_Nov15-21 v04.pdf
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https://lac.unwomen.org/sites/default/files/Field Office Americas/Documentos/Publicaciones/2021/11/TowardsConstructionCareSystems_Nov15-21 v04.pdf

Ademasde considerarlas necesidadesy el bienestarde las personas que
precisan cuidado, el disefio de los sistemas de cuidado debe teneren cuenta
las necesidadesy el bienestar de los proveedores de cuidado (remunerados
o no remunerados). La provision de cuidado requiere un esfuerzo de trabajo
significativo, y el bienestar emocionaly psicologico de los cuidadores es crucial
para ofrecer atencion de calidad.' Esimportante enfatizar en el disefio de un
sistema de cuidado que la fuerza laboral del sector es predominantemente
femenina e incluye aindividuos que brindan cuidado no remunerado dentro
de sus propias familiasy comunidades. Laimplementacion de un sistema

de cuidado, ademas del disefio y la provision de servicios, requiere de la
implementacion simultaneay sincronizada de componentes regulatoriosy
de supervision, capacitacion de recursos humanos, gestion del conocimiento
y lainformacion, asicomo acciones de comunicacion para promover la
corresponsabilidad social y de género en el cuidado.

Los beneficios de invertir enun sistemade cuidado son sustanciales. Los
servicios de cuidado aumentan la calidad de vida de las personas receptoras.
Por ejemplo, mantienen su dignidad al ofrecerles atencion personalizada
adaptada alas necesidades individuales, promueven la autonomiaenlatoma
de decisionesy fomentan el bienestar emocional. Apoyan laautonomia de las
personas mayores con hecesidades de cuidado, y, al mismo tiempo, reducen
la carga sobre los cuidadores no remunerados, que suelen ser miembros de la
familia, contribuyendo a su bienestar emocional. En segundo lugar, algunos
servicios de cuidado, como los servicios de desarrollo infantil temprano,
contribuyen de manerasignificativa al desarrollo sostenibley al crecimiento
economico (Berlinskiy Schady, 2015). Una variedad de investigacionesy
evidenciarespalda esta afirmacion. Por ejemplo, las experiencias en los
primeros anos de vida, cuando el cerebro humano crece mas rapidoy es mas
moldeable que en cualquier otro momento, afectan en los resultados como el
rendimiento escolar, la salud fisicay mental, el empleoy el comportamiento
delictivo (Shonkoffy Phillips 2000; Berlinskiy Schady, 2015). El camino vital
gue toma cada personay su capacidad para alcanzar su potencial se ven
afectados por lainteraccion entre su herencia genéticay las experiencias en su
entorno, en especial, en aquellas que ocurren en lainfancia. (Manski, 2011; Barth,

Papageorge,y Thom, 2018). En tercer lugar, expandir el acceso a los serviciosde
cuidado puede aumentar la participacion de las mujeres en la fuerza laboral.

1 La definicién de calidad en el cuidado generalmente se relaciona con el grado en que los servicios aumentan la
probabilidad de lograr los resultados deseados en las personas que reciben el cuidado. .


https://publications.iadb.org/en/early-years-child-well-being-and-role-public-policy
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Por ejemplo, la evidencia existente
sugiere que aumentar el acceso a
servicios de cuidado infantil impulsa
elempleo femenino, especialmente
cuando los niveles iniciales son
bajos (IDB, de proxima publicacion?;
Hojmany Lopez-Boo, 2022; Attanasio,
et.al.,.2022). En cuarto lugar, invertir
en cuidado puede crearempleos de
calidad y generarun circulovirtuoso
con efectos multiplicadoresenla
economia. Cuando se acompana con
legislacion, regulaciony supervision
alempleo de calidad enlaeconomia
del cuidado, mejora las condiciones
laboralesy el acceso a la seguridad
social. Las estimaciones para la
Argentina sugieren que la inversion
necesaria para mejorar la coberturay
la calidad de los servicios de cuidado
podriaalcanzarel 5% del PIBy
generar masde1millén de empleos
directos (ILO,2022).*

El trabajodecuidadono

remunerado hasido histéricamente
distribuido de maneradesigual
dentrodelasfamiliasy
comunidades, convirtiéndose
enunaresponsabilidad casi
exclusivamente de las mujeres. Estas
asumen una carga desproporcionada
delas actividades de cuidado, tanto

dentrodeloshogarescomoenla
comunidad en generall.“ El tiempo
dedicado al cuidado noremunerado
resta a otras actividades como: el
trabajo, el estudio o el ocio. Esto
afecta las oportunidades de las
mujeresy las ninas para participar
en esferas econdmicas, sociales

y politicas, asi como el potencial

de los hombresy los nifos para
involucrarse en el cuidado. A nivel
individual, las mujeres sacrifican
oportunidades de crecimiento
profesional y participacionen
actividades fuera del hogar. A nivel
familiar, esta decision impacta enlos
ingresos laboralesy, con el creciente
numero de hogares encabezados
por mujeres en laregion, puede
llevar a la pobreza. A nivel familiar

y comunitario, refuerza los roles de
género tradicionales e influencia el
poder de negociacion, en particular,
cuando el cuidado es subestimado. A
nivel social, redirige el talento hacia
otras actividades productivas. Los
esfuerzos parareduciry redistribuir
las responsabilidades de cuidado
contribuyen a una sociedad mas
equitativa, donde todos los géneros
tienen las mismas oportunidades
para participar en todos los aspectos
delavida.

2 IDB, de préxima publicacion. Expanding Opportunities - Policies for Gender Equality and LGBTQ+ Inclusion in Latin
America and the Caribbean. Development in The America (DIA).

3 240.000 entre docentes y personal de apoyo; 226.000 entre personal médico, obstétrico, de enfermeria y otros
profesionales de la salud; 550.000 cuidadores domiciliarios o cuidadores en residencias.

e Si se valoraran al salario minimo, las horas dedicadas al cuidado no remunerado en todo el mundo representarian
el 9 % del PIB global u 11 billones de ddlares estadounidenses al afo. En los paises de la OCDE, la estimacion es del

15 % del PIB (Addati, Cattaneo y Valarino, 2018; OCDE, 2021).
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-buenos_aires/documents/publication/wcms_859319.pdf

Los objetivos del sistema de cuidado incluyen:

Vi.

Promover la provision de servicios de cuidado a lo largo del ciclodevida, a
través de subsistemas de cuidado, para las siguientes poblaciones:

a. Infantesyninos;

b. Ninosenedad escolar,durante las horas en que sus familias no
pueden proporcionar cuidado debido a trabajo, estudio u otras
responsabilidades;

c. Personascondiscapacidades que requieren altos niveles de apoyo
(asistencia personal);

d. Personas mayores con necesidades de cuidado (cuidado a largo plazo).

Asegurar que los proveedores de cuidado estén adecuadamente
capacitados.

Garantizar que todos los proveedores de cuidado (publicos y privados)
cumplan con los estandares de calidad.

Determinar la elegibilidad y los criterios de focalizacion para los
servicios subsidiados.

Definir el marco politico (Politica Nacional de Cuidado).

Desarrollar una estructura de gobernanza para la coordinacion
horizontal (entre sectores como salud, educacion, desarr ollo
social, entre otros) y para la coordinacion vertical (entre niveles de
gobierno, es decir, gobiernos nacional, estatal y municipal).



Vil.

viii.

Asegurar el financiamiento para el sistema (generacion de recursos,
agrupacion, asignaciony compra), canalizando inversiones hacia
sectoresy areas geograficas con necesidades de cuidado no satisfechas.

Promover el reconocimiento del cuidado, en particular la redistribucion
de las responsabilidades de cuidado,y cambiar las normas sociales para
fomentar una cultura de corresponsabilidad en el cuidado.

Promover el trabajo decente para los cuidadores remunerados.

Adaptar la legislacion laboral a las necesidades de cuidado de las
familiasy la sociedad.

El marco de politicas e institucional de un sistema de cuidado se refiere al
conjunto dereglas, regulacionesy estructuras organizativas que guiany
gobiernan la provision de servicios de cuidadoy los recursos para apoyar
el cuidado. Aunque los detalles pueden variar entre paisesy regiones, los
componentes clave suelen incluir:

Marco legal y regulatorio: leyes y requlaciones que definen los derechos
y responsabilidades tanto de los proveedores de servicios como de los
receptores de cuidado.

Normasydirectrices: establecen que los sectores deben definir,
monitoreary hacer cumplir las licencias, normasy directrices para la
calidad del cuidado, las calificaciones de los cuidadores considerando la
capacitacion previay durante el servicio (esto puede implicar procesos
de licencia, certificacion o acreditacion), los resultados esperados para las
personas que reciben cuidado, la seguridady las consideraciones éticas,
asicomo las normas que se aplican a las instalaciones e infraestructura

y otros aspectos estructurales del cuidado: espacios, saneamiento,
proporcion de personal a ninos, proporcion de supervision, equipo,

etc. Esto puede incluir protocolos especificos para diferentes tipos de
servicios de cuidadoy establecimientos de cuidado y debe definirse
dentro de cada subsistema de cuidado.

Mecanismos de financiamiento: |la estructura financiera que respalda
el sistema de cuidado, incluyendo las fuentes de financiamiento, los
mecanismos de reembolsoy las asignaciones presupuestarias para
diferentes tipos de cuidado.



iv. Estructurasinstitucionales: |a configuracion organizativa de las
instituciones involucradas en la provision de servicios de cuidado,
incluyendo aspectos de coordinacion horizontal y vertical.

v. Criteriosdeelegibilidad: para la provision de servicios, condicionados
alas limitaciones presupuestarias. Los principales criterios de
elegibilidad son la edad de los usuarios, el grado de dependencia
(complementario a la edad), el estado de vulnerabilidad socioecondmica
y los criterios espacialesy geograficos (Entidad de las Naciones Unidas
paralalgualdad de Géneroy el Empoderamiento de las Mujeres,

2022), asicomo los criterios de elegibilidad para subsidios debido a
consideraciones de equidad, que incluyen, por ejemplo, servicios de
cuidado subsidiados o esquemas de precios diferenciados.

vi. Sistemasdeinformaciéon: mecanismos para la recoleccion, gestiony
comparticion de informacion dentro del sistema de cuidado, que pueden
incluir registros electronicos, sistemas de reporte de datosy canales de
comunicacion; asi como procesos de monitoreoy evaluacion, incluyendo

esfuerzos de mejora de calidad.

La naturalezaintersectorial del
cuidado. Las politicas de cuidado

son inherentemente intersectoriales

y requieren coordinacion entre los
diversos actores gubernamentales.
Estosincluyen, entre otros: Ministerios
de Desarrollo social, Educaciony Salud:

a menudo responsables de la provision
de servicios de cuidado. Ministerios de
Trabajo: responsables de supervisar

las regulaciones, la calidad del trabajo,
la capacitacion, la certificacion de

los cuidadoresy las politicas de
mercados laborales (como licencias
maternalesy paternales,y arreglos
laborales flexibles que apoyen a las
familiasen el cumplimiento de sus
necesidades de cuidado). Ministerios
de Finanzas: responsables de financiar
la infraestructura de cuidadoyla
provision de servicios de cuidado.
Ministerios de Asuntos de la Mujer:
responsables de promover el cambio
cultural, abogar por el reconocimiento
y la redistribucion del cuidado como
parte de la discusion sobreigualdad en
las oportunidades econdmicas.


https://lac.unwomen.org/sites/default/files/Field Office Americas/Documentos/Publicaciones/2021/11/TowardsConstructionCareSystems_Nov15-21 v04.pdf
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Las decisiones clave de politica

al disefnar sistemas de cuidado
incluyen como financiarlos, la
importancia relativa de los subsidios
y los copagos,y como dirigir los
subsidios. En América Latinay el
Caribe, se proyecta que el costo de
financiar un sistema de cuidado a
largo plazo con una cobertura del
35 % se triplicara entre 2020y 2050,
aumentandodel 0,27 % al 0,77 % del
PIB (Fabianietal.,2022). Dar lugar
en el gasto publico parainvertiren
infraestructura de cuidadoy provision
de servicios (ya sea directamente o a
través de contratos con terceros) es
una decision politica que requiere
un apoyo politico dificil de construir.
En ausencia de espacio fiscal para
un acceso universal gratuito, el
cuidado subsidiado o gratuito

debe priorizar a las personas con
mayores necesidades de cuidado

y, en ausencia del servicio,y que no
reciban la atencion de menor calidad
debido a negligencia, pobreza o
factores a nivel comunitario como
conflicto o violencia.

Al examinar modelos de
financiamiento para politicasy
sistemas de cuidado integrales,

es importante definir claramente
el punto de partida basadoen |a
definicion de cuidado adoptada
por el pais, que abarca las acciones

10

actuales, las asignaciones
presupuestariasy los marcos
institucionales existentes. El
desafio radica en integrar estos
programasy politicas establecidos
en un sistema coherente con fases
de implementacion progresiva

y estabilidad financiera. Disenar
modelos de financiamiento para
sistemas de cuidado regionales
requiere una exploracion exhaustiva
de diversas alternativas para
diversificar las fuentes de recursos.
Esto implica lograr un equilibrio
entre seguros sociales, asignaciones
de ingresos generales, impuestos
especificosy contribuciones directas
de las familias (CEPAL,2022).



https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/eb20deb2-081d-4238-94c3-e5230c5bebed/content
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Las fuentes de financiamiento pueden clasificarse en ex antey ex pos (Costa-
Font, Courbage, y Swartz, 2015; Medellin et al., 2018). Los mecanismos ex ante
se refieren a la financiacion que ocurre antes de que surja la necesidad de
cuidado. Un ejemplo de esto es el seguro. Por otro lado, los mecanismos ex pos
se refieren a la financiacion que ocurre unavez que ha surgido la necesidad de
cuidado. Ejemplos de esto incluyen el gasto publicoy los gastos de bolsillo de
las familias.

Al analizar las fuentes de financiamiento de un grupo de 23 paises de la OCDE
en el contexto del cuidado a largo plazo, se observa que el uso de fuentes

ex pos (impuestos, gastos de bolsillo, entre otros) supera al uso de fuentes

ex ante (seguros socialesy seguros privados). Los impuestos son la forma de
financiamiento publico mas ampliamente utilizada por los gobiernos. Todos
los paises en la muestra los utilizan,y en promedio, representan el 52 % del
financiamiento. Sin embargo, los seguros sociales también se utilizan en un
gran numero de paises, y un grupo considerable de paises emplea un equilibrio
entre seguros sociales e impuestos (Medellin etal., 2018).

Los seguros privados son incipientes en todos los paises. Esto puede explicarse
por las dificultades inherentes al cuidado a largo plazo, gue complican el
desarrollo de un mercado de seguros capaz de crear productos rentables para
los aseguradoresy atractivos para los usuarios (Barr, 2010). Estas dificultades
incluyen la alta incertidumbre sobre el valor del cuidado requerido en

el futuro lejano, ademas de fallos del mercado como el riesgo moraly la
seleccion adversa; los gastos de bolsillo son considerables en algunos paises.
Ademas, esimportante tener en cuenta que las contribuciones en especie
realizadas por las familias a través del cuidado informal no se incluyen en estas
consideraciones.

1
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https://publications.iadb.org/en/cuatro-elementos-para-disenar-un-sistema-de-cuidados
https://publications.iadb.org/en/cuatro-elementos-para-disenar-un-sistema-de-cuidados
https://eprints.lse.ac.uk/28942/1/Long_term_care_%28LSERO_version%29.pdf

Subsistemas para la
provision de servicios

Primera infancia

Finalidad y poblaciéon objetivo: los
servicios para la primera infancia
incluyen programas de atencion

en centros para ninos de cero a tres
anos. Estos servicios promueven el
desarrollo temprano de los ninos

(es decir, habilidades cognitivas,
socioemocionales, motorasy
lingUisticas), pero su efectividad
depende de la calidad del servicioy
de la calidad relativa de las opciones
de cuidado alternativas. Los servicios
de cuidado infantil también buscan
facilitar el empleo materno.

Servicios: los programas de Brasil, Chiley México,y, una mezcla
atencion en centros proporcionan de ambas modalidades: como en
cuidado, nutricion, oportunidades Ecuador. El acceso a los programas
de aprendizaje a través del juego de atencion en centros varia segun
y, aveces, servicios de salud. Los el estatus socioecondmico: los ninos
paises ofrecen principalmente de hogares mas pobresy aquellosde
cuidado infantil a través de areas rurales asisten a estos servicios
diversas modalidades, incluyendo: en menor medida que los ninos de
modalidad comunitaria: como hogares mas ricosy areas urbanas,
en Colombiay Perud, modalidad respectivamente. Aunque las
institucional: como en la Argentina, restricciones de oferta contribuyen

12



en gran medida a estas brechas, los factores del lado de la demanda también
juegan un papel, ya que las familias consideran muchas variables al decidir los
arreglos de cuidado, incluyendo la asequibilidad, la ubicaciony el horario de
funcionamiento (IDB, de proxima publicacion ®).

Los gobiernos son los principales proveedores de programas de atencion en
centros, a través de diferentes modelos que incluyen: provision en entornos
institucionales, porejemplo, el IMSS en México ofrece servicios exclusivamente a
los hijos de trabajadores formales; modelos basados en lacomunidad: como en
Centroameéricay la Region Andina;y, ofrecimiento de tarifas de cuidado infantil
subvencionadas, por ejemplo, en México (IDB, de proxima publicacion®). Estos
modelos permiten a los gobiernos brindar servicios de cuidado infantil adaptados
a diversas necesidadesy contextos socioeconomicos. Alternativamente, en
algunos paises, los gobiernos exigen a las empresas grandes que proporcionen
servicios de cuidado infantil, como ocurre en Chile (Prada et al. 2015). En otros
paises, el sector privado contribuye a traves de la provision de programas
(subvencionados o no subvencionados). Porejemplo, actores de la sociedad civil
en la Argentina, Colombiay México llegan a un gran numero de ninos en entornos
urbanos; en Uruguayy Brasil, el sector privado construye y opera centros de
cuidado infantil (IDB,2024). Sin embargo, el alcance del sector privado es limitado,
y es hecesario establecery/o hacer cumplir regulacionesy estandares para la
participacion del sector privado en el cuidado infantil”

Recursos humanos: los cuidadores remunerados no necesitan ser profesionales;
requieren capacitacion, apoyo (mentoria) y estimulo. Las condiciones laborales
suboptimas de la fuerza laboral de desarrollo infantil temprano (DIT) en América
Latinay el Caribe, donde el personal recibe salarios mas bajos y tiene requisitos

de calificacion inferiores a los de los maestros de educacion primaria, enfrenta
contratos cortosy carece de reconocimiento, lo que conduce a una alta rotacion
de personaly a pérdidas en lainversion en capacitacion. Mas alla de mejorar
estas condiciones, ofrecer capacitacion continuay basada en mentoria, asicomo
programas de desarrollo profesional para el personal de DIT en planificacion diaria,
interacciones efectivasy estrategias para apoyar el aprendizaje de los ninos, es un
paso importante para mejorar la calidad del proceso (IDB, 2024).

= IDB, de proxima publicacion. Expanding Opportunities - Policies for Gender Equality and LGBTQ+ Inclusion in
Latin America and the Caribbean. Development in The America (DIA)

¢ IDB, de proxima publicacion. Expanding Opportunities - Policies for Gender Equality and LGBTQ+ Inclusion in
Latin America and the Caribbean. Development in The America (DIA).

7A pesar de los esfuerzos por ampliar el acceso, las tasas de matriculacién en servicios de cuidado infantil son del
1% al 5 % en paises de Centroamérica, Paraguay y Peru, y solo entre el 30 % y el 40 % en algunos paises (Brasil y
Uruguay).
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Establecimientoy supervisionde
normasde calidad: |a efectividad de
los programas de atencion en centros
depende de su calidad, en especial
la calidad de los procesos, es decir,
la calidad de las interacciones entre
los cuidadores/adultosy los nifios.
Las interacciones de alta calidad son
estimulantes, calidas, frecuentes,
ricas en lenguajey responden a

las necesidades de los ninos. Otros
factores, conocidos como calidad
estructural, como el tamano de los
grupos, el contenido, los materiales,
las caracteristicas del personaly la
seguridad, contribuyen al bienestar
y la seguridad de los ninos, pero

no son suficientes para mejorar el
desarrollo infantil. Los servicios de
DIT de calidad pueden cerrar la
brecha en los niveles de DIT entre
los ninos mas desfavorecidosy otros
al ofrecer interacciones de mayor
calidad que el cuidado en el hogar,
oportunidades de aprendizaje,
espacios seguros, comidas nutritivas

o mejorar el entorno domestico.
Carantizar la calidad requiere que
los servicios presenten ciertas
caracteristicas minimas (estandares,
como los utilizados en Panama
[MIDES, 2017]), tengan objetivos

de resultados preestablecidosy,

lo mas importante, implementen
Mmecanismos para garantizar que se
logren dichos objetivos.

Financiaciéon: en América

Latinay el Caribe, la financiacion
para el DIT es insuficiente para
garantizar servicios sosteniblesy

de alta calidad y volatil al enfrentar
cambios en las administraciones
gubernamentales (Berlinski y Schady,
2015).8 Las colaboraciones entre
actores privadosy publicos han sido
pequenas, pero hay un uso creciente
de estas asociaciones en DIT, con el
potencial de gestionar las finanzas
publicas limitadas, movilizar recursos
adicionalesy abordarrigidecesy
restricciones relacionadas con la
asignacion presupuestaria (IDB 2024).

Trabajodel BIDenECD: ¢l BID ha
financiado operacionesy actividades
de asistencia técnicaenlasareasde
expansion de la cobertura, mejorade la
calidad, el fortalecimiento institucional
y la evaluacion de programas de

DIT. Especificamente, a través de
operacionesde préstamo, el BID ha

8 El costo anual por nifo para proporcionar servicios de ECD varia en la region. Por ejemplo, el costo de los programas
de atencion en centros fue de $1.612 en la Argentina (2017) y de $2.798 en Uruguay (2018).


https://publications.iadb.org/es/los-primeros-anos-el-bienestar-infantil-y-el-papel-de-las-politicas-publicas
https://publications.iadb.org/es/los-primeros-anos-el-bienestar-infantil-y-el-papel-de-las-politicas-publicas
https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZIDB0000073-9695416-24

apoyado la expansion de los servicios
de DIT con calidad. Estas iniciativas
incluyen la construccion de nuevos
centros, mejoras en la infraestructura,
inversiones en equiposy Materiales de
aprendizaje, capacitacion del personal
y evaluaciones de impacto (en
Argentina, Brasil, Ecuador, Nicaragua,
Panama, Uruguay). Algunas de estas
operaciones abarcan el desarrollo

de estandares de calidad para los
sistemas de cuidadoy supervision
(Argentina, Brasil,Nicaragua, Panama);
otros esfuerzos apoyan el disefno de
curriculosy guias metodologicas, asi
como el desarrollo de sistemas de
informacion (Ecuador,y Panama).

A través de cooperaciones técnicas,

el BID ha apoyado esfuerzos para (i)
medir la calidad del servicio de los
centros de cuidado infantil, utilizando
herramientas tipo lista de verificacion
gue son brevesy faciles de usar
(Argentina, Brasil, México, Uruguay), y
resultados de DIT (Argentina, Ecuador,
Panama); (ii) de desarrollary utilizar
estrategias hibridas de capacitacion
para cuidadores en servicio (Colombia,
Jamaica, y México); (iii) fortalecimiento
institucional (Colombia, Panama,
Uruguay); (iv) el desarrolloy la
evaluacion de estrategias para mejorar
las interacciones entre cuidadoresy
ninos a través del mentoria (México).

A través de la asistencia técnica, el
BID ha construido plataformasy
herramientas regionales disponibles
para los paises de laregion. Esto incluye:

@ La Comunidad de practica
en DIT, una red de gobiernos,

organizaciones, lacomunidad

de desarrollo, el sector privado

y lasinstituciones académicas a
nivel mundial que promueve el
intercambio de conocimientos,
fortalece lasredes regionalesy
fomenta el dialogo entre diferentes
partes interesadas.

@ EIBIDtambién promuevey facilita
el intercambio de conocimientos a
través del Hub de Conocimiento en

DIT en América Latinay el Caribe, €l
primer sitio web integral de DIT en
la region que ofrece mas de 2.000
recursos sobre DIT para quienes
estén interesados en conocer

y aprendersobreeltemaenla
region. Estos esfuerzos se basan en
el conocimientoy las redes creadas
durante laimplementacion de los
proyectos del Fondo de Innovacion
deDITdel BID.?

9 |a asociacién entre el BID y la Fundacion FEMSA, Open Society Foundations, Fundagdao Maria Cecilia Souto
Vidigal, Porticus y la Fundacién Bernard Van Leer, que desde 2017 financia, disefia, implementa y evalua
enfoques innovadores y escalables para mejorar la vida de los nifnos menores de cinco anos en las poblaciones
mas desfavorecidas de América Latina y el Caribe. Este portafolio de 11 millones de ddlares estadounidenses y 25
proyectos ha contribuido al disefio de nuevas estrategias para mejorar la calidad del servicio y a la identificacion de

aspectos clave para la expansion de las intervenciones.
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Ninos en edad escolar

Finalidad y poblaciéon objetivo: las
iniciativas para el cuidado de los ninos
en edad escolarimplican el desarrollo
de propuestas para extender el horario
escolar para la poblacion de cuatro
al2anos.'” Cuando los ninos llegan a
la edad escolar, los padres a menudo
necesitan cuidado fuera del horario
escolar. En la mayoria de los paises

de laregion, los horarios escolares
difieren de los horarios laborales,
dejando a los padres trabajadores en
necesidad de arreglos de cuidado
alternativos. Los objetivos de la
extension de lajornada escolar son
aumentar el tiempo de calidad parala
ensefanzay el aprendizaje,promover
entornos protegidos por periodos
mas largos en la escuela como una
red de seguridad'?y proporcionar

10,5 poblacion objetivo considerada en los servicios de actividades extracurriculares incluye a nifos de 4-5 anos,
ya que los preescolares suelen operar solo de 3 a 5 horas al dia. Las actividades extracurriculares también podrian
estar dirigidas a estudiantes de secundaria y podrian considerarse para adolescentes de hasta 17 afios. La literatura
menciona algunos efectos de la extension de la jornada escolar relacionados con los adolescentes. Los adolescentes
no son una poblacién objetivo en este informe de politicas porque no demandan la misma cantidad de cuidado
que los ninos menores de 12 afos.

1| os estudiantes en los primeros niveles de la educacion secundaria en América Latina y el Caribe pasan 1.070
horas al afo en la escuela, una cifra muy por debajo de las 2.956 horas que pasan los estudiantes en la Unidn
Europea (valor inicial, OECD Stats, 2019). El cierre de escuelas en América Latina y el Caribe debido a la pandemia
de COVID-19 resulté en pérdidas significativas de aprendizaje y exacerbd las desigualdades educativas. El cierre
prolongado redujo el tiempo de instruccion, limité el acceso a recursos y dificultd la participacion de los estudiantes,
planteando desafios en la adquisicion de conocimientos y habilidades esenciales que pueden tener consecuencias
a largo plazo en la trayectoria educativa y las futuras oportunidades de los estudiantes (CEPAL, 2022).

12y tender lajornada escolar promueve la igualdad para los estudiantes econdmicamente desfavorecidos (Ceballos
2022), ya que resulta en un progreso adicional de dos meses en el afno académico (Educational Endowment
Foundation). Pasar mas tiempo en la escuela puede reducir las tasas de embarazo adolescente, la exposicion a
la violencia doméstica y la delincuencia, al mismo tiempo que aumenta los ingresos en la adultez (Wu, 2020). Las
jornadas escolares extendidas proporcionan entornos protegidos, promueven estilos de vida saludables y mejoran
los resultados de aprendizaje al satisfacer las necesidades nutricionales de los nifos. La evidencia de América Latina
y el Caribe demuestra resultados positivos en términos sociales y del mercado laboral (Banco Mundial, 2015). En
Chile, por ejemplo, la extension de la jornada escolar, combinada con politicas especificas, tuvo efectos positivos
en la prevencion del embarazo adolescente y la reduccion de la delincuencia juvenil (Bertheleon y Kruger, 2011).
Efectos similares se identificaron en la Republica Dominicana, donde una mayor exposicion a las jornadas escolares
extendidas en la educacion secundaria redujo la incidencia de embarazos adolescentes, un efecto que parece ser
mas fuerte una vez que el programa alcanza al menos a la mitad de los estudiantes de nivel secundario (BID, 2022).
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oportunidades para mitigar las desigualdades de género. La desigualdad de
género puede ser mitigada por dos vias. Primero, reducir la participacion de
las ninas en las tareas domésticas, ya que es muy comun que se les asignen
tareas adicionales en el hogar que pueden interferir con sus oportunidades
educativas, como las labores domeésticasy el cuidado de hermanos menores.”®
Segundo, ofrecer a las madres opciones para liberar tiempo y unirse al mercado
laboral formal en mejores condiciones. Los estudios muestran que, a medida
gue aumenta el tiempo que los ninos pasan en la escuela, también aumenta
la probabilidad de que las madres trabajen mas horas (Berthelon, Krugery
Oyarzun,2022). Un estudio realizado para estimar el impacto de aumentar

la matricula en escuelas de jornada extendida en un 30 % sobre el empleo
desagregado por género en la Argentina encontro que esta politica podria
generar 444 400 empleos, de los cuales el 449% estaria ocupados por mujeres
(Diaz Langou et al.,2019).™

Servicios: |os servicios de educacion primaria extendida incluyen ofertas tanto
publicas como privadas que utilizan la infraestructura primaria existente u
otrasinstalaciones. El cuidado después de la escuela consiste en proporcionar
supervision, alimentacion, ayuda con las tareas, asi como oportunidades para
que los ninos socialicen, juegueny participen en actividades fisicas. Puede
ofrecerse en las escuelas o en instalaciones cercanas adaptadas para ese
proposito. Las politicas que amplian la duracion de la jornada escolar ofrecen
una alternativa a los programas de cuidado después de la escuela. El tiempo
escolar extendido también puede dedicarse a ensenar contenido curricular

o, alternativamente, a realizar actividades de aceleraciony recuperacion de
aprendizaje para estudiantes que tienen rezagos académicos.

13 Extender la duracién de la jornada escolar tiene efectos positivos en los resultados académicos, particularmente
para los estudiantes de bajos ingresos. Distintas investigaciones han identificado que las jornadas escolares mas
largas pueden tener un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes y en otros resultados académicos, como
las tasas de desercion escolar y la repeticion de grado (Hincapié, 2016; Pires and Urzua, 2011; Garcia et al.. 2013). La
literatura destaca que estos efectos son mayores en las escuelas mas pobres y en las zonas rurales, lo que significa
que mejoran la equidad (Hincapié, 2016; Bellei, 2009; Cooper, 2010). Ademas, la extension de la jornada escolar podria
tener otros beneficios, como liberar tiempo para que los padres trabajen mas horas, o mitigar los impactos negativos
de que los estudiantes estén expuestos a riesgos. Sin embargo, los efectos son pequenos y la prolongacion de las
jornadas escolares a gran escala podria no ser rentable (Alfaro et al., 2015). Véase Contreras and Lepe (2023) para una
revision de la evidencia

En México, la extension de la jornada escolar afecté a las abuelas, quienes trabajaron mas y fueron empleadas en
mayor numero (Cabrera- Hernandez y Padilla-Romo, 2020). En Chile, el cuidado después de la escuela para ninos
de 6 a 13 anos aumento la participacion laboral de las madres en 4,3 puntos porcentuales (de un promedio del
60,5 % de participacion entre el grupo de control). Ademas, el acceso a cuidado gratuito por la tarde resulté en una
sustitucion de otros arreglos de cuidado (Martinez A. y Perticara, 2017).
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Recursos humanos: existen
diferentes modelos para la
implementacion del dia escolar
extendido, que dependen del
numero de horas anadidas, ® la
propuesta curricular, el uso de
espacios dentro o fuera de la escuela,
el tipo de agrupamiento de los
estudiantes, el nivel de autonomia
de las escuelas para definirel plan
educativo, entre otros. Este conjunto
devariables determina la cantidad
y el perfil del personal necesario
para cubrir las horas adicionales,
basicamente si deben ser docentes
o pueden ser lideres de talleres.

Esta definicion estara asociada no
solo con los objetivos de la politica,
sino también con la disponibilidad
de recursos humanos calificados,
especialmente en geografias remotas
(Torre et al.,2024).

Establecimientoy supervisionde
normas de calidad: una revision

de varios estudios que evaluan el
impacto de la extension de la jornada
escolar en diferentes variables
asociadas con la calidad educativa
(Claus, 2020) mostro efectos positivos
significativos en los resultados de
aprendizaje en Chile (Bellei, 2009;
Puentes Camposy Ramos Yanez,
2015), Colombia (Hincapie, 2016;

15 | as horas semanales pueden variar entre 20 y 40.

Ovalle-Ramirez, 2018; Ovalle-
Ramirez, Vila-Ochoy Gonzalez
Gomez, 2018), Brasil (Xerxenevsky,
2012), Uruguay (Cerdan-Infantesy
Vermeersch, 2007; Cardozo Politi

et al., 2017), México (Silveyra et al.,
2018) y Peru (Aguero, 2016). Ademas,
la extension de la jornada escolar
permite a los estudiantes disfrutar

de masydiversas oportunidades
pedagogicas, especialmente
relacionadas con la cultura, el arte, los
deportes, la ciencia, latecnologia, los
idiomasy laeducacion ambiental. Sin
embargo, a pesar de que la mayoria
de los paises de Ameérica Latinay el
Caribe han logrado una cobertura casi
universal en la educacion primaria, el
acceso a lajornada escolar extendida
aun estarestringido en algunos paises
(Torreetal.,.2024)y, dentro de ellos,
por area geografica, entorno urbano o
rural, y entorno socioeconomico.'®

Financiamiento: las iniciativas de
jornada escolar extendida varian
significativamente en relacion con
el tamano del sistema educativo o
el alcance del programa (dirigido

o universal). En este sentido, los
desafios financieros que enfrenta
cada pais son muy diferentes. Sin
embargo, es posible identificar dos
dimensiones centrales en términos

16 por ejemplo, en provincias argentinas empobrecidas como Chaco, Corrientes, La Rioja y Santiago del Estero,
menos del 10 % de las escuelas primarias tienen un horario escolar extendido o completo, mientras que, en
jurisdicciones mas acomodadas como Cordoba, Mendoza y la Ciudad de Buenos Aires, este porcentaje supera el 50 %

(Relevamiento Anual, 2022).
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de necesidades de financiamiento:
personal docentey no docente
adicional y servicios de alimentacion
(gastos corrientes), por un lado,

y construccion o adaptacion de
infraestructuray provision de equipos
tecnologicosy recursos didacticos
(gastos de capital), por el otro. No solo
es necesario establecer las fuentes

de financiamiento, sino tambiéen

los mecanismos para asegurar

la sostenibilidad de la politica
(Radingery Boeskens, 2022). El costo
de financiar la provision del sistema
de cuidado para ninos en edad
escolar puede ser cubierto a traves
de unacombinacion de tarifas de los
padres, subsidios gubernamentales,
subvencionesy donaciones,y fuentes
de financiamiento privadas.

Trabajodel BID en horarios
escolares extendidos o actividades
extraescolares
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@ EIBIDaprobd recientemente una

facilidad denominada “Explearn:
facilidad para la expansion

del tiempo de aprendizaje’.

El objetivo general de esta
facilidad es contribuir al disefio e
implementacion de politicas para
la extension del horario escolaren
América Latinay el Caribe, conun
enfoque particularen las siguientes
areas: (i) mejoray diversificacion de
las oportunidades de aprendizaje;
(ii) toma de decisiones basada
endatos;y (iii) estrategias

de ensenanzainnovadoras,
promoviendo laigualdad de
género. El objetivo especificode la
facilidad esaumentar la capacidad
de lasadministraciones publicas
para formular, implementar,
monitoreary evaluar programas

y politicas publicas sobre la
extension del horario escolar.
Este objetivo especificoimplica
apoyar a los paises para obtener
unacomprension completade
las oportunidades para extender
el horario escolar, identificar los
desafios institucionales, legales,
financierosy operacionales
existentes para abordarlos,y
formular politicas, programasy
modelos de intervencion para
atender estas necesidades, asi
CcomMo promover programas de
extension del horario escolar con
perspectiva de género. Dentro
del marco de esta facilidad, se



https://one.oecd.org/document/EDU/WKP(2021)9/En/pdf
https://www.iadb.org/es/proyecto/RG-T4332
https://www.iadb.org/es/proyecto/RG-T4332
https://www.iadb.org/es/proyecto/RG-T4332

desarrollaran dos cooperaciones técnicas en 2024 en la Argentinay Brasil,

cada unacon un monto total de USD 250.000. En el caso de Brasil, el objetivo
general es apoyar latoma de decisionesy el disefio de politicas publicas mas
efectivas e inclusivas para mejorar las politicas educativasy la calidad. Los
beneficiarios incluyen los municipios de Para, Amazonasy Piaui. En el caso de
la Argentina, el objetivo general es apoyar la implementacion de una propuesta
para extender el horario escolar en el nivel secundario en las provincias
argentinas de Mendozay Misiones (beneficiarios).

En 2016, el BID aprobo un préstamo de USD 20 millones “Proyecto para
apoyar la extension del horario escolary mejorar las condiciones de
transporte para los estudiantes de escuelas rurales oficiales” en Paraguay.
El objetivo general del proyecto es mejorar los resultados de aprendizaje de
los estudiantesen el 1°y 2° ciclos de educacion basica en las escuelas que
implementan la extension del horario escolar, y llevar a cabo un piloto que
ofrezca opciones de transporte para los estudiantes que asisten a escuelas
publicas en areas rurales. Los objetivos especificos incluyen: (i) desarrollar
e implementarinnovaciones pedagogicas que apoyen la extension

del horario escolar en las escuelas publicas; (ii) apoyar el desarrollo de
laautonomiay capacidad de gestion de las escuelas, proporcionando
herramientas de gestion escolar en las esferas administrativa, pedagdgica,
organizativay comunitaria; (iii) mostrar resultados del impacto de estos
cambios en los resultados de aprendizaje;y (iv) producir evidencia
documentada de las necesidades de transporte de los estudiantes en
zonas rurales o escasamente pobladas, y realizar un analisis de costo-
beneficio de las opciones de transporte como insumos intersectoriales
para la politica educativa.
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Cuidados alargo plazo

Objetivos de cuidado alargo plazo
y poblacion objetivo: el cuidado

a largo plazo consiste en cualquier
accionde salud, cuidado personal o
social proporcionada por cuidadores
no remunerados o formales, que
permite a personas de cualquier edad
gue estan enriesgo de o con pérdidas
en su capacidad intrinseca, mantener
un nivel de capacidad funcional que
sea consistente con sus derechos
basicos, libertades fundamentales

y dignidad humana (Organizacion
Mundial de la Salud, 2015,2021a,
2021b). Los serviciosde cuidado a
largo plazo incluyen la asistencia

a personas que requieren ayuda
para completar las actividades de
lavida diaria, ya sean estas basicas
(por ejemplo, comer, baharse) o
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instrumentales (por ejemplo, cocinar,
hacer compras, limpiar la casa). A
través del apoyo con estas actividades,
el objetivo de los servicios de cuidado
alargo plazo es proteger el bienestar
de las personas con necesidades de
cuidado, la mayoria de las cuales son
personas mayores. Al mismo tiempo,
también apoyan el bienestar de

los miembros de la familia que, en
ausencia de serviciosde cuidadoa
largo plazo, asumen la mayor parte de
las responsabilidades de cuidado.

Elcuidado a largo plazo tiene una
doble dimensién de género: entre
la poblacion mayor con necesidades
de cuidado, hay aproximadamente
dos mujeres por cada un hombre.
Ademas, las mujeres representan
alrededor del 80 % de los cuidadores
remunerados o no remunerados.
(Fabiani2018; Stampinietal. 2020).
Aunque el cuidado puede ser
gratificante, ser el Unico responsable
de él tiene consecuencias
negativas sobre el bienestar (estrés,
depresion, aumento del consumo
de medicamentos)y la participacion
econdmica. En México, por ejemplo,
para las mujeres, tener un padre
gue necesita cuidado a largo plazo
reduce la posibilidad de empleo, asi
como el numero de horas de trabajo
entre aquellas que permanecen
empleadas (Stampinietal. 2022).



https://publications.iadb.org/es/panorama-de-envejecimiento-y-dependencia-en-america-latina-y-el-caribe
http://dx.doi.org/10.18235/0005147
http://dx.doi.org/10.18235/0002738
https://books.google.com.br/books?hl=pt-BR&lr=&id=n180DgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=World+Health+Organization,+2015+long+term+care&ots=uUF1inJXl6&sig=MU12nl_91CTpbAtJqK_T1hIiPUo&redir_esc=y#v=onepage&q=World%20Health%20Organization%2C%202015%20long%20
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/344505/9789240033771-eng.pdf?sequence=%201
https://iris.who.int/handle/10665/349911

Elegibilidad: para identificar a la poblacion objetivo, los paises necesitan definir
e implementar una evaluacion de la dependencia de cuidado (conocida en
espanol como baremo) (Oliveira et al. 2022). Esto incluye una serie de preguntas
sobre la necesidad de ayuda con las actividades de la vida diaria. El nivel de
dependencia de cuidado es el criterio principal para determinar la elegibilidad,
ya que esta situacion implica automaticamente vulnerabilidad. En paises con
sistemas avanzados de cuidado a largo plazo, otros criterios como los ingresos y la
estructura familiar suelen utilizarse para decidir el grado de subsidio/copago en
la prestacion de servicios.

Servicios: el paso que sigue a ladeterminacion de la elegibilidad es la elaboracion
del plande cuidado individualizado. Cada persona u hogar necesita una
combinacion diferente de servicios: por ejemplo, una persona puede necesitar
varias visitas domiciliarias para la preparacion y administracion de comidas,
mientras que otra puede solo requerir rehabilitacion o terapia ocupacional.
Los servicios son proporcionados por profesionales con diferentes tipos de
formacion, idealmente bajo la supervision de un gestor de cuidados. Los
servicios pueden ser proporcionados en un entorno residencial, tipicamente para
personas con altos niveles de dependencia de cuidado (como, por ejemplo,
movilidad reduciday deterioro cognitivo severo), o en el hogar.

Hay una tendencia mundial hacia los servicios basados en el hogar que
permiten a las personas con necesidades de cuidado viviren su comunidad.
Estoresponde a la preferencia de los usuarios y sus familias. En la mayoria de los
casos, también es lo mas eficiente financieramente. Los servicios que apoyan

la vida en el hogarincluyen: visitas domiciliarias de cuidadores, centros de

dia, telecuidado, y servicios de respiro para los cuidadores familiares (Aranco e
Ibarraran 2020; Benedetti et al. 2024; Benedettiet al. 2022). El cuidado en el hogar,
porejemplo, es el ndcleo del sistema de cuidado a largo plazo en Uruguay, que
también proporciona telecuidado para apoyar lavida en el hogar para personas
con niveles mas bajos de dependencia de cuidado (Arancoy Sorio 2019).

La provision de una transferencia monetaria solo puede considerarse una
buena practica cuando forma parte de un esquema de Efectivo y consejeria
que requiere la capacitaciony formalizacion del empleo de un cuidador
familiar (Doty 2023).

Recursos humanos: |os trabajadores de cuidado son el pilar de la calidad
en losservicios de cuidado a largo plazo (Fabiani et al. 2024). El cuidado es
proporcionado por equipos multidisciplinarios que incluyen, entre otros,
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cuidadores, asistentes de enfermeria, enfermeras, terapeutas ocupacionales,
nutricionistasy logopedas (Villalobos et al. 2022). Para la elaboracion del

plan de cuidado personalizadoy para asegurar la coordinacion entre los
servicios de cuidado a largo plazoy los servicios de salud, es clave desarrollar
la profesion del gestor de cuidados. La figura del gestor de cuidados es central,
por ejemplo, en el sistema de cuidado a largo plazo en Japon.

La capacitacion incluye habilidades técnicas (por ejemplo, como apoyar los
cambios de postura), habilidades relacionales (por ejemplo, como tratarcon la
depresion o cOmo comunicarse con personas con demencia) y habilidades de
autocuidado. La capacitacion que tiene como objetivo aumentar la calidad
del cuidado a largo plazo requiere una transicion de un modelo basado en
servicios a un modelo de cuidado centrado en la persona (Aldaz Arroyo et
al.2023). En este enfoque, el cuidado trasciende la aplicacion de técnicasy
protocolos,y se basa principalmente en la calidad y fortaleza del vinculo que
se genera entre quienes cuidany quienes requieren cuidado. Como ejemplo,
este enfoque requiere que el horario diario se desarrolle conjuntamente con
las personas dependientes de cuidado, respetando sus ritmos, preferenciasy
habilidades (en lugar de optimizar el tiempo).

Establecimientoy supervision de normas de calidad: |a calidad del cuidado
es una prioridad en las politicas de cuidado. A pesar de esto,en Ameérica

Latinay el Caribe |la calidad de los servicios de cuidado es generalmente baja

o0 muy baja (Aranco et al.,2022). Los gobiernos tienen la responsabilidad de
regulary supervisar la calidad para proteger la calidad de vida de las personas
fragilesy vulnerables que necesitan apoyo (OECD, 2013). Sin embargo, no
existe una definicion unica de calidad. En general, la calidad se asocia con
seguridad, eficaciay servicios centrados en el paciente. Recientemente, se
estan introduciendo definiciones mas modernas que enfatizan la experiencia
de las personas, la calidad de viday el mantenimiento de la identidad

y laautonomia. Existen diferentes instrumentos y herramientas para la
promociony evaluacion de la calidad: regulacion, incentivosy, finalmente, la
recolecciony publicacion de informacion (Malley et al., 2015).

Financiamiento: el costo de un sistema de cuidado a largo plazo que
proporcione una combinacion de servicios residenciales, cuidado en el hogar,
centros de diay telecuidado para toda la poblacion mayor dependiente se
estimaentreel 0,52 %y el 2,54 % del PIB en los diferentes paises de la region.
Una leccion importante aprendida de la experiencia europea es que es

clave establecer el nivel de beneficios teniendo en cuenta la tendencia de
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envejecimiento de la poblacion. Esto
significa que, cuando la poblacion
esta envejeciendo rapidamente, los
paises deben prever el gasto en las
proximas décadasy elegir el nivel de
coberturay el tipo de servicios que
seran asequibles, digamos,en 20 o
30 anos. Porejemplo, se predice que
el costo del sistema de cobertura
completa creceraal 1,34 %-7,35%
del PIBen 2050. Dadas estas cifras,
se recomienda comenzarcon una
cobertura menor. Por ejemplo, un
sistema con una cobertura del 35 %
costariaactualmenteentre 0,11 %y
0.56 % del PIB (Fabianietal. 2022).

Los sistemas de cuidado a largo
plazosuelenfinanciarse atravésde la
seguridad social (como en los Paises
Bajos, Francia o Corea) o mediante
impuestos generales (como en
Suecia),o unacombinacionde
ambos. El seguro privado cubre
tipicamente menosdel 2 % de los
costos, excepto en algunos paises,
y nunca es la principal fuente de
financiacion. Lo mismo ocurre con
los copagos, que son una forma

de aumentar la sostenibilidad y la
equidad del sistema. Solo cuatro
paises de la region podrian permitir
unareforma que aumente las
contribuciones a la seguridad social
para financiar el cuidado a largo plazo
(la Argentina, Brasil, El Salvadory
Paraguay) (Fabianietal.,2022). Este
sistema, sin embargo, se caracterizaria
por una baja coberturay acceso
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desigual (mas bajo para las mujeres
gue paralos hombres). En contraste,
la financiacion a través de impuestos
generales (para unsistemaconuna
cobertura del 35 %) seria factible en
todos |los paises de la region.

Trabajodel BID enelcuidadoa
largo plazo:

® EIBID, encolaboracién con la
Agencia Francesa de Desarrollo
y el Programa EUROsociAL+de
la Unidon Europea, implementa
la Red de Politicas de Cuidado a
Largo Plazo en América Latinay
el Caribe (REDCUIDAR+). Esta red
tiene como objetivo facilitar el
dialogo sobre politicas de cuidado
alargo plazoy promover la
capacidad institucional y técnica
de los paises.

® E£IBID, através de operaciones
de préstamo, ha apoyado la
creacion de Sistemas Nacionales
de Cuidado (en Uruguayy
Colombia) y pilotos de cuidado
integrado en municipios
seleccionados (en Panamay
Republica Dominicana). Esto
incluye, entre otras cosas, apoyo
para fortalecer la calidad de los
serviciosde cuidadoenel hogary
el desarrollo o mejora de sistemas
de gestion e informacion. A través
de cooperaciones técnicas, el



http://dx.doi.org/10.18235/0004306
http://dx.doi.org/10.18235/0004306
https://publications.iadb.org/es/opciones-de-financiacion-de-los-servicios-de-atencion-la-dependencia-en-america-latina-y-el-caribe
https://www.iadb.org/en/who-we-are/topics/health/redcuidar
https://www.iadb.org/en/project/UR-L1110
https://www.iadb.org/en/project/CO-L1291
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BID ha apoyado el desarrollo o la mejora de curriculos para la formacion
de cuidadores (en Uruguay, Colombia, Costa Rica, El Salvador y México),
el diseno e implementacion de servicios de cuidado a largo plazo (centros
de servicio diurno en México, y desarrollo de cooperativas en Uruguay),
estudios sobre financiamiento sostenibley gobernanza (en Uruguayy
Colombia), y el disefio o mejora de sistemas de informacion (Uruguay).

La cooperacion técnica esta financiada por el Fondo para el Envejecimiento
y la Agencia Francesa de Desarrollo, a través del fortalecimiento de la
capacidad para la salud, el cuidado a largo plazoy los servicios sociales. Todo
el conocimientoy trabajo operativo se difunde a través de la pagina web del
Panorama de Envejecimientoy Cuidado a Largo Plazo del BID.

Finalmente, como parte de la agenda de Economia Plateada del
Laboratorio BID, el grupo BID ha creado una cartera de operaciones en
el sector privado enfocadas en el cuidado a largo plazo. Parte de estas
han sido seleccionadas a través del Desafio de Economia Plateada. Este
trabajo destaca que el envejecimiento de la poblacion también esun
motor de desarrollo econdmico, que puede ayudar a crearempleoy
emprendedurismo.
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Personascon
discapacidad

Objetivo: las personas con
discapacidad (PcD) son una poblacion
clave para los sistemas de cuidado,

ya gque algunas PcD requieren apoyo

y los propios cuidadores pueden

tener discapacidades.”” Ademas,

la autonomia de las personas con
discapacidad se ve reforzada al mejorar
la calidad del cuidadoy proporcionar
servicios que sean inclusivos para

las PcD."® La discapacidadyla
dependencia funcional son conceptos
relacionados pero distintos. No

todas las personas con discapacidad

son funcionalmente dependientes,
y no todas las personas que son
funcionalmente dependientes
tienen discapacidades. Al abordar
alas PcD, se aplicaun marco legal
adicional ademas de los estandares
comunes. Los protocolosy las politicas
para abordar alas personas con
discapacidad deben respetar el
marco legal especifico establecido
en la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad
(CDPD) de laONU Yy otros estatutos
internacionalesy nacionales. La
CDPD, ratificada por todos los

paises de América Latinay el Caribe,
defiende laautonomiay el poderde
decisiondelas PcD, incluyendo el
derechode las PcD avivirde forma

17 g apoyo proporcionado a las PcD con altas necesidades de apoyo se denomina asistencia personal, en lugar
de cuidado, para reforzar que las PcD no son objetos de cuidado. El término dependencia funcional significa
la necesidad de asistencia personal. Dado que el término “dependencia” estd asociado desde hace tiempo con
politicas que han restringido el poder de decision de las PcD, también causa fricciones. Los términos preferidos son
apoyo y necesidades de alto apoyo, en lugar de cuidado y dependencia (Jaramillo, F., Guzman, Y., Cortés, M., 2023).
Cuando forma parte de un sistema de cuidado mas amplio, como en este marco conceptual, el término cuidado a

menudo se mantiene.

18 Esta seccidn fue escrita por S. Duryea, basandose en gran medida en el informe de 2023 de Parra, “Analisis y
Resultados sobre la Perspectiva y Marco de Discapacidad en el Sistema Distrital de Cuidado”, asi como en otras fuentes.


https://journals.openedition.org/colombiaint/19045

independiente en lacomunidad. Como tal, existe un marco legal distinto para
las personas con discapacidad que requieren asistencia con las actividades
diarias en comparacion con las personas con limitaciones funcionales, pero sin
discapacidad. Mas especificamente, para las personas mayores con discapacidad
y limitaciones funcionales, las politicas de cuidado a largo plazo deben abordar
estos requisitos adicionales.

Serviciosy poblacién objetivo: las PcD representan aproximadamente el
15 9% de la poblacion general en América Latinay el Caribe, con una mayor
prevalencia en edades avanzadas. Un subconjunto de esta poblacion son las
PcD con dependencia funcional, lo que significa que necesitan la asistencia
de otros para realizar actividades necesarias para la vida diaria (OMS 2015). Los
datos de Peru indican que el 40 % de las personas con discapacidad requieren
asistencia personal. Segun el modelo social de discapacidad incorporado en
la CDPD, la discapacidad se define por la interaccion entre una discapacidad
permanentey las barreras externas. Estrictamente hablando, los individuos que
no tienen una discapacidad permanente no tienen una discapacidad, incluso si
tienen limitaciones funcionales para la vida diaria.

Los servicios de cuidado con una perspectiva de discapacidad estan en

una fase mucho mas emergente en laregion que los servicios de cuidado
para niNos o personas mayores. Dos tipos de servicios para personas con
discapacidad con dependencia funcional son centrales para los servicios

de cuidado integrados: los programas de asistencia personal y los programas
en centros diurnos.’” Estos servicios, junto con otros proporcionados en la
comunidad, deben trabajar en conjunto para prevenir la institucionalizacion
de las personas con discapacidad.?®

Para abordar los mayores costos para las PcD con altas necesidades de apoyo,
algunos paises como Ecuador, Panama, Paraguay y Perd han proporcionado
transferencias en efectivo a niveles mas altos que para las personas sin
discapacidad o sin dependencia funcional. Estos programas suponen que la
transferencia puede utilizarse para contratar servicios de asistencia personal,

19 Ambos deberian ser desarrollados como opciones que promuevan la desinstitucionalizacion de las PcD,
enfatizado en la CDPD asi como en la legislacion nacional relacionada con el cuidado en algunos paises.

20 Aungque no tenemos buenas medidas sobre el numero de nifios y adultos con discapacidad que viven en
instituciones, los informes a la CDPD encuentran muchas de estas instituciones en la region, con individuos que
han sido privados de la oportunidad de vivir en la comunidad, ya sea que las discapacidades fueran fisicas u otras.
La justificacion para la institucionalizacion a menudo se basa en argumentos econémicos.
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pero no proporcionan derivaciones.
Elimpacto de estos programas no
se ha evaluado, ni en el bienestar
de los cuidadores ni en las personas
con altas necesidades de apoyo. El
enfoque de Uruguay difiere en dos
aspectosimportantes. Primero, para
apoyar la asistencia personal para

las PcD con dependencia funcional,
Uruguay proporciona unvale

qgue forma parte de un sistemade
cuidado masamplio.? Segundo, la
transferencia se paga directamente
al asistente personalenlugardeala
PcD??y puede utilizarse para apoyar
hasta 80 horas al mes, dependiendo
de las necesidades. En Costa Rica, el
programa Promocion de la Autonomia
Personal de las Personas con
Discapacidad es un programadirigido
alas PcD con altas necesidades de
apoyo que proporciona acceso a

un asistente personal y enfatiza la
capacidad legal de las PcD para
tomar decisiones sobre su propio
cuidado. La agencia de discapacidad
evalua las necesidades de apoyo,
disenaun plan de apoyo individual

y proporciona recursos monetarios
para contratar a un asistente personal
para asegurar lavida independiente.
En 2022, el presupuesto fue de

aproximadamente USD 1,1 millones

y hubo 179 beneficiarios (FODESAF
2022). Adiferencia del programa
uruguayo, los beneficiarios no estan
limitados en el nUmero de horasde
asistencia personal que pueden recibir.
No obstante, expandir este programa
mas alla de 200 beneficiarios ha
demostrado ser un desafio.

Elgobierno,lasONGy el sector
privado también proporcionan
programas de dia basados en

centros. Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuadory Uruguay estan entre los
paises con programas de este tipo.
Estos programas suelen combinar
rehabilitacion, recreacion o programas
de formacion paralas PcD. Estos
programas brindan a los cuidadores
no remunerados la oportunidad de
realizar diligencias, trabajar u otros
intereses fuera del centrode dia. Sin
embargo, el desafio del transporte
accesible amenudo es un obstaculo.
Algunasrutas de metroy autobuses
pueden seren gran medida accesibles,
pero para las familias con ingresos
limitados, el transporte haciay desde
la estacion de autobuses/metro puede
dificultar la utilizacion de los servicios
de cuidado diurno. Otro desafio con

A, Ley 18651 de 2010, que define la Proteccion de las Personas con Discapacidad, especifica el derecho a asistentes
personales para las personas con discapacidades severas y requiere la certificacion de los asistentes personales. La
implementacion de este compromiso legal se realiza a través del programa mas amplio descrito en la seccion de

cuidados a largo plazo.

22 £ muchos de los programas de transferencias para personas con discapacidad, los pagos se realizan
directamente en las cuentas bancarias de los familiares, lo que incumple los derechos de las PcD de dirigir el uso

de estos recursos para su propio cuidado.


https://fodesaf.go.cr/prog_soc_selectivos/programacion_anual/fichas_cronogramas/2022/Fichas/Ficha descriptiva Autonomia 2022.pdf
https://fodesaf.go.cr/prog_soc_selectivos/programacion_anual/fichas_cronogramas/2022/Fichas/Ficha descriptiva Autonomia 2022.pdf

esta modalidad es la naturaleza segregada de la mayoria de los centros, un proceso
altamente desalentado por los marcos legales internacionales.®

Estos dos servicios forman parte de una red mas amplia de politicas de inclusion
mas alla de las politicas de cuidado que trabajan en conjunto para promover

la autonomia de las personas con discapacidad, y al hacerlo, tambiéen pueden
tener efectos importantes en la distribucion del cuidado dentro de las familias.
En otras palabras, para lograr un impacto maximo tanto en los cuidadores
como enlas PcD, un sistema de cuidado con enfoque en discapacidad debe
enfatizar la transversalidad de la accesibilidad y la inclusion en el inventario

de programasy servicios proporcionados por el gobierno, las ONGy el sector
privado. Niveles mas altos de inclusion de las PcD con altas necesidades de apoyo
en escuelas, programas de formaciony en el mercado laboral resultan en una
menor necesidad de cuidado noremunerado en el hogaryenunaumentode la
autonomia e independencia para las PcD.

Recursos humanos:|os cuidadores enfrentan algunos desafios comunes, como
la remuneracion muy baja para los profesionales del cuidadoy la feminizacion
de la fuerzalaboral, ya sea remunerada o no remunerada.?* No obstante,

hay consideraciones especificas respecto a la formacion de un cuerpo de
trabajadores de cuidado de respiro para apoyar adecuadamente a las personas
con discapacidad, ya sea en hogares privados o en centros de dia. La primera
esta relacionada con los conceptosy estatutos sobre discapacidad. La segunda
serefiere a lainteraccion entre cuidadoresy personas con discapacidad.?* Un
asistente personal remunerado puede volverse dependiente de los ingresos,

lo que puede colocarala PcD en una posicion de codependencia. Finalmente,
ya searemunerado o no remunerado, el cuidador a menudo esta involucrado
en asuntos muy privados e intimos, lo que puede poner a las PcD en riesgo

de explotacion fisica o financiera. Junto con los programas de formaciony
certificacion para cuidadores de respiro, también es importante promover una
consciencia general sobre los conceptos de autonomiay autodeterminacion de
manera mas amplia, incluyendo a los miembros de la familia.

23 be acuerdo con la CDPD y otros tratados, los nifios con discapacidad deben asistir a la escuela junto con los nifios
sin discapacidad. Los centros de dia no deben ser utilizados como una alternativa a la inclusion de los nifios con
discapacidad en un entorno educativo inclusivo.

2I'LatareadecuidaraIosmiembrosdeIafamiliac:ondepehdenciafuncional|ouedere<:aerdeformadesproporcionada
en las hijas en edad escolar de los hogares con miembros con discapacidad. Esto puede repercutir en sus estudios
0 en su transicion al mercado laboral. La relacion entre el género y el estado de discapacidad cambia con la edad.
Mientras que las mujeres tienen mas probabilidades de

tener una discapacidad entre las personas mayores de 25 anos, los varones tienen una mayor tasa de discapacidad
entre los nifos y los jovenes.

25| s terceros a menudo interacttian con el asistente personal e ignoran a la persona con discapacidad. El asistente
personal debe comprender su rol y facilitar la autodeterminacion de la PcD.
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Establecimientoy supervision de normasde calidad: establecery

monitorear los estandares para asistentes personalesy programas de dia

esun area importante que necesita fortalecerse. Los estandares de calidad
deben considerar la formaciony certificacion de los asistentes personalesy el
monitoreo del cuidado de los beneficiarios. Aunque la mayoria de los programas
relacionados con la asistencia personal en la region no se centran en el
monitoreo, un programa ha incorporado elementos importantes. En el programa
Bono Joaquin Gallegos Lara en Ecuador, trabajadores sociales acompanan a

las familias y visitan al menos una vez al ano para monitorear el cumplimiento
de lasresponsabilidades de los cuidadores familiares, que incluyen completar

la formaciony proporcionar el apoyo personal requerido (Acuerdo Ministerial
N.00043). Siel monitoreo encuentra que los cuidadores no estan cumpliendo
con los estandares de alimentacion e higiene, pueden ser recomendados

para capacitacion o reemplazados. Aproximadamente 21.000 personas se
encontraban registradas para recibir el programa en 2023.

Para recibir apoyo gubernamental para comidas o servicios, la mayoria de

los paises requieren que los centros de dia para adultos estéen licenciadosy
aprobados por las autoridades locales o nacionales. La concesion de licencias
generalmente implica requisitos de espacio interior, capacitacion del personal
y sistemas de registro. Los requisitos varian entre paises respecto a la necesidad
de dispositivos para apoyar a las PcD, como alarmas visuales y auditivas

de emergencia osillas de evacuacion. Se pueden proporcionar beneficios
especificos para las PcD con altas necesidades de apoyo, como servicios de
rehabilitacion o ayudas. No es necesario niideal que un centro de dia esté
segregado para las PcD.

Se necesita mas informacion sobre las caracteristicas de las personas con
discapacidad que viven en instituciones residenciales en la region. Enla
mayoria de los paises, estas instituciones no estan incluidas en censos u otras
encuestas. No existe un monitoreo sistematico de las condiciones en estas
instalaciones, en parte porqgue muchas son gestionadas por organizaciones
no gubernamentales. Los informes sobre instituciones especificas en la region
han encontrado condiciones abusivas, asi como una falta de mecanismos
especificos paraimpugnar losingresos involuntarios (Human Rights Watch,
2018; Rodriguez, 2015).
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https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2021/08/MINEDUC-MINEDUC-2021-00043-A.pdf
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2021/08/MINEDUC-MINEDUC-2021-00043-A.pdf
https://www.hrw.org/report/2018/05/23/they-stay-until-they-die/lifetime-isolation-and-neglect-institutions-people
https://www.hrw.org/report/2018/05/23/they-stay-until-they-die/lifetime-isolation-and-neglect-institutions-people

Trabajodel BIDenlainclusionde
personas condiscapacidad

® Ademasdeintegrarlainclusion préstamo aborda varios desafios

de discapacidad en mas de 100
préstamos en todos los sectores
del BID en los ultimos anos,

tres operaciones de préstamo
han apoyado componentes
relacionados con la asistencia
personal para personas con
discapacidad (Ecuador, Panama
y Uruguay) y el BID ha respaldado
la evaluacion de practicas
innovadoras para incorporar una
perspectiva de discapacidad

en los sistemas de cuidado en
Bogota, Colombia (Parra).

El Préstamo Programatico Basado
en Politicas (PBP) en Guyana
tiene como objetivo fortalecer

la proteccion de las poblaciones
vulnerables, mejorando la eficiencia
del Ministerio de Servicios
Humanosy Seguridad Social
(MHSSS) enlagestiondelared

de protecciony promoviendo el
empoderamiento de género. El

bajo las responsabilidades del
MHSSS, incluyendo el apoyo al
empoderamiento de PcD. La
inversion directa en diversidad
busca aumentar la coberturaen
el programa de Asistencia publica
y proporcionar formacion a traves
del Laboratorio de aprendizaje, que
capacitaa PcD condiscapacidades
fisicas y/o sensoriales, con el objetivo
de contribuira su empleabilidad,
habilidades de vida adaptativasy
calidad de vidaen general.



https://www.iadb.org/en/project/GY-L1086

Finalidad y poblaciéon objetivo:

los sistemas de cuidado tambien
buscan apoyary articular politicasy
servicios que promuevan un trabajo
de cuidado digno al reconocer el
cuidado como trabajo, redistribuir el
trabajo de cuidado no remunerado
de manera mas equilibrada entre
hombresy mujeres, reducir la
responsabilidad de las mujeres en el
trabajo de cuidado no remunerado,
recompensaryremunerarala
fuerza laboral de cuidado, y otorgar
representacion a los trabajadores de
cuidado en la negociacion colectiva
(Addati, Cattaneo, y Valarino,

2018). Tanto los trabajadores no
remunerados que brindan cuidado
0 apoyo a individuos dentro de

su hogar o comunidad, como los
trabajadores remunerados que
proporcionan cuidado, incluidos los
trabajadores domeésticos dedicados
al trabajo de cuidado, sonuna
poblacion objetivo importante para
los sistemas de cuidado.
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Servicios: [os servicios estan
principalmente dirigidos a los
trabajadores no remunerados que
cuidan a ninos, personas mayores


https://www.ilo.org/media/415041/download
https://www.ilo.org/media/415041/download

y personas con discapacidades. Los servicios de respiro proporcionan alivio
temporal a los cuidadores no remunerados al ofrecer cuidado sustituto,
permitiendo al cuidador atender sus necesidades personales. El cuidado
de respiro puede referirse a diferentes tipos de intervenciones que ofrecen
un alivio temporal de la responsabilidad del cuidado. A menudo, el objetivo
de tales descansos es aumentar o restaurar la capacidad del cuidador para
soportar esta carga (Van Exel etal.,2006). Las formas mas comunes de
cuidado de respiro incluyen servicios de cuidado diurno, respiro en el hogar
y respiro institucional. Un elemento importante del cuidado de respiro es su
duracion. Algunos de los servicios ofrecen estancias cortas (como los servicios
de cuidado diurno) y otros consideran periodos mas largos (vacaciones

para cuidadores, cuidado de emergencia, etc.). Tanto la duracion como la
frecuencia de los descansos de respiro son relevantes al evaluar laimportancia
para el cuidadory el receptor de cuidado. Algunos paises ofrecen “paquetes”
de apoyo mas diversificados (combinando descansos cortosy largos) para
satisfacer mejor las necesidades del cuidador. Los descansos de respiro se
pueden proporcionar en diversos entornos, como centros comunitarios, y
por parte de familiares, amigos o proveedores (por ejemplo, enfermeras o
cuidadores remunerados). Ejemplos de sistemas integrados que proporcionan
servicios de respiro para cuidadores se pueden encontraren el “Programa
Maior Cuidado’, enla ciudad de Belo Horizonte, en Brasil, y en “Manzanas de
Cuidado’ en la ciudad de Bogotd, Colombia %¢ (BID,2022).

Politicas: algunos paises ofrecen una transferencia monetaria en lugar de
un paguete de servicios. Aunque esto apoya el consumoy, por lo tanto, el
bienestar de las personas dependientes de cuidado, eventualmente perpetua
unasituacion enla que laresponsabilidad del cuidado recae en las familias, y
dentrodeellas, en las mujeres. Por lo tanto, no se considera una buena practica
(BID, 2019). En contraste, en algunos paises, la seleccion del cuidado familiar
se acompana de reglas que empoderan a la persona dependiente de cuidado
(quiendirige la eleccion del cuidador) y formalizan la relacion laboral del
cuidado a través de un contratoy la participacion en la seguridad social. Estos
elementos convierten a estos esquemas en una buena practica (BID, 2023).%7

El programa proporciona servicios de cuidado para permitir que los cuidadores familiares tradicionales
completen la educacion secundaria o realicen un curso de emprendimiento. La iniciativa también utiliza cursos y
talleres para promover la participacion de los hombres en las actividades de cuidado.

Como se menciond en la seccion de LTC, esta experiencia se conoce como “Efectivo y consejeria” en los Estados
Unidos.
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https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/16337305/
http://dx.doi.org/10.18235/0005535
http://dx.doi.org/10.18235/0005535
https://prefeitura.pbh.gov.br/smasac/programa-maior-cuidado
https://bogota.gov.co/mi-ciudad/mujer/sistema-distrital-de-cuidado-beneficiados-con-manzanas-del-cuidado
https://publications.iadb.org/pt/publications/english/viewer/Aging-in-Latin-America-and-the-Caribbean-social-protection-and-quality-of-life-of-older-persons.pdf
https://publications.iadb.org/es/envejecer-con-cuidado-atencion-la-dependencia-en-america-latina-y-el-caribe
https://publications.iadb.org/en/cash-and-counseling-self-directed-home-and-community-long-term-care

Los sistemas de cuidado integrados también pueden apoyar a otras agencias
en el diseno de politicas destinadas a redistribuir la responsabilidad del
cuidado dentro de la sociedad, como los permisos parentalesy familiares. Estos
arreglos de permiso pueden contribuir a una distribucion mas equilibrada del
cuidado para los padres que trabajan. El permiso de maternidad garantiza que
las madres puedan tomar tiempo libre para el partoy regresar a sus trabajos,
protegiendo su saludy el bienestar del recién nacido. De manera similar, el
permiso de paternidad ofrece a los padres tiempo protegido para vincularse
con sus recién nacidos. Ademas, el permiso parental puede ser compartido
entre ambos padres, fomentando su participacion activa en el cuidado. Sin
embargo, las extensiones aisladas del permiso de maternidad mas alla de las
recomendaciones de la OIT o la toma desequilibrada del permiso parental por
parte de las mujeres pueden afectar negativamente las perspectivas de empleo
de las mujeres en el mercado laboral (Tamm, 2018; Patnaik, 2019; Machadoy
Pinho Neto, 2016; Faundez, 2019 22, Olivettiy Petrongolo, 2017, Monserrat, et
al.,2024).2° Otro ejemplo es el diseno de arreglos laborales flexibles. Los arreglos
laborales flexibles permiten a los trabajadores con responsabilidades de cuidado
ensus hogares ajustar las horas de trabajo (por ejemplo, jornada parcial), los
horarios de trabajo (por ejemplo, horarios flexibles) y el lugar de trabajo (por
ejemplo, trabajo remoto o teletrabajo). Los arreglos laborales flexibles pueden
promover un cambio en las normas sociales relacionadas con los roles de
cuidado solo si se fomenta su adopcion tanto entre hombres como mujeres,
en diferentes industrias, sectoresy ocupaciones.** Tambien puede ser un medio
para reducir la penalizacion por tener hijos.*" Se sugiere que un factor que tiene
unimpacto en las brechas de género es la estructura del mercado laboral,y

Faundez, L. (2019). Impact of Chilean Maternity Leave Expansion on Female Labor Market Outcomes & Gender
Discrimination. presentado en la Reunion Anual de la Asociacion de Poblacion de América 2019.

Un estudio reciente explora datos sobre licencias familiares para 15 paises de América Latina y el Caribe en
el periodo 2000-2019 y encuentra que la extension de las licencias mejord el empleo femenino en paises con
visiones mas tradicionales sobre género y politicas de licencia iniciales menos generosas, mientras que en paises
con visiones mas igualitarias, la participacion en el empleo no se vio afectada, pero las brechas de género en los
ingresos disminuyeron (Galvan et al., 2022). Esta evidencia difiere de los resultados en Austria, que sugieren que el
impacto de las politicas de licencia parental en la reduccién de la penalizacidon por maternidad es limitado debido
a la persistencia de normas de género (Kleven et al., 2020).

Cuando la aceptacion de arreglos laborales flexibles varia por género, estos pueden reforzar inadvertidamente
los roles de género y mantener a las mujeres alejadas de trabajos de alto nivel, aumentos salariales y desarrollo
profesional (Berniell et al., 2021; Arntz, Gregory, y Zierahn, 2016).

En América Latina y el Caribe, las mujeres tienen mas probabilidades de estar empleadas en trabajos a tiempo
parcial y de utilizar arreglos laborales en el hogar que los hombres. En 2019, el 30 % de las mujeres en 19 paises
de América Latina y el Caribe de entre 25 y 64 aios trabajaban a tiempo parcial (menos de 30 horas a la semana).
Solo el 13 % de los hombres trabajaba a tiempo parcial. Las mujeres también trabajaban desde casa en mayor
numero que los hombres. En Ecuador, el 17,1 % de las mujeres trabajaba desde casa, mientras que solo el 53 % de
los hombres lo hacia. Las brechas de género son mas significativas en el trabajo a tiempo parcial y en el hogar para
hombres y mujeres que tienen hijos menores de 13 afios que entre aquellos con hijos mayores o sin hijos (Encuestas
armonizadas del BID, 2022).
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especialmente la flexibilidad temporal
y laamigabilidad familiar de los trabajos
(Goldin (2014). La principal limitacion
de tales politicas es que son exclusivas
para trabajadores con arreglos laborales
formales. Esto es especialmente
preocupante para los paises de Ameérica
Latinay el Caribe (LAC),ya que el 47

% de los trabajadores en la region
estanen lainformalidad (OIT,2022).5?
Por Por esta razon, la region necesita
desarrollar otras soluciones politicas
para promover activamente cambios
en las normas sociales e incentivar
unadistribucion mas equilibrada de
las responsabilidades de cuidado
dentrode lasfamilias, lasempresasy las
comunidades.

Un sistema de cuidado, a través de su
marco institucional, también puede
apoyar alasagencias laboralesen

la discusion politica sobre el trabajo
digno para los trabajadores de
cuidado, especialmente valorando
el trabajo domeéstico remunerado,
sobrerepresentado por mujeres.**
Las acciones que se podrian tomar
estan descritas en el documento de
politica del BID “Politicas Publicas
para Desbloquear el Valor del Trabajo
Domeéstico Remunerado en Ameérica
Latinay el Caribe” **. La formalizacion
eslamasimportante, yaquela
informalidad laboral observada en
este sector duplica lainformalidad
promedio de otros trabajadores
enlaregion(BID,2023). Ademas,
hay evidencia de que las tareas

de cuidado seran mas exigentes

en el futuro (BID, 2019). Porlo
tanto, hay una oportunidad para
anadirvalor alas tareas de cuidado
actualmente realizadas por los
trabajadores domeésticos en la region.
Proporcionar cursos de formacion
y certificaciones podria llevara una
mejora en el tipo de trabajo realizado
por estos trabajadores, lo que se
traduciria en mejores ingresos,
mayores tasas de formalizaciony
mejores perspectivas laborales.

La tasa de informalidad varia del 26,1 % (Chile) al 81,5 % (Bolivia) segun ILO (2022)

El trabajo doméstico remunerado desempeia un papel clave en la economia porque sustituye al trabajo no
remunerado y facilita el acceso de las mujeres al mercado laboral. Los datos internacionales indican que las
trabajadoras domeésticas realizan tareas de cuidados y quehaceres no remuneradas. Este efecto de sustitucion
permite que muchas mujeres que estaban fuera del mercado laboral o
o que solo trabajaban unas horas a la semana, cambien sus pautas de uso del tiempo, aumentando las horas que
dedican al trabajo remunerado y reduciendo las que dedican a los cuidados_(BID, 2023).

Pagado.
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Otrasiniciativas centradasenlas
normas sociales: finalmente, un
sistema de cuidado también puede
utilizar lacomunicacion para promover
un cambio cultural de manera que
hombresy mujeres compartan
igualmente las responsabilidades
de cuidado. Algunos ejemplos de
actividades para lograr este objetivo
son campanas de sensibilizacion
sobre el derecho al cuidadoy la
corresponsabilidad social y de género,
capacitacion sobre el cuidado desde
una perspectiva de equilibrio de
género,y concienciacion a nivel local
sobre la corresponsabilidad socialy de
géneroen el cuidado. Un ejemplo son
las intervenciones que promueven €l
desarrollo infantil temprano a traves
del trabajo con los padres (programas
de crianza). Su objetivo es mejorar las
practicas de crianzay cuidado. A traves
devisitas domiciliarias individuales,
sesiones grupales o unacombinacion
de ambas, estos programas ensefan a
los padres como facilitar el aprendizaje
através del juegoy mejorarla calidad
de lasinteracciones entre adultosy
ninos en los primeros anos de vida.
Los programas de crianza a menudo
sedirigenal adulto que esel principal
cuidadordel ninoy, por lo tanto,
trabajan principalmente con madres.
Sinembargo, ha habido iniciativas
parainvolucrar a los padres en este
tipo de intervencion para promover su

participacion en el cuidado de sus hijos.
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El BID trabajaenel cuidado, los
trabajadores noremuneradosy las
normasde género. E|l BID apoya a
los paises con cooperacion técnicay
préstamos para disenar sistemas de
cuidado con perspectiva de género.
Algunos ejemplos incluyen:

En Uruguay, el banco esta
financiando el Programa de Apoyo
al Sistema Nacional de Cuidados
Integrados, con el objetivo de
mejorar el accesoy la calidad dela
prestacion de cuidados a personas
dependientes a través del Sistema
Nacional de Cuidados Integrados
(SNIC). Especificamente, el
préstamo esta apoyando el
fortalecimiento institucional

del SNICy la expansion de los
servicios de cuidado de calidad


https://www.iadb.org/en/project/UR-L1110

para NniNos menores de tres anos.
El préstamo incluye el disenoy
apoyo en laimplementacion del
Programa de Crianza Positiva, una
propuesta educativa orientada a
trabajar con padres, madresy/o
cuidadores familiares para apoyar
el desarrolloy fortalecimiento

de las habilidades de cuidado.
Dado que pocas intervenciones
de este tipo incluyen a padres
varonesy los pocos programas
prometedores que existen
enlaregion aun no hansido
rigurosamente evaluados, este
programa tiene un alto potencial
como innovaciony como
generador de evidencia en este
campo. El programa promovera
la reflexion critica sobre creencias
y comportamientos relacionados
con lacrianza, el cuidadoy la
socializacion de género. También
proporcionara informacion

y habilidades practicas en
comunicacion, resolucion de
conflictosy relaciones equitativas
y nhoviolentas. El programa
también incluye la financiacion
para la construccion de 50 nuevas
instalaciones de cuidado infantil
y familiar (Centros de Atencion
Infantil y Familiar, CAIF) en todo
el pais, priorizando los barrios
con la mayor concentracion

de ninos menores de tres anos

de hogares vulnerablesy que
actualmente carecen de una
cobertura de servicio adecuada.
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En Colombiay Peru, el BID apoya,
a través de la cooperacion técnica,
el desarrolloy laimplementacion,
respectivamente, de Sistemas
de Cuidado Integrados. EI BID
también apoyo el programa
Manzanas de Cuidado, en
Colombia, que concentra
infraestructuray servicios para
proporcionar asistencia cercana

y simultanea a cuidadoresy

sus familias. Las “Manzanas de
Cuidado”sonunade las formas
operativas del Sistema Distrital

de Cuidado.Son areasenla
ciudad donde se concentra
infraestructuray servicios para
apoyar simultaneamenteyde
Manera conveniente a cuidadores
y sus familias. En las “Manzanas
de Cuidado,” los cuidadores
tienen tiempoy servicios gratuitos
para estudiar o capacitarse para
encontrarempleoc o emprender,
descansar, hacer ejercicio, recibir
asesorialegaly psicologica, y lavar
suropay ladesus familias en
lavanderias comunitarias. Mientras
utilizan estos servicios, las personas
a quienes cuidan son atendidas
en espacios donde desarrollan sus
habilidades (Bogota, 2024).



https://www.iadb.org/es/whats-our-impact/CO-T1599
https://www.iadb.org/es/whats-our-impact/PE-T1502
https://www.iadb.org/es/whats-our-impact/CO-T1651
https://manzanasdelcuidado.gov.co/donde-encontrarlas/
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