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RESUMEN EJECUTIVO

Esta evaluacién analiza la relevancia y la efectividad de la contribuciéon del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID o el Banco) al fortalecimiento de la transparencia
e integridad (T&I) del sector publico en América Latina y el Caribe (ALC) entre 2010
y 2023. Este periodo se caracterizé por una percepciéon de corrupcion persistentemente
alta, el debilitamiento de los indicadores de gobernanza y las frecuentes denuncias de
soborno en los servicios basicos, con los ciudadanos de la region identificando
reiteradamente a la corrupcion como una de las principales preocupaciones nacionales
(Transparency International, 2024; Worldwide Governance Indicators, 2024;
Latinobarometro, 2023). La evaluaciéon se centra en el trabajo en T&l con garantia
soberana del BID (excluyendo a BID Invest) y analiza en qué medida las intervenciones
en esta area contribuyen a reducir las oportunidades y los incentivos que dan lugar a
conductas corruptas. La evaluacion aborda dos preguntas principales: (i) ;qué relevancia
ha tenido el trabajo en T&l del Banco en los paises prestatarios? y (ii) sen qué medida
las operaciones de T&l han logrado los objetivos previstos?

La evaluacion proporciona un marco conceptual que agrupa las intervenciones de
T&I del BID en cuatro objetivos de politicas y utiliza un enfoque de métodos mixtos
para responder a las preguntas de la evaluaciéon. Para proporcionar una estructura
analitica coherente para evaluar la relevancia y la efectividad de una cartera diversa y
fragmentada, OVE desarrollé un marco conceptual que agrupa 12 tipos de intervenciones
de T&l del BID bajo cuatro objetivos de politica: (1) reducir las oportunidades de
corrupcién, (2) aumentar la supervision publica, (3) reducir la impunidad y (4) cambiar las
normas sociales. La evaluacion abarca las estrategias de T&I del BID a nivel institucional,
sectorial y las Estrategias del Banco con los Paises (EBP), y una cartera de 343
operaciones con garantia soberana por un total de US$ 20.800 millones con al menos
una actividad relacionada con T&l durante el periodo de evaluacién, que incluye
préstamos de apoyo a reformas de politicas (PBL), préstamos de inversion y proyectos
de cooperacion técnica (CT) (la cartera de T&l). OVE combind el aprendizaje automatico
con la revisién manual para vincular la cartera de T&l con los cuatro objetivos de politicas
y aplicd un enfoque de métodos mixtos — revision de estrategias y bibliografia, analisis
de cartera, entrevistas cualitativas con personal del BID , sus homodlogos , e instituciones
beneficiarias y ocho estudios de caso de paises— para evaluar la relevancia (alineacién
estratégica con las necesidades de los paises, los diagndsticos, y las prioridades y la
experiencia del BID) y la efectividad (la medida en que las operaciones lograron los
objetivos relacionados con T&l).

La evaluacion tiene limitaciones. El andlisis se ve limitado por las brechas en la
cobertura de las autoevaluaciones de proyectos, la ausencia de objetivos o indicadores
explicitos de T&l en muchos proyectos y la naturaleza no lineal y a largo plazo de las
reformas de gobernanza. Por lo tanto, los hallazgos se centran en resultados directos y
basados en la evidencia, en lugar de intentar cuantificar la contribucién mas amplia del
Banco a la reduccion de la corrupcion en la region.

Relevancia

Durante dos décadas, el Banco elaboré un extenso conjunto de estrategias
corporativas, sectoriales y EBP en relacion con la T&l, pero estas no se han
consolidado en un marco coherente y basado en las operaciones que guie su apoyo
en este ambito. El documento de Fortalecimiento de un marco sistémico contra la
corrupcion de 2001, que cred la Oficina de Integridad Institucional y el sistema de
sanciones, enmarco la T&l principalmente como una funcién de salvaguardia interna del



BID, y el Informe Thornburgh externo de 2008 revel6 que, sin un marco estratégico claro,
el Banco habia hecho poco para desarrollar las capacidades anticorrupcion de los paises
mas alla de la creacién en 2007 del Fondo Fiduciario para la Transparencia (TTF), el
principal instrumento de subvenciones del Banco para pilotear y ampliar las innovaciones
de T&l. A partir de 2009, un conjunto de documentos (la Estrategia de Fortalecimiento y
Uso de los Sistemas Nacionales-SSUCS-, la Propuesta del Plan de Accién para el Apoyo
a los Paises en sus Esfuerzos por Combatir la Corrupcion y Fomentar la Transparencia -
PAATC-, el Noveno Aumento General de Capital -IDB-9-] de 2010 y la estrategia de
Instituciones para el Crecimiento y el Bienestar Social de 2011) cambiaron el énfasis
hacia los sistemas nacionales, los bienes publicos regionales, la alineacion con
estandares internacionales y una agenda institucional mas orientada a resultados. Las
actualizaciones de 2015 y 2019 de la estrategia institucional redefinieron la T&l como una
prioridad transversal, mientras que el Grupo Asesor de Expertos externo de 2018
promovié enfoques mas especificos del sector, centrados en las adquisiciones publicas y
basados en evidencia. El Documento de Marco Sectorial de Transparencia e Integridad
de 2020, la nota de orientacién de 2022 sobre la capacidad institucional y el estado de
derecho y la estrategia institucional Impact+ de 2024 ampliaron el alcance para cubrir la
ética, el gobierno abierto, la transparencia fiscal y financiera, el financiamiento ilicito y la
gobernanza sectorial. Esta combinaciéon cambiante de salvaguardas internas, trabajo en
sistemas nacionales, reformas sectoriales y de contratacién publica, influencias internas
y externas y agendas institucionales transversales ha promovido importantes elementos
de la agenda de T&l, pero aun no ha arrojado una visién clara, estable y de largo plazo
sobre como debe evolucionar el apoyo de T&l del Banco.

La importancia estratégica que el BID ha otorgado a la T&l no se ha operacionalizado
plenamente. Aunque el Banco mantuvo una cartera considerable de T&l —realizando mas
actividades de T&l en la regiéon y desembolsando mas durante el periodo de evaluacion
que otros Bancos Multilaterales de Desarrollo (BMD)—, este involucramiento no ha estado
a la altura de las ambiciones de sus estrategias. Ademas, solo 31 préstamos (US$2.100
millones) de la cartera de T&l (menos del 10 % del total) se dedicaron por completo a T&l,
y la mayoria de las operaciones carecian de objetivos o indicadores de T&l explicitos. Si
bien se evidencié un ligero aumento en los préstamos dedicados exclusivamente a T&l,
el involucramiento general en T&l disminuyd después de 2019: el nimero y el volumen
de las operaciones de T&l cayeron de un promedio de 29 operaciones y US$1,700
millones al afio en 2010-2019 a 14 operaciones y US$900 millones al afio en 2020-2023,
a medida que se contrajeron las operaciones con algunas actividades de T&l y el TTF —
que habia financiado alrededor de un tercio de los proyectos de CT de T&l— tuvo una
reduccion y se finalizé. El apoyo totalmente dedicado a la T&l también fue limitado en el
ambito geografico, ya que solo llegd a alrededor de la mitad de los paises miembros
prestatarios, y el resto conto solo con apoyo modesto basado en cooperacion técnica.

El apoyo de T&I no se dirigié6 de forma sistematica a entornos con mayor nivel de
corrupcion. No se observé ninguna relaciéon entre la intensidad involucramiento del BID
en T&l y las puntuaciones de los paises en el indice de Control de la Corrupcién de los
Indicadores de Gobernanza Mundial, que combina encuestas y evaluaciones de expertos
para determinar en qué medida se utiliza el poder publico para obtener beneficios
privados. Esto puede reflejar una seleccién impulsada por la demanda y una capacidad
de respuesta dependiente del contexto —los paises con una mayor percepcion de
corrupcion pueden ser menos propensos a buscar reformas en materia de integridad, y
las mejoras en la percepcion de la corrupcion en dichos paises pueden tardar mas en
materializarse—, el hecho de que los paises puedan estar recibiendo apoyo de otros



socios para el desarrollo o que los gobiernos estén actuando de forma independiente en
materia de T&l, o la falta de alineacion entre el apoyo del BID y el riesgo de corrupcion.

OVE identificod seis puntos de entrada para entablar un didlogo sobre T&l con los
paises. El Banco utilizé varios de ellos en diversos paises. Los seis puntos de entrada
son: (1) estrategias nacionales que hacen referencia a la corrupcion, (2) el interés de los
paises de alinearse con estandares internacionales, (3) escandalos de corrupcion, (4)
plataformas gubernamentales anticorrupcion, (5) la cooperacién con otras organizaciones
internacionales y (6) los diagnosticos y esfuerzos para fortalecer los sistemas nacionales
fiduciarios. El Banco identifico y utilizé varios de los puntos de entrada para establecer un
didlogo sobre T&l con diversos paises, lo que en algunos casos llevé a la inclusion de la
T&l en las estrategias y operaciones del BID.

La capacidad del Banco para traducir estrategias nacionales de desarrollo y
aspiraciones de reconocimiento internacional en operaciones fue desigual. En
Bolivia, Chile y Colombia, los objetivos de las EBP en materia de gobernanza y gestién
publica se alinearon explicitamente con las prioridades nacionales en materia de
transparencia e integridad, y la EBP de Guyana para 2017-2021 reflejé el compromiso
del pais de unirse a la Iniciativa para la Transparencia de las Industrias Extractivas (EITI)
y vinculd metas nacionales de T&l con objetivos y resultados esperados del BID en
materia de transparencia del gasto publico, administracion de finanzas publicas y gestion
de ingresos provenientes de recursos naturales. Por el contrario, en México y en la
estrategia anterior de Guyana para 2012-2016, los planes nacionales hacian hincapié en
la transparencia, la rendicion de cuentas y el fortalecimiento de la administracion publica,
pero estas prioridades no se tradujeron en objetivos estratégicos centrados en la T&l en
las EBP ni en las intervenciones de T&l. Dado que posibles explicaciones —como la
percepcion de ventajas comparativas del Banco o el papel de otros socios— no se
documentaron, la falta de operaciones de T&l relevantes probablemente refleja
oportunidades perdidas del BID para brindar apoyo en T&l.

Los escandalos de corrupcion y la llegada de gobiernos con plataformas explicitas
de anticorrupcion proporcionaron poderosos puntos de entrada para el apoyo del
Banco en materia de T&l cuando las condiciones fueron las adecuadas. En Chile,
los escandalos de corrupcion de mediados de la década abrieron espacio politico para
una agenda integral de reformas de T&l, y el Banco respondié con una serie programatica
de préstamos de apoyo a reformas de politicas (PBL) y cooperaciones técnicas (CT) —
apoyandose en trabajos previos de gestion publica— para respaldar dichas reformas. En
Argentina, el Plan de Modernizacién del Estado del gobierno de 2015-2019 situ6 la
transparencia, el gobierno digital y los datos abiertos en el centro de su agenda de
reformas, lo que generd una fuerte demanda y un respaldo institucional para un
importante programa de T&l que combind una variedad de préstamos relacionados con
el acceso a la informacion, la reforma de la funcion publica, los controles politicos de la
corrupcion, la contratacion publica y el seguimiento del gasto publico. En conjunto, estos
casos muestran que cuando las crisis de corrupcién y los gobiernos reformistas crean
mandatos claros, el Banco puede desplegar carteras de T&l considerables y bien
alineadas, aunque dicho involucramiento depende de reaccionar ante oportunidades
impredecibles y no de un enfoque sistematico para crear puntos de entrada.

Los puntos de entrada vinculados a la labor de diagnéstico y a la colaboraciéon
con otros socios para el desarrollo ofrecen un potencial sustancial e infrautilizado
para mejorar la cartera de T&l del Banco y posicionarla de manera mas
estratégica. Los diagndsticos conjuntos —como las evaluaciones del Programa de
Gasto Publico y Rendicion de Cuentas (PEFA), la Metodologia para la evaluacion de



los sistemas de contratacién publica (MAPS) y las evaluaciones de la SSUCS— vy el
creciente apoyo a la gobernanza y la lucha contra la corrupcion por parte de los socios
multilaterales y bilaterales podrian ser factores desencadenantes poderosos para
operaciones de T&l bien secuenciadas y basadas en evidencia. El Banco ha utilizado
herramientas como el TTF y las nuevas Matrices sobre Capacidad Institucional y Estado
de Derecho por paises para abrir el dialogo y disefiar iniciativas regionales y especificas
para cada pais, pero en la practica, la coordinacién de multiples donantes sigue siendo
en gran medida ad hoc e informal.

Efectividad

La evaluacion analizo6 la efectividad al examinar hasta qué punto las operaciones del
BID promovieron los cuatro objetivos de politicas del marco conceptual. OVE se
centré en avances concretos observados en materia de T&l mas que en si los proyectos
cumplian sus objetivos originales, reconociendo que muchas operaciones carecian de
objetivos especificos de T&l o se basaban en indicadores demasiado ambiciosos 0 mal
alineados, que fueron tratados como limitaciones de medicion mas que como prueba del
fracaso. Los esfuerzos de reforma transversales e integrales, por lo general apoyados a
través de PBL programaticos, se evaluaron como conjuntos de medidas que se refuerzan
mutuamente, y el analisis se centrd en si estas secuencias de reformas fortalecieron de
manera plausible los sistemas de T&l, incluso cuando los resultados finales, como
cambios en niveles de corrupcion o flujos financieros ilicitos, no pudieron captarse o
atribuirse con claridad.

En el marco del objetivo de politica 1 (reducir las oportunidades de corrupcion),
las reformas de los sistemas de contrataciéon publica e identificacion arrojaron
resultados sélidos cuando se aplicaron a sistemas maduros; mientras que en
contextos institucionales mas fragiles los resultados fueron mas limitados, lo que
pone de manifiesto deficiencias en el disefo, en particular en la evaluacion de las
capacidades iniciales y del grado de preparacion institucional. Las operaciones de
contratacion publica suelen modernizar leyes de contratacion publica, fortalecer
licitaciones abiertas y competitivas a través de procedimientos estandarizados y
plataformas de contratacion electrénica, y publicar informacion sobre los contratos para
mejorar la transparencia y la supervision. La bibliografia concluye consistentemente que
tales reformas pueden reducir la discrecionalidad, bajar los precios y frenar la
corrupcién. Las operaciones de sistemas de identificacion y registro, que permiten a
gobiernos y a ciudadanos verificar quién tiene derecho a los beneficios sociales,
generalmente proporcionan a las personas identificaciones mas confiables, limpian e
interconectan las listas de elegibilidad gubernamentales y establecen herramientas y
procedimientos para garantizar que el dinero no vaya a parar a destinatarios ficticios o
no calificados. Los estudios empiricos indican que los marcos de identificacion sélidos
reducen la filtracion, el fraude y los pagos a beneficiarios que no cumplen con sus
corresponsabilidades. Las operaciones de contratacion publica en Argentina y Colombia
aprovecharon las plataformas informaticas, las unidades y las normas existentes para
expandir el uso de la contratacién electrénica y reducir los precios de compras publicas
del gobierno. En Colombia, el gasto en algunos contratos publicos —como los seguros
de vehiculos y los servicios de limpieza— se redujo de manera significativa. Reformas
similares en Jamaica y El Salvador coincidieron con la modernizacion en curso de marcos
juridicos y el despliegue de sistemas nuevos y complejos de contratacion electronica
debido a las limitadas capacidades tecnolégicas. Sin embargo, el disefio del proyecto, no
considerd suficientemente el tiempo requerido para dichos cambios. Las operaciones
efectivas destinadas a mejorar los sistemas de identificacién para la proteccion social y



la gestion catastral —en Honduras y, en menor medida, en Panama— modernizaron los
registros, estandarizaron las reglas de elegibilidad y mejoraron la integracién de datos,
fortaleciendo la transparencia y la coherencia en la identificacion de beneficiarios. Por el
contrario, los esfuerzos en la Republica Dominicana y Bolivia se vieron obstaculizados
por la débil coordinacion interministerial, la falta de presupuestos especificos y mandatos
juridicos para el uso del sistema, y las limitaciones técnicas y de capacidad que limitaron
su sostenibilidad.

Los esfuerzos para apoyar el objetivo de politica 2 (aumentar la supervision)
mediante la transparencia financiera mostraron que el fortalecimiento institucional y
la alineacion con estandares internacionales pueden generar beneficios
significativos, pero los problemas de medicién a menudo dificultan la evaluacion de
resultados. Las operaciones que respaldan las reformas para aumentar la supervisiéon
financiera suelen ayudar a las autoridades gubernamentales a divulgar y compartir
informacion mas clara y oportuna sobre los presupuestos, los impuestos y el gasto
publico, al tiempo que fortalecen las normas y los sistemas que hacen cumplir las
regulaciones financieras. La literatura sobre transparencia financiera muestra que estas
medidas pueden disuadir la evasion fiscal, los flujos ilicitos y el abuso de cargos publicos
cuando las autoridades utilizan datos para detectar y sancionar irregularidades. Una
operacion bien disefiada en Ecuador amplié el intercambio de informacion entre la
administracion tributaria y las autoridades fiscales de otros paises, lo que ayudé a las
autoridades a identificar unos €84 millones en ingresos adicionales. En Guatemala, un
PBL fortalecioé significativamente la arquitectura institucional para la aplicacion de la
legislacion fiscal y las protecciones contra el lavado de dinero mediante la creacion de
unidades especializadas de investigacion tributaria, la modernizacion de registros de
contribuyentes y el fortalecimiento de la cooperacion interinstitucional. Sin embargo, no
alcanzé su objetivo de reducir los flujos financieros ilicitos, en gran parte porque este
resultado es ambicioso, dificil de medir, sensible a condiciones externas, y no es un
indicador preciso de los logros del proyecto.

En el marco del objetivo de politica 3 (reducir la impunidad), el apoyo a las
instituciones de auditoria interna y externa a veces se asocié con mejoras en la
calidad de las auditorias. Las operaciones para reducir la impunidad mediante el
fortalecimiento de las instituciones de auditoria interna y externa suelen fortalecer las
oficinas de auditoria para que puedan verificar como se utiliza el dinero publico, denunciar
los problemas con claridad e impulsar un seguimiento real. Esto a menudo significa
aclarar sus competencias, mejorar sus habilidades y herramientas y endurecer las
normas para que los resultados de las auditorias den lugar a sanciones o correcciones,
en lugar de ignorarlos. La bibliografia sobre las instituciones de auditoria y control sugiere
que estas medidas mejoran la deteccién y la disuasion del uso indebido de los recursos
publicos, pero el impacto depende de la independencia de la auditoria, la calidad técnica
y el seguimiento sistematico. En Colombia, un préstamo de inversion especifico
modernizé la Contraloria General de la Republica, la alineé con las normas
internacionales, introdujo auditorias especializadas, reforzé el control de calidad y mejoré
el seguimiento, aumentando la proporcion de entidades sujetas a auditorias financieras o
de cumplimiento. En Jamaica, un proyecto de modernizacion del sector publico apoyo la
capacitacion de 130 auditores y la realizacion de seis auditorias de sistemas de
informacion. Sin embargo, no emprendidé actividades para mejorar otros tipos de
auditorias internas, incluidas las auditorias financieras, de cumplimiento y de desempenio.

Algunas operaciones dirigidas al objetivo de politica 4 (cambiar las normas sociales)
mostraron potencial para ayudar a mantener y profundizar los logros alcanzados a



través de reformas institucionales y legales mas tradicionales de T&l al aumentar los
costos morales de la corrupcién. Las operaciones que apoyan el cambio de las normas
sociales mediante el aumento de los costos morales de la corrupcion suelen financiar
campanas de informacion y educacion que explican los dafios de la corrupcion, alientan
a las escuelas y los medios de comunicacion a promover la integridad y fortalecen los
canales para que los ciudadanos supervisen la accion publica, de modo que el
comportamiento corrupto conlleve mayores costos sociales. Los estudios muestran que
tales intervenciones pueden cambiar las actitudes y el comportamiento. En Chile, una
serie integral de préstamos programaticos basados en politicas (PBP) que combiné
reformas legales y reglamentarias con la educacion civica obligatoria catalizé mejoras de
gran alcance en el marco de integridad e introdujo planes de formacién para la ciudadania
en la mayoria de las escuelas del pais, incorporando las normas sociales junto con los
cambios estructurales. En Colombia, un préstamo de inversion que fortalecio la funcién
preventiva de la Procuraduria General y puso a prueba mecanismos de supervisiéon
ciudadana involucré a miles de ciudadanos e institucionalizé la supervisién participativa
a través de una resolucion formal, que ilustra cémo el empoderamiento de la sociedad
civil puede reforzar la rendiciéon de cuentas.

Las reformas integrales de T&l respaldadas por PBP mostraron que las
operaciones transversales bien disefiadas, con un involucramiento sélido y
totalmente dedicadas a la T&l pueden ofrecer resultados sustanciales. La
evidencia de la bibliografia indica que agrupar multiples reformas puede cambiar los
incentivos a nivel del sistema y reducir las oportunidades de desplazamiento por
corrupcién. Sin embargo, la agrupacion solo es efectiva cuando las reformas cuentan
con respaldo politico, estan priorizadas claramente, bien secuenciadas, cuentan con los
recursos adecuados y estan coordinadas entre los distintos organismos. De lo contrario,
las agendas integrales corren el riesgo de extralimitarse, provocar fatiga reformista y
una implementacion estancada o fragmentada. Seis series principales de PBP
aprobadas en Argentina, Chile, Honduras, Paraguay y Surinam durante el periodo de
evaluacion respaldaron paquetes de reformas integrales y personalizados basados en
cambios legislativos sobre el acceso a la informacion, los regimenes de ética y conflicto
de intereses, las declaraciones de activos e intereses, el financiamiento politico, la
contratacion publica y las concesiones, la auditoria interna y la transparencia financiera.
Chile también introdujo la educacion civica a gran escala. Las tres series con resultados
validados —Argentina, Paraguay y Chile— fueron en gran medida eficaces para lograr
las reformas de T&l previstas, ya que permitieron un mayor acceso a la informacién y a
los informes financieros en Argentina; ampliaron la transparencia, el uso de la
contratacion electrénica y el enjuiciamiento de los delitos financieros en Paraguay; y
mejoraron las declaraciones financieras, la contratacion basada en el mérito, la
integridad de los contratos y la cobertura de educacion civica en Chile.

Recomendaciones
Dados los resultados de esta evaluacién, OVE recomienda lo siguiente:

1. Identificar y utilizar sistematicamente puntos de entrada, dentro de un modelo
de negocio impulsado por la demanda, para configurar el didlogo y la
secuenciacion del involucramiento en materia de T& en areas donde los
riesgos son elevados y el Banco tiene una ventaja comparativa. El BID deberia
apuntar a aumentar su grado de involucramiento en temas de T&l en las areas en
donde posee ventaja comparativa en los paises con puntajes de T&l bajos o en
declive en indicadores como el indice de Percepcion de la Corrupcion de
Transparencia Internacional y el indice de Control de la Corrupcién de los Indicadores
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de Gobernanza Mundial. Los puntos de entrada sugeridos para monitorear y dar
seguimiento son: (1) paises que han aprobado estrategias nacionales que hacen
referencia a la corrupcion, (2) paises que han declarado la intencion de alinearse con
estandares internacionales amplios o especificos del sector de T&l, (3) paises que
tienen escandalos de corrupcion, (4) paises que han lanzado plataformas
gubernamentales anticorrupcion, (5) paises que reciben apoyo de otros organismos
multilaterales y bilaterales en materia de T&l, y (6) paises en los que el BID esta
realizando diagnosticos y apoyando el fortalecimiento de los sistemas nacionales
fiduciarios (es decir, trabajar en garantizar que los fondos publicos se utilicen de forma
legal, transparente y para los fines previstos). Cuando se apliquen
conceptualizaciones o priorizaciones alternativas de los puntos de entrada, estas
deberan documentarse claramente en los disefios operativos u otros documentos que
respalden el aprendizaje y la evaluabilidad. El éxito del BID en el uso de los puntos
de entrada en Argentina, Bolivia, Chile, Colombia y Guyana durante el periodo de
evaluaciéon puede utilizarse como referencia. Cuando los intentos por establecer un
didlogo con los paises con mayores riesgos de T&l no tengan éxito, el Banco debera
mantener documentacion interna sobre si el pais no esta interesado en recibir apoyo
0 si ya esta abordando esas necesidades (de forma independiente 0 en asociacion
con ofras instituciones de desarrollo)

Dentro de un modelo de negocio impulsado por la demanda, reducir la brecha
entre las estrategias de T&l y la implementacién operativa. Esto implica trabajar
para generar demanda en los paises, prepararlos para la reforma y abordar
limitaciones de economia politica para traducir el extenso conjunto de estrategias
corporativas, sectoriales y nacionales relacionadas con la T&l que el Banco ha
desarrollado durante las ultimas dos décadas en una cartera sostenida de trabajo
operativo. En el contexto de la implementacion de la Estrategia Institucional Impact+
del BID para 2024 y la proxima publicacion de “Efectividad estatal: Plan de Accién
sobre Capacidad Institucional y Estado de Derecho”, OVE recomienda: (1) garantizar
que el dialogo que surja de los puntos de entrada abarque tanto las direcciones
estratégicas como las posibles implicaciones operativas; (2) trabajar en la
identificacion de mecanismos alternativos al Fondo Fiduciario para la Transparencia
(TTF) que permitan revertir la reduccion de la cartera operativa en T&l que el BID ha
experimentado en los ultimos afios(3) solicitar a los equipos que desarrollan
operaciones en sectores en los que la T&l es critica (como sector publico,
infraestructura, gestion social o de recursos naturales) que evaluen y documenten si
la operacion debe abordar cuestiones relacionadas con T&l cuando estas sean
determinantes para los retos de desarrollo que el proyecto pretende abordar, y de ser
asi, clarificar si la operacion o las intervenciones complementarias las abordan; (4) al
operacionalizar el trabajo en T&l en los paises prestatarios, maximizar las sinergias
con otros socios de desarrollo que trabajan en este ambito.”

Continuar desplegando instrumentos del BID para respaldar los cuatro objetivos
de politicas de T&l y, al mismo tiempo, desarrollar el conocimiento necesario para
maximizar la efectividad de las operaciones de T&l. Continuar brindando un apoyo
solido a los cuatro objetivos de politicas: (1) reducir las oportunidades de corrupcion,
(2) aumentar la supervision publica, (3) reducir la impunidad y (4) cambiar las normas
sociales, al tiempo que se crea una base de evidencia sobre qué tipos de
intervenciones y combinaciones de intervenciones funcionan mejor y en qué
condiciones. Entre las actividades de T&l que siguen siendo relevantes, han
demostrado su efectividad y, por lo tanto, deben continuar, se incluyen reformas
especificas que modernizan la contratacién publica y la contratacion electronica
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(Paraguay, Surinam), fortalecimiento de la fiscalizacion tributaria y de la transparencia
financiera mediante la integracién de datos y el intercambio de informacion (Ecuador,
Argentina), la mejora de las instituciones de auditoria interna y externa (Guatemala,
Paraguay) y la mejora de los sistemas de identificacion y registro de beneficiarios para
reducir filtraciones (Honduras, Panama), junto con una serie de PBP integral y bien
secuenciada que agrupe reformas legislativas sobre el acceso a la informacion, la
ética y los conflictos de intereses, las declaraciones de activos, la contratacion publica
y la educacion civica (Argentina, Chile, Paraguay). La creacién de una base de
evidencia sistematica para promover la efectividad puede incluir un analisis
comparativo de (1) los medios de identificacion y los mecanismos para aprovechar los
puntos de entrada, (2) las operaciones dedicadas exclusivamente a los componentes
de T&l frente a las operaciones que incluyen en parte las actividades de T&l, (3) las
series programaticas integrales frente a los compromisos mas acotados o puntuales,
y (4) las condiciones pais que dan forma a los resultados en el marco de los cuatro
objetivos de politicas.

Mejorar la medicién y la presentacion de informes sobre las intervenciones de
T&l, al tiempo que se reconocen las limitaciones inherentes a la evaluacion de
sus resultados. Los equipos operativos deben: (1) garantizar que cualquier
operacion que financie actividades relacionadas con la T&l identifique claramente sus
objetivos de T&l e incluya un pequeno conjunto de metas realistas e indicadores
adecuados para su proposito, priorice los resultados intermedios que capturen el
cambio institucional o de comportamiento y utilice indicadores de producto cuando los
datos de resultados no sean factibles; (2) evitar confiar en medidas de impacto de alto
nivel —como los flujos financieros ilicitos o los indices nacionales de corrupcion, que
no pueden rastrearse con regularidad o escapan en gran medida al control de una
sola operacion— para evaluar los resultados de intervenciones especificas (por
ejemplo, evaluar actividades relativamente limitadas de adquisiciones en plataformas
electrénicas y creacidn de capacidad con un indicador amplio de adquisiciones
publicas como los propuestos en el marco PEFA sobre el que no tenian una influencia
realista); y (3) reconocer explicitamente en el disefio y la autoevaluacion de los
proyectos los limites inherentes a la medicion de los resultados de la T&I, dadas las
largas cadenas causales, los indicadores basados en la percepcion, los multiples
actores y los choques externos, de modo que un desempefio débil frente a indicadores
mal elegidos no se malinterprete como una ausencia de resultados significativos.
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1.1.

1.2.

indice de Percepcion de la

Corrupcién 2023

1. INTRODUCCION

La corrupcion tiene efectos perjudiciales bien conocidos sobre el desarrollo.
La corrupcion —el abuso de un cargo publico o del poder confiado para obtener
beneficios privados— socava la inversion, aumenta el riesgo soberano y los
costos de endeudamiento, debilita la educacion, desvia fondos de servicios
esenciales, infla los costos de infraestructura y salud, erosiona la confianza en las
instituciones, amenaza la democracia, profundiza la desigualdad, frena el
crecimiento al sesgar la competencia y alimenta delitos como la evasion fiscal y el
lavado de dinero (BID, 2020).

La percepcion de corrupcion en América Latina y el Caribe (ALC) esta por
encima de los puntos de referencia regionales y va en aumento. En 2012 y
2023, la region obtuvo puntajes de percepcion de la corrupcion superiores a los
referentes internacionales (Grafico 1.1). Ademas, la percepcion de corrupcion en
ALC aumento entre 2012 y 2023, segun los Indicadores Mundiales de Gobernanza
(WGI, por sus siglas en inglés) del Banco Mundial (World Bank, 2024) y el indice
de Percepcion de la Corrupcion de Transparencia Internacional (Transparency
International, 2024). En 2020, el 57 % de los hogares latinoamericanos informaron
que la corrupcién habia aumentado en los 12 meses anteriores (Latinobarémetro,
2020). En la encuesta de Latinobarometro de 2023, los encuestados clasificaron
la corrupcidn como el cuarto problema mas importante del pais, en promedio,
entre 49 opciones’. Mientras tanto, la calidad de la gobernanza en general también
ha empeorado, segun lo medido por los indicadores del estado de derecho, la
calidad normativa y la efectividad gubernamental de WGI (Grafico 1.2). (Ver
Anexo | para mas informacion sobre el contexto de esta evaluacion).

Grafico 1.1. Percepcion de la corrupcion en ALC y la OCDE en 2012 y 2023
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indice de Percepcién de la Corrupcion 2012

Fuente: Transparencia Internacional.

Nota: El indice de Percepcion de la Corrupcion oscila entre 0 (muy corrupto) y 100 (muy limpio). ALC muestra los valores
promedio de 25 paises de América Latina y el Caribe: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Pert, Uruguay, Venezuela, Barbados, Bahamas,
Republica Dominicana, Guyana, Haiti, Jamaica, Surinam y Trinidad y Tobago. La OCDE muestra los valores promedio de los
38 paises miembros de la OCDE. ALC = América Latina y el Caribe; OCDE = Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos.

Las cuatro preocupaciones mas importantes fueron la situacién econémica (15,2%), el desempleo
(13,4 %), la seguridad (13,2 %) y la corrupcion (7,6 %).
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Grafico 1.2. Indicadores de Gobernanza Mundial, ALC y OCDE (2010-2023)
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Nota: el indice oscila entre —2,5 y 2,5, y los valores mas altos muestran un mejor rendimiento. ALC muestra los valores
promedio de 26 paises de América Latina y el Caribe: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, EI
Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Pert, Uruguay, Venezuela, Barbados, Bahamas,
Belice, Republica Dominicana, Guyana, Haiti, Jamaica, Surinam y Trinidad y Tobago. La OCDE muestra los valores promedio
de los 38 paises miembros de la OCDE. ALC = América Latina y el Caribe; OCDE = Organizacién para la Cooperacion y el

Desarrollo Econdmicos.
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Las causas de la corrupcién son complejas y multifacéticas, e incluyen tanto
motivaciones individuales como factores estructurales. La revision bibliografica
realizada para esta evaluacion revel6 que no hay una teoria Unica que aborde todas
las causas y formas de corrupcion. La corrupcién surge, en parte, de un proceso de
toma de decisiones racional, en el que los individuos buscan maximizar su utilidad
esperada al sopesar los beneficios potenciales de una conducta corrupta frente a
los costos esperados asociados a la probabilidad de deteccion y sancion. La
corrupcién también surge de causas estructurales (factores sociales, culturales,
politicos, econdmicos e histéricos). Por ejemplo, las personas estan motivadas para
actuar como quienes las rodean: quienes ven a otros actuar de manera corrupta
tienen mas probabilidades de actuar de manera similar. Un desequilibrio
fundamental de poder también puede permitir que algunas personas abusen y
exploten a otras. Por ultimo, las discrepancias entre las reglas, normas y creencias
informales, por un lado, y las reglas formales (por ejemplo, segun lo estipulado en
las leyes y reglamentos), por otro, aumentan la probabilidad de desviarse de las
reglas formales.

Abordar las causas estructurales de la corrupcién requiere reformas
amplias que pueden ser dificiles de llevar a cabo y evaluar. La revisién
bibliografica también reveldé que reducir la corrupciéon abordando sus causas
estructurales puede requerir reformas de gran alcance que son dificiles de afrontar
desde una perspectiva de politica aplicada. Las reformas necesarias podrian
incluir, por ejemplo, proporcionar educacién publica gratuita y universal y otros
bienes publicos como infraestructura y atencion médica (como medio de aumentar
la confianza social), reducir el poder de los monopolios oficiales (aumentando la
competencia mediante la descentralizacion, la privatizacion, la subcontratacion, el
federalismo, etc.) y garantizar elecciones competitivas. También es importante
desarrollar las capacidades de instituciones no estatales, fomentar medios de
comunicacion libres e independientes y cultivar una sociedad civil vigorosa. La
implementacion de estas reformas y la evaluacion de su efectividad pueden ser
dificiles debido a su complejidad y naturaleza a largo plazo.

Sin embargo, reformas mas acotadas para fortalecer la transparencia y la
integridad (T&I) también pueden ayudar a reducir la corrupcién y sentar las
bases para el desarrollo sostenible. Algunas soluciones a la corrupcion
requieren intervenciones acotadas que se centren en las motivaciones
individuales para la corrupcion y en los contextos institucionales que las
determinan de manera mas directa. En esencia, estas intervenciones cultivan dos
virtudes —la transparencia y la integridad— que pueden ayudar a prevenir la
corrupcién. La integridad comprende comportamientos e instituciones coherentes
con un conjunto de principios y estandares morales o éticos, que sirven de freno
a motivaciones individuales para incurrir en conductas corruptas. La transparencia
se refiere a la obligacion de las autoridades gubernamentales de rendir cuentas
por sus acciones, incluida la provision de acceso a la informacion y la
comunicacion abierta. Permite a los ciudadanos responsabilizar a los lideres e
instituciones por sus acciones.

Este reporte esta organizado en cinco capitulos. Tras esta introduccion, el
Capitulo Il describe los objetivos, el alcance y los métodos de la evaluacion. El
Capitulo Il evalua la relevancia de los documentos estratégicos y de las
actividades de T&l que se llevan a cabo en el marco de las operaciones
financiadas por el Banco. El capitulo IV informa sobre la efectividad de estas
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actividades. Por ultimo, el capitulo V presenta las principales conclusiones y
recomendaciones de la evaluacion para mejorar el apoyo futuro del Banco a la
T&l en la region.

Il OBJETIVOS, ALCANCE Y METODOS

El objetivo de esta evaluacion es analizar las contribuciones del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID o el Banco) al fortalecimiento de la T&I del
sector publico en América Latina y el Caribe. El BID ha convertido en una
prioridad ayudar a los paises de ALC a fortalecer la T&l del sector publico para
combatir la corrupcion. El acuerdo de 2010 sobre el Noveno Aumento General de
Capital del BID (IDB-9), por ejemplo, enfatizé la importancia de fortalecer la T&l.
La evaluacién tiene como objetivo proporcionar evidencia sobre el trabajo del
Banco en esta area para informar las operaciones y estrategias futuras
relacionadas con la T&l del sector publico en la region.

La evaluacion analiza la relevancia y la efectividad de las operaciones de
préstamos con garantia soberana y los proyectos de cooperacion técnica
(CT) del BID que apoyan la T&l del sector publico entre 2010 y 2023. La
evaluaciéon aborda las siguientes preguntas: (i) ¢Qué relevancia ha tenido el
trabajo en T&l del BID en los paises prestatarios? y (ii) ¢ En qué medida las
operaciones de T&l del BID lograron los objetivos previstos? Las actividades
cubiertas por la evaluacion contaron con el apoyo del BID en los paises
prestatarios a través de operaciones de préstamos con garantia soberana —
préstamos de apoyo a reformas de politicas (PBL) y préstamos de inversién—y
proyectos de cooperacion técnica aprobados entre 2010 y 2023. Las actividades
centradas en fortalecer la T&l en el sector privado y las operaciones de BID
Invest estan excluidas de la evaluacion. La evaluaciéon también examina las
estrategias a nivel institucional y sectorial y las Estrategias del Banco con los
Paises (EBP) para determinar en qué medida la orientacion estratégica influyo
en la priorizacién y el diseno del apoyo operativo en los sectores y paises
prestatarios, garantizando la coherencia con sus necesidades.

La Oficina de Evaluacion y Supervision (OVE) del BID desarrollé6 un marco
conceptual para esta evaluacion que clasifica 12 tipos de intervencion de T&l
del BID en cuatro objetivos de politicas. Los objetivos de politicas se basan en
los determinantes de la corrupcion que cada politica pretende abordar: (1) reducir
las oportunidades de corrupcién: minimizar las situaciones en las que puede
producirse corrupcion (relacionadas con la integridad); (2) aumentar la
supervision: garantizar una supervision suficiente para detectar el comportamiento
corrupto (relacionado con la transparencia); (3) reducir la impunidad del
comportamiento corrupto: hacer que las personas rindan cuentas por sus acciones
corruptas mediante sanciones y consecuencias legales (relacionado con la
transparencia); y (4) cambiar la aceptacion social o las expectativas ante practicas
corruptas: cambiar las normas sociales para reducir la tolerancia o las
expectativas de corrupcién (relacionado con la integridad). En el Cuadro 2.1 se
describen los 12 tipos de intervenciones que el BID implementa para lograr estos
cuatro objetivos de politicas. Dado que las intervenciones en materia de T&l
abarcan diversos sectores, instrumentos y mandatos institucionales, el Banco no
mantiene una taxonomia operativa Unica que permita la identificacion,
comparacion y agregacion sistematicas de la cartera. OVE desarrollé el marco
conceptual como una herramienta de evaluacién para clasificar de manera



coherente las intervenciones heterogéneas, lo que permite analizar la relevancia
y la efectividad en distintos paises y a lo largo del tiempo. El marco no implica que
esta sea la unica forma de conceptualizar el trabajo de T&l. Mas bien, refleja la

estructura minima necesaria para evaluar un area difusa del apoyo del Banco.

Cuadro 2.1. Marco conceptual de T&I: objetivos de politicas y tipos de intervencion

ervenc
. . escripcion
intervencion

1. Reducir las oportunidades de corrupcion

Métodos de
identificacion

Reducir la
discrecionalidad
normativa

Reforma en
materia de
adquisiciones
publicas

Reforma de la
funcioén publica

Gobierno
electrénico

Controles
politicos de la
corrupcion

Adoptar, implementar y fortalecer mecanismos para la identificacion de individuos. Por
ejemplo, el desarrollo de sistemas para el registro de nacimientos, identificacion civil,
registros de contribuyentes, padrones de beneficiarios de programas sociales y
registros catastrales.

Apoyar los programas de estandarizacion, simplificacion y desregulacion destinados a
reducir la discrecién de los funcionarios publicos en la administracion publica. Por
ejemplo, el desarrollo de manuales y estandares regulatorios, la realizacion de
campafias de informacion publica sobre procedimientos administrativos y la
implementacion de sistemas de administracion electrénica.

Apoyar reformas legales, politicas y las herramientas para fortalecer los sistemas
nacionales de contratacion publica. Por ejemplo, el establecimiento de procesos de
licitacion, la implementacién de sistemas de contratacién electronica, la
estandarizacién de procedimientos y documentacion de contratacion publica, la
creacion de organismos de contratacion publica centralizados y el fortalecimiento
general de la capacidad de contratacion publica.

Apoyar las politicas que previenen el nepotismo, el favoritismo y los conflictos de
intereses en la funcién publica. Por ejemplo, la adopcion de cédigos de ética, politicas
de obsequios y hospitalidad, requisitos de declaracion de intereses y activos y
programas de rotacion del personal.

Apoyar el desarrollo y uso de plataformas en linea, servicios digitales y canales de
comunicacion electrénica para mejorar la eficiencia y accesibilidad del gobierno. Por
ejemplo, la digitalizacién de la informacion publica, la creacion de plataformas de
servicios publicos digitales, la oferta de servicios gubernamentales méviles y la
implementacién de sistemas digitales de concesion de licencias y registro.

Apoyar los mecanismos, procesos e instituciones destinados a prevenir los
desequilibrios politicos y promover los controles y contrapesos entre los poderes
ejecutivo, legislativo y judicial, asi como entre los gobiernos nacionales y
subnacionales y los tribunales electorales. Por ejemplo, el fortalecimiento de las
oficinas técnicas del Congreso, la implementacién de reformas de gobernanza (por
ejemplo, mandatos, permanencia en el cargo y procedimientos de nombramiento) y la
reforma de la financiacion de los partidos politicos.

2. Aumentar la supervision publica

Supervision
publica

Transparencia
financiera

Seguimiento del
gasto publico

Apoyar las reformas legales, politicas y herramientas que garanticen el derecho de
acceso a la informacion y faciliten la supervision ciudadana. Por ejemplo, la
introduccion de audiencias publicas, la supervision social de la gestion publica,
sistemas de documentacion, herramientas de informacion e implementacion de leyes
de acceso a la informacion.

Fortalecer los marcos juridicos y politicas para mejorar el cumplimiento de la
legislacion tributaria internacional, disuadir la evasién de capitales, controlar los
paraisos fiscales y prevenir el lavado de dinero. Por ejemplo, la implementacién de
normas globales de presentacion de informes, la aplicacion de las regulaciones contra
el lavado de dinero, la identificacion de beneficiarios finales y la promocion del
intercambio de informacién entre autoridades tributarias e instituciones financieras.

Apoyar el establecimiento de mecanismos, politicas y herramientas para
seguimiento y supervision del gasto publico. Por ejemplo, la implementacion de
sistemas de seguimiento del gasto publico para inversiones, gastos y personal, la
creacion de procesos transparentes de asignacion presupuestaria y el
establecimiento de plataformas digitales para supervisar el gasto gubernamental.



3. Reducir la impunidad

Controles Fortalecer la capacidad del sistema judicial (incluidas la policia, los fiscales y las fiscalias
judiciales y estatales) para investigar, detectar y sancionar la corrupcién. Por ejemplo, brindar protecciéon
procesales de la = legal a los denunciantes, apoyar el establecimiento de comisiones anticorrupcion, aumentar
corrupcion las sanciones y las leyes para combatir la corrupcion y mejorar la capacidad de investigacion.

Mejora de las
funciones de
auditoria interna
y externa

Fortalecer el marco juridico y la capacidad de las entidades publicas responsables del control
interno y externo, incluidas las contralorias y las entidades fiscalizadoras superiores. Por
ejemplo, el apoyo al establecimiento de procedimientos de auditoria sélidos, el aumento de
la frecuencia de las auditorias y el fortalecimiento de la independencia, capacidad y autoridad
de los entes fiscalizadores.

4. Cambiar las normas sociales

Apoyar los programas que crean conciencia sobre la corrupcion y fortalecen las normas
sociales tanto a nivel individual como social, con el objetivo de influir en las expectativas y
respuestas sociales hacia los comportamientos corruptos. Aunque algunas intervenciones

Aumentar los pueden implicar la participacion ciudadana o esforzarse por aumentar la rendicion de
costos morales cuentas, el objetivo definitorio es el cambio normativo. Por ejemplo, el desarrollo de planes

de estudio anticorrupcion en las escuelas, las campafias de concientizacion publica, la
capacitacion ética para funcionarios publicos y los programas de educacion civica que
promueven la integridad.

Fuente: OVE.

2.4.

2.5.

Para fines de esta evaluacion, OVE clasificé cada tipo de intervencion segun
un Unico objetivo de politica, centrandose en la restriccion mas prominente a
la que se dirige principalmente cada intervencion. La corrupcion es
intrinsecamente multifactorial, y algunas intervenciones podrian abordar multiples
objetivos de politicas. Por ejemplo, las reformas de la contratacion publica podrian
interpretarse como orientadas tanto a aumentar la supervision publica como a
reducir las oportunidades de corrupcion. Por un lado, la supervision deébil de los
procesos de contratacion publica puede considerarse una falta de monitoreo, lo
que permite que las practicas corruptas persistan debido a un escrutinio
insuficiente. Por otro lado, los sistemas de contrataciéon presentan inherentemente
importantes oportunidades para la corrupcion, como el favoritismo en las
licitaciones y la manipulacién de las adjudicaciones de contratos. A pesar de estas
interpretaciones duales, OVE clasificé las reformas de la contratacion publica en
la categoria de reduccion de las oportunidades de corrupcion, porque el problema
principal radica en las oportunidades que presentan para las practicas corruptas,
que pueden abordarse mediante cambios en los procesos de contratacion publica.
Del mismo modo, las intervenciones centradas en fortalecer las instituciones y
funciones de auditoria interna y externa podrian considerarse como una
contribucién a la supervision publica o a la reduccion de la impunidad. En esta
evaluacion, OVE clasificé estas intervenciones en la categoria de reduccion de la
impunidad, reflejando su funcion principal dentro de los sistemas de rendicién de
cuentas al vincular la identificacion de irregularidades con el seguimiento formal
por parte de las autoridades competentes, lo que aumenta la probabilidad de que
se tomen medidas contra conductas indebidas.

La evaluacién utilizé un enfoque de métodos mixtos que incluyé una revision
bibliografica, un analisis de cartera y estudios de caso de paises. OVE llevé a
cabo una amplia revision de la bibliografia para comprender y delinear mejor el tema
de la evaluacion. El marco conceptual utilizado para clasificar las intervenciones de
T&l (Cuadro 2.1) se desarrollé con base en esta. Posteriormente, el equipo
identifico la cartera relevante del BID. Dado que en los sistemas del BID no existe
ninguna etiqueta o indicador sectorial para identificar las operaciones que
respaldan la T&l, OVE utilizé una combinacion de técnicas de aprendizaje
automatico y una revisién manual de los documentos operativos para identificar la
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2.7.

2.8.

cartera de préstamos y proyectos de CT que habian apoyado a la T&l en la regién
durante el periodo de evaluacién, evaluar la alineacion de los objetivos especificos
de cada préstamo con los cuatro objetivos de politicas del Cuadro 2.1 y clasificar
las actividades de los proyectos por tipo de intervencion. Con estos métodos, OVE
identific6 343 operaciones aprobadas durante el periodo con al menos una
actividad relacionada con T&l. (Ver Anexo Il para obtener mas informacién sobre
la metodologia de seleccidn). El analisis evaluativo se baso en tres pilares clave: la
revision y analisis de datos y documentos de las operaciones (préstamos y CT); la
revisiéon y analisis de otros documentos del BID (estrategias institucionales, EBP,
diagnosticos de pais y planes de accién); y el analisis de datos cualitativos basados
en entrevistas con el personal del Grupo BID, expertos externos, personal de
organismos ejecutores y otros clientes. Para profundizar el analisis, OVE llevo a
cabo ocho estudios de caso de paises que incluyeron entrevistas con las
contrapartes de los paises seleccionados. Los paises seleccionados para los
estudios de caso se eligieron para garantizar representatividad geografica, incluir
paises con intervenciones relevantes apoyadas por el Banco y aprovechar el trabajo
en curso de evaluaciones pais de OVE. La evidencia proveniente de la revisiéon
documental se triangulé con la evidencia de proveniente de las entrevistas para
fortalecer la validez de los hallazgos.

OVE evalué la relevancia del apoyo del Banco en materia de T&I
examinando la orientacién estratégica y la alineacién con las necesidades
de los paises y las prioridades institucionales, asi como la existencia de
puntos de entrada que facilitaran el involucramiento del BID en T&Il. OVE
evalué la relevancia de la orientacién estratégica a nivel institucional, sectorial y
de pais para guiar y priorizar las actividades de T&l en los sectores y paises
prestatarios de acuerdo con sus necesidades. Ademas, OVE analizé la
relevancia de los préstamos o componentes de los préstamos de T&l evaluando
si estos se sustentaban en evidencia externa, desafios especificos del sector y
necesidades de los paises, (segun la informacion reflejada en los documentos
de préstamo) y si eran consistentes con las prioridades institucionales del BID y
las areas en las que el Banco tenia experiencia previa. OVE también identifico
un conjunto de seis puntos de entrada para identificar momentos observables
en los que el didlogo sobre T&l se hizo factible, reconociendo que este tipo de
interaccion suele depender de factores politicos, institucionales o externos, mas
que de estrategias formales del sector.

OVE evalué la efectividad en funcion del logro de los objetivos especificos
de T&I en las operaciones. Para evaluar la efectividad del trabajo de T&l del
Banco, OVE se centr6 en las operaciones de préstamo de la cartera de
evaluacion que tenian un informe de terminacién del proyecto (PCR, por sus
siglas en inglés) validado por OVE y al menos un objetivo relacionado con T&l.
OVE analizé el contenido de los PCR para evaluar la efectividad del portafolio.
Debido a la falta de una teoria del cambio clara o de un marco de resultados
global para el apoyo del Banco en materia de T&l, el analisis de efectividad de
OVE se limit6 a evaluar el logro de objetivos especificos de T&l en operaciones
individuales (o series programaticas).

La evaluacion tiene varias limitaciones. La evaluacion de relevancia se centra en
el trabajo del BID, sin cubrir de manera exhaustiva la contribucion del BID para
abordar la T&l en relacién con otros socios para el desarrollo. El analisis de
efectividad se vio limitado por el bajo nimero de operaciones de T&l con PCR
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validados (72 de 127 operaciones cerradas), por problemas de medicion que
impiden evaluar completamente la efectividad de varias de ellas y por la complejidad
del tema. Alrededor de un tercio de las operaciones analizadas con PCR validados
(25 de 72 proyectos) financiaron una actividad o reforma relacionada con la T&l,
pero no tenian un objetivo relacionado con la T&l al que contribuyeran, ni con
indicadores de resultados para hacer un seguimiento de su efectividad. En el caso
de estas operaciones, OVE no pudo informar sobre las conclusiones de su
revision documental. Por ultimo, en el caso de algunas intervenciones, resulté
dificil evaluar la efectividad del trabajo del BID a nivel operativo y de pais debido
a su complejidad, a la naturaleza no lineal y a largo plazo de los procesos de
cambio de T&l y a las limitaciones de datos. Por lo tanto, la evaluacion se limité a
evaluar los resultados directos de las operaciones seleccionadas para las que se
disponia de evidencia. Los datos basados en entrevistas de los ocho estudios de
caso se utilizaron para fortalecer la evaluacion. El equipo de evaluacion
perfecciond y delimitdé aun el alcance de la evaluacién propuesta en el documento
de enfoque basandose en las limitaciones encontradas durante la ejecucion del
analisis, al tiempo que se aseguro de que el objetivo principal y el alcance previsto
estuvieran bien cubiertos.

M. RELEVANCIA

OVE evaluo la relevancia del apoyo del BID a la T&l a nivel estratégico y
operativo, asi como en términos de puntos de entrada que pueden habilitar el
trabajo del Banco. En primer lugar, OVE evalué la relevancia de la orientacion
estratégica a nivel institucional, sectorial y de pais para priorizar las actividades
de T&l en los sectores y paises prestatarios de acuerdo con sus necesidades.
Esto implicé revisar en qué medida los documentos estratégicos —como las EBP,
los documentos de marco sectorial (SFD, por sus siglas en ingles) y las estrategias
corporativas— identificaron la T&l como una prioridad, respondieron a la evidencia
diagnodstica y proporcionaron orientacion para el involucramiento operativo. Como
parte de este anadlisis, OVE también elaboré una cronologia para seguir la
evolucion de las prioridades de T&l en las orientaciones estratégicas e identificar
cualquier patron emergente. En segundo lugar, OVE analizé la relevancia de los
componentes de T&l en las operaciones de préstamo y evalué si se basaban en
evidencia externa, si se ajustaban al diagndstico del pais, si estaban alineados
con las prioridades institucionales del BID y si se producian en areas en las que
el Banco tenia experiencia previa. Por ultimo, OVE investigé hasta qué punto el
Banco habia aprovechado los posibles puntos de entrada para brindar apoyo en
materia de T&l.

Relevancia estratégica

Las estrategias del BID relacionadas con la T& han pasado de tener un
enfoque limitado y fragmentado a contar con un marco mas intencional
centrado en la integracion de la T&l de manera transversal; sin embargo, su
operacionalizacion sigue siendo limitada. Consciente de la importancia de
reducir la corrupcién en ALC, el BID ha incorporado mandatos relacionados con las
intervenciones de T&l en varios documentos estratégicos desde 2001. Entre ellos
se incluyen un marco corporativo, una estrategia tematica, un plan de accién,
estrategias institucionales, una estrategia sectorial y un informe de un grupo asesor
de expertos, como se muestra en el Grafico 3.1 y se indica en el Recuadro 3.1. El
enfoque general del BID con respecto a la T&l estuvo fragmentado y limitado entre



2001 y 2008, pero se hizo mas estratégico a medida que el BID dio seguimiento al
Informe Thornburgh en 2008. A partir de 2009, el BID comenzé a enfatizar la
importancia de incorporar las intervenciones de T&l en todos los sectores, una
tendencia que se confirmé en 2015 y afos posteriores. Si bien el enfoque se ha
vuelto mas estratégico y completo con el tiempo, su operacionalizacion sigue siendo
limitada. Durante todo el periodo de evaluacion, la institucion no reconocio la
importancia del trabajo de diagnéstico sobre la T&l ni la necesidad de desarrollar un
marco de resultados para este trabajo. Los parrafos que siguen al recuadro analizan
la relevancia estratégica de estos documentos con mas detalle.

Grafico 3.1. Cronologia: documentos estratégicos seleccionados del BID con mandatos de T&I
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Recuadro 3.1. Documentos estratégicos seleccionados del BID con mandatos de T&lI

Fortalecimiento de un marco sistémico contra la corrupcion (documento GN-2117-2), aprobado en 2001,
fue el primer documento que describié los intereses y las prioridades del Banco en el area de T&l.

Entre 2007 y 2009, el BID establecié el Fondo Fiduciario para Actividades Anticorrupcion (que mas tarde
paso a llamarse Fondo Fiduciario para la Transparencia [TTF]), aprobé la Estrategia de Fortalecimiento y
Uso de los Sistemas Nacionales (SSUCS, documento GN-2538) y respaldd la Iniciativa para la
Transparencia de las Industrias Extractivas (EITI).

En 2008, el BID también publicé el Informe sobre el marco anticorrupcion del Banco Interamericano de
Desarrollo (el Informe Thornburgh), que emitié una serie de recomendaciones para proteger las actividades
del Banco contra el fraude y la corrupcion, fortalecer los estandares de integridad del personal y apoyar
los esfuerzos sistémicos de los paises para mejorar la transparencia e integridad del sector publico.

En 2009, el Directorio Ejecutivo del BID aprobd la Propuesta del Plan de Accién para el Apoyo a los Paises
en sus Esfuerzos por Combatir la Corrupcién y Fomentar la Transparencia (PAATC, documento GN-2540)
presentada por la administracion.

En 2010, la Asamblea de Gobernadores del Banco aprobd el informe sobre el Noveno Aumento General de
Capital del BID (IDB-9) (documento AB-2764), una estrategia institucional de diez afios que identifico la
lucha contra la corrupcion como un area de desarrollo institucional.

En 2011, el Banco aprobd la Estrategia sectorial sobre las Instituciones para el Crecimiento y el Bienestar
Social (documento GN-2587-2), en la que se comprometia a ampliar el apoyo a la transparencia y la lucha
contra la corrupcion en los ambitos en los que tenia una ventaja comparativa: el fortalecimiento de las
instituciones de control, la planificacion estratégica y las practicas de gobierno abierto.

La actualizacion de 2015 de la estrategia institucional para 2016-2019, Actualizacion de la Estrategia
Institucional 2010-2020: Una alianza con América Latina y el Caribe para seguir mejorando vidas
(documento AB-3008) promovid la integracion transversal del apoyo a la T&l.

El Informe del Grupo Asesor de Expertos del BID sobre Anticorrupcién, Transparencia e Integridad en
América Latina y el Caribe (Engel et al., 2018), una comision de evaluacion independiente del BID, incluyo
recomendaciones concretas para promover la T&l a través del trabajo operativo del Banco.

La actualizacion de 2019 de la estrategia institucional para 2020-2023, Actualizacion de la Estrategia
Institucional: Soluciones de desarrollo que aceleran el crecimiento y mejoran vidas (documento AB-3190-
2) continud centrandose en la integracion de las iniciativas anticorrupcion en todos los sectores.

El Documento de Marco Sectorial de Transparencia e Integridad de 2020 (documento GN-2981-2) se
centré en la corrupcion en los sectores social y de infraestructura.

Nota de Orientacion para la Integracion del Tema Transversal de Capacidad Institucional y Estado de
Derecho en el Ciclo de la Estrategia de Pais y el Ciclo de Proyectos [(GN-3129)]

La estrategia institucional mas reciente, la Estrategia Institucional del Grupo BID 2024-2030:
Transformacién para una mayor escala e impacto (documento GN-3159-12) incluye la T& como una
prioridad operativa.

Fuente: Elaboracion propia.

3.3. El documento Fortalecimiento de un marco sistémico contra la corrupcion
de 2001 proporcioné un punto de partida institucional clave, pero su
definicion de T&l amplia y con enfoque interno dejé poco claro el alcance del
trabajo del Banco en esta area. El Fortalecimiento de un marco sistémico contra
la corrupcion estableci6 mecanismos criticos como la Oficina de Integridad
Institucional (2003) y el Sistema de Sanciones (2011). Sin embargo, su énfasis se
centré en la gestion de riesgos de corrupcion en las operaciones del Banco, en
lugar de apoyar las reformas de T&l en los paises prestatarios. Esta ambigledad
brindé flexibilidad operativa, pero a costa de una menor claridad estratégica. La
falta de claridad contribuyé a un enfoque fragmentado e impulsado por la
demanda, mas que por una agenda institucional coherente.
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El Informe Thornburgh de 2008 encontré que el BID brindé un apoyo limitado
en materia de T&I en los ainos posteriores al documento de Fortalecimiento
de un marco sistémico contra la corrupcion de 2001 debido a la falta de un
marco estratégico claro. El Informe Thornburgh de 2008 encontré que el Banco
no habia apoyado de manera significativa las capacidades anticorrupcion de los
paises. Atribuyé el apoyo limitado del BID a una planificacion estratégica y una
coordinacion deficientes. Una excepcidon notable fue el Fondo Fiduciario para la
Transparencia (TTF, por sus siglas en inglés) de 2007, que moviliz6 mas de
US$25 millones en contribuciones de donantes y del BID para apoyar las
iniciativas de T&l a través de donaciones no reembolsables.

En respuesta al Informe Thornburgh, el Banco amplié su apoyo técnico para
abordar la corrupcion en sistemas nacionales. La Estrategia de
Fortalecimiento y Uso de los Sistemas Nacionales (SSUCS, por sus siglas en
inglés) de 2009 promovid la alineacion con estandares internacionales y la
coordinacién entre donantes, al tiempo que enfatizé intervenciones impulsadas
por la demanda, adaptadas al contexto y centradas en el fortalecimiento de
capacidades. Su enfoque de diagndstico facilitd una mejor coordinacion de los
socios de desarrollo en la evaluacion y el fortalecimiento de los sistemas
fiduciarios. Ese mismo afio, el Banco apoy® la Iniciativa para la Transparencia de
las Industrias Extractivas (EITI), reforzando su compromiso con la transparencia
en la gobernanza de los recursos y comprometiéndose a brindar apoyo técnico y
financiero para las herramientas de transparencia y las reformas al estilo de la
EITI en ALC (por ejemplo, a través de las CT regionales sobre la transparencia
del sector extractivo).

La Propuesta del Plan de Accion para el Apoyo a los Paises en sus Esfuerzos
por Combatir la Corrupcion y Fomentar la Transparencia (PAATC) de 2009
marcé un cambio estratégico, pero su implementacion fue limitada. Al delinear
las acciones para fortalecer la T&l en toda la region, el PAATC marcd una
transicibn de la autoproteccion de la reputacién a la participacién regional
sistémica. Con esta propuesta, el BID pasoé de un enfoque limitado e interno para
salvaguardar su propia reputacién (mediante la prevencion de practicas corruptas
en operaciones individuales) a un compromiso mas amplio y orientado al exterior
para promover la T&l como bienes publicos regionales. Este cambio implico ir méas
alld de salvaguardas de caracter transaccionales para apoyar entornos
habilitantes, mediante inversiones en marcos anticorrupcion, iniciativas de
gobierno abierto, herramientas de transparencia fiscal y esfuerzos de
fortalecimiento institucional que beneficien no solo a la cartera del BID sino
también al panorama de gobernanza mas amplio en la region. De este modo, el
rol del BID paso de ser un guardian del cumplimiento a un socio estratégico en el
apoyo a las operaciones destinadas a fomentar instituciones resilientes y la
confianza en los sistemas publicos. Este cambio se reflejé en el apoyo a
diagnodsticos, indicadores, convenciones anticorrupcion, didlogo regional,
capacidad institucional, sistemas subnacionales y participacion con partes
interesadas. Sin embargo, la implementacion fue limitada; a pesar de su alcance
mas amplio en comparacién con las estrategias anteriores, el PAATC recibié poco
seguimiento operativo.

El Informe del BID-9 de 2010 elevé la T&l a un pilar estratégico de la agenda
anticorrupcion del Banco, ademas de prevenir el fraude en las operaciones
del Banco y fomentar la integridad del personal. Al respaldar la T&l como una
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prioridad regional, el BID-9 reforzé la orientacién mas amplia introducida por el
PAATC, indicando un cambio continuo de un enfoque institucional limitado a un
compromiso regional mas integral. Sin embargo, la intencién estratégica no se
tradujo inmediatamente en un compromiso operacional sostenido.

La Estrategia sectorial sobre las Instituciones para el Crecimiento y el
Bienestar Social de 2011 marcé un progreso en la implementaciéon de la
agenda de T&Il del Banco. Proporcioné un marco orientado a los resultados e
identificé cinco prioridades: planificacion estratégica, sistemas nacionales de
control, transparencia y gobierno abierto, prevencién a nivel sectorial y creacién
de capacidades internas. Esto represent6é un cambio hacia un involucramiento de
T&l mas estructurado y centrado en la region.

La actualizacion de la estrategia institucional de 2015 elevé la T&l de un
objetivo de politica a una prioridad transversal. En 2015, el Directorio del
Banco aprobdé la Actualizacion a la Estrategia Institucional 2010-2020: Una alianza
con Ameérica Latina y el Caribe para seguir mejorando vidas. Esta actualizaciéon
de la estrategia institucional para 2016-2019 posicioné a la T&l como un objetivo
independiente y como parte de los esfuerzos mas amplios de capacidad
institucional para mejorar la gobernanza y reducir la corrupcion. El cambio reflejo
el creciente reconocimiento de la relevancia sistémica de T&l, aunque, en la
practica, su implementacion en todos los sectores siguid siendo desigual.

En 2018, un Grupo Asesor de Expertos convocado por el BID identificé la
reforma de las adquisiciones publicas como una prioridad estratégica para
abordar la corrupciéon en ALC. En 2018, en medio de una ola de escandalos de
corrupcién en toda América Latina y el Caribe, el BID convocé un Grupo Asesor
de Expertos para analizar los desafios de la corrupcion en la regiéon y proponer
una agenda de reformas con vision de futuro. El grupo identifico la reforma de la
contratacion publica como una prioridad estratégica y recomendd adoptar
practicas de contratacién mas sdlidas tanto en los sectores de alto riesgo —como
los grandes proyectos de infraestructura— como en areas tradicionalmente
ignoradas, como educacion y salud. También hizo hincapié en la importancia de
una mayor colaboracién con la sociedad civil, el uso ampliado de herramientas de
transparencia como Mapalnversiones (Recuadro 3.2) y el indice Infrascope, y un
mayor apoyo al disefio de reformas basado en evidencia. Ademas, el grupo pidié
que se reforzaran las iniciativas de integridad corporativa y se mejorara la
gobernanza de las empresas estatales.
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https://infrascope.eiu.com/#:~:text=The%20Infrascope%20index%20is%20a,waste%20management%2C%20and%20social%20infrastructure.

Recuadro 3.2. Mapalnversiones

Mapalnversiones es una herramienta en linea para promover la transparencia en el gasto publico,
las inversiones y la contrataciéon. La plataforma digital integra y visualiza datos en tiempo real sobre
inversiones y gastos publicos en un mapa interactivo que geolocaliza los proyectos financiados con
fondos publicos y proporciona detalles sobre sus fuentes de financiacién, el progreso fisico y financiero
y las empresas contratadas para su implementacion y supervision. La primera version de
Mapalnversiones, conocida como MapaRegalias, fue desarrollada y lanzada por el gobierno de
Colombia en 2014, con el apoyo de dos operaciones del BID (CO-L1126/2013, CO-T1351/2013). La
plataforma en linea tenia como objetivo facilitar la supervision por parte de los ciudadanos y el gobierno
del uso de las regalias del sector extractivo por parte del gobierno, y contaba con funciones de busqueda
para localizar proyectos por region, estado o sector.

Mapalnversiones ha mejorado el rendimiento y la transparencia de los proyectos de inversion
publica. Una evaluacion del BID de 2019 revel6 que, tras el lanzamiento de la plataforma en Colombia,
el progreso fisico de los proyectos de inversion publica financiados con regalias aumentd en casi 8
puntos porcentuales en promedio, lo que sugiere un vinculo entre la supervisiéon publica y la eficiencia
de los proyectos. De manera similar, una evaluacion cuasiexperimental del BID de 2020 en Costa Rica
encontré que la publicacidon de informacion a través de Mapalnversiones mejoré el desempenio fisico y
financiero de los proyectos en 8 y 18 puntos porcentuales, respectivamente, en comparacion con los
proyectos no publicados. Con el apoyo de una serie de proyectos de cooperacién técnica del Fondo
Fiduciario para la Transparencia, Mapalnversiones se ha convertido en una iniciativa regional del BID,
con plataformas lanzadas en Argentina, Colombia, Costa Rica, Republica Dominicana, Honduras,
Jamaica, Panama, Paraguay y Peru, y en proceso de implementacion en Bahamas, Barbados, Ecuador,
Surinam y Trinidad y Tobago. La iniciativa también ha impulsado asociaciones estratégicas con la
fundacion Gordon and Betty Moore y Microsoft. La plataforma continia evolucionando, ahora permite
supervisar todos los proyectos de inversién publica y ofrece canales interactivos para que los
ciudadanos puedan realizar un seguimiento de los proyectos y presenten quejas o comentarios.

Fuente: OVE.

3.11. La actualizacion de la estrategia institucional para 2020-2023 reforzé el
enfoque de integracion transversal de la actualizacion de la estrategia
institucional de 2015. Identificé la T&l como el eje central del trabajo transversal
sobre la creacién de capacidad institucional, vinculandola directamente con el
estado de derecho y la efectividad en el desarrollo. Esto reforzé los cambios, que
comenzaron con la actualizacion de la estrategia institucional de 2015, hacia un
creciente reconocimiento de la relevancia sistémica de T&l. Sin embargo, en la
practica, la integracion transversal en los sectores siguio siendo desigual.

3.12. EI SFD, de Transparencia e Integridad de 2020 fue amplio y carece de un plan
de accion complementario. El SFD identifica tres lineas de apoyo del Banco a
los paises que implementan reformas de T&l: (i) aumentar el acceso a la
informacion y facilitar la demanda publica y el control ciudadano, (ii) promover
reformas para mejorar la integridad en el sector publico y (ii) fomentar las
reformas para mejorar la integridad en el sector privado. Las lineas de accion del
SFD son amplias y no hacen referencia explicita a los enfoques o actividades
especificos del sector fuera de los gestionados por el sector de las Instituciones
para el Desarrollo, incluidos los sectores social y de infraestructura en los que el
Banco tenia experiencia y tenia indicios de riesgos para la integridad?. Por su
naturaleza, el SFD de 2020 no tenia por objeto abordar puntos de entrada

2 El Informe anual de 2022 de la Oficina de Integridad Institucional indica que, durante el periodo de 2019
a 2022, la oficina recibié la mayor cantidad de solicitudes de consultas de integridad con respecto a las
operaciones con garantia soberana del personal que supervisa las operaciones del sector social y de
infraestructura. Los proyectos de infraestructura presentan riesgos de integridad elevados porque (i)
suelen ser de gran valor y a largo plazo, (ii) implican complejidades técnicas significativas, (iii) requieren
la coordinacion entre un gran numero de entidades y (iv) suelen depender de las licencias y permisos
otorgados por el gobierno (Informe anual de 2023 de la Oll).
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https://publications.iadb.org/en/monitoring-public-investment-impact-maparegalias-colombia
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3.13.

3.14.

especificos para el trabajo en paises y sectores, ni definir las implicaciones
presupuestarias, burocraticas, operativas o programaticas necesarias para ese
trabajo; ni definir un marco de resultados institucional para para el trabajo del BID
en el area; ni proporcionar directrices 0 una teoria del cambio para priorizar las
intervenciones en los programas pais y sectoriales. Sin embargo, estos son
elementos criticos para guiar las intervenciones operativas y podrian abordarse
en un plan de accion complementario. El enfoque limitado del SFD en prevenir la
corrupcién en las operaciones del BID en los sectores social y de infraestructura
sugiere una contraccién continua en el alcance del involucramiento tras el PAATC.
Si bien este cambio puede reflejar una gestiéon prudente del riesgo en respuesta
a la evolucién de los desafios operativos, también sugiere que se podria esperar
que la contribucién del BID a la gobernanza en general —incluido el apoyo a las
coaliciones de reforma, los mecanismos de supervision civica y las reformas de
transparencia a largo plazo— haya sido limitada.

En 2022, una nota de orientaciéon interna tenia como objetivo impulsar la
incorporacion transversal de las cuestiones de T&l en los diagnésticos pais,
las EBP y las operaciones. En 2022, el BID aprobd una Nota de Orientacion para
la Integracion del Tema Transversal de Capacidad Institucional y Estado de
Derecho en el Ciclo de la Estrategia de Pais y el Ciclo de Proyectos [(GN-3129)].
A través de esta nota, el BID comenzé a pilotear la preparacion de Matrices sobre
Capacidad Institucional y Estado de Derecho por paises para guiar la
incorporacion de las cuestiones de capacidad institucional y estado de derecho en
los documentos de Desafios de Desarrollo de Pais (ahora Diagnéstico de Impacto
en el Pais), las EBP, la programacién y la preparacion de proyectos. En el area
de T&l, las matrices de pais tienen como objetivo abordar cuestiones relacionadas
con los principios de integridad y ética (integridad del sector publico, ética y
conflictos de intereses), los marcos de gobernanza (gobierno abierto, acceso a la
informacion y politicas anticorrupcién), los mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas (transparencia fiscal, financiera y sectorial y rendicién de
cuentas de los recursos) y los sistemas de supervision y aplicacion (entidades de
control y auditoria contra el lavado de dinero y la financiacién del terrorismo).
Recientemente, se completaron los proyectos piloto para Paraguay, Haiti y
México, y los diagnosticos formaran parte de las actividades que se
implementaran en el marco de la Efectividad Estatal: Plan de Accion sobre
Capacidad Institucional y Estado de Derecho [(GN-3309)], actualmente en
preparacion). El Plan de accion tiene como objetivo ayudar a poner en practica las
cuestiones de T&l a las futuras EBP. De las 77 EBP aprobadas durante el periodo
de evaluacion, casi todas abordan la transparencia o la corrupcion: el 75 % dentro
de un area prioritaria, el 16 % como un tema transversal y el 7 % como un area
de didlogo. Ademas, el 52 % de las EBP incluyeron indicadores relacionados con
la T&l en sus matrices de resultados.

La Estrategia Institucional del Grupo BID: Transformacién para una mayor
escala e impacto de 2024 incorpora una vision amplia para la T&l en el area
prioritaria de capacidad institucional, estado de derecho y seguridad
ciudadana. Esta estrategia de 2024, conocida como Impact+, que se publicé tras
el final del periodo de evaluacion, amplia el alcance declarado del Banco para
incluir la ética, el gobierno abierto, la transparencia fiscal y financiera, la lucha
contra la corrupcion y las medidas contra la financiacion ilicita, junto con la
gobernanza sectorial en areas como la infraestructura y las industrias extractivas.
Si bien su cobertura es amplia, la estrategia no aclara como se operacionalizara
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3.15.

el alcance ampliado. Se espera que el documento “Efectividad Estatal: Plan de
Accion sobre Capacidad Institucional y Estado de Derecho” (GN-3309,
actualmente en preparacion) ayude a operacionalizar la visién de T&l en el marco
de la nueva estrategia institucional.

Si bien los SFD mencionaron con frecuencia la T&I, el enfoque del apoyo del
BID a los SFD y las estrategias sectoriales no se ha guiado por un diagnéstico
sectorial integral de la T&l. Los 23 SFD aprobados durante el periodo de
evaluacion hacian referencia a la transparencia o la corrupcion. La mayoria
incluyé la T&l como una consideracion en sus lineas de accion, mientras que
varias tenian lineas de accion especificas de T&I3. Estas lineas de accion se
centran en mejorar la gobernanza, aumentar la rendicion de cuentas y fortalecer
los marcos institucionales para combatir la corrupcién y promover la integridad en
todos los sectores. El Recuadro 3.3 detalla todas las lineas de accion de los SFD.
Las directrices para la preparacién de estrategias sectoriales y SFD no requieren
evaluaciones de T&l.

El término “linea de accidon” se utiliza en todos los SFD para referirse a iniciativas o prioridades
estratégicas especificas destinadas a abordar los desafios clave dentro de cada sector. La naturaleza
exacta de cada linea de accion varia segun el sector y el contexto. En el Documento de Marco Sectorial
de Transparencia e Integridad, estas acciones suelen centrarse en mejorar la transparencia, la rendicién
de cuentas y el fortalecimiento institucional para lograr objetivos mas amplios.
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Recuadro 3.3. Inclusion de los objetivos de T&l en las estrategias sectoriales y los documentos

de marco sectoriales

Los documentos de marco incluyen lineas de accién directas y transversales que implican la
transparencia y la integridad:

La Estrategia de Infraestructura Sostenible para la Competitividad y el Crecimiento Inclusivo
(documento GN-2710-5, aprobado en 2013) incluye acciones de fortalecimiento institucional para
aumentar el control, fortalecer los sistemas nacionales, promover el acceso a la informacion y
fortalecer el gobierno abierto para promover la integridad y prevenir la corrupcion en la prestacion
de servicios de infraestructura.

La Estrategia de Politica Social para la Equidad y la Productividad (documento GN-2588-4
aprobada en 2011) considera que el fortalecimiento de la transparencia y la rendicién de cuentas
es un mecanismo importante para mejorar la prestaciéon de servicios sociales.

Los SFD de Integracién y Comercio (documento GN-2715-6, aprobado en 2016, y documento
GN-2715-11, aprobado en 2019) incorporan lineas de accion que involucran la transparencia en
las areas regulatorias.

El SFD de Agua y Saneamiento (documento GN-2781-8, aprobado en 2017) incluye lineas de
accion para mejorar el marco de transparencia y gobernanza corporativa en el sector, incluidos
los mecanismos de participacién ciudadana.

El SFD de Transporte mas reciente (documento GN-2740-9, aprobado en 2020) tiene una linea
de accion para fortalecer las instituciones; enfatizar la necesidad de promover practicas que
aumenten la transparencia del gasto publico; fomentar la adopcién de reglas claras para evitar el
abuso de autoridad, garantizar el acceso a la informacion para la accion colectiva y asegurar la
efectividad de las entidades de control.

El SFD de Seguridad Ciudadana y Justicia (documento GN-2771-7, aprobado en 2017) establece
en sus lineas de acciéon mejorar los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas dentro
de los sistemas policiales.

El SFD de Energia (documento GN-2830-8, aprobado en 2019) destaca la transparencia como
una linea de accién clave dentro de su dimension de Institucion competente al expandir las
fuentes de datos y actualizar y publicar de manera consistente volumenes sustanciales de
informacion.

El SFD de Industrias Extractivas (documento GN-3028-2, aprobado en 2021), en su quinta linea
de accion, destaca la importancia de promover la transparencia y la integridad en las industrias
extractivas mediante el fortalecimiento de los sistemas de supervision, la rendicion de cuentas y
el acceso a la informacion, asi como el apoyo a las leyes de transparencia adaptadas a las
necesidades del sector y el fomento de la participacion en las iniciativas de transparencia
internacional.

Los SFD de Gobiernos Subnacionales y Descentralizacion (documento GN-2813-3, aprobado en
2015 y documento GN-2813-8 aprobado en 2018) incluyen una dimension centrada en impulsar
la transparencia y la rendicidon de cuentas en los gobiernos subnacionales, que incluyen lineas
de accién como el fortalecimiento de la gestion del presupuesto, la mejora de las capacidades de
supervision y el aumento de la participacion ciudadana.

El SFD de Desarrollo Urbano y Vivienda (documento GN-2732-6, aprobado en 2016) y el SFD de
Seguridad Ciudadana y Justicia (documento GN-2771-7, aprobado en 2017) destacan la
importancia de fortalecer los sistemas de gestion interna y los mecanismos de rendicion de
cuentas.

El SFD de Apoyo a las Pymes y Acceso/Supervision Financiera (documento GN-2768-7
aprobado en 2017) enfatiza la importancia de fortalecer los marcos regulatorios, el acceso a la
informacion, la gobernanza corporativa de las instituciones financieras y mejorar la capacidad
para evaluar los estandares de integridad de sus clientes.

El SFD de Politica y Gestiéon Fiscal (documento GN-2831-8, aprobado en 2018) enfatiza la
necesidad de crear condiciones para la transparencia fiscal y financiera, el control del gasto y la
integridad de los recursos publicos.

Fuente: OVE.
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https://idbg.sharepoint.com/teams/ez-SEC/Registered%20Documents/RI-Reg-GN/RIRegGNEnglish/Urban%20Development%20and%20Housing%20Sector%20Framework%20Document.%20Final%20version.pdf
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https://idbg.sharepoint.com/teams/ez-SEC/Registered%20Documents/RI-Reg-GN/RIRegGNEnglish/Fiscal%20Policy%20and%20Management%20Sector%20Framework%20Document.%20Final%20version.pdf

3.16.

Relevancia operativa

La mayoria de las operaciones de T&l aprobadas durante el periodo de
evaluacién no tenian objetivos especificos relacionados con T&l. OVE
identificé 160 operaciones de préstamo de T&l (operaciones con al menos una
intervencion relacionada con T&l; ver Gréfico 3.2) aprobadas entre 2010 y 2023
por un valor de US$20.700 millones, de las cuales 90 fueron préstamos de inversion
y 70 fueron préstamos de apoyo a reformas de politica. El BID desembolsé mas
apoyo a T&l y llevo a cabo mas actividades de T&l en la region durante el periodo
de evaluacién que cualquier otro Banco Multilateral de Desarrollo (BMD). Sin
embargo, este involucramiento no ha estado a la altura de las ambiciones de sus
estrategias*. Ademas, entre estas 160 operaciones, el niUmero de operaciones de
T&l con enfoque primario (aquellas que se centraron exclusivamente en las
actividades de T&l) fue relativamente bajo (31 de 160), al igual que el financiamiento
aprobado para estas operaciones (US$2.100 millones de US$20.700 millones)
(Cuadro 3.1). Los objetivos especificos de las operaciones de T&l con enfoque
primario se alinearon con uno o mas de los cuatro objetivos de politicas para
fortalecer la T&I (reducir las oportunidades de corrupcién, aumentar la supervision
publica, reducir la impunidad y cambiar las normas sociales). Los componentes de
las operaciones de T&l con enfoque primario apoyaron las intervenciones para
lograr esos objetivos, por ejemplo, la reforma de las adquisiciones publicas o la
reforma de la funcién publica, la transparencia financiera, el seguimiento del gasto
publico, los controles judiciales y fiscales de la corrupcion e intervenciones para
aumentar los costos morales de la corrupcion. Las operaciones de T&I con enfoque
secundario (aquellas que tenian algunos, pero no todos, objetivos especificos
relacionados con T&l o algunas actividades de T&l) fueron la mayoria (129 de 160
operaciones y US$18.500 millones de US$20.700 millones). Estas operaciones con
enfoque secundario incluian dos grupos de operaciones. En primer lugar, 76
operaciones parciales alineadas por US$9.200 millones (operaciones que tenian
uno 0 mas objetivos especificos, pero no todos, alineados con los cuatro objetivos
de politicas de T&l y sus intervenciones correspondientes). En segundo lugar, 53
operaciones auxiliares de T&I por un valor de US$9.400 millones (operaciones que
no tenian objetivos especificos alineados con los cuatro objetivos de politicas de
T&l, pero que apoyaron una o mas intervenciones que pueden contribuir al
fortalecimiento de la T&l). Todas las operaciones de T&l con enfoque primario y la
mayoria con enfoque secundario fueron dirigidas por la Division de Innovacion en
Servicios al Ciudadano y la Division de Gestion Fiscal, con relativamente pocas
operaciones dirigidas por otras divisiones (Anexo Il). OVE también identifico 183 CT
relacionadas con T&l aprobados entre 2010 y 2023 por un valor de US$92,7
millones. OVE no clasificd estos proyectos de CT en el marco de operaciones con
enfoque primario y secundario, ya que las CT, estén o no relacionados con T&l,
suelen incluir objetivos generales que impiden su clasificacion en este esquema.

Segun el Sistema de Informacion de los Paises Acreedores (CRS, por sus siglas en ingles) de la OCDE,
el BID desembolsé US$15.300 millones de dolares entre 2010 y 2023 (el 11,2% del total de sus
desembolsos) a través de 2.025 actividades en areas relacionadas en general con la transparencia y la
integridad (adquisiciones publicas, gestion de las finanzas publicas y organizaciones e instituciones
anticorrupcion), mientras que el Banco Mundial (IBRD) desembolsd US$5.800 millones de dolares en
los paises miembros del BID (el 6,4% del total de sus desembolsos en los paises miembros del BID) a
través de 1.330 actividades con estos fines durante el periodo de evaluacién. La taxonomia del CRS
difiere de la utilizada en esta evaluacion, pero el CRS proporciona datos que son aproximadamente
comparables entre las distintas instituciones.
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Grafico 3.2. Clasificacion de las operaciones de préstamo de T&l
en funcion del enfoque de las intervenciones en T&l

Operaciones || Operaciones de
de T&l T&l auxiliares
Operaciones de parciales Ningn objetivo
Operaciones S 5 T ) especifico estéd
P d T&l con enqu ue todlg;llnstggjetivos relacionado con T&l,
CEE RS EE primario especificos estén Peroalgunas
T&l Todos los objetivos estan relacionados con T&l actividades lo estan
Ningtin objetivo o actividad relacionacdos con T&l B
estén relacionados con T&l Operaciones de T&l con enfoque
secundario
Algunos pero no todos los objetivos especificos o
actividades estan relacionados con T&|
Operaciones de T&l
Algunos o todos los objetivos especificos o actividades estan relacionados con T&l
Operaciones del BID
Fuente: OVE.

Cuadro 3.1. Numero de operaciones de T&l aprobadas y monto total
de financiamiento, por instrumento y tipo de operacion, 2010-2023

__
Operaciones de T&l 56,3 4.122,2 43,8 16.544.,8 110%(,)0 20.667,0
T&I con enfoque primario 110?0 386,3 gi 1.741,0 1%1,4 21273
T&l con enfoque secundario 42‘,‘3 3.735,9 33?4 14.803,8 ;g,% 18.539.7
T8I parciales 351‘:’3 1972,8 1%?3 7.193,8 477‘?5 9.166,6
T&! auxiliares 1%‘}0 1.763,1 1%?1 7.610,0 3%?1 9.373,1
CT de T&l 110%% 92.7

Fuente: Repositorio de Datos del BID, calculos de OVE.

Nota: para las operaciones de T&l con enfoque secundario (es decir, operaciones que incluyen solo algunos componentes o
resultados relacionados con T&l), los montos reflejan la financiacion total aprobada de la operacion. Dado que no es posible
distinguir la parte que se asigna especificamente a los fines de T&l, las cifras sobrestiman de forma sistematica el
financiamiento real dedicado a T&I. INL = préstamo de inversion; PBL = préstamo de apoyo a reformas de politicas; T&l =
transparencia e integridad; CT = cooperacion técnica.

3.17.

El apoyo del BID a las operaciones de T& con enfoque secundario
disminuy6 de manera significativa después de 2019, mientras que el apoyo
a las operaciones de T&I con enfoque primario aumenté un poco. La cantidad
de operaciones de T&l disminuyd de un promedio de 28,7 por afo entre 2010 y
2019 a un promedio de 14 por afio entre 2020 y 2023 (Grafico 3.3). Del mismo
modo, la proporcién de operaciones de préstamo y CT de T&l en la cartera total
del BID disminuy6 de un promedio del 5,9 % entre 2010 y 2019 a un promedio del
2,1 % entre 2020 y 2023. El volumen de préstamos para T&l también disminuyo,
pasando de un promedio de US$1.691 millones por afio entre 2010 y 2019 a un
promedio de US$937 millones entre 2020 y 2023 (Grafico 3.4). Sin embargo, el
volumen de préstamos de las operaciones de T&l con enfoque primario aumento
de un promedio de US$129,2 millones al afio entre 2010 y 2019 a un promedio de
US$208,8 millones entre 2020 y 2023.
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Grafico 3.3. Numero anual de operaciones de T&l aprobadas, por instrumento (2010-2023)
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Fuente: Repositorio de Datos del BID, calculos de OVE.

Nota: INL = préstamo de inversion; PBL = préstamo de apoyo a reformas de politicas; rhs = lado derecho; T&I = transparencia
e integridad; CT= proyecto de cooperacion técnica.

Grafico 3.4. Monto de financiamiento anual de las operaciones
de T&l aprobadas, por tipo de operacién (2010-2023)
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Fuente: Repositorio de Datos del BID, calculos de OVE.

Nota: para las operaciones de enfoque secundario (parciales y auxiliares), los montos reflejan el financiamiento total aprobado
de la operacion. Dado que no es posible distinguir la parte que se asigna especificamente a los fines de T&l, las cifras
sobrestiman de forma sistematica la financiacion real dedicada a T&l.

3.18. La disminucién del financiamiento del TTF ayuda a explicar el descenso
general de la cartera de T&l después de 2019. El TTF (Recuadro 3.4) fue una
fuente de financiamiento de multiples donantes para proyectos de CT no
reembolsables en el area. Desempefid un papel fundamental en el apoyo a las
operaciones de T&l del Banco. De 2010 a 2023, el TTF financi6 aproximadamente
un tercio de los proyectos de CT de T&I de la cartera, principalmente sobre temas
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liderados por la Division de Innovacién en Servicios al Ciudadano. El TTF fue
especialmente Util para apoyar las intervenciones en materia de transparencia
financiera, incluidas las reformas alineadas con las normas del Grupo de Accion
Financiera Internacional (GAFI) contra el lavado de dinero (ALD) y contra el
financiamiento del terrorismo (CFT) (Ver Recuadro 3.6), el fortalecimiento de las
instituciones de auditoria (mediante el desarrollo de herramientas como el SAl
PMF y el IDIGI-EFS) y la mejora del seguimiento del gasto publico (con iniciativas
como la plataforma digital Mapalnversiones para la gestién de la inversion
publica). Sin embargo, el financiamiento del TTF disminuy6é de un promedio de
US$2,1 millones al afio entre 2010 y 2019 a un promedio de US$1,2 millones entre
2020y 2023, cerrando formalmente en 2024.

Recuadro 3.4. Evaluaciones del Fondo Fiduciario para la Transparencia

Una evaluacion intermedia de 2017 del Fondo Fiduciario para la Transparencia (TTF) revel6 que este
alcanzé en gran medida o super6 sus metas. Con base en la revision de 31 operaciones aprobadas
después de que el Fondo adoptara un marco de resultados en 2012, la evaluacién encontré que el TTF
superd sus metas de resultados externos en cada uno de sus cuatro pilares. De los seis paises que
recibieron apoyo del TTF para fortalecer los sistemas de control, cinco habian mejorado o estaban
mejorando el cumplimiento de las normas internacionales de auditoria. De los 14 paises que recibieron
apoyo para fortalecer la integridad financiera, 10 mejoraron el cumplimiento de las normas contra el lavado
de dinero. El ochenta y seis por ciento de los paises beneficiarios aumentaron su participaciéon en la
Iniciativa para la Transparencia de las Industrias Extractivas (EITI) o iniciativas relacionadas, superando
el objetivo del 70%, y el 67% cumplié con los requisitos de la EITI. En cuanto al pilar de gobierno abierto,
el 93 % de los paises beneficiarios avanzo en el desarrollo o la implementacion de planes de accion,
estrategias e iniciativas relevantes (frente a un objetivo del 80%), y el 64% logré al menos un resultado
institucional en el area apoyada. Un borrador de la evaluacion final del fondo indica resultados similares
para los proyectos aprobados después de 2018. Segun su Informe anual de 2022, el TTF financié
asistencia técnica en materia de transparencia e integridad en todos los paises prestatarios.

Mas alla de estos resultados agregados, el Fondo también produjo algunos resultados concretos que ilustran
sus contribuciones a la agenda de T&l. Entre ellos se incluyen:

e El desarrollo, pilotaje y la puesta en marcha de la primera ronda de evaluaciones del Marco de
Medicion del Desempefio de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (SAl PMF) en la region de
América Latina y el Caribe, una herramienta estandarizada que evalta el desempeiio y la capacidad
institucional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) en dimensiones tales como la
independencia, la calidad de la auditoria y la gobernanza.

e El desarrollo del indice de Disponibilidad de Informacién sobre la Gestién Institucional de las EFS
(IDIGI-EFS), lanzado en 2017, que evalua la disponibilidad de informacién institucional relacionada
con la auditoria entre los miembros de la Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS).

e El desarrollo de plataformas digitales como DeclaraBID, un sistema para presentar declaraciones
juradas de bienes de funcionarios publicos en Honduras, y una plataforma de denuncia de casos
de corrupcion implementada en la Contraloria General de la Republica del Paraguay.

o Eldesarrollo de la herramienta AquaRating, que apoya las metodologias de gestion de riesgos para
operadores y reguladores de agua y saneamiento.
Fuente: OVE.

3.19. El apoyo con enfoque primario para T&l se limité a la mitad de los paises de
ALC, y pocos paises recibieron una parte sustancial de su financiamiento
del BID en forma de apoyo a la T&Il. Todos los paises de la region recibieron
apoyo de T&l a través de cooperaciones técnicas (Grafico 3.5). La mayoria
también recibié apoyo de T&l a través de préstamos de apoyo a reformas de
politicas y préstamos de inversion. Sin embargo, solo la mitad de los paises
recibieron apoyo en operaciones de T&l de enfoque primario (Grafico 3.6). Cinco
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Operaciones de T&l aprobadas (N.°)

paises (Surinam, Chile, Trinidad y Tobago, Paraguay y Honduras) recibieron mas
del 5 % de su financiamiento promedio anual en forma de apoyo a la T&l.

Grafico 3.5. Numero de operaciones de T&l aprobadas, por pais e instrumento (2010-2023)
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Fuente: Repositorio de Datos del BID, calculos de OVE.
Nota: INL = préstamo de inversion; PBL = préstamo de apoyo a reformas de politicas; CT= proyecto de cooperacion técnica

Grafico 3.6. Numero de operaciones de T&l aprobadas, por pais y tipo de operacion (2010-2023)
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Fuente: Repositorio de Datos del BID, calculos de OVE.
Nota: T&l = transparencia e integridad

3.20.

La débil relacion entre la percepcion de la corrupcion y el apoyo para T&l debe
interpretarse con cautela, ya que puede deberse a diversas causas. El Grafico
3.7 muestra que no existe una relacion directa entre la percepcion de corrupcién
(medida por el indice de control de la corrupcion del WGI) y la proporcion de
proyectos de la cartera del BID con componentes de T&l en los paises. Los paises
con valores mas bajos en el indice —lo que indica una mayor percepcion de
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corrupcién— recibieron niveles de apoyo operativo a T&l comparables a los de los
paises con calificaciones mas altas. Este patron debe interpretarse con cautela por
varias razones. En primer lugar, el apoyo del BID a las reformas de T&l esta
fuertemente determinado por la demanda de los paises, y la demanda de los paises
esta influenciada por incentivos politicos, capacidad institucional y viabilidad de las
reformas. Los gobiernos que operan en entornos altamente corruptos pueden estar
menos dispuestos o ser menos capaces de solicitar apoyo centrado en la integridad,
incluso cuando las necesidades son mayores. Esto significa que los préstamos
observados para T&l reflejan en donde las reformas son politica e
institucionalmente viables, no solo dénde los riesgos de corrupcion son mas altos.
En segundo lugar, es probable que los efectos del apoyo a T&l en la percepcion de
la corrupcién sean mas débiles y lentos en entornos mas corruptos, donde las
practicas arraigadas y la resistencia a las reformas limitan los cambios a corto plazo.
Los indicadores basados en la percepcion, como el indice de control de la
corrupciéon del WGI, tardan en cambiar y se ven influidos por muchos factores, por
lo que incluso las intervenciones eficaces pueden no traducirse en una mejora de
las calificaciones dentro del periodo observado. En conjunto, estas dinamicas crean
endogeneidad: los factores que determinan donde se presta el apoyo y cédmo se
miden los resultados se ven influidos a su vez por las condiciones de corrupcion.
En tercer lugar, es posible que otros BMD estén prestando apoyo a paises con
grandes necesidades de reformas en materia de T&l, o que los gobiernos estén
llevando a cabo estas reformas sin el apoyo de los BMD. Sin embargo, aunque la
demanda de los paises es una limitacion principal y existen multiples causas
posibles para la falta de asociacion entre las intervenciones del BID y las
necesidades de los paises, el BID ejerce su influencia a través del dialogo con los
paises, los diagnoésticos, los mecanismos informales y la selectividad estratégica.
Con el tiempo, cabria esperar que esta influencia aumentara la alineacion entre los
riesgos de corrupcion y el involucramiento en materia de T&l. La inclusion de
informacion en las EBP o en los documentos operativos sobre si otros BMD estan
apoyando a paises con grandes necesidades de reforma en T&l ayudaria a justificar
la limitada participacion del BID.
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Indice de control de la corrupcion (WGI, 2022)

Mas alto

Grafico 3.7. indices de corrupcién y participacion operativa del BID

® UR
1.5
® BA ® BH
1 ® CH
0.5 ® CR
0 ® A
® BL
® GY
------------ —e@-F® o
-0.5 AR. L SO F- cOo T A S &
£® ® ES BRe pn
® "6 50 Ho
-1 © ¢ ME
PR
on ®GU
15 | ® HA
® VE
-2
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Operaciones de T&I como participacion en la cartera de paises
(% de todas las operaciones aprobadas)

Fuente: OVE, con informacién del indice de control de la corrupcion de WGI de 2022.
Nota: T&l = transparencia e integridad; WGI = Indicadores Mundiales de Gobernanza.

3.21.

El BID apoy6é una amplia gama de areas tematicas de T&l, siendo las mas
comunes el seguimiento del gasto publico, gobierno electrénico, supervision
publica y las intervenciones de transparencia financiera. Las operaciones de
préstamo con enfoque primario y secundario (parciales y auxiliares), asi como las
CT, cubrieron una amplia gama de intervenciones en las 12 areas tematicas y en
los cuatro objetivos de politica (Grafico 3.8). Casi todas las areas tematicas
recibieron apoyo mediante préstamos de inversion, préstamo de apoyo a reformas
de politica y CT (Anexo Il). Las areas tematicas con el mayor numero de
operaciones incluyen el seguimiento del gasto publico (36,7 % de las operaciones
de T&l), la supervision publica (27,7 % de las operaciones de T&l), el gobierno
electrénico (también el 27,7 %) y la transparencia financiera (23,3 %).
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Grafico 3.8. Numero de operaciones de T&l, por objetivo de politica, area tematica
y tipo de operacién (2010-2023)
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Fuente: Repositorio de Datos del BID, calculos de OVE.
Nota: los totales pueden superar la cantidad total de operaciones de T&l de la cartera porque una sola operacién puede abordar
mas de un tipo de intervencion.

3.22.

Los componentes de los préstamos relacionados con la T&l fueron en su
mayoria relevantes, pero no siempre reflejaron en su disefio la evidencia
disponible sobre qué intervenciones funcionan. Para evaluar la relevancia de
los componentes de T&l, OVE analiz6 cuatro factores. En primer lugar, consideré
si los componentes apoyaban areas tematicas en las que el BID tenia experiencia
previa a nivel de pais o regional. En segundo lugar, consideré si los componentes
estaban alineados con las prioridades institucionales del BID. En tercer lugar,
considerd si los componentes se basaban en diagndsticos de los desafios
especificos del sector (definidos como los riesgos de T&l en sectores particulares,
como salud o energia) y las necesidades del pais. Finalmente, considero si los
componentes estaban respaldados por evidencia o si estaban alineados con las
mejores practicas descritas en la bibliografia. Con este fin, OVE revisé los
documentos de disefo del proyecto para verificar si citaban bibliografia relevante
o presentaban una justificacion clara para incorporar componentes de T&l
basados en investigaciones existentes, evaluaciones previas, experiencias de
otras operaciones o0 buenas practicas internacionales reconocidas. Para realizar
esta evaluacion, OVE clasificé cada operacion de la cartera (INL y PBL) segun los
criterios anteriores, asignando una puntuacion binaria (0 6 1) a cada factor por
operacion. En el caso de los préstamos parciales, la evaluacién se centré
unicamente en los componentes relacionados con la T&l dentro de la operacion,
y no en toda la operacion (pero la puntuacion se siguié asignando a nivel de
operacién). La mayoria de los componentes de T&l se encontraban en areas en
las que el Banco tenia experiencia previa (Grafico 3.9). Casi todos estaban
alineados con las prioridades institucionales del BID. Casi todos se basaron en un
diagnéstico sectorial. Sin embargo, solo un poco mas de la mitad se basé en la
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evidencia bibliografica. EI Recuadro 3.5 incluye un ejemplo de una operacion
basada en la bibliografia (Recuadro 3.5.a) y otra que no se basa en ella
(Recuadro 3.5.b).

Grafico 3.9. Factores de relevancia analizados para los préstamos de T&l

97%(30)
Experiencia previa del BID 95%(72)
91%(48)
Alinead l ioridad 100%(3%)
ineado con las prioridades
ineact P 100%(76)
institucionales
98%(52)
Basad diagnést 100%(31)
asado en diagndsticos
\ g 100%(76)
sectoriales
94%(50)
) ) 71%(22)
Basado en evidencia 55%(42
bibliografica chid)
42%(22)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Operaciones con enfoque primario en T&| m Operaciones parciales de T&I
Operaciones auxiliares de T&l

Fuente: OVE.

Nota: el analisis abarca unicamente los préstamos. Como se explica en el texto, todos los préstamos se califican segun cuatro
dimensiones de relevancia a nivel de operacion, pero las calificaciones de los préstamos parcialmente alineados con T&l y de
los préstamos auxiliares de T&l solo consideran las partes relevantes de la operacién (los componentes de T&l). T&l =
transparencia e integridad.
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Recuadro 3.5. Ejemplos de uso de evidencia para respaldar los componentes de T&I

a.

b.

Un préstamo con enfoque primario de T&l en Argentina utilizé evidencia para respaldar la
implementacion de reformas legales y tecnolégicas para mejorar la transparencia y la
integridad en la gestion publica. El Programa de Apoyo a las Reformas de Transparencia e
Integridad (AR-L1268) en Argentina tenia como objetivo mejorar la de la T&l de gestion publica
mediante la introduccion de reglamentos y mecanismos para promover el acceso a la informacion. El
programa se centrd en varias areas clave: (i) crear la obligacién legal del gobierno de hacer publica
la informacion, con instituciones designadas para hacer cumplir esta obligacion, (i) mejorar la
integridad mediante reformas éticas, un registro de obsequios y la adicion del concepto de “imputado
arrepentido” al cédigo penal, y (iii) proporcionar hardware y software para mejorar la transparencia en
las operaciones gubernamentales, en particular en contratacion, obras publicas y las ndminas de
servidores publicos. El disefio del programa mostré evidencia que sustentaba la probabilidad que
intervenciones similares tuvieran el impacto deseado. Por ejemplo, el documento de préstamo
proporciona pruebas sélidas que vinculan la adopcion de medidas legislativas que garantizan el
acceso publico a la informacién con el aumento de las respuestas a las solicitudes de informacién
por parte de la Administracion Publica Nacional (Dokeniya, 2013). Del mismo modo, destaca cémo
el establecimiento de sistemas electronicos para gestionar la contratacion publica y las obras publicas
—a través de disposiciones legales— puede conducir a una mayor transparencia y eficiencia en la
ejecucion de gastos de obras publicas (Lewis-Faupel et al., 2016; Bandiera et al., 2009).

Una serie de préstamos de apoyo a reformas de politica con enfoque primario en Bolivia
carecia de pruebas suficientes para demostrar la efectividad de las reformas propuestas
para mejorar la transparencia y combatir la corrupcion. Una serie de tres préstamos de
apoyo a reformas de politica en Bolivia, el Programa de Apoyo a la Eficiencia en la Administracion
Publica (BO-L1005, BO-L1010 y BO-L1081), proporciona un ejemplo de una operacion que no
se basd en evidencia que demostrara que la intervencion probablemente tendria el efecto
deseado. El objetivo del programa era apoyar medidas de politicas destinadas a establecer
mecanismos de gasto publico eficaces, eficientes y transparentes, basados en resultados
(incluidas medidas para mejorar la transparencia y combatir la corrupcién). Los documentos de
disefio describian un vinculo claro entre el diagnéstico y los problemas abordados por el
programa. Sin embargo, la mayoria de las intervenciones carecian de referencias a estudios
empiricos que hubieran proporcionado una comprension mas clara de cémo las acciones
propuestas mejorarian de manera efectiva la transparencia y los esfuerzos anticorrupcion, en
particular en las areas de reformas de la administracion publica, acciones anticorrupcion,
auditorias internas y regulacién de la supervision social.

Fuente: OVE.

C.

3.23.

Puntos de entrada para desarrollar estrategias y operaciones de T&I
relevantes

OVE identifico seis tipos de “puntos de entrada” que pueden crear
condiciones para desarrollar estrategias y operaciones de T&I relevantes. Si
bien ha resultado dificil dirigir el apoyo de T&l a paises con niveles percibidos de
corrupcién mas altos (segun el indice de control de la corrupcion de WGI), el BID
ha aprovechado con éxito oportunidades especificas del contexto, o puntos de
entrada, para desarrollar estrategias y operaciones de T&l relevantes en varios
paises. Con base en el analisis de estrategias y operaciones en materia de T&l,
OVE identificé seis tipos principales de puntos de entrada: (1) estrategias
nacionales que hacen referencia a la corrupcion, (2) el interés de los paises de
alinearse con estandares internacionales, (3) escandalos de corrupcion, (4)
plataformas gubernamentales anticorrupcion, (5) cooperacién con otras
organizaciones internacionales y (6) el trabajo diagndstico y esfuerzos para
fortalecer los sistemas fiduciarios nacionales. Estos puntos de entrada, cuya
existencia depende del contexto de cada pais, pueden traducirse en
intervenciones de T&l especificas o integrales. Cuando los paises desean
combatir la corrupcion a gran escala, entran en juego los puntos de entrada 1 a 4,
lo que puede dar lugar a operaciones de préstamo de alcance amplio. Cuando los
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3.24.

3.25.

paises carecen de la voluntad necesaria para abordar la corrupcion a gran escala,
puede ser necesario adoptar un enfoque mas gradual, que aproveche los puntos
de entrada 5 a 6 para apoyar intervenciones especificas que mas adelante puedan
convertirse en programas mas amplios. OVE utilizé estos puntos de entrada como
lente analitico para evaluar como y cuando surgié, en la practica, el
involucramiento de T&l.

En primer lugar, las estrategias nacionales pueden ofrecer puntos de
entrada para reformas relevantes de T&l. El Plan Nacional de Desarrollo
Econdmico y Social de Bolivia para 2016-2020, por ejemplo, incluyd entre sus
principales objetivos la soberania y la transparencia en la gobernanza publica.
La Estrategia del BID con Bolivia (2016-2020) indicd que este objetivo estaba
alineado con el objetivo estratégico del Banco de mejorar la efectividad de la
gobernanza publica y lo incluy6 en su matriz de resultados. Del mismo modo, la
Estrategia del BID con Chile (2014-2018) sefal6 que la estrategia del gobierno
incluia el fortalecimiento de los estandares y practicas de transparencia e
integridad en la gestién publica. Continué afirmando que el Banco podria ofrecer
apoyo en esta area. La Estrategia del BID con Colombia (2012-2014) sehalé que
uno de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo era fortalecer la
administracion publica, promover la buena gobernanza y combatir la corrupcion.
La EBP del BID alined este objetivo gubernamental con el objetivo estratégico
del Banco de fortalecer la supervisién y lo asocié con el indice de Percepcion de
la Corrupcion de Transparencia Internacional como indicador. Del mismo modo,
la Estrategia del BID con Colombia (2015-2018) sefald que las estrategias del
pais incluian la promocién de la buena gobernanza y la construccién de la paz a
través de la seguridad, la justicia y la democracia. Esto se alined con el objetivo
estratégico del Banco de aumentar la calidad de la capacidad de gestion del
gasto y la inversion publica en todos los niveles de gobierno, lo que a su vez se
alined con el objetivo de mejorar los mecanismos estatales de rendicion de
cuentas, transparencia y presentacion de informes, y con un indicador que
comprende el promedio simple de los indices de WGI para el control de la
corrupcién, la voz, la rendicion de cuentas y la calidad normativa. En estos
casos, la alineacion de las estrategias nacionales de los paises prestatarios con
las EBP fortalecio la relevancia de las operaciones de T&l relacionadas.

Sin embargo, los objetivos estratégicos nacionales, incluso cuando son
reconocidos por el BID, no siempre se reflejan en los objetivos estratégicos
del BID, los resultados esperados o los indicadores de las EBP. La Estrategia
del BID con la Republica Cooperativa de Guyana (2012-2016) sefaldé que los
objetivos nacionales de desarrollo de Guyana incluian el fortalecimiento de la
administracion publica. Este objetivo se alined con la meta estratégica del Banco
de mejorar la gestion del sector publico, incluida la eficiencia de la administracion
tributaria, la calidad y transparencia del gasto publico y la capacidad de
supervision y evaluacioén. Sin embargo, el objetivo estratégico del Banco no estaba
asociado con resultados esperados o indicadores directamente relacionados con
la transparencia. El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 de México incluyo el
objetivo de proporcionar financiamiento publico que promoviera el desarrollo en
un entorno de estabilidad macroeconémica y fuera mas eficiente, transparente y
responsable con respecto al gasto publico. La Estrategia del BID con México
(2010-2012; version revisada) vinculé este objetivo de pais con el objetivo
estratégico del BID de mejorar la efectividad y la eficiencia del gasto publico a
nivel federal y subnacional. Uno de los resultados esperados de esta estrategia
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fue aumentar la transparencia y el control del gasto publico. Sin embargo, este
resultado esperado no se asocié con ningun indicador relacionado de manera
directa con la transparencia. Con base en el Plan Nacional de Desarrollo de
México para 2019-2024, la Estrategia del Grupo BID con México 2019-2024
conceptualizé la transparencia como un tema transversal que se abordaria en
cada una de sus areas prioritarias. Sin embargo, este enfoque transversal en la
transparencia no se reflejo directamente en ninguno de los objetivos estratégicos,
los resultados esperados o los indicadores del BID en la matriz de resultados. Es
posible que el BID no haya aprovechado las prioridades nacionales como puntos
de entrada para trabajar en materia de T&l en Guyana y México debido a sus
ventajas comparativas y a las inversiones en T&l en estos paises por parte de
otros BMD o instituciones. Sin embargo, estas razones no estan documentadas
en las EBP ni en ningun otro lugar. En ausencia de esa informacién, estas pueden
considerarse potencialmente como oportunidades perdidas para aumentar la
relevancia del trabajo de T&l del BID. Aunque las EBP reflejan las prioridades
gubernamentales, también surgen del dialogo formal e informal sobre el que el
BID tiene cierta influencia y plasman las decisiones estratégicas del Banco sobre
qué temas priorizar, secuenciar o aplazar en el marco de dicho dialogo.

Un segundo tipo de punto de entrada se refiere a las ambiciones de los paises
socios de obtener reconocimiento y apoyo internacional. Por ejemplo, Guyana
se comprometié a unirse a la EITI en 2010 y se esperaba que recibiera la
aprobacién para ser miembro en octubre de 2017. Sin embargo, necesitaba un
apoyo considerable para cumplir con los requisitos clave de la EITI®. La Estrategia
del BID con la Republica Cooperativa de Guyana (2017-2021) alineé la prioridad
del gobierno de la gestion sostenible de los recursos naturales con el area
estratégica del BID de fortalecer las politicas fiscales. Esta alineacion respaldé el
objetivo estratégico del BID de fortalecer las politicas fiscales y el marco de
gestion de los ingresos de los recursos naturales de Guyana. Este objetivo
estratégico, a su vez, se alined con varios resultados esperados, incluida una
mejor gestion del gasto publico mediante una mayor transparencia en la
presentacion de informes, una mejor gestién de las finanzas publicas mediante la
adopcion de practicas solidas de auditoria y adquisiciones publicas, y el
establecimiento de herramientas apropiadas para gestionar la riqueza de los
recursos naturales. Estos resultados se vieron respaldados por una serie
programatica del BID por valor de US$15 millones (tres préstamos individuales de
US$5 cada uno: GY-L1016, GY-L1021 y GY-L1029) y un préstamo de inversion
por US$6 millones (GY-L1064), con componentes destinados a fomentar la
transparencia y la rendicién de cuentas en la gestién del comercio exterior y el
sector financiero, asi como a mejorar la lucha contra el lavado de dinero y el
financiamiento del terrorismo. La alineacion entre las prioridades del pais, la
estrategia de pais del BID y los resultados esperados contribuy6 a la relevancia
de las operaciones de T&l.

Los escandalos de corrupcion ofrecen un tercer tipo de punto de entrada. En
Chile, el BID apoyé una agenda integral de reformas de T&l a través de PBL y CT
tras los escandalos de corrupcion de 2015. Chile, que se habia visto afectado por
escandalos de corrupcion a mediados de la década, se mostré receptivo al recibir

La Norma de la EITI exige la divulgacion de informacion a lo largo de la cadena de valor de la industria
extractiva, desde el punto de extraccion hasta la forma en que los ingresos llegan al gobierno y cémo
benefician al publico (https://eiti.org).
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apoyo para una amplia variedad de reformas. El programa del BID relacionado
con T&l durante la segunda mitad del periodo de evaluacion fue relevante dadas
las prioridades nacionales y gubernamentales y los nuevos desafios derivados de
los escandalos de corrupcion de mediados de la década. El programa del BID se
basé en una amplia experiencia en el apoyo a las mejoras en la gestion publica
durante las décadas de 1990 y 2000, incluidos los componentes de las
operaciones que fortalecieron la capacidad del Estado chileno para prevenir,
detectar y castigar la corrupcion. El Banco brind6 una serie de apoyos
programaticos para las reformas de politicas de T&l por valor de US$230 millones
(dos operaciones con enfoque primario de T&l, CH-L1110 y CH-L1111). El
programa también incluy6 un proyecto de CT para apoyo operacional, por un valor
de US$400.000.

Un cuarto punto de entrada para las reformas de T&I puede surgir cuando un
nuevo gobierno asume el poder con una plataforma anticorrupcion. En 2016,
el gobierno argentino (2015-2019) lanzé el Plan de Modernizacion del Estado como
un mandato presidencial y un pilar central de su agenda de reforma del sector
publico. El Plan posicioné la transparencia, el gobierno digital y los datos abiertos
como componentes centrales de la modernizacion del Estado. Al priorizar la
digitalizacion de los procedimientos, el acceso a la informacion y los estandares de
integridad en todos los organismos federales, el esfuerzo de reforma dirigido por el
ejecutivo cred exigencias claras y condiciones institucionales que proporcionaron
puntos de entrada para el apoyo de T&l del BID. Si bien la EBP de 2016-2019 con
Argentina no incluy6 explicitamente la T&l como un pilar estratégico —sino que se
centro en el objetivo mas amplio de fortalecer las instituciones gubernamentales—
en la practica, el apoyo del BID al sector de T&l fue sustancial y prominente durante
la implementacion de la estrategia, haciendo uso de diversos instrumentos y una
combinacion de operaciones con enfoque primario y secundario. En total, entre
2016 y 2019, el Banco aprobo recursos para apoyar reformas de T&l por US$814
millones (el 10 % del total de los recursos aprobados en el periodo). El apoyo se
canaliz6 a través de cinco préstamos: tres programaticos y dos de inversion. El
apoyo a través de préstamos programaticos incluyd una serie de dos operaciones
de PBL con enfoque primario de T&l (AR-L1262 y AR-L1303) para respaldar el
acceso a la informacion, la reforma de la funcién publica, los controles politicos de
la corrupcidon y las politicas de adquisiciones publicas; y un PBP parcialmente
alineado con T&l (AR-L1304) que apoy¢ el desarrollo del gobierno digital. El apoyo
mediante préstamos de inversion incluyé una operaciéon con enfoque primario de
T&I (AR-L1292) que respaldd la consolidacion del sistema de seguimiento del gasto
publico y una operacion parcialmente alineada con T&l con un componente
destinado a la simplificacion, estandarizacion y automatizacion de los procesos de
gestion del comercio exterior (AR-L1251).

En teoria, el involucramiento con las instituciones multilaterales es una quinta
oportunidad para encontrar puntos de entrada. Durante el periodo de
evaluacion (2010-2023), muchos organismos multilaterales y bilaterales apoyaron
politicas de gobernanza y anticorrupcion, diagndsticos y la creacion de consensos
politicos nacionales e internacionales en los paises de ALC. Varios organismos
de desarrollo (incluidos el Banco Mundial, la Agencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional, el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, la Organizacién de los Estados Americanos, el Fondo Monetario
Internacional y la Unién Europea) apoyaron las intervenciones relacionadas con
la T&l en los mismos paises de ALC. La revision de OVE sobre asistencia
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multilateral en materia de T&l en la regién, indica que el BID se posiciond por
delante de ofras instituciones en la prestacion de asistencia financiera para
reformas de T&l en general, en el apoyo a entidades fiscalizadoras superiores y
en la asistencia en algunas areas clave como la transparencia en la inversion
publica, la identificacion de beneficiarios finales y la facturacion electronica. El
apoyo al fortalecimiento de los sistemas nacionales ha sido la principal area de
colaboracién en T&l del BID con otros socios para el desarrollo. Ademas, la
SSUCS orienta el financiamiento del Banco, a través de la Oficina de Servicios de
Gestioén Financiera y Adquisiciones para Operaciones (FMP), a proveer asistencia
técnica a pequefia escala para el diagnéstico y fortalecimiento de los sistemas
nacionales. Los diagndsticos preparados en el marco de la SSUCS han creado
importantes oportunidades para la colaboracion con otros socios para el desarrollo
y han servido como aportes fundamentales para el dialogo con paises sobre las
agendas de reforma y la asistencia técnica. La evaluacion del Programa de Gasto
Publico y Rendicion de Cuentas (PEFA) y la Metodologia para la Evaluacién de
los Sistemas de Contratacién Publica son herramientas de diagndstico
desarrolladas por el Banco Mundial y la Organizacion para la Cooperacién y el
Desarrollo Econdémicos (OCDE), respectivamente. ElI BID ha trabajado en
estrecha colaboracion con ambas instituciones en su aplicacion en ALC y ha
utilizado los informes resultantes como puntos de entrada para el dialogo con los
paises sobre asistencia relacionada con la T&I. Otros organismos las han utilizado
para condicionar el acceso a programas de asistencia o acuerdos de cooperacion
(OCDE, Fondo Monetario Internacional), hacer que los paises rindan cuentas por
las convenciones internacionales (Organizacion de los Estados Americanos,
OCDE, Naciones Unidas), asignar recursos en condiciones favorables
(Asociacion Internacional de Fomento) o establecer limites para la elegibilidad de
del financiamiento(Millennium Challenge Corporation). La realizacion de
diagnosticos fortalece la relevancia de las operaciones al asegurar su alineacion
con las necesidades del pais.

En la practica, la colaboraciéon en materia de T&l con otros socios se llevo a
cabo principalmente a través de acuerdos informales y ad hoc, en lugar de
mecanismos formales de coordinacidon entre donantes. Entrevistas con varios
socios para el desarrollo indicaron que la coordinacién con el Banco en materia
de T&l depende en gran medida de las personas involucradas. El analisis de OVE
sobre las actividades de T&l en una muestra de paises de ALCS, asi como
entrevistas con personal de los organismos multilaterales de desarrollo y otros
socios (el Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacional y la OCDE), también
sefialaron que los contactos y la coordinacion con el Banco eran en su mayoria
puntuales y esporadicos. OVE no encontré mecanismos permanentes y formales
de colaboracion entre donantes para la planificacién conjunta, la realizacion de
evaluaciones coordinadas ni el establecimiento de un dialogo técnico y politico
estructurado con los gobiernos y otros actores interesados. Una coordinacién
informal y regular ocurre con al menos una docena de donantes y otros socios
(sobre todo con funcionarios del Banco Mundial y del Fondo Monetario
Internacional). La colaboracion informal puede ser valiosa e importante,
especialmente dada la naturaleza delicada y politicamente compleja de las
reformas en materia de T&l. En algunos contextos, un involucramiento de bajo
perfil puede facilitar la cooperacion y la confianza de una manera que los acuerdos

Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Guyana, Jamaica, México y Panama.
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mas formales no pueden. También puede proporcionar flexibilidad y eficiencia
operativa, lo que permite a las instituciones responder rapidamente a las
oportunidades emergentes y a la demanda de los paises. Sin embargo, las
mismas caracteristicas que hacen que la colaboracién informal sea viable desde
el punto de vista politico y operativo también limitan la medida en que se pueden
documentar y evaluar sistematicamente las funciones, las responsabilidades y los
resultados colectivos. La dependencia de una coordinacion informal y sujeta a las
personas que la ejercen tiene importantes limitaciones desde el punto de vista
institucional y evaluativo. Los acuerdos informales son dificiles de rastrear, replicar
o mantener y debilitan la transparencia sobre las funciones y responsabilidades,
complican la rendicion de cuentas y limitan la capacidad de evaluar —y, por lo
tanto, mejorar— la relevancia colectiva.

Existe un margen considerable para una colaboracion mas formal en materia
de T&I. La revision bibliografica y entrevistas con personal del BID, socios para el
desarrollo, contrapartes gubernamentales y expertos sugieren que existe un
margen sustancial para establecer alianzas mas amplias y estratégicas entre
donantes (multilaterales y bilaterales) a nivel programatico y operativo en la
agenda de T&I’. Una accidn colectiva mas eficaz incluiria evaluaciones y andlisis
integrales conjuntos, marcos compartidos para abordar la corrupcion, grupos de
trabajo con multiples donantes, un dialogo técnico y politico conjunto con los
gobiernos y otras partes interesadas, y criterios acordados para evaluar los
avances en la reduccién de la corrupcién (OECD DAC y Equipo de Trabajo contra
la Corrupcion, 2009). La coordinacién con otros organismos multilaterales que
trabajan en la T&l puede aumentar la efectividad del trabajo del BID al mejorar la
asignacion de tareas entre instituciones aprovechando las ventajas comparativas
de cada una. Si se estableciera un mecanismo para hacerlo, el BID podria
beneficiarse de puntos de entrada que llamaran primero la atencion de otras
instituciones, pero que fueran mas adecuados para el BID. Por el contrario, el BID
podria ofrecer a otras instituciones la oportunidad de trabajar en los puntos de
entrada que llamaron la atencién del BID primero, pero que no se alinearon bien
con sus objetivos estratégicos. Ambos procesos fortalecerianla relevancia de las
intervenciones de T&l del BID, sin excluir el involucramiento flexible e informal
cuando este aporte valor afladido.

En sexto lugar, el trabajo diagnéstico y los esfuerzos para fortalecer los
sistemas fiduciarios nacionales son posibles puntos de entrada para una
labor posterior y mas sustantiva en materia de T&l en contextos en los que
los esfuerzos a mayor escala no son pertinentes. El BID creo recientemente las
Matrices Pais sobre Capacidad Institucional y Estado de Derecho con el objetivo
de orientar la transversalizacion de los temas de T&l en la programacion y el
trabajo operativo. Estos diagndsticos pueden ofrecer puntos de entrada. Los
proyectos de CT que apoyan el diagnéstico y la evaluacién internacional (como
PEFA y la Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
- INTOSAIT-) y otras agendas regionales (facturacion electronica, identificacion
de beneficiarios finales y plataformas para aumentar la transparencia de la
inversion publica) también pueden brindar oportunidades para un apoyo mas
amplio. Las entrevistas de OVE con el personal del Banco indican que las
subvenciones del TTF también han proporcionado un punto de entrada crucial

Consultar, por ejemplo: Spector, Winbourne, & Dininio (2015); de Vibe et al. (2013); Savedoff (2016);
Mason OBE (2021); Engel et al. (2018).
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para el didlogo, lo que ha llevado al desarrollo de iniciativas y agendas de T&l
regionales y especificas para cada pais, como Mapalnversiones. Como se sefiald
anteriormente, el diagnéstico y la evaluacién mejoran la relevancia de futuras
intervenciones del BID al alinearlas con las necesidades de los paises. Ademas,
el trabajo sobre sistemas nacionales puede proporcionar puntos de entrada para
una labor mas amplia de T&l. El fortalecimiento de los sistemas fiduciarios
nacionales (gestion financiera, contratacion publica y auditoria) es un area central
de la labor del Banco para aumentar la transparencia y la rendicién de cuentas del
sector publico, que ha contado con el apoyo tanto de proyectos de CT como de
operaciones de préstamo y ha sido guiados por la SSUCS. FMP lidera la
implementacién de la SSUCS en colaboracién con la Division de Innovacion en
Servicios al Ciudadano y la Division de Gestion Fiscal. El trabajo de FMP se centra
en proyectos de CT a pequeia escala para financiar el diagnéstico y
fortalecimiento de los sistemas nacionales. Las dos divisiones sectoriales brindan
un apoyo mas amplio al fortalecimiento de los sistemas nacionales mediante una
combinacion de préstamos y cooperacién técnica, cuyo disefio puede basarse en
los hallazgos de las evaluaciones de diagnéstico dirigidas por FMP. Los esfuerzos
para fortalecer los sistemas nacionales se alinean naturalmente con los objetivos
de los paises, lo que garantiza su relevancia. Los resultados de la mayoria de las
evaluaciones financiadas por el Banco no estan a disposicion del publico, lo que
reduce su utilidad para promover la T&l.

V. EFECTIVIDAD

A partir de evidencia complementaria, este capitulo examina la efectividad de
las operaciones del Banco en materia de T&l. La primera seccion evalua el
desempeno de una muestra de préstamos en relacion con los cuatro objetivos de
politica de T&l: (1) reducir las oportunidades de corrupcién, (2) aumentar la
supervision publica, (3) reducir la impunidad y (4) cambiar las normas sociales.
Las intervenciones analizadas en esta seccidn se seleccionaron deliberadamente
en funcién de tres criterios: garantizar la representacion de cada area de politica
dentro del marco de evaluacion, priorizar las intervenciones con una masa critica
de PCR validados e incorporar areas que muestren una variacién adecuada en
los paises beneficiarios y los resultados observados para respaldar la
comparabilidad entre contextos. La segunda seccion se centra en un conjunto mas
pequeno de PBL programaticos que respaldaron agendas de reforma integrales y
transversales. En conjunto, las dos secciones ofrecen una visién holistica de lo
que ha logrado el apoyo del Banco en materia de T&l y en qué condiciones ha
sido mas efectivo. Se espera que esta informacion proporcione datos utiles a los
equipos operativos que disefian préstamos nuevos, o implementan préstamos en
curso, con objetivos o componentes de T&l.

Efectividad de los préstamos por objetivo de politica

OVE revisé 47 intervenciones cuyo objetivo era lograr uno de los cuatro
objetivos de politica de T&Il. La cartera para este analisis comprende las 47
operaciones de la cartera de evaluacion que contaban con un PCR validado por
OVE y al menos un objetivo especifico relacionado con la T&l. La evaluacion se
centr6 en las intervenciones que apoyaban: (i) reformas en materia de
adquisiciones publicas y métodos de identificacion para reducir oportunidades de
corrupcion, (ii) la transparencia financiera para aumentar la supervision publica (iii)

32



4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

el fortalecimiento de las funciones de auditoria interna y externa para reducir la
impunidad y (iv) los cambios en normas sociales.

1. Reducir las oportunidades de corrupcion

En esta seccidon se examina como las operaciones del Banco buscaron
alcanzar el objetivo de politica de reducir las oportunidades de corrupcién
mediante la introduccion de reformas en las adquisiciones publicas y el
fortalecimiento de los sistemas de identificacién. Las reformas de adquisiciones
publicas suelen incluir cambios juridicos e institucionales para mejorar procesos
competitivos. A menudo introducen documentacion estandarizada para las
adquisiciones publicas (por ejemplo, documentos de licitacion), criterios claros de
elegibilidad y evaluacion, y procesos de licitacion abiertos y competitivos que
pueden estar respaldados por plataformas electrénicas. Los sistemas de
identificacion efectivos en la prestacion de servicios publicos incluyen padrones de
beneficiarios de programas sociales, sistemas unificados de identificacion social y
sistemas catastrales y de registro de la propiedad, respaldados por herramientas
basicas de identificacion digital y verificacion.

a. Reforma en materia de adquisiciones publicas

La reforma de los sistemas de adquisiciones publicas reduce las
oportunidades de corrupcion al disminuir la discrecion, fomentar la
competencia y mejorar la rendicion de cuentas en los procesos de
contratacion publica. Las reformas en las adquisiciones publicas brindan a los
licitadores informacion confiable sobre las reglas y los procesos de adquisiciones,
asi como herramientas digitales para la gestion y la supervision de los contratos.
De este modo, crean incentivos para que los licitadores actuen como guardianes
contra el favoritismo, lo que reduce las oportunidades de corrupcion (Coviello et
al., 2017). Ademas, la licitacion competitiva aumenta el niumero de licitadores,
promueve la competencia y reduce el numero de decisiones discrecionales que
pueden conducir a la corrupcién (Decarolis, 2020).

Durante el periodo de evaluacion, el BID apoyo6 las reformas en materia de
adquisiciones publicas mediante proyectos que mejoraron los marcos
juridicos, apoyaron la creacion de capacidades y aumentaron la competencia
en los procesos de adquisiciones. Las actividades para crear marcos juridicos
y mejorar las capacidades institucionales en adquisiciones publicas se han
centrado en promulgar leyes que exigen el uso de plataformas electrénicas,
establecer oficinas técnicas y proporcionar capacitacién y certificaciéon en materia
de adquisiciones a empleados gubernamentales. Las actividades para aumentar
la competencia se han centrado en mejorar los procesos, documentos y sistemas
de licitacion, mediante el desarrollo de plataformas electrénicas de adquisiciones
y la elaboracion de estudios de mercado, acuerdos marco de precios, manuales
de adquisiciones publicas y documentos de licitacién estandarizados.

Las intervenciones de apoyo a las reformas en adquisiciones publicas
arrojaron resultados positivos en general, pero las limitaciones juridicas,
institucionales y tecnolégicas redujeron su alcance y la definicion de metas
demasiado ambiciosas impidieron reflejar logros importantes. Las
intervenciones que financiaron actividades para fortalecer las capacidades
institucionales en los organismos publicos arrojaron resultados positivos cuando
se realizaron dentro de un marco juridico y operativo sodlido de adquisiciones
publicas, caracterizado por la existencia de unidades y oficinas de adquisiciones

33



previamente establecidas y la coordinacion entre los organismos involucrados en
las reformas. Del mismo modo, las medidas centradas en mejorar la competencia
lograron resultados positivos cuando existian herramientas y sistemas de
adquisiciones publicas consolidados, pero no cuando se pasaron por alto las
capacidades técnicas y tecnologicas del sector publico. El desarrollo e
implementaciéon de médulos en sistemas electronicos es un proceso progresivo
que requiere maduracion, cambios en los procedimientos e incentivos para
adoptar las nuevas soluciones tecnoldgicas, condiciones que no siempre estan
dadas. En algunos proyectos, la definicion de objetivos excesivamente ambiciosos
resulté en calificaciones negativas de efectividad que pueden llevar a pasar por
alto resultados importantes.

i. La madurez institucional y operativa fue un factor clave para el éxito
de las intervenciones relacionadas con las adquisiciones publicas.
Un componente de la serie de PBL® en Argentina tenia como objetivo
mejorar la transparencia en la gestion de los recursos publicos en materia
de adquisiciones y contrataciones. Se lograron buenos resultados al
aumentar el numero de organismos que utilizan plataformas electronicas
de adquisiciones, en gran parte debido a la obligatoriedad del uso de la
plataforma, combinada con un entorno operativo maduro (es decir, basado
en sistemas que pueden consultarse en linea, son utilizados ampliamente
por los organismos y que ya forman parte del modus operandi de la
administracion publica nacional). En Colombia, un préstamo de inversion®
que buscaba una mejor relacién calidad-precio en las adquisiciones
publicas y una serie de PBL'® destinada a mejorar la eficiencia del gasto
publico financiaron el desarrollo de documentos y médulos de plataformas
electrénicas de adquisiciones. Estas operaciones contribuyeron a reducir
el precio de los bienes y servicios adquiridos por el gobierno: el gasto en
la compra de combustible para el sector publico se redujo alrededor de un
6%, mientras que el gasto en seguros para vehiculos publicos se redujo
en mas del 60% y otros gastos, como los servicios de limpieza y cafeteria,
se redujeron en mas del 90 %. Estos resultados deben tomarse con
cautela, dado que no se tuvieron en cuenta, por ejemplo, las influencias
externas en el precio de la gasolina. Sin embargo, los resultados positivos
de estos proyectos se reflejan no solo en la caida de los precios, sino
también en otros indicadores directamente atribuibles a las intervenciones,
como el uso de la plataforma de contratacion electrénica. Desde 2003,
Colombia ha logrado avances significativos en el area de adquisiciones,
con la creacién del Sistema Electrénico para la Contratacion Publica y el
establecimiento de la Comisién Intersectorial de Contratacién Publica. En
2011 se cre6 Colombia Compra Eficiente, una nueva Agencia Nacional de
Contratacion Publica, en un contexto en el que no existia ninguna
autoridad central autbnoma encargada de las adquisiciones. La madurez
institucional y operativa —herramientas, sistemas y unidades de
contratacion publica que habian estado operando durante afnos— fue un

Programa de Apoyo a Reformas de Transparencia e Integridad en Argentina (AR-L1268, US$200
millones) y Programa de Apoyo a Reformas de Transparencia e Integridad en Argentina Il (AR-L1303,
US$200 millones).

Proyecto de Eficiencia al Servicio del Ciudadano en Colombia (CO-L1102, US$20 millones).

Programa de Profundizacion de la Reforma Fiscal en Colombia (CO-L1142, US$400 millones) y
Programa de Profundizacion de la Reforma Fiscal en Colombia Il (CO-L1227, US$600 millones).
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factor clave del éxito en Colombia y ha permitido la promocién de politicas
y herramientas dirigidas a la organizacion y coordinacién de los
participantes de procesos de adquisiciones y contrataciones publicas.

A menudo, los resultados tomaron mas tiempo del previsto debido a
las transiciones que se estaban llevando a cabo en las estructuras
legales e institucionales. En Jamaica, un préstamo de inversion y una
subvencion'' para la inversion apoyaron la elaboracion y publicacion de un
manual de adquisiciones y documentos de licitacion estandar, la
capacitacion y certificacion de profesionales en materia de adquisiciones
y la implementacién de un sistema electrénico de adquisiciones publicas.
Dado que el marco juridico necesario se encontraba aun en desarrollo
hubiese sido dificil que las actividades del proyecto generaran el cambio
esperado. Una serie de PBL en El Salvador12 busco mejorar la eficiencia
de la gestion fiscal mediante el impulso del uso obligatorio y gradual de la
plataforma nacional electronica de adquisiciones. El sistema electronico
de compas facilité 0,3 % del total de compras gubernamentales, lo que
demostré la factibilidad de usar sistemas electrénicos de compas en el
pais, pero se quedd corto de la meta establecida por el proyecto de 7%. El
piloto con 15 instituciones publicas mostré que el modulo necesitaba
mejoras técnicas y que los usuarios requerian capacitacion, lo que llevo al
uso limitado. En ambos casos, las intervenciones fueron relevantes para
el contexto y se implementaron partiendo del supuesto de que existian
condiciones institucionales, juridicas y de capacidad suficientes, lo que
revela la importancia las estructuras y marcos institucionales y juridicos.
Es importante sefalar que hay razones para esperar que los resultados se
observen después de la finalizacion del proyecto'®, lo que implicaria que
los resultados observados son los propios de una transicion.

Los objetivos excesivamente ambiciosos de algunos proyectos—que
a menudo se traducen en indices negativos de efectividad en el
desarrollo— no permitieron reflejar resultados importantes. Algunos
proyectos establecieron objetivos demasiado ambiciosos que no pudieron
lograrse porque los cambios requeridos (i) superaban el alcance de las
actividades financiadas por el proyecto o (ii) requerian mas tiempo que la
duracién del proyecto. Dado que la efectividad de un proyecto se evalla
en funcién del logro de las metas al cierre, las calificaciones de efectividad
de estos proyectos se vieron afectadas negativamente a pesar de que
lograron resultados importantes. Los proyectos del Programa de Eficiencia
del Sector Publico de Jamaica (JA-L1046) y el Proyecto de Eficiencia al
Servicio del Ciudadano en Colombia (CO-L1102), por ejemplo, incluyeron

Programa de Eficiencia del Sector Publico de Jamaica (Préstamo de inversion JA-L1046, US$25

millones; subvencién para la inversién JA-X1007, US$6,65 millones)

Fortalecimiento Fiscal para el Crecimiento Inclusivo (ES-L1093, US$350 millones) y Fortalecimiento
Fiscal para el Crecimiento Inclusivo Il (ES-L1137, US$200 millones).

En Jamaica, las recientes evaluaciones diagnésticas de la Gestion de las Finanzas Publicas (PFM, por

sus siglas en inglés), entre ellas la Evaluacion AgilePEFA (2024) y la evaluacion de la gestion de las

inversiones publicas climaticas (C-PIMA, 2023), reconocen los esfuerzos que esta realizando el

Gobierno para fortalecer la gestion de las finanzas publicas y la prestacion de servicios. En materia de
adquisiciones, una revision de la politica de 2025 apoya un mayor uso de los sistemas fiduciarios

nacionales, y el BID seguira ayudando a Jamaica a promover un sistema de adquisiciones eficiente,

transparente y digital que mejore la ejecucion de los proyectos.
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4.7.

la mejora del indicador del Programa de Gasto Publico y Rendicion de
Cuentas (PEFA) 24 (indicador relacionado con adquisiciones publicas en
el marco PEFA)' como objetivo para las actividades de adquisiciones ya
mencionadas (desarrollo y publicacion de manuales de contratacion
publica, documentos de licitacion estandar, capacitacion y certificacion de
profesionales en contratacion publica e implementacion de sistemas de
contratacion electrénica). El indicador PEFA PIl-24 cubre cuatro
dimensiones: (1) el seguimiento de las adquisiciones; (2) modalidades de
las adquisiciones (que se centran en el uso de procedimientos de licitacion
abiertos y competitivos); (3) el acceso publico a la informacién sobre las
adquisiciones (que evalua la transparencia de los acuerdos de
contratacion publica); y (4) la gestion de las reclamaciones en materia de
adquisiciones (que cubre el acceso a los mecanismos de apelaciéon y
reparacion). Por lo tanto, no se podia esperar que las actividades
financiadas por estos proyectos afectaran a las cuatro dimensiones de las
adquisiciones publicas medidas por el indicador PEFA PI-24 al final del
proyecto. Ni Jamaica ni Colombia mostraron avances en el indicador PEFA
y, en el caso de Jamaica, esto resulté en una calificacion insatisfactoria de
la efectividad del proyecto. Por otro lado, como se menciond
anteriormente, la reduccién en el precio de la gasolina comprada por el
gobierno colombiano tras la implementacion del proyecto CO-L1102, que
se logré y permitid obtener una calificacion satisfactoria en cuanto a la
efectividad del proyecto, también plantea dudas sobre la atribucion del
avance observado. Ambos proyectos podrian haberse beneficiado de la
inclusion solamente de indicadores de resultados intermedios y totalmente
atribuibles, como la cantidad de organismos que utilizan plataformas
electronicas de adquisiciones o la cobertura de las practicas de
contratacion en los sistemas electronicos de contratacion.

b. Métodos de identificacion

Los sistemas de identificacion utilizados en la prestacion de servicios
publicos —registros de beneficiarios de programas sociales, sistemas de
identificacién unificados y registros catastrales, cuando son efectivos—
reducen las oportunidades de corrupciéon al aumentar la trazabilidad de las
transacciones, limitar la discrecion y hacer que los procesos de toma de
decisiones sean mas transparentes. En programas sociales y de gestion
catastral, los sistemas de identificacion mejoran la integridad al permitir que los
gobiernos y los ciudadanos verifiquen quién y bajo que normas tiene derecho a
recibir beneficios sociales o a la propiedad (Kaufmann y Vicente, 2011; Banco
Mundial, 2021). En programas sociales, métodos de identificacion robustos, como
las identificaciones digitales, la verificacion biométrica y los padrones sociales
unificados, garantizan que los beneficios lleguen solo a beneficiarios verificados y
elegibles. Ayudan a eliminar a beneficiarios fantasma o duplicados, a vincular los
desembolsos con corresponsabilidades verificables y a reducir las posibilidades de
manipulaciéon o favoritismo en la seleccion de beneficiarios mediante métricas de

En versiones anteriores del marco (2005 y 2011), el indicador PI-19 estaba vinculado a la contratacion
publica. Con la actualizaciéon del Marco PEFA de 2016, se reorganizé la estructura de indicadores y
pilares. El PI-19 pas6 a llamarse “Administracion de Ingresos”, mientras que el tema de la contratacion
publica se trasladd al PI-24. Dado que los proyectos que incorporaron el indicador relacionado con la
contratacion publica en sus matrices de resultados se aprobaron antes de 2016, los PCR incluyeron el
analisis del indicador con la codificacién anterior (PI-19).
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4.8.

4.9.

elegibilidad transparentes (Banerjee et al., 2024). En la gestion territorial, la
identificacion clara de predios, el registro preciso de los derechos de la tierra y las
plataformas catastrales digitales abiertas permiten rastrear la propiedad y las
transacciones, reduciendo las oportunidades de acaparamiento de tierras o de
acuerdos informales (Zuhiga, 2018) y permiten a los ciudadanos y auditores
supervisar las transacciones e impugnar el uso indebido de los activos territoriales
(De Maria y Howai, 2021). La digitalizacion y la integracion de los sistemas de
identificacion con las transferencias y la recaudacion de impuestos crean registros
de auditoria transparentes que facilitan el seguimiento de los flujos de fondos y la
deteccion de irregularidades. Ademas, al reducir la discrecién de los intermediarios
locales y automatizar los pasos clave de verificacion, estos sistemas limitan las
oportunidades para la captura de rentas y los pagos informales.

El Banco contribuyé a aumentar la efectividad de los sistemas de
identificacion mediante el apoyo a reformas orientadas a modernizar los
registros publicos, estandarizar los criterios de elegibilidad de los programas
sociales y mejorar la integracion de datos entre los sistemas de informacion
gubernamentales. En primer lugar, apoyé la modernizacion de los registros
publicos mediante el desarrollo y la ampliacién de registros unicos de beneficiarios,
asi como la actualizacién de los sistemas catastrales a través de nuevos registros
y plataformas digitales. En segundo lugar, contribuyé a estandarizar los criterios de
elegibilidad mediante el uso de mejores herramientas de focalizacion de
beneficiarios, como algoritmos actualizados de medicion de la pobreza y mapas de
pobreza, y mediante el fortalecimiento de los procesos de recertificacion para
verificar la continuidad de elegibilidad. En tercer lugar, mejoré la integracion de
datos al promover la interoperabilidad entre registros de programas sociales y los
sistemas catastrales, lo que permitid a gobiernos validar la informaciéon de los
beneficiarios y los registros fiscales, supervisar el cumplimiento de los requisitos de
los programas y verificar el pago de impuestos.

El fortalecimiento de los sistemas de identificacion produjo mejoras claras en
la transparencia.

i. En Honduras, el apoyo del Banco contribuyé a fortalecer los sistemas
de identificacion como herramienta anticorrupcion al mejorar la
precision y la coherencia con las que se clasifico a los hogares para
los programas sociales. El PBP'® de Proteccion Social de Honduras
buscd apoyar al gobierno en la adopcion de medidas de politica para
reducir la pobreza extrema mediante la mejora de la sostenibilidad
financiera y la eficiencia del gasto en proteccion social y el fortalecimiento
de la gobernanza de la informacién en todo el sector social. Para lograr
estos objetivos, el Banco apoy0 la actualizacion de la metodologia nacional
de medicion de la pobreza, la aprobacion e implementaciéon de un mapa
de pobreza actualizado, la recopilacion de nueva informacion
socioecondmica de mas de un millén de hogares y la aplicacion de un
algoritmo revisado para clasificar los hogares por nivel de pobreza. El
programa evalué el desempefio utilizando indicadores relacionados con la
focalizacion, es decir, la precision con la que el sistema identificé a los
hogares que deberian recibir beneficios, medidos a través del numero de

15

Programa de Apoyo a Reformas en Proteccién Social | y Il en Honduras (HO-L1193/HO-L1024, PBP de
US$109 millones, aprobado en 2018-2019).
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4.10.

hogares reclasificados mediante el algoritmo actualizado y la adopcién del
nuevo mapa de pobreza por parte de los programas sociales. Los
resultados mostraron un progreso sustancial: mas de un millén de hogares
fueron reevaluados y clasificados segun el algoritmo actualizado, y cinco
programas sociales adoptaron el nuevo mapa de pobreza, superando las
expectativas originales. Este buen desempefio se debié en gran medida a
la alta capacidad técnica del gobierno y a la rapida aprobacion y uso del
mapa de pobreza actualizado, lo que permitié un trabajo de campo a gran
escala y una aplicacion rapida del nuevo algoritmo. Los avances logrados
fortalecieron la consistencia y la transparencia de la identificacion de
beneficiarios, reduciendo la discrecion en las decisiones de inscripcion y
sentando una base solida para la rendicion de cuentas en los programas
de proteccion social.

i. En Panama, el apoyo del Banco fortalecié las bases administrativas
para programas sociales mas transparentes y responsables, aunque
no mejoré de manera apreciable la focalizacion de los beneficios en la
poblacién objetivo. EI PBP de Proteccion Social de Panama'® busco
mejorar la transparencia, equidad y eficiencia del gasto en proteccion
social y fortalecer la capacidad del gobierno para administrar los
programas de transferencias condicionadas. Para lograr estos objetivos,
el Banco apoy6é un conjunto de reformas institucionales, incluida la
creacion de registros unificados de beneficiarios, la introduccién de una
plataforma de pago unica, la armonizacion de las reglas de elegibilidad y
la adopcion de herramientas digitales para la verificacién del cumplimiento
de corresponsabilidades. La focalizacién de los beneficios a la poblacion
objetivo se evalué utilizando indicadores de cobertura (la proporciéon de
hogares que reunen los requisitos y que reciben beneficios) y de filtracion
(la proporcion de hogares que no reunen los requisitos y que reciben
beneficios). La filtracion no mejoré y, en algunos casos, empeord
ligeramente en comparacion con el valor de referencia. La cobertura
mejoro, pero en gran medida porque el gobierno ampli6 la elegibilidad y no
porque el programa mejorara la focalizacién. Sin embargo, las nuevas
plataformas digitales y los procesos administrativos respaldados por el
Banco pueden haber desempenado un papel util al aclarar las reglas de
elegibilidad y estandarizar la informacion de los beneficiarios.

La efectividad de las operaciones del BID que apoyaban registros unicos de
beneficiarios e interoperabilidad entre registros de programas se vio
obstaculizada por la limitada articulacién interministerial y la falta de un apoyo
institucional y financiero sostenido. La implementacion efectiva de los registros
de beneficiarios y las plataformas de interoperabilidad requeria una estrecha
colaboracién entre los ministerios involucrados, en particular los ministerios de
educacién y salud, como proveedores y usuarios de datos, junto con una
actualizacion, validacién y financiacion continuas para garantizar la confiabilidad.
Cuando la coordinaciéon y el compromiso de largo plazo fueron débiles, la
implementacién se ralentizd, el intercambio de datos fue irregular y los avances
en materia de transparencia fueron menores. En la Republica Dominicana (DR-
L1039/DR-L1044/DR-L1047), por ejemplo, los esfuerzos para consolidar los

Programa de Transparencia y Equidad del Gasto en Proteccion Social (PN-L1103/PN-L1118/PN-L1152
US$550 millones aprobados entre 2015 y 2018).
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4.12.

registros sociales y los sistemas de verificacion digital se vieron limitados por la
escasa participacion de los ministerios relevantes y el uso parcial del Sistema de
Gestion Clinica para verificar las corresponsabilidades. Del mismo modo, en
Bolivia (BO-L1070), el Registro Unico de Beneficiarios (RUB) enfrenté desafios de
sostenibilidad, ya que los acuerdos voluntarios de intercambio de datos, la
ausencia de asignaciones presupuestarias especificas para su funcionamiento
continuo y la falta de requisitos legales que obligaran a las instituciones a adoptar
el RUB impidieron su actualizacion continua. De manera similar, en Bolivia, el
sistema catastral (BO-L1063) tuvo un uso limitado una vez finalizado el proyecto,
ya que durante el disefio no se consideraron lo suficiente las necesidades vy
capacidades de los municipios. Los problemas técnicos persistentes, la ausencia
de presupuestos especificos para el mantenimiento y las licencias de software y
la incapacidad de lograr los ingresos fiscales esperados desalentaron aun mas a
los municipios a usar y actualizar el sistema. Estas experiencias destacan que la
efectividad de estas operaciones dependia de una colaboracién interministerial
sélida y sostenida, respaldada por marcos juridicos, capacidad técnica y recursos
estables que garantizaran el intercambio regular de datos y la apropiacion
institucional de largo del plazo.

2. Aumentar la supervision publica a través de la transparencia
financiera

Las iniciativas de transparencia financiera en el marco del objetivo de politica
de supervision son ampliamente reconocidas como salvaguardas sistémicas
contra la corrupcion. Estas medidas reducen el anonimato y la opacidad en las
transacciones financieras, lo que a su vez limita las oportunidades para practicas
ilicitas. Al adoptar las normas internacionales de presentacion de informes y
marcos ALD promovidos por instituciones como el GAFI y el Fondo Monetario
Internacional (FMI), los gobiernos mejoran la trazabilidad y la rendicion de
cuentas, lo que dificulta progresivamente que actores corruptos se aprovechen de
lagunas regulatorias (GAFI, 2022). los acuerdos de intercambio de informacion
entre autoridades tributarias e instituciones financieras disuaden la fuga de
capitales y el lavado de dinero, reforzando la confianza publica en instituciones
estatales (Banco Mundial, 2021). Asimismo, la transparencia sobre beneficiarios
finales reduce las oportunidades de corrupcion, evasion fiscal y flujos financieros
ilicitos, lo que fortalece la gobernanza y la integridad (FMI, 2022). En ultima
instancia, la transparencia en los flujos financieros complementa reformas de
gobernanza mas amplias al fortalecer el estado de derecho y reducir las
oportunidades de abuso de cargos publicos (Transparencia Internacional, 2025).

Durante el periodo de evaluacion, el BID apoyé la transparencia financiera a
través de operaciones destinadas a fortalecer los marcos juridicos e
institucionales, mejorar la gestion tributaria y aduanera, y promover las
protecciones contra el lavado de dinero. Las acciones financiadas incluyeron la
creacion de unidades especializadas para mejorar la aplicaciéon de leyes fiscales
y aduaneras, la modernizacion de los registros de contribuyentes, el
fortalecimiento de la regulacion y supervision de entidades extraterritoriales, la
promocién de cooperacion interinstitucional y la adopcidn de normas
internacionales para el intercambio de informacion tributaria. Los proyectos de CT
desempenaron un papel fundamental en el avance de las iniciativas de
transparencia fiscal y de lucha contra el lavado de dinero, promoviendo el dialogo
regional, generando conocimiento y apoyando la adopcién de estandares
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internacionales, lo que posicion6 al Banco como un actor regional clave en esta
area (véase el recuadro 4.1).

Recuadro 4.1. Cooperacion técnica del BID en materia de lucha contra el lavado de dinero

En la década de 2010, la creciente preocupacion mundial por los flujos financieros ilicitos, la evasion fiscal
y la corrupcion condujo a la adopcién de nuevos estandares internacionales en materia de transparencia
fiscal y lucha contra el lavado de dinero (ALD), impulsados por la OCDE y el Grupo de Accién Financiera
Internacional (GAFI). Estas normas incluyeron mecanismos para intercambiar informacioén fiscal entre
jurisdicciones (por ejemplo, el intercambio de informacion previa solicitud y el intercambio automatico de
informacién- EOIR y AEOI, por sus siglas en inglés), frenar la evasion fiscal de las empresas (erosion de
la base imponible y traslado de beneficios -BEPS por sus siglas en inglés) y reforzar la transparencia
mediante la identificacién de beneficiarios finales (UBO, por sus siglas en inglés). En este contexto
cambiante, el BID se convirtié en un actor regional clave entre los bancos multilaterales de desarrollo en
el apoyo a los paises de América Latina y el Caribe (ALC) para que se alinearan con estas normas, en
particular mediante una amplia cooperacion técnica (CT).

OVE identific6 22 proyectos de CT que apoyaron la transparencia financiera durante el periodo de
evaluacion, con un financiamiento aprobado de US$7,4 millones. La mitad de los proyectos —y dos tercios
del financiamiento— se financiaron a través del Fondo Fiduciario para la Transparencia (TTF), resaltando
su papel central en el avance del apoyo del Banco en esta area.

La mayoria de estas operaciones se centraron en fortalecer los marcos juridicos e institucionales de los
paises en materia de UBO y ALD. El Banco proporcioné asesoramiento técnico sobre reformas legales
para cumplir con las normas del GAFI, apoyd la capacidad de las Unidades de Inteligencia Financiera (UIF)
y ayudo a los paises a realizar y actualizar las Evaluaciones Nacionales de Riesgo (ENR), a menudo en
colaboracion con el Fondo Monetario Internacional (FMI). Otros proyectos ofrecieron apoyo legal para
mejorar los mecanismos de intercambio de informacion fiscal, en coordinacidon con socios como el Centro
Interamericano de Administraciones Tributarias (CIAT), el Foro Global de la OCDE y el Banco Mundial.
Mas alla del apoyo institucional, estos proyectos de CT contribuyeron a generar y difundir conocimientos
en toda la region. Un producto destacado fue el manual sobre UBO, elaborado conjuntamente por el BID
y la OCDE, el cual ha servido de referencia técnica fundamental para los gobiernos de ALC y sigue
utilizandose en seminarios regionales y actividades de asistencia técnica'”.

Fuente: OVE.

4.13. Algunas operaciones de transparencia financiera lograron avances
significativos, pero los resultados no se reflejaron de manera consistente en
los indicadores seleccionados y su efectividad dependi6 de las condiciones
de implementacion. Los proyectos lograron resultados cuando se promovio la
coordinacion institucional y la cooperacién entre entidades clave, mientras que los
resultados fueron limitados cuando dependian de factores externos (como los
flujos financieros ilicitos) o debido al COVID-19. Al igual que en los proyectos de
adquisiciones publicas, los objetivos demasiado ambiciosos pueden haber llevado
a pasar por alto el logro de resultados importantes.

i. En Guatemala, un PBL que buscaba aumentar los ingresos tributarios
y promover la proteccion ALD mostré avances, pero no se alcanzaron
las metas, en parte porque estas se vieron afectadas por factores
externos y la complejidad para medir indicadores. El préstamo’® financié
varias acciones para fortalecer la gestion de la evasion fiscal y la
transparencia del sector financiero y las actividades extraterritoriales. Entre
las medidas notables figuran el establecimiento de la Gerencia de
Investigacion Fiscal, la modernizacion del registro de contribuyentes, la
mejora de los controles aduaneros y la colaboracion interinstitucional entre

i OCDE 2021: Tax Transparency in Latin America.
18 Programa de Administraciéon Tributaria y Transparencia (GU-L1096, US$250 millones, aprobado en
2016).
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la Superintendencia de Administracion Tributaria, el Ministerio Publico y la
Comision Internacional contra la Impunidad en Guatemala. Estas acciones
mejoraron la supervisién y el enjuiciamiento de los delitos fiscales, al
tiempo que promovieron el cumplimiento de las normas internacionales del
GAFI, lo que resulté en una disminucién de la tasa de delitos de lavado de
dinero y del indice de secreto financiero. Al igual que en las operaciones
relacionadas con las adquisiciones publicas en Colombia, es necesario
tener cuidado al atribuir estos resultados Unicamente a la operacion. Sin
embargo, el vinculo légico sugiere que la operacion contribuyé a lograrlos.
El proyecto también apoyd mejoras en el cumplimiento de las normas del
GAFI sobre los controles internos y la supervisibn de sucursales y
subsidiarias extranjeras. A pesar de ello, no se logré el objetivo de reducir
los flujos financieros ilicitos. La falta de resultados se debi6 en parte a la
complejidad de medir este indicador, que requiere recopilar informacion
que a menudo es irregular y esta oculta. También se debid en parte a
factores externos que escapaban al control del programa, como los
acuerdos comerciales, la demanda mundial de bienes y servicios y la
capacidad productiva de otros paises. Asi como en el proyecto de
adquisiciones publicas de Jamaica (JA-L1046), el PBL de transparencia
financiera de Guatemala reporté una calificacion insatisfactoria debido a la
seleccion del indicador de resultados. También en este caso, los
resultados se habrian captado mejor con el uso de indicadores intermedios
(como la institucionalizacién de las funciones clave, la cooperacion
interinstitucional y la adopcién de marcos juridicos mas robustos) que
mediante indicadores de impacto como la reduccion de los flujos
financieros ilicitos, que es dificil de medir, esta influenciada por factores
exogenos Yy, por lo tanto, no se puede atribuir de forma directa a las
reformas apoyadas por el PBP.

En Ecuador, un PBL destinado a mejorar la eficiencia y la
transparencia de la politica tributaria logré avances importantes en la
ampliacion de los acuerdos formales de intercambio de informacion
tributaria, en linea con los estandares internacionales de
transparencia. EI PBL de Gestién Fiscal y Desarrollo Productivo de
Ecuador' financiéo actividades para promover la adhesion y la
implementacién del Convenio sobre Asistencia Administrativa Mutua en
Materia Tributaria (MAAC, por sus siglas en inglés)?° y para fortalecer las
capacidades de las instituciones gubernamentales relacionadas con los
impuestos, principalmente mediante la integracion de procesos tributarios
y la digitalizacion de servicios. En este sentido, el préstamo respaldo la
aprobacién de la Declaracion sobre la aplicacion de los conocimientos del
beneficiario efectivo final de la propiedad (UBO, por sus siglas en inglés),
y la incorporacion de la propuesta técnica para un sistema de tributacion
para servicios digitales cobrados con tarjetas de crédito en la propuesta de
reforma tributaria. También se incluyeron medidas como la presentacion
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Programa de Apoyo a la Mejora de la Gestion Fiscal y el Fomento Productivo (EC-L1252, US$300
millones, aprobado en 2019).

El Convenio sobre Asistencia Administrativa Mutua en Materia Tributaria es un acuerdo multilateral

disefiado para promover la cooperacion internacional para combatir la evasion y la elusion fiscales. Fue
desarrollado conjuntamente por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos

(OCDE) y el Consejo de Europa en 1988, y tuvo una enmienda mediante protocolo en 2010.
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de un plan de accion para integrar los procesos de administracion de
datos, control y auditoria de los contribuyentes; implementar medidas para
integrar los procesos de los organismos tributarios; y fortalecer la eficiencia
de los procesos de cumplimiento tributario a través de servicios en linea.
El programa logré avances sustanciales en el establecimiento de
relaciones de intercambio de informacién tributaria (IER, por sus siglas en
inglés) a través de la MAAC, y el 83 % de las IER se realizaron con éxito
en este marco. La operacion también ayudd a identificar ingresos
adicionales de 84 millones de euros utilizando datos de cuentas
financieras, un resultado que sirve como medida para mejorar la
recaudacion de impuestos y reducir la evasion fiscal resultante de los
intercambios automaticos de informacion. Como sefalé la OCDE (2023)
en su informe sobre la transparencia fiscal en América Latina, “la IER ha
sido util en las investigaciones tributarias realizadas por varias
administraciones tributarias de América Latina para abordar la evasion
fiscal y recaudar ingresos adicionales”. El éxito del proyecto de Ecuador
puede explicarse por la alineacion con las iniciativas internacionales y el
apoyo a la modernizacion tecnoldgica, lo que permitié aprovechar los
mecanismos de transparencia fiscal para fortalecer la recaudacion y
combatir la evasion.

3. Reducir la impunidad a través de las instituciones de auditoria
interna y externa

El objetivo de politica de reducir la impunidad mediante reformas que
fortalezcan las funciones de auditoria interna y externa en las instituciones
publicas puede aumentar la probabilidad de que se detecten y sancionen los
comportamientos corruptos. Las entidades de auditoria externa incluyen las
entidades fiscalizadoras superiores (EFS) y las contralorias generales. Su objetivo
es aumentar la probabilidad de que las infracciones sean denunciadas y
sancionadas mediante la realizacién de auditorias independientes, la divulgacion
publica de las conclusiones y la remision de casos para que se impongan
sanciones juridicas o administrativas. Experimentos en Brasil proporcionan
pruebas causales convincentes de la efectividad de las auditorias externas: los
municipios seleccionados al azar para las auditorias mostraron una reduccion del
20% en la corrupcién en las transferencias federales (Avis et al., 2018). Los
organismos de auditoria interna incluyen las oficinas de control interno y las
inspectorias. También pueden contribuir a detectar y prevenir practicas corruptas
a través de los mismos mecanismos. Sin embargo, la efectividad de los
organismos de auditoria interna para detectar y prevenir las practicas corruptas
depende de muchos factores, como la calidad y la coherencia de su trabajo de
auditoria, su independencia y recursos, la solidez del apoyo de la administracion
y el uso de los resultados de las auditorias (Getie Mihret y Wondim Yismaw, 2007).

El BID apoy¢ el fortalecimiento de las funciones de auditoria interna y externa
mediante reformas para adoptar normas internacionales de auditoria,
aumentar la capacidad de los organismos de auditoria y mejorar la
planificacion y ejecucion de las auditorias. Las intervenciones del BID
aumentaron la capacidad de los organismos de auditoria a través de mecanismos
como la implementacion de la planificacion de la fuerza laboral (contratacion,
retencién e incentivos para auditores bien calificados), el desarrollo de estrategias
de gestion del conocimiento que apoyaran la documentacion y la transferencia de
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informacion y conocimientos institucionales sobre auditoria y la capacitacion de
auditores. La mejora de la planificacion y ejecucion de las auditorias se logré
mediante mecanismos como la simplificacion de los procesos administrativos, la
actualizacion e integracion de los sistemas informaticos y el desarrollo de sistemas
de gestion de calidad.

i. En Colombia, los esfuerzos dirigidos a modernizar y profesionalizar el
sistema de auditoria se asociaron con mejoras en la calidad de las
auditorias de desempefiio. Un préstamo de inversion de US$30 millones
en Colombia (CO-L1154) tenia como objetivo mejorar la supervision fiscal
mediante la creacion de un plan estratégico sobre la forma en que la
Contraloria General supervisaria las finanzas publicas durante los
préximos afos, simplificando sus procesos internos, alineando su trabajo
con sistemas informaticos y adoptando normas de auditoria
internacionales con controles de calidad mas estrictos. La operacion
también incluyé la creacion de una unidad para rastrear como se gastaban
los fondos publicos y fortalecer la capacidad de la contraloria para hacer
recomendaciones y darles seguimiento. La efectividad del proyecto se
debid principalmente a la adopcién de normas internacionales de auditoria,
el cambio a auditorias mas especializadas y la creacion de sistemas
sélidos de control de calidad y seguimiento de las recomendaciones, todo
lo cual se aline6 de forma directa con actividades como la modernizacién
de los procesos de auditoria, la aclaracién de las funciones y el
fortalecimiento del seguimiento. Como resultado de estas actividades, el
porcentaje de criterios de calidad que se cumplieron en las auditorias de
desempeno aumentd del 6% al 49%, una tasa de logro del 172 % en
comparacion con el objetivo del 31%.

ii. Un proyecto en Jamaica apoyé las auditorias de los sistemas de
informacion y capacitacion, pero no condujo a mejoras observables en
la efectividad del indicador PEFA de auditoria interna. Un préstamo de
inversion de US$32 millones en Jamaica?' aspiraba a modernizar los
sistemas administrativos basicos de Jamaica mediante el despliegue de
una plataforma de gestion del capital humano para todo el gobierno, el
fortalecimiento de la gobernanza de los recursos humanos y las
tecnologias de la informacion, y la digitalizacién de los servicios publicos
clave, como el registro de empresas y los permisos eléctricos. También
tenia como objetivo mejorar la rendicion de cuentas mediante la mejora de
la capacidad de auditoria interna y externa, la modernizacion de los
procesos de contratacién publica y el refuerzo de las herramientas de
supervision fiscal del Parlamento?. El proyecto apoyd la capacitacion de
130 auditores y seis auditorias de sistemas de informacién. Sin embargo,
no emprendié actividades para mejorar la implementacién, la presentacion

21
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Programa de Eficiencia del Sector Publico de Jamaica (Préstamo de inversion JA-L1046, US$25
millones; subvencion para la inversion JA-X1007, US$6,65 millones), también descrito anteriormente en
la seccion “Reforma en materia de adquisiciones publicas”.

Estas areas de intervencion fueron identificadas por el gobierno de Jamaica para lograr ganancias de
eficiencia y ahorros a largo plazo, y las iniciativas respaldadas incluyeron aquellas contempladas en el
Fondo Ampliado con el FMI, especificamente, la agilizacion del proceso de registro de negocios, la
implementacion de actividades incluidas en el Plan de Accién para la Reforma de la Gestion Financiera
Publica (PFM-RAP) y la introduccién del sistema de recursos humanos y los servicios corporativos
compartidos.
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de informes o las respuestas a otros tipos de auditorias internas, como las
auditorias financieras, de cumplimiento o de desempenfo, elementos que
son componentes del indicador PEFA de auditoria interna. De esta
manera, las calificaciones estimadas de PEFA en el PCR al final del
proyecto (2020) no mostraron mejoras en el indicador de auditoria interna
respecto de su linea base en 2013 (D+).

4, Cambiar las normas sociales

Cambiar las normas sociales para aumentar los costos morales de la
corrupcion puede ayudar a mejorar la efectividad de las reformas que
promueven otros objetivos de politica. Diversos estudios y revisiones han
demostrado que las reformas institucionales formales destinadas a reducir las
oportunidades de corrupcion, aumentar la supervision y reducir la impunidad
producen avances limitados, a menos que también aborden las normas sociales
informales que toleran e incluso fomentan la conducta corrupta (Jackson y Kébis,
2018; OCDE, 2020). Algunas reformas destinadas a cambiar las normas sociales
buscan aumentar los costos morales de la corrupcion, como la culpa y la verglenza.
Por ejemplo, las reformas educativas que socializan valores como la
responsabilidad civica, la honestidad y la integridad pueden reducir la corrupcion al
configurar las normas sociales para aumentar los costos morales de la corrupcion
(Munro y Kirya, 2020). Otro mecanismo para frenar la corrupcién mediante el
cambio de las normas sociales para aumentar los costos morales ha sido el
empoderamiento de los organismos de supervision de la sociedad civil. Por ejemplo,
una intervencion experimental (Fiala y Premand, 2018) tomé una muestra de 200
gobiernos distritales urbanos y periurbanos de Peru y seleccioné al azar a la mitad
de ellos para que recibieran cartas en las que se indicaba que una organizacion de
la sociedad civil estaba supervisando obras publicas especificas a su cargo con el
apoyo del organismo principal anticorrupcion del pais. La intervencion redujo
sustancialmente el costo de las obras publicas en el grupo de tratamiento sin
retrasar la ejecucion, en consonancia con la reduccion de la corrupcion.

El BID apoy6 el cambio de normas sociales a través de operaciones de T&lI
con enfoque primario que incorporaron, en combinacion con otras reformas
del sector publico, politicas para promover la educacién civica y fortalecer la
capacidad de supervision de las organizaciones de la sociedad civil. El BID
apoyé dos operaciones de normas sociales durante el periodo de evaluacion: una
en Chile y otra en Colombia. Ambas eran operaciones de T&l con enfoque
primario con una variedad de objetivos destinados a sentar las bases de una
integridad sostenida mediante la modernizacién de los sistemas del sector publico
—Ila reforma de las leyes, la profesionalizacidn de la funcién publica, la mejora de
los sistemas de informacién y cumplimiento y la mejora de la capacidad de los
organismos de control y auditoria. Ademas, la operacién en Chile promovid la
reforma educativa, y la de Colombia fortalecié la capacidad de las organizaciones
de la sociedad civil para supervisar los servicios publicos.

i. Un PBP en Chile introdujo la educacion civica en la mayoria de las
escuelas primarias y secundarias reconocidas por el estado. La
intervencién?® apoyé las actividades destinadas a cambiar las normas
sociales centradas en la educacion civica y la formacion de valores,
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Programa de Apoyo a la Agenda de Probidad y Transparencia de Chile (CH-L1110 y CH-L1111); se
proporcionan mas detalles en la seccion “Efectividad de los PBP...” que comienza en la pagina siguiente.
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incluida la presentacion de un proyecto de ley para establecer un plan
nacional de formacién para la ciudadania y hacer obligatoria la educacion
civica en todas las escuelas reconocidas por el estado. Mientras tanto, las
reformas legales y regulatorias abordaron la transparencia del
financiamiento politico, las normas sobre conflictos de intereses, la
supervision de las adquisiciones y concesiones publicas y la
profesionalizacion de la funcion publica. El programa logré una
modernizacion sustancial del marco de integridad de Chile, ayudando a
aprobar leyes importantes, mejorar las normas de transparencia y
probidad, profesionalizar la gestion publica y fortalecer las herramientas
de rendicién de cuentas orientadas a los ciudadanos. La intervencion
cataliz6 reformas legales y administrativas amplias que mejoraron
considerablemente los estandares de probidad y transparencia en todo el
sector publico e instituyeron un plan de capacitacion para la ciudadania en
mas de 4.000 escuelas primarias y secundarias (el 79 por ciento del total).

i Un préstamo de inversion en Colombia que fortalecié la capacidad de
las organizaciones de la sociedad civil para supervisar la prestacion
servicios publicos contribuyé a cambiar las normas sociales. Al igual
que en el PBP de Chile, el componente de normas sociales del préstamo de
inversion®* para Colombia formé parte de un conjunto mas amplio de
reformas. En Colombia, los demas componentes se centraron en las
reformas institucionales dentro de la Procuraduria General para establecer
un sistema de supervisidén preventivo basado en datos a través de nuevas
métricas de cumplimiento, herramientas de analisis de riesgos y creacion
de capacidad interna. Las actividades relacionadas con las normas
sociales incluyeron el pilotaje de nuevos mecanismos de participacion y
supervision ciudadana en tres ciudades, involucrando a aproximadamente
3.000 ciudadanos en la supervisién regional a través de grupos de
supervision ciudadana. Ademas, la Procuraduria General de la Republica
aprobd la Resolucion 186 de 2015, que garantiza la continuidad de estos
mecanismos de participacion ciudadana dentro de la funcion preventiva de
este organismo. Los organismos de supervision ciudadana suelen
supervisar los servicios y las obras publicas, revisar los presupuestos,
asistir a reuniones con los funcionarios, solicitar informacion, emitir
recomendaciones, documentar los problemas de cumplimiento y quejas e
informar las irregularidades a los organismos de control.

Efectividad de los PBP que apoyan reformas integrales de transparencia e
integridad

Las reformas integrales de transparencia y anticorrupcion pueden generar
beneficios en todo el sistema, pero su efectividad depende de la existencia de
condiciones habilitantes y conlleva riesgos significativos de implementacién.
La literatura identifica varios beneficios, factores de éxito y riesgos asociados con
las reformas integrales y transversales de T&l. Un metaanalisis de experimentos
aleatorizados (Mugellini et al., 2021) encontré que la combinacién de varias
intervenciones de T&l reducen la corrupcion mas que intervenciones individuales.
Cuando los enfoques transversales tienen éxito, ello puede deberse a que
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Programa de Fortalecimiento de la Procuraduria General de la Nacién - Segunda Etapa (CO-L1098,
préstamo de inversion de US$10 millones, aprobado en 2011).
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reducen las oportunidades de desplazamiento de las practicas corruptas de un
area a otra y ayudan a cambiar los incentivos a nivel sistémico (Avis et al., 2018;
Olken y Pande, 2012). Sin embargo, su efectividad depende de un fuerte respaldo
politico, una priorizaciéon clara, una secuenciacion cuidadosa, una asignacion
adecuada de recursos y la coordinacion entre organismos (Smidova et al., 2022;
UNODC, 2015). Las agendas integrales también conllevan riesgos: cuando estas
son demasiado ambiciosas, no se adaptan lo suficiente al contexto del pais, estan
mal secuenciadas, contienen objetivos contradictorios o estan poco ancladas en
las instituciones encargadas de su ejecucién, pueden desviar recursos limitados
de reformas mas factibles o generar fatiga por las reformas, lo que lleva a una
ejecucion fragmentada, una aplicacién limitada o un estancamiento del progreso
(por ejemplo, Khan, 2006).

Durante el periodo de evaluacion, el BID aprobé seis series de PBP que
apoyaron reformas de T&l integrales, transversales y personalizadas. El BID
aprobd las seis series de PBP (diez operaciones) en Argentina, Chile, Honduras,
Paraguay y Surinam. Todas apoyaron reformas anticorrupcion integrales cuyas
condiciones de politicas abarcaban dos o mas areas de politicas de T&l. Las seis
series se consideran operaciones de T&l con enfoque primario, ya que todos sus
objetivos especificos estaban relacionados con la T&l. Estos programas
aprovecharon oportunidades creadas por escandalos de corrupcién o agendas
anticorrupcion de nuevos gobiernos. En estos casos, el Banco apoy6 reformas
que tenian como objetivo ampliar el acceso a la informacion publica y mejorar la
integridad de la funcion publica. Entre las actividades apoyadas por estas series
figuraban la introduccion o el fortalecimiento de coédigos de ética, el
establecimiento de sistemas de declaracién de intereses y bienes, la creacion de
reglamentos para prevenir y sancionar conflictos de interés y la estipulacion de
normas sobre la inelegibilidad y la incompatibilidad en los cargos publicos. Las
reformas también aumentaron las sanciones por actos de corrupcion vy
fortalecieron los sistemas clave de gestion publica, incluidos los servicios
electorales, las adquisiciones publicas, las concesiones, la auditoria interna y la
transparencia financiera.

i. El programa de Argentina apoy6 reformas integrales de transparencia
en todas las operaciones gubernamentales y la gestion financiera. En
2017, el Banco aprobd el Programa de Apoyo a las Reformas de
Transparencia e Integridad en Argentina (AR-L1268 y AR-L1303), que
respaldé legislacion entorno al acceso a la informacion del sector publico,
registros de obsequios de funcionarios publicos, proteccion de
denunciantes, contratacion electronica, compras publicas, gestién de
recursos humanos y transparencia financiera.

i El programa de Paraguay se centré en reformas transversales sobre
rendicion de cuentas, transparencia en contrataciones publicas y
controles financieros. En 2019, el Banco aprob¢ el Programa de Apoyo
a la Agenda de Transparencia en Paraguay (PR-L1161 y PR-L1180). El
programa apoyo medidas legislativas y reglamentarias para mejorar la
rendicion de cuentas y el acceso a la informaciéon entre organismos
publicos, mejorar los sistemas de compras publicas electronicas, fortalecer
la supervision de las contrataciones publicas y mejorar la lucha contra el
lavado de dinero, y la identificacion de beneficiarios finales.
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El programa de Chile respondié a un importante escandalo de
corrupcion con reformas institucionales y legales amplias vy
especificas. A partir de 2015, tras el escandalo de corrupcién del “Caso
Penta”?, el Banco aprobo el Programa de Apoyo a la Agenda de Integridad
y Transparencia en Chile (CH-L1110y CH-L1111, véase el Recuadro 4.2).
El programa apoy6 reformas institucionales y legales identificadas por una
comision presidencial anticorrupcion de alto nivel, que incluyeron:
legislacion para mejorar la regulacion de los partidos y las campafias
politicas, compras y contrataciones publicas, firmas electronicas para la
contratacion publica, registros de proveedores y contratistas del sector
publico, integridad y prevencion de conflictos de intereses para los
funcionarios publicos, el sistema de altos funcionarios publicos y la
creacion de la comision reguladora de los mercados financieros.

Recuadro 4.2. Apoyo de PBP a las reformas de T&I en Chile

Tras el escandalo de corrupcion del “Caso Penta” de 2014, el gobierno de Chile cred el Consejo Asesor
Presidencial contra los Conflictos de Interés, el Trafico de Influencias y la Corrupcion (CAP). EI CAP
propuso una agenda de reforma integral para reducir la corrupcion, garantizar la transparencia en el
financiamiento de los partidos politicos, aumentar la confianza del mercado y fortalecer la integridad del
sector publico y los derechos de los ciudadanos. El BID apoyé muchas de las reformas propuestas a
través de una serie de PBP de dos operaciones (CH-L1110/2015 y CH-L1111/2016, por un total de
US$230 millones) que tenia como objetivos:

Mejorar la probidad administrativa mediante: a) el fortalecimiento de los marcos juridicos para la
declaraciéon de intereses y activos y la prevencion y sancion de los conflictos de intereses; b) el
fortalecimiento del Sistema de Alta Gestion Publica; y c) el establecimiento de cédigos de ética para el
sector publico.

Apoyar la legislacion para castigar la corrupcion entre ciudadanos privados y aumentar las penas por
corrupcién y soborno en el ejercicio de cargos publicos.

Reforzar los poderes administrativos y de supervision del Servicio Electoral de Chile;
Reforzar la probidad y la transparencia en las adquisiciones publicas;

Reforzar el sistema de concesiones;

Reforzar la supervisiéon de los mercados de valores y seguros;

Fortalecer la capacidad de auditoria interna del gobierno;

Implementar programas de educacién publica que requieran educacion civica en las escuelas primarias
y secundarias para promover las normas sociales anticorrupcion.

A través de la serie de PBP, el Banco apoyé proyectos de ley que ya estaban en proceso legislativo y que
habian sido modificados o cuya tramitacion y aprobacion se habian acelerado de acuerdo con las
recomendaciones del CAP, asi como nuevos proyectos de ley que entraron en proceso legislativo en junio
de 2015. El PBP se complementd con una CT de apoyo operativo de US$400.000 (CH-T1166/2016).
Como destacan Aris et al. (2019), algunos de los principales logros de la reforma son:

La inclusion de requisitos de transparencia para el financiamiento politico.

El establecimiento de financiamiento publico para los partidos politicos, que anteriormente se financiaba
de forma exclusiva mediante contribuciones privadas.

La reintroduccion de la educacion civica en las escuelas.

25

El “Caso Penta” (2014) expuso un esquema de fraude fiscal y financiamiento ilegal de campanas
politicas que involucraba al grupo empresarial Penta y a varios politicos, revelando debilidades
estructurales en los sistemas de supervision y financiamiento politico de Chile. Véase Cano y Simison
(2023), Political Elites, Agency Discretion and Anti-Corruption Reforms in Chile, y Banco Mundial (2021),
Reforming Procurement and Political Party Financing in Chile.
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Declaraciones de activos e intereses para prevenir y detectar conflictos de intereses.

La obligacion de los altos funcionarios con activos sustanciales de establecer un fideicomiso ciego para
evitar conflictos de intereses.

La creacién de la Direccion General de Concesiones de Obras Publicas como un organismo sujeto al
Sistema de Alta Gestion Publica, para reducir los riesgos de captura en el disefio de proyectos de
infraestructura.

Medidas para prevenir la corrupcioén en la planificacion territorial.

La creacion de organismos reguladores del mercado con mayor autonomia y mayores facultades de
supervision.

Una reforma que elimina las lagunas que habian socavado el papel del Sistema de Alta Gestion Publica.

El trabajo del CAP fue crucial para facilitar la creacion de consenso para la aprobacion de la nueva agenda
de reformas, mediante la identificacion de propuestas especificas que fueron implementadas
posteriormente por el gobierno y el Congreso, y cuyo progreso podria ser facilmente monitoreado por la
sociedad civil y el publico. El trabajo del CAP (incluida la preparacion de informes, la revision de la
experiencia internacional y la consulta de expertos externos) conté con el apoyo del Banco y de otras
organizaciones y expertos internacionales (incluidos el Banco Mundial, Ideas y la OCDE; Aris et al., 2019).

Las operaciones tenian una secuencia logica sélida de las reformas propuestas y un conjunto relevante
de compromisos de politicas con la profundidad adecuada para avanzar en las areas de reforma
respaldadas.

En 2021 y 2023, el Banco aprobé una segunda serie de PBP (CH-L1157 y CH-L1172) para profundizar y
consolidar las reformas anteriores. Los objetivos de la segunda serie eran: (i) reducir las ineficiencias en
el acceso a la informacién publica; (ii) aumentar la efectividad en la prevencion y detecciéon de conductas
indebidas en la administraciéon publica; y (iii) aumentar la efectividad del marco de transparencia
financiera. La segunda operacion de la serie esta actualmente activa y, por lo tanto, hay poca informacion
disponible sobre la efectividad de los proyectos.

Fuente: OVE.

4.20. Los tres programas llevaron a cabo con éxito reformas fundamentales y
fueron eficaces para lograr la mayoria de los resultados esperados. En todos
los casos, las reformas fueron de gran importancia y se basaron en reformas
legislativas. Todas las series de PBP se completaron con la plena aprobacion de
las legislaturas respectivas, gracias a la alta participacién de los paises, y se
lograron la mayoria de los resultados esperados.

i Las reformas de Argentina mejoraron el acceso a la informacion, los
registros de obsequios, los sistemas electronicos y la presentacion de
informes financieros. Las reformas aumentaron la tasa de respuesta a
las solicitudes de acceso a la informacién del 81% en 2015 al 95% en 2017;
superaron la meta anual para el numero de obsequios registrados por los
empleados publicos, hasta alcanzar los 3.625 obsequios en 2019 (objetivo:
1.200); aumentaron el porcentaje de organismos gubernamentales
descentralizados que utilizan sistemas electronicos de contratacion y
adquisiciones del 45% en 2017 al 59% y el 65%, respectivamente; lograron
la adopcion del 100% del sistema centralizado de gestidén de recursos
humanos entre las entidades publicas; y aseguraron la presentacion
adecuada de informes financieros por parte del 80% de las entidades
financieras supervisadas por el Banco Central.

ii. Las reformas de Paraguay mejoraron la transparencia de la
informacion, la adopcion de la contratacion electronica y el
enjuiciamiento de los delitos financieros. En Paraguay, las reformas
aumentaron la tasa de respuesta a las solicitudes de informacion del 70%
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en 2018 al 88% en 2022; duplicaron el niumero de solicitudes resueltas en
menos de 15 dias, de 760 en 2019 a 1.498 en 2022; aumentaron el
porcentaje de entidades publicas que utilizan el sistema de contratacion
electrénica para anunciar las adquisiciones publicas del 4% en 2019 al
100% en 2022; aumentaron el porcentaje de entidades que utilizan el
sistema para supervisar sus contratos del 35% en 2020 al 100% en 2022;
y aumenté la proporcion de operaciones financieras sospechosas
denunciadas por los bancos que fueron objeto de acciones judiciales del
3% en 2018 al 13% en 2022.

iii. Las reformas de Chile ampliaron las declaraciones financieras, la
contratacion basada en el mérito, la integridad de los contratos y la
educacion civica. En Chile, las reformas aumentaron el cumplimiento por
parte de los servidores publicos de la obligacion de presentar
declaraciones financieras del 90% en 2015 al 95% en 2017 y aumentaron
el numero de funcionarios con cargos altos contratados a través del
Sistema de Alta Gestion Publica de 949 en 2014 a 1.093 en 2017. Para el
resto de los indicadores, que comenzaron sin una base de referencia (es
decir, partiendo de cero), las reformas lograron sus objetivos para 2017 al
garantizar que el 95% de los contratos se adjudicaran con estandares de
integridad mejorados; ampliar el uso de firmas electronicas para la
contratacion publica a 17 entidades publicas (meta: 10); y aumentar la
proporcion de establecimientos educativos con un plan de formacién de
educacion civica al 79% (meta: 50%).

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La labor del BID en materia de T&l durante 2010-2023 senté bases
importantes y demostré que un apoyo bien dirigido del Banco puede generar
ganancias significativas. Utilizando el marco conceptual adoptado para esta
evaluaciéon, que agrupa 12 tipos de intervencidon en cuatro areas de politicas
(reducir las oportunidades de corrupcion, aumentar la supervision, reducir la
impunidad y cambiar las normas sociales), OVE identificé 343 operaciones con
garantia soberana durante el periodo de evaluacidon que tenian al menos una
actividad relacionada con T&l (un total de US$20.800 millones) Asimismo, se
constaté que el Banco apoy6 reformas de T&l en todos los paises prestatarios
mediante una combinacion de PBL, préstamos de inversion y proyectos de CT. La
mayoria de los componentes de T&l abordaron areas en las que el Banco tenia
experiencia relevante, estuvieron alineados con prioridades corporativas vy
diagnosticos sectoriales y nacionales y, en muchos casos emblematicos, su
diseno se basé explicitamente en evidencia empirica y estandares
internacionales, demostrando que el Banco puede disefar operaciones de T&l
técnicamente sdlidas y ajustadas a las necesidades de los paises. Cuando los
objetivos se definieron con precision y se adaptaron al contexto, las operaciones
en el marco de cada uno de los cuatro objetivos de politicas lograron resultados
solidos —las reformas de la adquisiciones publicas y el gobierno electronico
redujeron precios y mejoraron la transparencia, las operaciones de transparencia
financiera generaron ingresos adicionales y fortalecieron los marcos de control y
cumplimiento, las reformas de auditoria y control fortalecieron la capacidad de
supervision y las intervenciones que modifican las normas sociales ampliaron la
educacién civica y la supervisién ciudadana. Estas experiencias, incluida una
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5.2.

5.3.

exitosa serie integral de PBP que incluyo reformas transversales de T&l, muestran
que el Banco puede apoyar mejoras tangibles en la T&l cuando las reformas
cuentan con respaldo politico, estan bien secuenciadas y cuentan con el apoyo
de contrapartes institucionales competentes.

El uso por parte del BID de puntos de entrada para alinear su apoyo a la T&l
con ventanas de oportunidad ha sido mixto, lo que ha limitado su capacidad
para responder a las necesidades de los paises con mayores riesgos en
materia de T&I. La evaluacidon identifica seis tipos de puntos de entrada:
estrategias nacionales que hacen referencia a la corrupcién, el interés de los
paises de cumplir con estandares internacionales de T&l, escandalos de
corrupcién, plataformas gubernamentales anticorrupcion, la participacion de otros
organismos multilaterales y bilaterales en la T& en un pais o un sector, y
nacionales, y el trabajo diagndstico y de fortalecimiento de los sistemas nacionales
fiduciarios del BID. Las participaciones mas sélidas del Banco en materia de T&l
(Bolivia, Chile, Colombia y Argentina) surgieron del aprovechamiento de
estrategias nacionales, ambiciones de cumplir con estandares internacionales,
escandalos de corrupcion o plataformas anticorrupcion de administraciones
entrantes para alinear las reformas con prioridades politicas. En estos casos, los
puntos de entrada permitieron al Banco alinear las operaciones de T&l con las
prioridades gubernamentales y las ventanas politicas, mientras que las
oportunidades similares en paises como México y Guyana, asi como las
oportunidades relacionadas con el diagndstico conjunto (por ejemplo, las
evaluaciones PEFA, MAPS y SSUCS) y la coordinacion con otros socios de
desarrollo, a menudo se reconocieron, pero no se tradujeron en objetivos u
operaciones explicitos de T&l. El grado de involucramiento del BID en T&l por pais
no mostro una relacion clara con la medicion de los riesgos de corrupcién, lo que
puede reflejar una seleccién impulsada por la demanda y una capacidad de
respuesta dependiente del contexto, la participacion continua de otros BMD, la
accion independiente de los gobiernos o el hecho de que el Banco no use los
puntos de entrada de forma sistematica.

El extenso conjunto de estrategias corporativas, sectoriales y nacionales
relacionadas con T&l durante las ultimas dos décadas aun no se ha
consolidado en una cartera sostenida de operaciones de T&Il. Hasta hace
poco, una sucesion de diferentes documentos estratégicos —desde el
Fortalecimiento de un marco sistémico contra la corrupcion y el PAATC, pasando
por la SSUCS y el IDB-9, hasta la estrategia de Instituciones para el Crecimiento
y el Bienestar Social, el Documento de Marco Sectorial de Transparencia e
Integridad, la orientacion sobre la capacidad institucional y el estado de derecho
e Impact+— solo ofrecia una direccion practica limitada sobre la priorizacion, los
enfoques programaticos y la medicion de resultados, lo que deja a los equipos
nacionales y sectoriales sin una hoja de ruta clara sobre cuando y como participar
en la T&l o como reflejar esas elecciones en didlogo nacional, programacion y
matrices de resultados. En el préximo documento de “Efectividad estatal: Plan de
accion sobre capacidad institucional y estado de derecho” se comienza a abordar
estas lagunas, pero la cartera sigue reflejando su legado: pocos préstamos de T&l
totalmente dedicados a la T&l y una disminuciéon del numero y volumen de
operaciones con actividades de T&l después de 2019, en parte debido a la
liquidacion y cierre del TTF —histéricamente una fuente clave de financiamiento
para pilotear y ampliar las innovaciones de T&l—Yy a la ausencia de un mecanismo
que lo reemplace.
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5.4.

5.5.

La evidencia empirica del Banco es insuficiente para extraer lecciones
comparativas solidas sobre varios elementos clave de disefio, lo que deja
vacios importantes de conocimiento sobre “qué funciona, dénde y en qué
condiciones”. La evaluacion destaca vacios importantes en la comprension del
Banco sobre el valor comparativo de los diferentes tipos de intervencion vy
opciones de diseno en los distintos paises y contextos politicos e institucionales.
En primer lugar, el Banco no ha hecho un seguimiento sistematico de cuando
surgen oportunidades de apoyo a la T&l en forma de puntos de entrada, como se
utilizan o por qué se pierden oportunidades similares en otros paises, por lo que
no existe un aprendizaje estructurado sobre la mejor manera de identificarlas y
aprovecharlas. En segundo lugar, dado que casi todas las operaciones integran
las actividades de T&l junto con otros objetivos, la evaluacion no pudo evaluar de
manera rigurosa la efectividad relativa o los factores de éxito del apoyo
enteramente destinado a T&l frente al apoyo que se encuentra integrado en
operaciones con multiples objetivos ademas de la T&l. En tercer lugar, la
experiencia con series programaticas de PBP integrales se limita a unos pocos
casos maduros, por lo que el Banco carece de un analisis sistematico de cuando
los enfoques amplios y transversales superan a las operaciones mas acotadas o
puntuales. En cuarto lugar, si bien el analisis de la efectividad apunta a factores
contextuales recurrentes que impulsan el logro de resultados —como la
profundidad del diagnéstico, el soporte politico, la apertura legal, la madurez del
sistema, la capacidad técnica, la coordinacién interinstitucional y el financiamiento
sostenido— estas condiciones rara vez se diagnostican o supervisan en los
disefos de los proyectos, y no hay un andlisis transnacional de cémo estas le dan
forma a los resultados en el marco de los cuatro objetivos de politicas.

La capacidad del Banco para saber “qué funciona” en la T&l también es
limitada porque muchas operaciones no utilizan objetivos o indicadores
especificos de T&l, y aquellas que si lo hacen suelen establecer metas
demasiado ambiciosas. La ausencia de una teoria de cambio global y de un
marco de resultados para la T&l que abarque todo el Banco hizo que esta
evaluaciéon solo pudiera evaluar los objetivos especificos de T&l de las
operaciones individuales, basandose en PCR validados cuando existian. Solo 72
de las 127 operaciones cerradas durante el periodo de evaluacion contaban con
PCRs validados, y alrededor de un tercio de ellas financiaron actividades
relacionadas con la T&l sin un objetivo o indicador de T&l correspondiente, lo que
hizo que sus contribuciones fueran imposibles de medir. Ademas, cuando se
incluyen indicadores, estos a menudo presentan al menos uno de tres problemas
comunes. En primer lugar, es posible que dependan demasiado de fuentes de
datos que se producen con poca frecuencia o que no estan alineadas con los
ciclos de proyectos (por ejemplo, las evaluaciones PEFA). En segundo lugar, es
posible que no sean lo suficientemente sensibles a los resultados de interés (o
demasiado sensibles a los factores exdgenos), como centrarse en reducir los
flujos financieros ilicitos que son muy sensibles a las condiciones externas en
lugar de a cambios especificos en los sistemas, las practicas o los
comportamientos. En tercer lugar, pueden ser demasiado ambiciosos en relacion
con la naturaleza y el horizonte temporal de las intervenciones: las complejas vias
causales a largo plazo de las reformas de T&l dificultan la obtencién de resultados
finales dentro del ciclo de vida de un proyecto.

51



Recomendaciones

Dados los resultados de esta evaluacién, OVE recomienda lo siguiente:

1.

Identificar y utilizar sistematicamente puntos de entrada, dentro de un
modelo de negocio impulsado por la demanda, para configurar el didlogo y
la secuenciacién del involucramiento en materia de T&l en areas donde los
riesgos son elevados y el Banco tiene una ventaja comparativa. E| BID
deberia apuntar a aumentar su grado de involucramiento en temas de T&l en las
areas en donde posee ventaja comparativa en los paises con puntajes de T&l
bajos o en declive en indicadores como el indice de Percepcion de la Corrupcién
de Transparencia Internacional y el indice de Control de la Corrupcién de los
Indicadores de Gobernanza Mundial. Los puntos de entrada sugeridos para
monitorear y dar seguimiento son: (1) paises que han aprobado estrategias
nacionales que hacen referencia a la corrupcion, (2) paises que han declarado la
intencion de alinearse con estandares internacionales amplios o especificos del
sector de T&l, (3) paises que tienen escandalos de corrupcion, (4) paises que han
lanzado plataformas gubernamentales anticorrupcion, (5) paises que reciben
apoyo de otros organismos multilaterales y bilaterales en materia de T&l, y (6)
paises en los que el BID esta realizando diagnodsticos y apoyando el
fortalecimiento de los sistemas nacionales fiduciarios (es decir, trabajar en
garantizar que los fondos publicos se utilicen de forma legal, transparente y para
los fines previstos). Cuando se apliquen conceptualizaciones o priorizaciones
alternativas de los puntos de entrada, estas deberan documentarse claramente
en los disefios operativos u otros documentos que respalden el aprendizaje y la
evaluabilidad. El éxito del BID en el uso de los puntos de entrada en Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia y Guyana durante el periodo de evaluacion puede
utilizarse como referencia. Cuando los intentos por establecer un didlogo con los
paises con mayores riesgos de T&l no tengan éxito, el Banco debera mantener
documentacién interna sobre si el pais no esta interesado en recibir apoyo o si ya
esta abordando esas necesidades (de forma independiente o en asociacién con
otras instituciones de desarrollo)

Dentro de un modelo de negocio impulsado por la demanda, reducir la
brecha entre las estrategias de T&l y la implementacién operativa. Esto
implica trabajar para generar demanda en los paises, prepararlos para la reforma
y abordar limitaciones de economia politica para traducir el extenso conjunto de
estrategias corporativas, sectoriales y nacionales relacionadas con la T&l que el
Banco ha desarrollado durante las ultimas dos décadas en una cartera sostenida
de trabajo operativo. En el contexto de la implementacion de la Estrategia
Institucional Impact+ del BID para 2024 y la proxima publicacion de “Efectividad
estatal: Plan de Accién sobre Capacidad Institucional y Estado de Derecho”, OVE
recomienda: (1) garantizar que el didlogo que surja de los puntos de entrada
abarque tanto las direcciones estratégicas como las posibles implicaciones
operativas; (2) trabajar en la identificacién de mecanismos alternativos al Fondo
Fiduciario para la Transparencia (TTF) que permitan revertir la reduccion de la
cartera operativa en T&l que el BID ha experimentado en los ultimos afios(3)
solicitar a los equipos que desarrollan operaciones en sectores en los que la T&l
es critica (como sector publico, infraestructura, gestion social o de recursos
naturales) que evalluen y documenten si la operacion debe abordar cuestiones
relacionadas con T&l cuando estas sean determinantes para los retos de
desarrollo que el proyecto pretende abordar, y de ser asi, clarificar si la operacion
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o las intervenciones complementarias las abordan; (4) al operacionalizar el trabajo
en T&l en los paises prestatarios, maximizar las sinergias con otros socios de
desarrollo que trabajan en este ambito.”

Continuar desplegando instrumentos del BID para respaldar los cuatro
objetivos de politicas de T&l y, al mismo tiempo, desarrollar el conocimiento
necesario para maximizar la efectividad de las operaciones de T&l. Continuar
brindando un apoyo sélido a los cuatro objetivos de politicas: (1) reducir las
oportunidades de corrupcion, (2) aumentar la supervision publica, (3) reducir la
impunidad y (4) cambiar las normas sociales, al tiempo que se crea una base de
evidencia sobre qué tipos de intervenciones y combinaciones de intervenciones
funcionan mejor y en qué condiciones. Entre las actividades de T&l que siguen
siendo relevantes, han demostrado su efectividad y, por lo tanto, deben continuar,
se incluyen reformas especificas que modernizan la contrataciéon publica y la
contratacion electrénica (Paraguay, Surinam), fortalecimiento de la fiscalizacién
tributaria y de la transparencia financiera mediante la integracién de datos y el
intercambio de informacion (Ecuador, Argentina), la mejora de las instituciones de
auditoria interna y externa (Guatemala, Paraguay) y la mejora de los sistemas de
identificacion y registro de beneficiarios para reducir filtraciones (Honduras,
Panama), junto con una serie de PBP integral y bien secuenciada que agrupe
reformas legislativas sobre el acceso a la informacion, la ética y los conflictos de
intereses, las declaraciones de activos, la contratacién publica y la educacion
civica (Argentina, Chile, Paraguay). La creacién de una base de evidencia
sistematica para promover la efectividad puede incluir un analisis comparativo de
(1) los medios de identificacion y los mecanismos para aprovechar los puntos de
entrada, (2) las operaciones dedicadas exclusivamente a los componentes de T&l
frente a las operaciones que incluyen en parte las actividades de T&l, (3) las series
programaticas integrales frente a los compromisos mas acotados o puntuales, y
(4) las condiciones pais que dan forma a los resultados en el marco de los cuatro
objetivos de politicas.

Mejorar la medicion y la presentacion de informes sobre las intervenciones
de T&Il, al tiempo que se reconocen las limitaciones inherentes a la
evaluacion de sus resultados. Los equipos operativos deben: (1) garantizar que
cualquier operacién que financie actividades relacionadas con la T&l identifique
claramente sus objetivos de T&l e incluya un pequeio conjunto de metas realistas
e indicadores adecuados para su proposito, priorice los resultados intermedios
que capturen el cambio institucional o de comportamiento y utilice indicadores de
producto cuando los datos de resultados no sean factibles; (2) evitar confiar en
medidas de impacto de alto nivel —como los flujos financieros ilicitos o los indices
nacionales de corrupcién, que no pueden rastrearse con regularidad o escapan
en gran medida al control de una sola operacién— para evaluar los resultados de
intervenciones especificas (por ejemplo, evaluar actividades relativamente
limitadas de adquisiciones en plataformas electrénicas y creaciéon de capacidad
con un indicador amplio de adquisiciones publicas como los propuestos en el
marco PEFA sobre el que no tenian una influencia realista); y (3) reconocer
explicitamente en el disefio y la autoevaluacién de los proyectos los limites
inherentes a la medicién de los resultados de la T&l, dadas las largas cadenas
causales, los indicadores basados en la percepcién, los multiples actores y los
choques externos, de modo que un desempefio débil frente a indicadores mal
elegidos no se malinterprete como una ausencia de resultados significativos.
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