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INTRODUCCION

El Banco Interamericano de Desarrallo (BID) dentro de su estrategia ingtituciona ha establecido,
en sete aress diferentes, una Red para  Didogo que se convierte en un foro para compartir
experiencias, discutir inquietudes y fomentar la cooperacion regiona en € disefio y desarrollo de
edrategias drededor de las necesidades de la region. Una de estas &eas es la de Medio

Ambiente,

Sobre las deliberaciones de la primera reunién de la Red de Medio Ambiente, en abril de 2002,
se decidid que en la segunda, aredizarse en febrero de 2003, uno de los temas centrales fuese €
mangjo de residuos sdlidos en laregion, enfocandose en @ uso de instrumentos econdmicos como

herramientas de gestion.

Consecuente con lo anterior, & Banco ha preparado por intermedio de consultores nacionaes,
una serie de estudios de casos de mango integral de residuos solidos municipaes, que permiten
proveer las bases para la discuson durante la |l Reunién ddl Didogo e identificar oportunidades

de cooperacion regiond parad intercambio de informacion entre los paises.

Estos casos, ademas de ilustrar é mangjo integral de residuos sdlidos en municipios pequefios,

hacen énfasis en indrumentos de gestidn que faciliten:



?? Promover laminimizacion de residuos en las fuentes.

?? Promover e mayor grado posible dereciclge.

?? Promover lamejor cobertura posible de recoleccion, con viabilidad financiera

?? Asgurar la disposicion find segura y Optima desde la perspectiva econdmica, socid 'y
ambientd.

?? Fadilitar la participacion ciudadana activa en relacion con lalimpieza

Este documento presenta la experiencia de Montebello, municipio pequefio de 2.000 habitantes,

en la zona de montafia del norocci dente colombiano.



CONTEXTO

“En e pueblo hay 2300 habitantes, pagan agua,
alcantarillado y aseo. jEn 1973 éramos 1870 personas en la
zona urbana. Ha habido desplazamiento hacia la zona
urbana, debido a la violencial” .

Habitante de Montebello

Con una higtoria que arranca en 1804, Montebello (antiguamente Montebravo) fue erigido como

municipio € 28 de abril de 1913, siendo su primer dcade @ sefior Joaguin Cossio Arroyave.

Geograficamente forma parte del sudoeste del departamento de Antioquia, a una distancia de 51
km de Medédlin, de los que 39 tienen pavimento y muy buenas especificaciones, mientras que 12
son una via estrecha y destapada, que llega a la cabecera. Su extension territoria es 83 knf, de
topografia muy accidentaday con parte apreciable de su territorio con pendientes del 70% o més.
Su posicion es 5° 56’ 37" de latitud Nortey 75° 31 21" de longitud Oeste, seguin meridiano de

Greenwich. Ver esquema 1.

La cabecera municipal esta a una dtura de 2.350 mshm y tiene una temperatura promedia de

16°C y 2.600 mm de lluviaanud, promedio.

Su poblacion actual, segiin diferentes estimaciones, se gproxima a 10.400 habitantes, con un
crecimiento demogréfico totad muy cercano a 0% anua. La poblacién urbana comprende 1.850
personas, que ocupan 430 viviendas (4,3 habitantesivivienda), 125 locales comercides y19

edificaciones inditucionaes.



Esquema 1. Mapa de localizacion y panor amica de Montebello, 2002.
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Montebello es un pueblo pequerio, de casas bgas, cdles limpias y empinadas con pavimento en
adoquin, gente amable, sencilla, campesing, emprendedora y de carécter persistente, que en €
area urbana muere del corazén o de cancer, pero que en su zona rurd se ve afectada por €

conflicto armado colombiano lo que hace que la violencia seala mayor causa de mortalidad.

El casco urbano posee buena infraestructura. Los servicios publicos de agua, dcantarillado y aseo
son administrados por la Oficina de Servicios PUblicos, entidad oficid que depende de la
Alcddia La energia eéctrica es suminisrada por la Empresa Antioquefia de Energia (EADE),
filid de las Empresas Piblicas de Meddlin y la telefonia por la Empresa Antioquefia de Teléfonos

(EDATEL).

El acueducto abastece 100% de la poblacién urbana, mediante un sSstema de conexiones

domiciliarias, con agua de muy bajo riesgo sanitario y suficiente cantidad, continuidad y presion.

El dcantarillado municipa, por razones topogréficas, cubre 95% de la comunidad. El Sstema
descarga las aguas residudes d rio La Mid, sn ningln tratamiento previo. Su estado de

funcionamiento esregular.

El servicio de aseo se presta tanto d érea urbana como a una vereda cercana. Anudmente se
recolectan 288 toneladas (24 t/mes), con una frecuencia de dos veces por semana.  Se recoge

casa a casa, 87% de las cuaes hacen separacion en la fuente.  Los residuos urbanos n



reciclados o aprovechados para la produccion de compost o lombricultura, que Ilamaremos en

adelante humus, y findmente d resto esincinerado. La cobertura es de 100%.

Los servicios de energia 'y teléfono tienen buena calidad, con cobertura de 100% en energiay 18
gparatos telefonicos por cada 100 habitantes. Existe servicio loca de comunicacion telefonica

naciond einternaciond y es comin € uso de latelefoniacdular.

Por cada uno de estos servicios se paga una tarifa mensua, cuyo costo total mensua promedio

por vivienda (excluyendo teléfono) es $ 25.000 /mes (US $ 9,10 /mes).

En lazonarurd la situacion con respecto alos servicios de agua potable y saneamiento no es tan
optimista. pero la administracion municipa hace esfuerzos sostenidos por acortar € déficit de

cobertura, implementando soluciones de saneamiento en sitio.

En € &rea urbana la dotacion para la educacion comprende instalaciones para preescolar, dos
centros de enseflanza primaria y dos para secundaria. Las tasas de escolaridad en cada uno de
estos niveles son 18%; 76% y 20% respectivamente, 1o que implica que la mayoria de la
poblacion solo dcanza € nivel basico primario y que muy temprano sde dd sstema educativo
paraentrar d mercado laboral.

El servicio de salud se centraen un hospita gpropiado, nive 1, que tiene como objetivo principa

la promocion de la sdud y la prevencidn de la enfermedad; no cuenta con especididas, presta



servicios de consulta, de urgencias, atencion de partos naturales y hospitalizacion para casos
sencillos; posee buenas ingtaaciones'y dotacion, laboratorio clinico, farmaciay odontologia, entre
otros. Es administrado por una empresa socid estatal. Sin embargo, la cobertura de seguridad
socid es precaria s0lo 47% de los habitantes urbanos estén &filiados a un régimen de segurided
en saud mientras este porcentge bga a 39% en la zona rural. Las mayores causas de consulta
esdan relacionadas con @ embarazo, las enfermedades cardiovasculares y las afecciones

respiratorias.

Los espacios publicos para recreacion son en genera muy limitados debidos principamente ala
topografia tan quebrada. Se destacan la construccion actua del sendero ecoldgico Maomar que
ofrecera un espacio de educacion ambienta y de esparcimiento ecoldgico, sobre € cerro mas dto

y cercano ala cabeceramunicipd.

La economia loca se mueve adrededor de la produccion agricola, especiamente de café (3.200
hectéreas), que se produce de una maneratradicional, en su mayoria en pequefias parcelas de no
més que 5 hectéreas, ya que en @ &ea rurd por lo menos 85% de los propietarios son
minifundistas. De otra parte, las propiedades entre 20 y 50 hectéreas ocupan 5% dd total de

tierradedicada ala agricultura

El café es entremezclado con otros cultivos principadmente plaano y aguacate, fruta que es

representativa del municipio y que fue tomada como simbolo del programa de mangjo integrd de



residuos solidos. Las extensones y producciones anuaes de la agricultura son aproximadamente:
café 3.200 hectéreas y 1.600 t/afio; pldtano 510 hectéreas y 2.040 t/afio; aguacate 60 hectéreas

y 180 t/afio.

El sector secundario, aunque escaso, juega un pape importante en la economia loca. Esta
congtituido por la explotacion artesand de pequefias minas de feldespato, dd que se extraen
1.200 t/mes, que son vendidas a industrias nacionales que fabrican artefactos sanitarios. También
Se asenta, en la zona rurd, una fébrica de cemento que emplea a 25 personas y que contribuye

con cercade 90% dd impuesto de industriay comercio que recauda e municipio.

El sector terciario es también relativamente pequefio y se concentra en la oferta de servicios
generdes, financieros, comercio formd e informd y servicios de administracion municipd, que

termina Sendo la mayor fuente de empleo.

Financieramente, |os recursos municipa es dependen, en 76%, de la participacion del municipio en

los ingresos corrientes de la nacion o transferencias naciondes, vaor por encima de 50% que es

el promedio generd. Enlavigenciadd afio 2002, € presupuesto de ingresos incluyo:

Presupuesto totdl $2.732 millones (US$ 1 mill6n)



?? Participacion en losingresos corrientes

de lanacion (transferencias) $2.090 millones (76,5%)
?? Ingresos propios $642millones  (23,5%)
Impuestos locaes $ 441 millones
Tarifas servicios publicos $ 41 millones
Otros ingresos propios $ 160 millones

Este presupuesto de gastos se distribuye en:

?? Gadtos de funcionamiento $ 764 millones (28%)

?? Inversones $1.968 millones (72%)

Un aspecto Ilamativo de las finanzas municipaes lo congtituye € hecho de no tener deuda plblica,
ago raro dentro del conjunto de las administraciones municipales en Colombia que, en su
mayoria, se mantienen en problemas por € monto de sus deudas. Denota ademas que la
adminigtracion mangjia sus recursos con una cautela, quizés excesva que le impide acometer

proyectos de financiacion amediano y largo plazo.

Por Condtitucion Naciond (1991 ), es responsabilidad de los municipios la prestacion de los
servicios publicos domiciliarios de saneamiento ambienta. Una amplia reglamentacion naciona

facilita la participacion del sector privado ( dentro del cud se consideran las organizaciones de



base comunitaria ) en las diversas operaciones de los servicios. Una Comision de Regulacion
atiende lo relacionado con |os aspectos econdmicos, financierosy de cadidad de la prestacion. Sin
embargo edtas legidaciones contienen vacios grandes con respecto a los municipios menores y

pequefios.

Los programas como € de Montebello son dentados por las politicas nacionales ambientales,
lideradas por € Minigterio dd Medio Ambiente, e irrigadas por todo € pais a través de més de
30 Corporaciones Regiondes , una de ellas CORANTIOQUIA. La guia centra define un Plan
Naciond Ambienta, que en lo concerniente d mango integrad de residuos sdlidos municipaes,

establece la sguiente jerarquia de accion:

?? Reduccion en d origen
?? Aprovechamiento y vaorizacion
?? Traamiento y transformacion

?? Digposicion find controlada

Estas acciones deben ser gecutadas con amplia participacion de la comunidad y con iniciativa

preponderante del Estado.

Dentro de este contexto global, desde 1998 Montebello desarrolla @ programa de mango

integral de resduos solidos municipaes.
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ANTECEDENTESDEL PROYECTO

“Hasta cuando nace € proyecto de reciclaje, se recogia una vez por
semana, usando una sola volqueta, € servicio no se cobraba, no se
alcanzaba a cubrir toda la poblacién pues las vias no lo permitian. El
barrido se hacia todos los fines de semana, incluyendo solo las calles
principalesy el parque central. La crisis del agotamiento del relleno lleva
a un cambio radical del municipio en lo ambiental. La vision del manejo
de los residuos solidos est4 a su vez ligada con € logro de obtener agua
potable y abastecimiento en las viviendas” .
Gustavo Echeverri. Promotor de saneamiento.
Como muchas comunidades de América Latinay del Caribe, Montebdllo resolviae problemade
sus residuos sdlidos municipales como podia. Antes de 1989 la basura se recogia una vez por

semana en una volqueta del municipio, con un conductor y dos obreros.

La basura se disponia en @ perimetro de la parte urbana, donde hoy se descargan las aguas
resduaes, a50 m dd pueblo, cercaa cementerio; labasuraibad rio LaMid, luego d rio Buey
y finAmente d rio Cauca. Con € tiempo se cambié de Stio y la volqueta recogia e ibaa botarla en
un despefiadero cerca de La Ganja, vereda a 4 km de la cabecera, perjudicando las casas y

fuentes de agua ubicadas abgjo.

No se cobraba; no se cubriad 100% en razon de las vias en md estado. El barrido, que se hacia

de vez en cuando, sobre todo los fines de semana, abarcaba € parque centra y las cales
principales.
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Para 1989-1990, mediante unatesis de dos dumnos de la Universidad de Antioquia, se disefié €
relleno sanitario manua en predios de El Olivd, vereda del municipio, también a 4 kilémetros de
la cabecera, en sentido opuesto a La Granja. El relleno entr6 en marcha para 1992, funciond
mientras la operacion era manud y se cubria inmediatamente la basura. Luego, con € objetivo
equivocado de agilizar € proceso y disminuir costos, € municipio mecanizo la disposcion y
enterramiento mediante & uso con tiempo parciad de una volqueta y una retroexcavadora que
esperaba la acumulacion de la basura de la semana para luego taparla. De esta manera € relleno
Se convirtié en un botadero a cielo abierto. En ese momento la comunidad de lavereda El Oliva

protestd por la situacion y bloqued d stio.

“Se reconocen claramente los factores que originaron la
protesta. Junto al relleno existe una escuela que se estaba
viendo perjudicada, mucha mosca, muchos malos olores,
mucha contaminacion de las fuentes de agua que abastecen
cinco comunidades cafeteras, no habia una responsabilidad
precisa’.
Conrado Holguin, lider comunitario de El Olival.
Cuando esto ocurrio, 1995, se habia copado cerca de 90% de la capacidad del sitio y reducido
su vida Util, disefiada para 17 afios, a solo 5 afios, debido seguramente a la maa operacion de
los residuos solidos. Ante la situacion, dgunos moradores de El Olival comienzan areciclar pape

y carton, buscando megorar € impacto ambienta y lograr dgunos ingresos extras, pero habia

muchas dificultades porque “la basura llegaba muy sucid’.
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El problema continud, con la posicion firme de la comunidad de El Oliva de rechazar d relleno
sanitario ma mangado. Plantean entonces la poshilidad dd reciclge organizado y dd

gprovechamiento de |os residuos organicos para lombricultura.

Lainiciaiva en € mango dd problema nace en la comunidad de la vereda El Olivd y ante su
presidn, la adminigtracion municipd asume la gestion de la solucion. En 1996 se dabora un
proyecto inicid que comprendia reciclge, lombricultura e incineracion y cuya eaboracion es
liderada por la Oficina de Planeacidon Municipa, que coordina las diferentes dependencias
oficides dd municipio incluidas las autoridades de sdud, especidmente € promotor de
saneamiento. Se busca apoyo en la Corporacion Auténoma Regiond de Antioquia
(CORANTIOQUIA), autoridad ambienta regional, pero ésta rechaza inicidmente @ proyecto
por considerarlo no rentable. Sin embargo, obtiene € gpoyo decidido del Comité de Cafeteros
(indtitucion gremid) que junto con la administracion municipd le dio d primer impulso econémico
a proyecto. El disefio se revisd en sus costos y ante eto y la iniciacion de las inversiones,
CORANTIOQUIA replanted su podicion y aportd d incinerador y la infraestructura para €

aprovechamiento de o organico. Yaera 1998.

“Como la comunidad estaba firme (ElI Olival) en no dear
mas € relleno, seinicio la gestion con el Comité de Cafeteros.
Con €llos se inicio e trabajo, primero € reciclaje y luego €
lombricultivo, como dio resultados ya otros entraron a
apoyar” .

Marta Lilia Amézquita, lider comunitaria.
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DISENO DEL PROYECTO

“ En principio solo se habia pensado en la lombricultura, pero
el Comité de Cafeteros, sugirid € compostaje como un
proceso que se demora menos tiempo. La incineraciéon se
introdujo fundamentalmente por la oposicion manifiesta al
enterramiento por parte de la comunidad de El Olival. Se han
introducido cambios que han sido sugeridos por las personas
atendidasen lasgiras’.
Gustavo Echeverri. Promotor de Saneamiento.
El disefio no fue daborado puntuamente. En los inicios y sobre la base dd problema, se
bosquel6 una idea centrd a la cud, sobre la marcha, se le introdujeron mejoras, a la luz de las

discusiones sobre como optimizar la solucidn. Por tanto, no obedece a proceso linea de lo que

e reconoce como diseno tradicional.

La primera formulacidn del proyecto data de mediados de 1996. En dlla participaron diferentes
dependencias de k administracién municipd, lideradas por la Oficina de Planeacion Municipd,
que hizo las veces de coordinadora. Se involucraron decididamente la Unidad Municipa de
Asgencia Técnica Agropecuaria (UMATA), entidad que gpoya a campesino dd municipio; la
Casa de la Cultura, por su fortaleza en relacion con la participacion comunitaria y las campafias
educativas, la Oficina de Servicios PUblicos y € Hospitd loca, especidmente de la parte
correspondiente a Saneamiento Ambiental, por su relacion directa con € tema. De otra parte, en

el proceso sempre ha estado presente la comunidad de El Olival.
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En la parte econdbmica, € primer proyecto recibio apoyo del Comité de Cafeteros, que ademés
brindé asistencia técnica y, Iégicamente, de municipio de Montebello. El objetivo fundamenta
planteado era darle una solucién ambientd a problema de los residuos solidos. Bien pronto sevio
que la solucién deberia ser integral, sobre todo cuando se revisaron |os resultados de intentos

anteriores hechos por municipios cercanos.

Como los agricultores de la zona tenian experiencia en € uso del lombricompuesto y habia
antecedentes con € reciclge, se incluyeron estos dos procesos béasicos, junto con la incineracion
de los residuos restantes. Con los dos primeros se inici6 € programa en los comienzos de 1998.
En este momento se incorpor6 CORANTIOQUIA, que financi6 € incinerador e hizo
observaciones vaiosas para involucrar mucho més a la comunidad de modo que e hiciera la
separacion de los resduos Sdlidos en la vivienday en los establecimientos comercides, temaen €
cud fue vitd la experiencia dd Comité de Cafeteros. Parad reciclge se integro ala Asociacion
de Mujeres de Montebello (ASOMUBELLO) y para las campafias educativas de promocion
comunitaria de la separacion se vincularon la Policia locdl, a través de los auxiliares bachilleres
quienes prestan servicios comunitarios durante un aflo como parte del servicio militar, y € sector

educativo por intermedio de los colegios urbanos de secundaria.

Posteriormente se incluy6 € compostgie como proceso. Para junio de 2002, por iniciativa de la

Oficina de Planeacion y dd Comité de Cafeteros, se unié en cdidad de asesor para la
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optimizacion del mangjo de organicos, € Servicio Naciond de Aprendizgie (SENA) indtitucion

que hamantenido su apoyo hastala actudidad.

Hubo durante este proceso dinamico de disefio, la definicion de determinados criterios guiay de

utilizacion de herramientas de tipo econdmico:

?? La decison de convertir un problema (el de la disposicion find de residuos solidos) en una
oportunidad para generar mejores condiciones ambienta es, ventgjas econdmicas provenientes
del aprovechamiento de los residuos, generacién de empleo, apropiacion de tecnologia y

fortalecimiento de lacgpacidad loca parala gestion de su desarrallo.

?? La decisén de involucrar drededor del proyecto a la comunidad, lideres comunitarios,
organizeciones civicas comunitarias, agencias gubernamentdes locdes y regiondes y

organizaciones privadas de tipo gremid agricola

?? El impulso d reciclgie mediante la organizacion de la separacion en la fuente, la recoleccion
sectivay d otorgamiento dd trabgo find de dadficacion y comercidizacion a un grupo
organizado de mujeres cabeza de familia, ASOMUBELLO, quienes reciben todo € ingreso

proveniente dd reciclge.
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?? La organizacion dd aprovechamiento de los resduos organicos fécilmente putrescibles
mediante d compogige y la lombricultura en donde funcionaba d relleno mal operado y la
asignacion de jornaes de trabgjo alos miembros de la comunidad El Oliva para hacer estas

|abores.

?? La decison de comprar, a través de la UMATA, todo @ producto del compost y la

lombricultura paralos programas de asistencia técnica alos campesinos.

Un aspecto importante en este roceso lo condtituye @ fortaecimiento de la comunidad y de la
adminigtracion municipal drededor de sus proyectos. Montebello, debido a su gran dtura
topogréfica, habia soportado durante mucho tiempo una aguda escasez de agua. En 1989
empezaron a gestionar un proyecto de nuevo abastecimiento que incluia tratamiento para agua
potable. En febrero de 1993 lo estaban inaugurando. jEn Colombia, que un municipio pequefio
como Montebello lleve a la realidad un proyecto de esta naturaleza en poco maés de 3 afios, s
una proezal Egto dio confianza d pueblo y fue decisvo para lograr integrar € proyecto de

residuos solidos alrededor de la conservacion del medio ambiente.

Los mayores inconvenientes se relacionaron con € lograr convencer a adgunas ingituciones
externas de labondad del proyecto y corregir deficiencias locales en la aboracion de proyectos
y en la toma de decisiones oportunas, cuestiones originadas en la inexperiencia en d tema dd

mango integral de resduos.
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“ Se cometieron errores, por gemplo, se invirtieron $13 millones en compra de una
trituradora de plasticos y de organicos, con e animo de aprovechar e costo de
oportunidad se guardaron y cuando se quisieron poner en operacion, en 1999, no

funcionaron. Tuvimos que volver a hacer la compra” .
Gustavo Echeverri, Promotor de saneamiento.
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DESARROLLO DEL PROYECTO

"El pueblo estd mucho mas limpio ahora”
Habitante de Montebello

El proyecto de Mango integrd de residuos solidos (MIRS) ha sido € mayor aglutinador de

indituciones del gobierno loca, departamental y de organizaciones de la comunidad.

Cada uno de estos actores actlia sobre una o varias actividades y se mantiene en permanente
contacto y evauacidn con todos los demas, ya que todas |as acciones estén relacionadas entre Si.
Para efectos de claridad, se separan en:

?7? Produccion de residuos solidos,

?? separacion y presentacion,

?? recoleccion y trangporte. Barrido de calles,

?? reciclge,

?7? recuperacion,

?7? incineracion,

?? digposcionfind.

Actividades que se complementan con las de:
?? Adminigracion,
?? promocion,

?? gedtion.
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End Esquema2 se muedtralareacion entre las diferentes actividades.

Esquema 2. Relacion entrelas diferentes actividades del proyecto en Montebello
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Administracion,
Promocion.
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La produccidn de residuos se hace en las viviendas, en los locdes comercides y en las oficinas
de la adminigtracion y de servicios comunitarios, 10 que incluye @ hospita locd, las escudas y
colegios. Las cdles son bastante limpias y en elas no se producen mayores cantidades de
basura. Los fines de semana (s&bado) se rediza un mercado campesino que genera materia

organico.

Las mediciones que se han redizado muestran que las producciones oscilan arededor de los

sguientes datos y pardmetros.

?? Totd resduos producidos en edificaciones 5.200 kg/semana

?? Totd resduos producidos en barrido, incluye mercado 400 kg/semana

?7? Produccion percépitatotal, promedia 0.40 kg/persona-dia
(incluye 35 viviendas rurdes, alas que e prestad sarvicio) 1.72 kg/vivienda: dia

En cada vivienday edificacion se hace separ acioén mediante tres recipientes (Ver Fotografia No.
1): en uno de plagtico rigido, se coloca todo o que sea fé&cilmente biodegradable: residuos de
alimentos preparados 0 no y material vegeta de arreglo de jardines. Este recipiente es de color
gris.  En una bolsa plégtica, que la vivienda provee en cada ocasion, se dmacenan |os residuos
sanitarios (pape  higiénico, pafides desechables, todlas higiénicas, pafiudos desechables,

amilares). Edta bolsa se mantiene sellada. Findmente, en un recipiente separado se coloca todo
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aguello que se considere reciclable: papdl, carton, vidrio, plastico. Este recipiente, también de

pléstico rigido, es de color verde.

Fotografia No. 1. Recipientes para losresiduos solidos utilizados
para separacion en la fuente, Montebello, Antioquia (Colombia) 2002.

Los lunes y viernes, se presentan los residuocs, d frente de la vivienda: sobre € recipiente gris,
que contiene lo biodegradable, se coloca la bolsa pléstica sdlada con € materid sanitario; en €
recipiente verde se presenta lo reciclable. El primer paquete es tomado por € vehiculo que hace

larecoleccion delo organico y € segundo por e vehiculo recolector de lo reciclable.

Los residuos provenientes del barrido de cales son llevados hasta pequefias casetas, localizadas

en diferentes Stios dd pueblo (existen cinco), en donde en dos recipientes metdicos se hace la

separacion, paraluego ser recogidos por los vehiculos.
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El sarvicio de recoleccion se hace dos veces por semana, con cobertura atodala poblacion. Se
prestaalos usuarios del casco urbano, alos habitantes de una vereda cercanay alas viviendas en

laviaentre etos dos Sitios. El horario empieza alas 6:00 am. y terminaentre 2:00 y 2:30 p.m.

Dos vehiculos, tipo volqueta (Ver Fotografia No. 2), abiertos, sin compactacidn, con capacidad
de 6n7, sirven para la recoleccion sdlectiva. El primer camion recoge, en compartimientos
separados dentro de la misma cgja, 1o facilmente biodegradable y 1o sanitario, de acuerdo con lo
entregado por los usuarios. Dos operarios a pié toman los recipientes y bolsas de las aceras y las
entregan a otros dos, quienes arriba clasifican € materid y depuran lo biodegradable. También
recoge los residuos orgénicos de las casetas satélites de barrido ylleva todo d Centro de
Transformacion, pasando por € Centro de Reciclge, paradgar 1o reciclable ma separado en la
vivienda (que es poco
frecuente) y recoger a su vez
materid  con desino 4
gorovecha-miento o0 a la
incineracion.  Su tarea findiza

entre 2:00y 2:30 p.m.

La segunda volqueta recoge
exclusvamente lo reciclable.

Hace @ mismo recorrido que

Fotografia No. 2. Volqueta recolectora, Montebello,
Antioquia (Colombia) 2002



la primera pero termina antes pues no redliza trabgjo de separacion . Llevad materid hasta e
Centro de Reciclge y termina drededor de las 10:30 am. Larecoleccidn es redlizada por tres

operarios (2 abgjo; 1 arriba) y un conductor.

Algunos tramos de vias no son accesibles por vehiculos. En este caso, los operarios a pie
recogen los resduos y los llevan hagta las volquetas. Todos los recipientes son dejados
nuevamente d frente de las viviendas. Solo hay aproximadamente 10 viviendas, ubicadas en una
cdle sn via pavimentaday muy empinada, en donde las personas tienen que llevar |os recipientes

hastad vehiculo.

La recoleccion es administrada por la municipdidad, que se encarga dd mantenimiento y
operacion del servicio. Cuando terminan sus labores, tanto |os vehiculos como los operarios son
asgnados a otras tareas previamente establecidas por medio de una hoja de programacion

semand  que establece la oficina encargada de obras pUblicas municipaes.

Los vehiculos y equipos presentan muy buen estado, a pesar de su edad (5 y 13 afios), gracias a
un mantenimiento y operacion cuidadosos. Los operarios y conductores son amables y muestran

conocer su trabajo, que hacen con aprecio.

Los costos del servicio (calculados por € Municipio) se cargan d presupuesto de la Oficina de

Servicios Piblicos, Aseo Municipd.
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Parae barrido d municipio ha firmado recientemente un contrato con ASOMUBELLO, lacud
asgna a una persona, 4 dias ala semana, para d barrido de vias y parque centrd. El municipio
paga a ASOMUBELLO, la que a su vez administra € servicio, que logicamente es manud. Se
limpian gproximadamente 1.500 m adoquinados de los 3.000 m totaes de vias, con una

frecuencia de dos veces por semana

ASOMUBELLO, mediante decisiéon del proyecto, tiene a su cargo € reciclaje . Todoslos dias
de recoleccidn, dos asociadas, cuyo trabgo se rota mensudmente, separan en medio dia €
materia que llegad Centro de Reciclge (Ver Fotografia No. 3), locaizado en un espacio anexo
a maadero municipa, lo empacan y dmacenan. El materid no aprovechable es entregado a

camién de recoleccion que vahasta e Centro de Transformacion.
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Fotografia No. 3. Centro de Reciclaje, Montebello, Antioquia (Colombia), 2002.

El materiad es comercidizado en Meddlin, a donde se trangporta cuando la cantidad |o amerita.
Se utiliza un vehiculo dd municipio, cuando éste va desocupado a conseguir materides. Este

costo es nuevamente cargado por € municipio a proyecto.

Los ingresos provenientes de la comercidizacion de los materiaes son todos para la Asociacion,

que los distribuye entre las asociadas participantes en las tareas de reciclge.

L as producciones promedias mensuaes en € proceso de reciclge son:

?? Carton 1.200 kg

?? Papd comin 600 kg
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?? Papd archivo 250 kg

?? Vidrio 750 kg
?? Metades 150 kg
?? Varios 250 kg

Los ingresos correspondientes a estos materiaes suman, en promedio, $245.000 mensuaes (US$

90).

Cuando € proceso comenzd en 1998, se requeria algun grupo organizado
gue se responsabilizase del reciclaje. Al proponérsele a ASOMUBELLO esto
le dio el impulso definitivo al grupo. Hoy dia la Asociacién la conformamos
32 mujeres cabeza de familia, 22 de ellasde la zona rural.
Maria Lilia Amézquita, Presidenta de ASOMUBELLO.
El materia comercidizado representa 13,3% de total de residuos recogidos. Actudmente se
separa pléstico pero existe muy poca demanda, por 1o que se dmacena en esperade megoras en
e mercado. S seincluye este materid y otros menores, € porcentge de materiaes reciclados

sube a 18.

Uno de los puntos focaes del proyecto lo condituye € Centro de Trandformacion (Ver

Fotografia No. 4), localizado en la vereda El Oliva en la misma &ea en donde estaba d antiguo

relleno sanitario. En @ se gecutan larecuperacion, incineracion y digposcion find.
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Fotografia No.4. Centro de Transformacion de residuos solidos,
Montebello, Antioquia (Colombia), 2002.

Los procesos de recuperacion se establecen sobre la produccion de compost y de
lombricultura.  El camidn recolector deposita los residuos féacilmente putrescibles y éstos son
triturados mediante una maguina con motor eéctrico que disminuye € tamafio a 1-2 cm, para
luego transferirlos a las composteras (8.000 kg por mes) o alalombricultura (4.000 kg por mes).
Se procesa aqui € 50% de los residuos totales. Ambas lineas de produccion estén bajo techo, en
una construccion de piso firme en concreto y estructura en "guadua’, un bamb( muy popular en

Colombiapara construccion de vivienda campesina

El compost se fabrica por d méodo de pilas, una con d materid de una semana, con aireacion

manua mediante volteo y un tiempo de maduracion gproximado de seis semanas. La
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lombricultura se hace con lombriz cdiforniana, colocada en cgas plagticas cubiertas con tela
oscura dd mismo materid, en hileras y sobre un entarimado en guadua que permite tener dos
capas independientes por hilera. El humus se produce en gproximadamente tres meses y medio.
El Centro posee energia déctrica dd sistema naciond y suministro de agua individud o que

facilitala operacion.

Los dos procesos fueron sdleccionados porque les son familiares a los campesinos de la region.
El materid producido es comprado por laoficinaloca de gpoyo a campesno UMATA, entidad
gue gecuta, entre otros, un programa de seguridad aimentariay produccion limpia, mediante e

cud selograriad autosuministro de dimentos para los miembros de las familias campesines.

A través de este programa se entregan tanto € compost como & humus, evitando € uso de
abonos quimicos. Los ingresos por este concepto son en promedio $700.000.00 (US$254)
mensuales, obtenidos por la venta de 2.000 kg de compost e igud cantidad de humus. En igud
forma se comercidiza la lombriz, con ingresos de $330.000.00 mensudes (US$120). Los

ingresos van d Fondo del programa MIRS, mangado por |a tesoreria de laadministracion locd.

La incineraciéon se utiliza para los materides restantes. Es hecha en un equipo  de 45 kg por
hora de capacidad, que usa ACPM como combustible e incinera en dos camaras, en la segunda
de las cudes s queman gases y paticulas. La chimenea tiene 15 m de dtura y

CORANTIOQUIA, la autoridad ambienta en la regidn, rediza mediciones periddicas de las
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emisones. Se incineran aproximadamente 8400 kg por mes, lo que incluye los resduos

sanitarios, utilizando en promedio 110 gaones de combustible.

Findmente las cenizas son llevadas a un pequefio relleno sanitario mangado manudmente, que
s0lo recibe lo inerte y por tanto no genera contaminacion ni molestias.  Se tiene en proyecto la

utilizacion de las cenizas parala congtruccidn de ladrillos en blogque.

Los costos de operacion incluyen € pago de mano de obra, energia déctrica, combustible,
SUMINistros menores y reparaciones ddl incinerador, que cuando son leves, son atendidas por una

persona de lavereda, capacitada paratal trabgjo.

Todos los costos son asumidos por € municipio através del presupuesto municipa. Lamano de
obra es suministrada por los habitantes de la vereda El Oliva, mediante un convenio con la
Alcadia, que aporta € costo de 74 jornaes mensudmente. El trabgjo, que se rota entre los

hebitantes, es coordinado por la Junta de Accién Comuna de la vereda.

Aprovechando los espacios de la zona, se ha construido un parque para recreacion y educacion

ambienta, utilizado por la comunidad, los estudiantes y € proyecto mismo para atender a los

vigtantes.
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El mango de Centro de Transformacion estd a cargo de la Junta de Accion de la vereda El
Oliva, con la asesoria continua de un experto dd SENA, quien vista d Stio 2 veces por mesy

hace recomendaciones.

La administracion de todo € conjunto reposa fundamentamente en la Alcadia municipd, a
través de la Oficina de Planeacion y de la Oficina de Servicios Plblicas, con la cooperacion de
las instancias que han sdo mencionadas en cada uno de los procesos. Todas atienden € diaadia

del proyecto.

La promocion se condituye en d combustible del proyecto, manteniendo € entusiasmo. En dla
se centran las actividades de educacidon y de participacion comunitaria  La promocion del

proyecto ha estado presente desde los inicios.

Aprovechando la gran experiencia en educacion de Comité de Cefeteros , se involucrd a la
comunidad en la sdeccion de los simbolos, los colores para las canecas, todo con las
caracterigticas de una gran fieta. El nombre 'Pisponio” dd personge que identifica ahora a
proyecto, lo invent un nifio, a partir de la paabra 'pispo” o “pispa” usada por la cultura paisa
para designar 1o bonito, lo bien presentado. Un policia bachiller hizo € disefio ddl personge a

partir del aguacate, producto agricola representativo del municipio.
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A través de este persongje se elaboraron las camparfias educativas |lamadas "Pigponio se tomami

sector con degrid’, que se redlizan periddicamente con los lideres respectivos de cada uno de los
9 sectores en que se dividio @ pueblo y quienes fueron elegidos por la comunidad a través de una
encuesta. En estas campafias se recrea a los nifios y se gprovecha para la recepcion e
informacidn de nuevos vecinos, para @ reforzamiento de los principios del proyecto y para la

promocion de la separacion en lafuente.

Edtas actividades son coordinadas por € Comité de Educacion que ha liderado la publicacion de
volantes, cacomanias, folletos y videos relacionados con € proyecto. Este harecibido lavistade
70 delegaciones nacionales, e incluso internacionales, interesadas en conocerlo. Sobre la base de

esta experiencia, 10 municipios de laregion han iniciado o sostienen proyectos smilares.

El proyecto harecibido varios premios nacionaes por sus logros en materia ambienta.

La gestion es la tarea que aglutina a todos los participantes. Hacia d interior, se han creado
comités que lideran cada una de las actividades y que se mantienen dertas sobre su desempefio.
Adl, exigen comités para reciclge, incineracion, compostge y lombricultura, educacion,
informacion y en generd todos lostemas. A dlos concurren las diferentes entidades participantes
(Alcaldia, Planeacion, Oficina de Servicios Publicos, Casa de la Cultura, UMATA, Hospitd,

Policialocd, Comité de Cafeteros, ASOMUBELLO, Junta de Accion Comund El Olivd, lideres
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comunitarios de los 9 sectores) que reciben € gpoyo sostenido de ingtituciones regionaes o

nacionaes como SENA, CORANTIOQUIA y Ministerio dd Medio Ambiente.

Mensuamente se reline e Comité coordinador del proyecto MIRS, encargado de la evauacion
continug, de la planeacion de las actividades futuras y de la definicion de las liness generdes de

desarrollo.

“Antes no se hacia reciclaje. No habia recipiente fijo. Cuando
comenzo el proyecto, € pueblo, las amas de casa, |0 acogieron bien.
Todo ha meorado. Los lideres del sector han sido muy buenos,
ayudan, revisan lo que se hace” .

Habitante de Montebello



EVALUACION DE LA SOSTENIBILIDAD

“3S me fuese para otro sitio, alla seguiria separando la basura para

el reciclaje” .
Ama de casa. Montebello
La sostenibilidad se entiende en este documento como la capacidad de un sstema para brindar
con continuidad los beneficios que de € se esperan, con @ minimo uso de recursos y la
preservacion del ambiente. La construccion de la sogtenibilidad debe darse en € cruce smulténeo

de tres grandes dimensiones, a su vez inmersa en un contexto politico, juridico e indituciond, td

como e ilugtra smplificadamente en d Esguema 3.

Esquema 3. Enfoque de sostenibilidad. Montebello, Antioquia (Colombia) 2002.
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Fuente: Cinara. Universidad del Valle

La comunidad condtituida por los habitantes, su cultura e indituciones y que en Ultimaingtancia es
la que establece las condiciones de sus demandas d ambiente por bienesy servicios. El ambiente,
entorno en € cual la comunidad vive, produce y gestiona su desarrollo y que ofrece sus recursos
para un uso raciond. Los riegos y la vulnerabilidad estén definidos en la rdacion entre

comunidad y ambiente.

Unaterceradimension -l conocimiento, representado por lacienciay latecnologia - resuevelos
problemas de vulnerabilidad y exposicion d riesgo d igud que € de oferta y demanda de
recursos, mediante servicios, que, § se desean que sean sogtenibles, deben mantenerse en
armonia con los requerimientos de las otras dos dimensones, Sn menoscabar € ambiente y
incluso mejordndolo, mediante la congtruccidn de soluciones eficaces y eficientes que sean en un

todo apropiables por la comunidad.

Edtas tres dimensiones y sus interrelaciones se mueven dentro de un contexto politico, legd e
indtituciona, que las delimita 'y dentro de las cudes se enmarcan las regulaciones econdmicas,
financieras, legdes, indituciondesy de cdidad de los servicios establecidos, d igud que aspectos

como laasistenciay cooperacion técnicas.

En este gparte se andizaran los factores que permiten la permanencia del proyecto, en términos

de sogtenibilidad. Para elo se establece una evduacion separada, mediante  criterios e
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indicadores, para cada una de las tres dimensones y para d contexto, mediante las cuaes se

pueda luego establecer conclusiones generaes.

Aspectos comunitarios e institucionales

Algunas caracterigticas de Montebello facilitan que la participacion ciudadana se pueda generar
con herramientas que no exigen gran complgidad, entre elas la demografia. Montebello esun
municipio eminentemente rura, de poco crecimiento poblaciona; su poblacion es pequefia, en

total 10.400 habitantes, de los cuales se asentan 1.850 ( 18% ) en lazona urbana, con unatasa
de crecimiento de 1,5 por ciento anua, mientras que la poblacion rura crece a unatasa negativa,

por emigracion principamente.

En cuanto a las condiciones socides y econdmicas, la mortdidad generd e infantil en la zora
urbana de Montebello esta por debgo de los promedios nacionaes, alin a pesar de la violencia
en lazonarura, mostrando que las condiciones de salud son aceptables dentro del conjunto de la
poblacion colombiana. No sucede o mismo con los indicadores relacionados con la educacion,
los cuaes evidencian un rezago de Montebello en términos de escolaridad tanto de nifios como de

jovenesy adultos.

Los servicios publicos domiciliarios presentan meores indicadores que d promedio de los
municipios colombianos. Las coberturas de los servicios de saneamiento son excelentes,
destacando la condicion de disponer de agua de suministro de muy bgo riesgo sanitario,

condicion de la cud goza, dentro del rango de tamafio poblaciona de Montebello, solo un
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pequefio porcentge de comunidades colombianas. Ademas, € servicio de mangjo integra de

residuos sdlidos municipaesle dad municipio una connotacion especid.

Estosy otros datos e indicadores sociales se presentan en € Cuadro 1.

Cuadro 1. Indicadores socialesy econdmicos comparados de Montebello y Colombia

Indicador Montebello Colombia
?? Poblacién con necesidades basicas 12% (urbana) 36,7%
insatisfechas (NBI).
?? Mortaidad generd 450 por cienmil  (urbana) 560 por cien mil
(totd)

?7?

?7?

?7?
?7?

?7?

Mortdided infantil

Tasa de escolarizacion neta:

Preescolar

bésica primaria

bésica secundariay media

Cobertura agua potable
Cobertura dcantarillado

Cobertura de recoleccion de aseo

5,5 por cada mil nacidos vivos

(municipd)

18% (municipd)
76% (municipd)
20% (municipd)
100% (urbana)
95% (urbana)
100% (urbana)

21 por cadamil nacidos

Vivos

32,6%
88,7%
53,9%
82,7%
77,8%

Fuentes:

Datos para Colombia tomados del Departamento Nacional de Estadistica, DANE. —

Datos para Montebello tomados del Plan de Desarrollo Municipal y del Hospitd local.

Usos y comportamientos con relacién a los residuos solidos.
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Estos aspectos, en @ caso de Montebello, son propicios para € establecimiento y sostenibilidad

del proyecto.

De una parte, la poblacion tiene conocimiento de las formas de gprovechamiento de los residuos,
concretamente @ compost y d humus de la lombricultura, que son de uso corriente en la zona
rurd eincluso en laurbana. De otra, la cultura misma de toda la region antiogquefia tiene una gran
afinidad hacia la limpieza, agpecto que se observa directamente en @ mantenimiento dd aseo

persond y de la presentacion de las viviendas.

Finamente, d proceso llevado a cabo para la definicion del proyecto denota claramente una

preocupacion por la conservacion del ambiente, evidenciada en la actitud de los pobladores de la

vereda El Oliva ante la contaminacion loca producida por € relleno sanitario antiguo, € cud

operaba bgjo condiciones muy deficientes.

Participacion ciudadana

La participacion ciudadana, aunque tiene aristas que pueden mejorarse, presenta un escenario

favorable parala sostenibilidad del proyecto, lo que se manifiesta en los Sguientes indicadores.

?? Porcentgje de usuarios que hacen separacion en la fuente: 90 por ciento.
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La mayoria del 10 por ciento restante lo congtituyen los locales comercides, principamente
expendios de licores, que argumentan dificultad para la separacion por € tipo de comercio;

también las zonas de muy dificil acceso por vehiculo y |as viviendas en donde viven ancianos.

Se ha notado que los mayores sostenedores de la separacion son las mujeres amas de casay
los nifios. Estos reciben educacion continua sobre valores ambientaes, en sus escudlas. En
edas campaias participan los maestros y los estudiantes de los tres Ultimos niveles de

secundaria.

?? Porcentgje de usuarios que conocen € proyecto: 100 por ciento.

Egte indicador fue medido mediante 20 encuestas a azar redizadas durante d trabgo de
campo de este estudio de caso, a mujeres y hombres mayores, jovenesy escolares. Algunos
no conocen los detdles pero S reconocen claramente la separacion en la fuente, la
recoleccion, € reciclge y @ aprovechamiento. Todos opinan favorablemente sobre los

aspectos ambientales y sociales del proyecto.

Las mujeres, principdmente las mayores de edad y amas de casa, son @ grupo que mas

informacion tiene del proyecto.

?? Percepcion acercade beneficiosy costos: 100 por ciento.
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Todos reconocen beneficios del proyecto. Entre ellos se mencionan: la preservacion de la
sdud; la limpieza dd pueblo; la conservacion dd medio ambiente; la generacion de trabgo
locd; la participacion de lacomunidad en € proyecto y € nombre que le hadado d municipio

por |os premios nacionales otorgados.

A pesar de que la mayoria de los encuestados tuvieron que consultar € recibo para recordar
cuénto pagan por aseo, todos |os entrevistados mayores de edad, consideran que € monto es
aceptable para sus condiciones econdmicas, aunque no conocen € vaor de los costos.

Algunos aceptarian pagar por d servicio, un mayor vaor (hasta 50%) de lo que cancelan

actudmente.

Porcentgje de usuarios que pagan cumplidamente latarifa 85-90 por ciento.

Se registran 680 usuarios entre domiciliarios, establecimientos comercidesy establecimientos
oficides. Los usuarios resdencidesy los comerciaes se clasfican en tres edtratos, con tarifa

mensud diferente, de acuerdo con su capacidad econdmica.

Los morosos pagan con retrasos maximos de tres meses.  La facturacion se encuentra
Sstematizada y se entrega a los usuarios en los primeros dias de cada mes. El cobro se hace

junto con latarifade aguay dcantarillado.
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Formas de participacion ciudadana

La participacion ciudadana ha sido clave a lo largo del proyecto. Esta se inicia con la protesta
ciudadanaen El Oliva, cuyas caracterigticas esencides fueron la accion colectiva organizada, con
liderazgo y objetivos claros, y € planteamiento de dternativas de solucidn que fueron la base del

proyecto actud.

Yaen desarrollo del proyecto, la participacion se ha dado de diferentes maneras, la principa de
las cudes ha sSdo la separacion de los materides en la fuente para su redtilizacion 'y
gprovechamiento, la integracion a las campafias educativas que periddicamente s redizan y la

participacion de los nifios através de las escuelas y colegios.

En d dltimo afio (2002) se hainvolucrado mas ala comunidad a través del mecanismo de lideres
comunitarios de sector, elegidos por encuesta en cada una de las nueve partesen que sedividio €

pueblo. Cada dos lideres atienden gproximadamente 50 familias.

Sin embargo, no ha existido una veeduria ciudadana como ta a pesar de que en d afio 2000 se
eligié d Comité de Desarrollo y Control Socid, opcion definida por lalegidacion colombiana. El
Comité no ha sido operativo pues, en concepto de su representante, “no se trazaron pautas

concretas para su funcionamiento, no se ha recibido capacitacion continua ni cuentan con recursos
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econdmicos’. Td vez la participacion activa de muchos actores del proyecto ha reemplazado en

lapréctica ta mecanismo.
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Participacion institucional

El MIRS naci6 de una iniciativa comunitaria, rdpidamente aceptada y liderada en su gestion por
la adminigracion municipd. Un punto importante es € trabgo conjunto de diversas entidades de
la Alcddia, con la comunidad y con dgunas de sus organizaciones (ASOMUBELLO, Junta

Comind de El Olival) paraencontrar solucionesy gecutarlas.

Sin embargo, dentro del proyecto actua la decision find recae sobre € Alcade, sobre todo en
aauntos financieros. En Colombia los mandatarios municipaes son eegidos por votacion popular
local para periodos de tres afios y hasta ahora estos cambios no han producido crisis graves
debido a la fortdeza dd trabgjo comin administracion loca-comunidad. Sin embargo, € riesgo

exigey deberan reforzarse las acciones para disminuir la vulnerabilidad.

La experiencia ha mostrado que cuando las iniciativas no tienen gpoyo comunitario languidecen
rgpidamente, pero que también lo hacen cuando lesfatae soporte de las administraciones locaes

0 cuando son permeadas por intereses particulares, especidmente de tipo de politiquerialocdl.

Hasido Util la participacion de ingtituciones departamentaes y nacionaes. La autoridad ambienta
de la region, CORANTIOQUIA, ha participado con recursos sgnificativos para lograr las

inversiones requeridas, d igua que & Ministerio dd Medio Ambiente.



En labores de asstencia técnica 'y acompafiamiento la participacion de SENA se mantiene
oportuna y eficaz. EI Comité de Cafeteros no solo ha posibilitado la inversén sino que gpoya
continuamente & proyecto, sobre todo en lo relacionado con las actividades de educacion y

promocidn, temas en | os cuaes tiene bastante experienciay conocimiento.

El nimero de indtituciones gubernamentales que participan activamente desde € comienzo del
proyecto hasta ahora es ocho y € nimero de entidades gremides 0 comunitarias que han

sostenido su participacion desde d inicio es cuatro.

I niciativas generadas por €l proyecto

Lacomunidad de Montebello inici6 € proyecto con la capacidad y autoestima que le proporciond
el haber logrado resolver su problema de abastecimiento de agua potable, ago que en un
comienzo se considerd muy poco probable, pero que en su desarrollo adquirio fuerza 'y d

lograrse, produjo en € conjunto de la gente una gran confianza sobre su capacidad de gestion.

Ahora € proyecto MIRS ha generado, ademés de lo anterior, una conciencia de orgullo
ciudadano ante € resto de comunidades y una actitud decidida de armonia con € ambiente, lo
que ha poshbilitado € desarrollo de varios proyectos relacionados, dentro de los cudes se

destacan:
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El proyecto de Mango Integra de la microcuenca La Hondita, que surte actudmente &

acueducto, y que busca su preservacion y la seguridad de agua parad pueblo.

La congtruccion del Sendero Ecolégico Mdomar, que pretende convertir € cerro

dominante cercano a casco urbano en un parque para recreacion ecol égica.

La organizacion del parque ecoldgico en El Oliva, drededor del Centro de Transformacion

de residuos.

Laextensgon de los beneficios del mang o de resduos sdlidos ala zonarurd, 1o que incluye
la gecucion de Proyectos Ambientales Escolares (PRAES) en todas las veredas del

municipio.

La creacion del grupo ecoldgico del colegio de secundaria, MAJOVI, que ha logrado
organizar la participacion de los estudiantes en € MIRS, a través de actividades educativas

aestudiantes y comunidad.

Aspectos ambientales

Presién sobre e ambiente
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Esté representada por la cantidad y caracteristicas de los residuos solidos.

?? Cantidad 24.000 kg/mes

?? Composicion en peso Materia organica fécilmente putrescible:
Materia organica no aprovechada
Papd y carton:
Vidrio:
Metales, caucho, madera, textiles:
Rédtico:

Otros:

50%

17%

14%

4%

3%

6%

6%

El proyecto MIRS ha logrado diviar € 68% de esta carga mediante los procesos de reciclge y

gprovechamiento. Queda un remanente que se incineray que gerce preson sobre la calidad del

are delazona, en lavereda El Olival. El incinerador tiene postquemado de gases'y particulas y

una chimenea dta. Cuando se han hecho mediciones por parte de CORANTIOQUIA, los

resultados han sido aceptables.

Capacidad ambiental para manejar la presion
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El entorno tiene muy poca capacidad para manga contaminacion acudtica.  El relieve tan
quebrado y la dta pluviosidad hacen que la region tenga innumerables nacimientos de agua que
srven a los campesinos. No hay fuentes cercanas de gran caudal. Por esta razon e dificulta
bastante la locdizacion de un sitio para disposicion find de los residuos solidos y de exidtir, su

operacion deberd ser muy cuidadosa para evitar contaminacion de las corrientes de agua.

Donde se encuentra actudmente € Centro de Transformacién es uno de esos stios.  El
compogtge y lalombricultura producen lixiviados en menor proporcion pero la operacion incluye
larecoleccidn de este materia y su recirculacion hacialas masas de residuos en proceso, evitando

la contaminacion del suelo 'y ddl agua

De otra parte, € stio es bastante abierto, con arboles grandes y corrientes de aire que permiten
el mango de la posible contaminacion atmosférica. A simple olfato y visa no se detectan ni

olores, ni humos.

De este camhio se han beneficiado € recurso fisco agua (anteriormente @ relleno ma mangado
contaminaba cinco pequerias fuentes de agua) que ya no recibe los lixiviados producidos por la
maa disposicion y € recurso suelo, que recibe materides (compost, humus) que reemplazan

abonos indudtrides.

Costos de manejo ambiental
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No se generan dentro del proyecto debido a su esquema operativo, que ya ha sido descrito.

Beneficios ambientales

El proyecto ha producido beneficios o efectos positivos d ambiente, que se sintetizan asi:

27

27

27

27

27

La descontaminacion de cinco fuentes de agua, que surten a seis comunidades rurales.

El control de moscas, roedores y otras molestias ocasionadas por € antiguo método de
digposicion find.

Laincorporacion a sueo de materides, que reemplazan abonos de tipo quimicos.

El estimulo para la generacion de otros proyectos locaes de beneficio ambientd.

El efecto de demostracion para que otras municipdidades planifiquen y gecuten proyectos

smilares de mang o de resduocs.

El mayor efecto postivo, ha sdo sin duda la creecion y fortdecimiento de una conciencia

ambienta entre la comunidad y sus administradores. Egta conciencia ha hecho posble d

desarrollo del proyecto y la generacion de nuevasideas'y proyectos.

“Integracion de la comunidad a través de las camparias de educacion para
tener el compromiso que proteger el medio ambiente, que incluye e espacio
urbano, requiere de la accién de todos’ .

Jaime de Jesus Cafaveral. Alcalde municipal. Montebello.
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Aspectos tecnolgicos

Conocimientos y dominios locales de las tecnologias utilizadas. Capacidad local para

operacion y mantenimiento.

Las tecnologias utilizadas para los diferentes procesos tanto de operacion como de
adminigtracion, promocion y gestion de proyecto son, con excepcion de laincineracion, familiares
a la comunidad y producidas con recursos totamente locales, de los que se exceptlan los

vehiculos de recoleccidn y transporte.

Més aln, se han hecho innovaciones y adaptaciones importantes, que pueden ser retomadas, con

vision critica, por otros proyectos.

Asdi, d problema principa de la separacion se resolvié con mucha educacion participativa pero
también con d diciente de suministrar a los propietarios de las viviendas los dos recipientes
inicides en donde se haria la separacion.  Edta inversidn ha dado sus frutos en la regulacion del
servicio; en € aumento de la cobertura (en razon de recoger todo para aprovechar d méximo) y

en € meoramiento delacdidad del servicio (d aumentar la frecuencia de recoleccidén semand).
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En iguad forma lo ha sdo la recoleccion smultdnea, con educacion y capecitacion de los
operadores parainvolucrarlos dentro del proyecto. Laeficiencia de larecoleccion es 78 kg/hora:
operador, un rendimiento bgo, que puede meorarse y que se explica por lo dificil de la

topografiay por e método sdlectivo de recoleccion.

El reciclge, compogtacion y lombricultura son procesos familiares a la comunidad que los utiliza
desde mucho antes del proyecto para € manejo de sus residuos, alin cuando en formaindividud.
Los rendimientos pueden también ser megjorados en 1o que e refiere a sus agpectos meramente
técnicos, factor que fortaeceria los aspectos financieros dd proyecto ya que aumentaria los

ingresos provenientes de la comerciaizacion de los materiaes transformados.

Laincineracion en cambio es un proceso nuevo, d que se llegd por la necesidad de mangar una
parte importante de los resduos, sn utilizar relleno sanitario debido a sus inconvenientes
ambientdes. En € &rea se tiene experiencia con hornos artesanades para la fabricacion de ladrillo,

pero no con hornos industrides que utilizan combustibles derivados del petroleo.

Capacidad local o regional para producir la tecnologia

Locamente exigen los conocimientos y experiencias necesarios para producir y mantener las
tecnologias utilizadas. Se exceptia de este hecho a la incineracion, cuyos equipos son fabricados

en Meddlin, la capital ddl departamento. El mantenimiento y reparaciones menores de este
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proceso ya han sido apropiados por la comunidad, pero permanece la dependencia tecnolégica
con respecto a los mantenimientos y reparaciones mayores, para los cuaes se requiere acudir a

sarvicio técnico de los fabricantes.

Las tecnologias utilizadas para administracion, promocion y gestién son todas producidas ya sea
locamente 0 con gpoyo y cooperacion de indituciones departamentades o nacionades pero

adaptadas completamente a &mbito locd.

Dependencia de la tecnologia. Magnitud eimportancia.

La Unica dependencia tecnol 6gica esta centrada en € incinerador, ya que S bien su operacion y
mantenimiento general pueden ser dominados por la comunidad, no sucede lo mismo con sus
reparaciones. La comunidad El Oliva, responsable del mango del incinerador, ha capacitado a
una persona para las reparaciones menores. Pero en @ caso de reparaciones ddicadas o
mantenimientos especiaes se requiere llamar a los técnicos de la casa fabricante. Estos pueden
demorar tres y mas dias en hacerse presentes y mucho mas tiempo en reparar. Generdmente €
costo es devado; la dltima vez, fueron $1'200.000 a precios corrientes (US$ 436). Como este
proceso mangia mas de 30% del total de los residuos, esta dependencia tecnolégica es un riesgo
para e proyecto, aspecto d cua es necesario prestarle atencion y plantear dternativas de
solucion.

“ La gente tiene capacidad para aprender. Miran como se hacen las cosas y

ensayan y ensayan, hasta producirlos ellos mismos”
Ospina. Instructor SENA.
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Contexto palitico, juridico, institucional.

En 1991, la Condtitucion Naciona de Colombia reafirmé € derecho comunitario d
abastecimiento de aguay alos servicios bésicos de saneamiento, dentro de los cudes seincluye e

de mangjo de residuos sdlidos municipaes.

La obligacidn de la prestacion de los servicios esta bgjo la jurisdiccion del municipio mismo, con
el gobierno naciona manteniendo las funciones de normatividad, regulacion, definicion de politicas

globalesy asstenciatécnicay econdmicaalos entes territorides.

Los gpoyos financieros a los municipios se dan a través de "transferencias naciondes', que la
Nacidn distribuye en funcidn, entre otros factores, del tamafio de las poblaciones (principa mente)

y que provienen de los ingresos corrientes, en especia del recaudo de impuestos.

Existe hasta ahora obligatoriedad de invertir parte de estas trandferencias en agua potable y
saneamiento, pero & mango de residuos solidos ocupa una prioridad muy bga en lainmensa
mayoria de los municipios colombianos, que le otorgan mas atencion a suministro de agua, luego
a adcantarillado, después ala potabilizacion del aguay posteriormente a aseo, en donde a su vez,
toda la atencion se concentra en los aspectos relacionados con la recoleccion y € transporte,
Temas como la disposicion find correcta 0 € agprovechamiento de los residuos estan en un

segundo plano. Lo mismo sucede con los residuos liquidos.
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De cudquier manera la descentrdizacion ha permitido que, en generd, las comunidades
fortalezcan sus capacidades de gestion para su desarrollo ya que les permite tomar decisiones
para problemas eminentemente locales, como lo son @ mangjo de los residuos Solidos. Td esd

caso de Montebdlo.

La reglamentacion naciond estd orientada a definir la cdidad de los servicios publicos
domiciliarios y a regular la prestacion de éstos, especidmente desde un enfoque econdmico y

financiero.

Edta reglamentacion muestra dos dificultades desde € punto de vista ddl proyecto de Montebello:
la primera es que esta dirigida a facilitar la entradaa mercado del sector privado como prestador
de los servicios y la segunda es que otorga, como consecuencia de lo anterior, muy poca
importancia alos municipios pequefios y no atiende sus caracterigticas de diferenciacion. Aunque
dentro del sector privado se incluye a las empresas de base comunitaria, esta opcion es poco

atendida en la reglamentacidn, alin méas en @ campo del aseo.

Ingtitucionalmente, € gpoyo d tipo de proyectos como d de Montebello proviene principa mente
dd Minigerio dd Medio Ambiente, que dienta tanto técnica como financieramente estas

iniciatives.



Este Minigterio tiene ademés la ventgja de ver @ problema de una maneramés integra y por eta
razon involucra acciones desde la disminucién de la produccion de los residuos sdlidos, pasando
por la sparacion en la fuente, @ recicdge, @ aprovechamiento y la disgposicion find.

Desafortunadamente sus recursos son escasos, d igua que su peso poalitico.

Actudmente apoya financieramente d proyecto con un gporte de $67 millones (US$ 24.000)
para congruir nuevas ingaaciones para € reciclge y para adquirir dos méguinas, una para
prensar y empacar materides y otra para triturar € pléstico y posibilitar su comercidizacion. El

MunNicipio gporta como contrgpartida laoperacion y d mantenimiento.

CORANTIOQUIA, entidad departamental adscrita a Ministerio de Ambiente ha apoyado
también firmemente d proyecto, atendiendo sobre todo lo relacionado con d tema ambientd.
Inicidmente financi6 d Sstema de incineracion y pogeriormente se ha mantenido vinculado
mediante labores de vigilancia, control y asistencia técnica en preservacion de lacdidad del arey

del agua

SENA, unaingtitucién naciond de capacitacion tecnoldgica, presta asesoria d proyecto en temas
de compostgje y lombricultura, a través de un centro regiond. Y forma parte permanente del

Comité coordinador del proyecto.

“ Lainstitucion que acogio la idea desde el inicio fué el Comité de Cafeteros.
Este apoyo impulsd definitivamente el proyecto”
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Disney Cariaveral. Casa de la Cultura. Montebello

Conclusion global sobre la sostenibilidad del proyecto

El proyecto Montebello se inicid hace cinco afios y tiene perspectivas de durar otros tantos y

més. Laevauacion anterior muestra los dementos sobre |os cuaes se fundamenta este juicio.

Sin embargo, hay dos aspectos a los cudes debe darse mayor atencion para dfianzar la
sogtenibilidad: € primero es d riesgo producido por la dependencia de la municipdidad. Adn
cuando la adminigtracion muestra una ata preocupacion por atender las demandas en favor de un
mango integral de los problemas que tome en cuentad ambiente, la cuestion es que en Colombia
la administracion local esta muy presidida por € Alcade, quien tiene un peso especifico muy dto
con relacion alas decisiones.  El proyecto genera empleos y esta es una tentacion, que s la han
mangiado bien los tres alcaldes que han correspondido a proyecto, no por esto se puede
asegurar que en € futuro este factor no serd utilizado con fines eectoraes, o que pondria en

grave Stuacion de continuidad d proyecto.

Muchos de elos en Colombia han fracasado porque los funcionarios o personas que lo

administran y operan, cambian con mucha facilidad ya que se mueven de acuerdo con intereses

politicos.
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El segundo es € relacionado con d baance financiero, proveniente de una sdeccidn tecnoldgica

cogtosa: la incineracion. Ademas de crear dependencias tecnoldgicas sobre todo en lo que se

refiere a las labores de mantenimiento y reparaciones, € incinerador genera dtos costos. Este

punto se detdla en e gpartado I nstrumentos Econdmicos.

Mientras tanto, la comunidad, segin sus propias pa abras suefia para e futuro con:

?7?

?7?

?7?

Un pueblo mucho mas limpio, descontaminado, en progreso permanente.  Con € porton
verde reforestado, agua més limpia, comunidad con mejor saud y con un gran potencia

rea de gestion de su propio desarrollo.

La gente manga sola € proyecto MIRS, més gente se beneficia econdmicamente del
proyecto; se consumen y se exportan lombrices; € reciclge se ha tecnificado més, la
produccion limpia se gpoya en € abono producido en @ Centro de Transformacion; se

extiende € proyecto hasta cubrir todas las comunidades rurales.

El Comité de Educacidn mangia mas presupuesto para sus actividades. Todala comunidad

participa activamente, manteniéndose informada acerca del desarrollo, logrosy problemas

del proyecto y colaborando con entusiasmo para su mejoramiento continuo.
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Montebello publica un libro donde reconstruye y cuenta @ proceso. Se reciben vistas de

muchas partes ddl paisy del mundo.

El proyecto funciona como una empresa. Se prestan Servicios a otros municipios, no solo

de laregion cercana Sno de Colombia

Hay una cétedra de educacidn sobre residuos solidos desde preescolar hasta secundaria.

El Minigterio dedl Medio Ambiente tiene politicas de apoyo concretas a estos proyectos.

Sofiar no cuesta. Hacer realidad |os suefios cuesta 'y requiere teson. Pero € regocijo es grandey

duradero.
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INSTRUMENTOS ECONOMICOS

“La plata paralainversion se consiguio6 facil pero los recursos para sostener
la experiencia son dificiles’
Noemi Rios, Auxiliar UMATA. Montebello
El caso de Montebdllo ilustra la posibilidad red de utilizacion de instrumentos econdmicos en la

prestecion del servicio de aseo urbano en pequefiass comunidades, como mecanisSmos

fundamentaes paralograr la sostenibilidad ddl sstema.

Es importante enfatizar que en € caso de Montebdlo & uso de estos instrumentos ha sdo

acompafiado de una intensa participacion comunitaria, lograda mediante un trabgjo coordinado

con indituciones del gobierno locd y € apoyo de indtituciones regiondes y naciondes, mediadas

ademas por intensas campafias de educacion masiva.

Claramente se pueden reconocer |0s Siguientes:

Subsidios para me oramiento
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Cuando s planted d proyecto, se hicieron gestiones para involucrar diversas fuentes de
financiacion que facilitaran la consecucion de recursos de inverson adicionaes alos ya existentes.

Egtos incluian a precios con pesos colombianos de diciembre de 2002:

?? Federacion Naciona de Cafeteros $ 44200.000

?? CORANTIOQUIA $ 34'600.000

?? Municipio Montebello $ 81'400.000
TOTAL $ 160'200.000

Parad cdculo delos costos del servicio, se toma en consideracion la depreciacion de los activos

gportados por & municipio.

Soporte técnico para operacion

El proyecto recibe continuamente as stencia técnica de parte de diversas entidades.

La Federacion de Cafeteros apoya técnicamente lo relacionado con € compostgie y con la

lombricultura, y su comercidizacion, especiamente en |o relacionado con € uso de los materides

aprovechados (compost, humus) como meoradores de suelo.
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El Servicio Naciond de Aprendizgie (SENA) suministra continuamente asistencia técnica paralos

procesos de produccion de compost y humus.

CORANTIOQUIA gpoya la evaluacion ambienta y redliza recomendaciones sobre la operacion

del incinerador.

Edtas asstencias técnicas son suministradas como parte de las tareas rutinarias de cada una de las

ingtituciones, sin costo para € proyecto.

I ncentivos para comunidades huéspedes de procesos

En la experiencia de Montebdlo se distingue € uso de esta herramienta en dos Situaciones:

El reciclge es hecho principamente por las mujeres de la Asociacion de Mujeres de Montebello.
El ingreso proveniente de la comercidizacion de los materiales reciclados es entregado completo
y directamente a la Asociacion, quien lo digtribuye entre las asociadas que hayan participado en

lastareas de reciclge.

Ademés de esto, d municipio aporta @ trangporte de los materides desde Montebello hasta
Meddlin, ciudad en donde se comercidizan los maerides. El costo de este transporte es

cargado alas cuentas ddl servicio sin cobrarle ala Asociacion.
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De otra parte, la comunidad de la Vereda El Olivd, stio en donde se hace la transformacion para
la produccion del compost y del humus y la incineracion recibe en dinero € equivaente a 72
jornades mensuaes por los trabgos redizados en estos procesos. A sU vez la organizacion

vereda distribuye este incentivo entre | os participantes en los trabgos.

El pago es hecho por d municipio, que a su vez carga este valor a los costos del proyecto

mediante la contabilidad de la Oficina de Servicios PXblicos.

Tarifapor € servicio

Egté4 establecida con tarifa diferenciada para usuarios resdencides, comercides e inditucionaes.
Para las dos primeras categorias se establecen 3 grupos, de acuerdo con € estrato econdmico
gue intenta medir la capacidad de pago de los usuarios mediante las condiciones de la vivienda.

Lastarifas diferenciadas y 1os usuarios se discriminan como:

Residencides: Edtrato 1 46 usuarios  $550/mes (US$H0,20/mex)
Edtrato 2 222 usuarios  $2100/mes (US$0,76/mex)

Edtrato 3 302 usuarios  $4100/mes (US$1,49/mes)

Es comUn que en unamisma vivienda existan dos usuarios, que se clasifican en d mismo edtrato.
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Los usuarios comerciales e indtitucionales, que suman 110, pagan una tarifamensua que va desde

$4.200/mes hasta $7.500/mes (US$2,73/mes).

El total facturado es $2’' 450.000/mes (US$891/mes) lo que produce una tarifa promedio mensua

de $3.603 (US$1,31).

Cobro conjunto delas tarifas

El municipio, a través de la Oficina de Servicios Publicos, factura mensuamente € servicio de
aseo urbano conjuntamente con € de suministro de agua potable y de acantarillado. Los usuarios

en su inmensa mayoria, (85%-90%) pagan cumplidamente.

Cuando € usuario e retrasa en d pago, € municipio lo llama a un arreglo amigable, bgo la
condicion de corte del servicio de agua por € nuevo incumplimiento.  Este mecanismo de cobro
conjunto y € de amenaza de sancidn permite que facilmente en la préactica se recoja el 100% de

lo facturado.

La Oficina de Servicios mantiene la posibilidad de atencion de reclamos por parte del usuario,

previo € pago de la cuenta mensudl.
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Ingresos por comer cializacion de materiales.

El proyecto genera varios ingresos adicionaes por comercidizacion de materiaes.

El primero se origina en la comercidizacion de los materides reciclados, |os cuaes son mangados

por la Asociacion de Mujeresy vendidos en @ mercado de productos reciclables en Meddlin.

Edtos ingresos suman $2'940.000 anuales (US$1.069) y por acuerdo con la comunidad son
también mangados directamente por la Asociacion de Mujeres, como un gporte por su trabgo

de clasificacion y mercadeo.

Los demés ingresan a la Tesoreria Municipa y son utilizados para cubrir parcidmente los costos

dd sarvicio, ta como se discriminamés addante. Ellos son anuad mente:

?? Por comercidizacion decomposty humus  $ 12'400.000 (US$4.510)
?7? Por sarvicios aterceros de incineracion $ 500.000 (US$182)
?? Por sarvicios varios (atencion de visitas,

asesorias, materiades educativos) $500.000 (US$182)



Los precios paralaventadel compost y humusy de los servicios de incineracion son establecidos
tomando como base |os precios de mercado de estos productos en las comunidades cercanas,

toméndolosiguaes.

Los precios de la atencion de visitas, asesorias y materides educativos se basan en los costos

calculados por € mismo proyecto.

Procedimientos contables transpar entes

El municipio llevala contabilidad de los costos asociados a proyecto, de todos y cada uno de los
componentes, que incluyen desde la separacion en la fuente hasta la incineracion y la digposicion

find delas cenizasy otros en d relleno sanitario.

Estos costos son conocidos y discutidos en los diferentes Comités del Proyecto y los libros estan
abiertos a la comunidad. Los decisiones sobre asignacion de costos y de ingresos son tomadas
de comun acuerdo con los diferentes actores locdes. Se cita como gemplo, la decison de
entregar a ASOMUBELLO, los ingresos provenientes de la comercidizacion de los materides
reciclados y en cambio no cargarle ala Asociacion los costos asociados con la misma actividad,

COMO un incentivo parala minimizacion de los resduos.
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Cuando los recursos se comparten con atras actividades municipaes (por gemplo, los vehiculos

y persond pararecoleccion) se asignan los costos sobre labase ddl tiempo de utilizacion.

En d Cuadro 2 s reacionan los codtos totdes actudizados anuales de operacion y

mantenimiento del proyecto, los cuales estén ca culados sobre |0s costos propios de las diferentes

actividades, sin incluir € retorno dd capitd invertido, dada la naturdeza y filosofia dd proyecto.

L 6gicamente incluyen los costos del pequefio relleno sanitario en donde se disponen las cenizas e

inertes.

Cuadro 2. Costos totales anuales de operacion y mantenimiento. Montebello, Antioquia

(Colombia) 2002.

PROCESO

CONCEPTO Separacion Recoleccion Reciclge Aprovechamiento | Incineracion

fuente y disposicion final
Personal - $10200.000 $2'100.000 $9'500.000 $1'200.000
Transporte - $14'200.000 $ 400.000 - -
Materiales $1'500.000 Incluido (i) Incluido (i) $ 200.000 - Incluido (i)
Depreciacion Equipo - - $ 600.000 $ 600.000 $3700.000
Depreciacion | nstal aciones - - $ 600.000 $2'400.000 $ 60.000
Servicios Publicos - - $ 1'000.000 $ 200.000 $ 800.000
Combustible - Incluido (i) Incluido (i) - $3250.000
Reparacionesy - Incluido (i) Incluido (i) Incluido (i) $ 750.000
manteni miento
TOTAL ... $1'500.000 $24'400.000 $4'700.000 $12'900.000 $9'760.000
MATERIAL MANEJADO 288 288 52 144 92
(ton)
COSTO UNITARIO ($/ton) 5.200 84.700 90.400 89.600 106.100
COSTO UNITARIO 189 30.81 32.87 3258 3858
(US$/ton)
COSTOTOTAL DEL $53260.000 (USS$ 19.367)
SERVICIO
COSTO UNITARIO $184.930/tonelada (US$67.25)

(i) Incluido en otros costos
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Los valores anotados en @ Cuadro 2, merecen |as siguientes anotaciones:

?? El costo de la separacion en la fuente corresponde a la depreciacion de los recipientes
utilizados por los usuarios parala separacion. Este costo es asumido por € usuario.

?7? Los costos de persond incluyen sdarios, prestaciones socidesy de administracion.

?? Los costos de persond en las operaciones de reciclge son asumidas por
ASOMUBELLO.

?? Los costos de transporte incluyen la depreciacion de los equipos.

?7? Los correspondientes a equipo e ingaaciones incluyen la depreciacion de los mismos y
los mantenimientos.

?? Cuando seindica“incluido”, sgnificaque @ costo correspondiente ya esta involucrado en

otro renglén del Cuadro 2.

Utilizacion de subsidios

En & caso de Montebello, y de acuerdo con lo mostrado en las tarifas diferenciadas por estrato
para los usuarios resdencides, existe un subsidio cruzado que reciben los usuarios resdenciales
delosedratos 1y 2, proveniente del pago de tarifas de los usuarios residenciales del estrato3, de

los usuarios comercides y de los inditucionales.
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Existe ademés un subsidio directo del municipio, para establecer € baance financiero dd servicio,

ta como se especifica en lasiguiente relacion de fuentes de recursos para e servicio:

?? Delos usuarios parala separacion en la fuente (recipientes) $1'500.00
?? De ASOMUBELLO paramano de obraen reciclge $ 2'100.000
?? Por comercidizacion de materiaes transformados $12’ 400.000
?? Por tarifas de usuarios $ 29'400.000
?? Por sarvicios varios (incineracion a terceros) $500.000
?? Por visitas, asesorias, materiaes educativos $500.000

Subtotal $ 46’ 400.000.
?? Subsidio directo municipd $6'860.000

Total $53'260.000

En términos porcentuaes la composicion de las fuentes es:

?? Por tarifasy aportes de usuarios 62%
?7? Por comercidizacion 25%
?7? Por subsdio directo municipa 13%

El monto dd subgdio directo, que en cierta forma condtituye un riesgo para la sostenibilidad del

proyecto, puede ser disminuido mediante dos caminos: disminuyendo |os costos rel acionados con
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laincineracion (que a su vez es un proceso gue genera muy pocos ingresos) y aumentando de una

manera concertada con la comunidad, los ingresos por tarifas dd servicio.

De cudquer forma es importante reconocer que los beneficios socides obtenidos por €

proyecto, justifican laexisenciay mantenimiento del subsidio por parte del municipio.
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ANALISISDE REPLICABILIDAD

Egste andliss se hara sobre la base de la identificacion de las lecciones gprendidas del caso

edudiado y desu andisis.

L ecciones aprendidas

Dd estudio de la experiencia de Montebello, se derivan ensefianzas que pueden ser anadlizadas y

tomadas para facilitar la gecucion de proyectos smilares en paises latinoamericanos y del Caribe.

Aspectos comunitarios e institucionales

??  Llamalaaencidn que a pesar de que € pueblo, como la mayoria en Colombia, hasido y
esta sendo azotado por la violencia, mantiene una actitud positivay de trabgo frente ala

solucion de sus problemas y de armonia con € ambiente,

??  El proyecto tuvo su raiz primaria en una protesta comunitaria por la calidad dd servicio.

Pero esta protesta estaba vinculada ademas a la participacién en las soluciones.
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Las indituciones municipales nostraron una actitud receptiva a la protesta y aceptaron la
participacion ciudadana. Esto puede definirse como un logro de la descentraizacion que

permite latoma de decisiones en d mismo sSitio donde se necesita

Una comunidad organizada como eray es Montebello, facilitad andissy planteamiento de

sus problemas, tomando iniciativas en la propuesta de soluciones y participacion en dles.

El proyecto hafortalecido aun més esta organizacion de la comunidad.

La participacion de las indituciones ha sido amplia'y sostenida. Han participado no solo

varias dependencias municipaes, sno también regiondesy nacionaes.

La participacion de una indtitucion, e Comité de Cafeteros, que reline y da asstencia
técnica a los campesinos productores de café, ha animado en forma sgnificativa €

proyecto. Tiene la particularidad de no ser una organizacion del Estado.

Laparticipacion indituciond y de la comunidad ha sido permanente y continua

Se ha mantenido una permanente actitud de gestion en € proyecto, tanto en € &mbito
regional como nacional. Los diferentes acades han asumido € proyecto como bandera de

las administraciones.
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La participacion de los funcionarios va més dla dd cumplimiento dd trabgjo. Son
goroximadamente 6 6 7 lideres ingtituciondes, algunos de los cudes incluso ya no estan en

el pueblo, que la gente reconoce con un compromiso total.

El disefio fue eaborado participativamente. Por gemplo, ala propuesta de la lombricultura
nacida de la comunidad, se le agregd la compostificacion por recomendacion de los

Cafeteros.

La adminigracion del proyecto ha sdo compartida por unidades, entregando

responsabilidades por proceso.

El impulso de la participacion ciudadana, redizado desde la indtituciondlidad locdl, no ha
sdo disperso y por € contrario se ha concentrado en los aspectos de desarrollo del
proyecto relacionados con separacion en la fuente, reciclgie, compostgie, lombricultura y

gestion y promocion.

La integracion de los escolares, nifios y jovenes, es una edrategia importante para

mantener € proyecto en € tiempo. En las escuelas y colegios esté representado todo €

municipio, tanto urbano como rurd. Los nifios son, por otra parte, la “conciencid’ de los
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mayores para la separacion de los resduos. No hay nifio o nifia en Montebelo que no

conozca a Pisponio.

??  Hasddo un éxito parala educacion y difusén @ uso de los sSimbolos y la integracion en su
creacion, e asumirlo todo como una gran fiesta: las conferencias, |os llamados de atencion,

guedan en un segundo plano.

??  Enlo referente a la separacion en la fuente se ha tenido una mezcla de invitacion ludica,
amable, a la participacion de todos, acompafiada de condiciones que llevarian a la

coaccion como Ultima opcion de control.

??  Latactica concreta de que los lideres comunitarios sean seleccionados por la gente, que se
encarguen de sectores pequefios (en promedio 50 familias), ofrece mucha efectividad a su
accion. De por medio estd  reconocimiento de que “las comunidades’ se conforman por

|os vecinos més proximos.

?? Es de resdtar la iniciativa de vistar a los habitantes recién llegados, como dando la
bienvenida a casa y, amablemente, compartir con elos las normas de convivencia 'y las

formas de participacion, haciendo énfasisy educacion sobre la separacion en lafuente.

Aspectos ambientales
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La proteccion y mgoramiento del ambiente fueron involucrados desde los comienzos del

proyecto.

Las discusones participativas drededor de las soluciones permitieron visudizar la
integralidad. Esto permitié involucrar los procesos de gprovechamiento de los residuos
lidos para generar insumos para € reemplazo de abonos de tipo quimico, en la

agriculturalocd.

El ambiente y sus interrelaciones son ahora tomados de una manera més concreta por la
comunidad. A través de campafies educdivas, los nifios y jovenes han creado

comportamientos amables con & ambiente.

Esta percepcion comunitaria ha generado a menos dos proyectos comunitarios de

meoramiento del ambiente,

El efecto de demostracion ha permitido que  proyecto sea reconocido naciondmente.
Esto, ademés de acrecentar su sostenibilidad, ha generado € gjemplo suficiente para que
otras comunidades smilares a Montebe lo hayan tomado iniciativas para @ establecimiento

de experiencias Smilares.
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Aspectos tecnol 6gicos, econémicos y financieros

?? Lasolucion d problema se ha enfocado trascendiendo € objetivo inicid de disponer los
resduos minimizando la amenaza ala sdud o d medio ambiente, y se ha asumido como la
posibilidad de mejorar procesos productivos. Esto se ha hecho en la préctica, con una

asesoriatécnica, pero sobre todo con audacia

??  Setiene la caracterigtica de gplicacion inmediata de los gprendizgjes. Se han redizado
adaptaciones y cambios en los procesos a patir del intercambio con ingtituciones
académicas como la Universdad de Antioquia y € SENA, de desarrollo como
CORANTIOQUIA, de otras localidades que han sido visitadas y de las personas que los

han visitado.

??  Las soluciones tecnoldgicas cubrieron integramente € problema y generaron acciones

sobre todos | os procesos, desde la fuente hastala diposicion find.

?? Ego permitié la incorporacién de tecnologias no tradiciondes (6 compostge, la

lombricultura), junto con tecnologias “blandas’ (la flexibilidad en la adminigtracion de los

procesos, |a participacion comunitaria, la educacion).
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Seledio prioridad d uso de tecnologias afines con la comunidad, 10 que resulté en un nivel
elevado de sarvicio y una exceente apropiacion de la tecnologia por parte de la

comunidad.

La excepcion a lo anterior 1o condtituye € uso de la incineracion, mediante un horno
industrid; aln cuando la comunidad o opera'y lo mantiene, esta tecnologia “ durd’ crea una

dependencia relacionada con € mantenimiento mayor y con las reparaciones.

Un punto importante ha sido la visién de las posibilidades econdmicas que ofrecen los

residuos Sdlidos. Es claro que este enfoque ampli6 las dternativas de solucion.

Estas posibilidades concretas |0 son la de creacion de empleos locdes através dd reciclge
de maerides y de la utilizacion de productos generados a partir de los residuos organicos

paraincrementar la productividad y eficiencia agricolalocdl.

Las soluciones planteadas arededor dd gprovechamiento originaron un elevamiento del
nivel dd servicio, especidmente en @ aumento de la coberturay en la continuidad de la
recoleccion, debido a la presion generada para la consecucion continua de materiales para

e reciclgey parae aprovechamiento.
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A su vez, este mgoramiento en la cdidad del servicio ha Sdo un factor importante parae
incremento en & pago de las tarifas por parte de los usuariosy parad reconocimiento del

costo ddl servicio.

En términos generdes, los procesos que involucran variables econdmicas (reciclge,
transformacion y aprovechamiento) incrementan sus posibilidades de autosostenimiento

financiero.

Existe un desbaance en las finanzas del proyecto, producido especia mente por los costos
asociados con la incineracion. Este desbdance es mangjable financieramente mediante
diferentes mecanismos que incluyen la contribucion de recursos provenientes del

presupuesto anud municipa.

Se puede argumentar con bastante fuerza, que € gporte municipad que se hace para
balancear financieramente € proyecto (14% de los costos totaes) es la inversion que la
comunidad hace, através de su administracion, por tener un ambiente més sano, un pueblo
més limpio y una comunidad con mayor coheson socid drededor de sus problemas y

soluciones.
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?7?

Es evidente también que se debe dar mayor atencion ala solucion de la tecnologiay, en d
caso de Montebello, generar acciones para disminuir los costos asociados con la

incineracion.

Aspectos institucionales

?7?

?7?

?7?

?7?

?7?

Un factor importante ha sido la incorporacion del proyecto por parte de la administracion

municipal, que acogio lainiciativa ciudadana desde sus comienzos.

Enigud forma, d mango que d proyecto le han dado los acades €egidos popularmente,

quienes lo han mantenido agado de intereses particulares de grupos politicos.

A lo anterior ha contribuido grandemente la permanente participacion de la comunidad,

mediante la cua se establecen acuerdos previos con los candidatos ala Alcddia

La adminigtracion municipd, de otra parte, facilita que diferentes dependencias participen,

manteniendo la coordinacidn de todas a través de la Oficina de Planeacion Municipal.

Ha sdo oportuna la vinculacion a proyecto de indituciones cercanas como
CORANTIOQUIA y € Comité de Cafeteros, que han hecho aportes ala gestion y ala
financiacion de la inversdn. Nacionamente, Minigterio del Medio Ambiente y SENA, han

también animado € proyecto, con financiacion y asistencia técnica.
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??  Lasfunciones centraes de regulacion y legidacion podrian ser més cercanas a este tipo de

proyectos en comunidades pequefias (y también en las grandes), en donde se generen

acciones en participacion comunitariay en gprovechamiento de los residuos.

??  Todaslasingituciones, etatales 0 no, han mostrado respeto por la autonomialocal.

Andlisis de lecciones aprendidas

Como se menciond anteriormente, existen dos aspectos sobre los cuaes es necesario trabgar un
poco més. la apropiacion comunitaria de proyecto y su sostenibilidad tecnologicay financiera. Se

hacen las Sguientes anotaciones:

Apropiacion comunitaria

??  Hay quereformular la estrategia de participacion para hacerla més activay permanente.

??  El incremento sostenido de las campaiias educativas en |os diferentes sectores en que se ha

organizado a la comunidad debe ingigtir en la participacion comunitaria drededor de
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?7?

?7?

?7?

aspectos como la evaluacion continua que conduzca a meoras en @ desarrollo del

proyecto.

Para facilitar 1o anterior se deben definir participativamente, indicadores sencillos de

mangar y faciles de medir.

Es conveniente refrescar la composicion de los actudes comités y que a dlos ingresen
miembros representativos de la comunidad, escogidos por ella misma; 1os representantes

comunitarios actuaes son una opcion para esto.

Se requiere una mayor difusién de los logros y marcha ddl proyecto, para mantener a toda
la comunidad bien y oportunamente informada. Los candes locaes de comunicacion
masivay las reuniones de padres de familia en |as escudas son un buen mecanismo para tal

efecto.

Es oportuno disefiar y gecutar mecanismos de compromiso politico, comunitario,
especiamente con los candidatos ala Alcddiay d Concgo Municipa. Estos compromisos
deben quedar plasmados en los programas de gobierno y luego en los de desarrollo

municipd.
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?7?

Es conveniente hacer una difusién mayor dd proyecto hecia @ exterior de municipio y
establecer nexos con organismos naciondes (e incluso internacionales) que pueden

suministrar gpoyo politico en € momento de ser necesario.

Sostenibilidad tecnolégica y financiera

?7?

?7?

?7?

Urgente es establecer un plan de contingencia frente a posibles fallas de los componentes,
especidmente del incinerador, mediante € cua se mangja una proporcion importante de los

residuos.

Se debe establecer un baance técnico y financiero de los procesos y andizar sus posibles
meoras. Asi, por gemplo, se debe buscar una opcidn para la comerciaizacion del
pléstico; para d aumento en la eficiencia en los procesos de transformacion y para €

reemplazo dd combustible actua paralaincineracion por otro menos costoso.

Es posble disminuir la carga de trabgo sobre € incinerador S se decide utilizar para los
procesos de transformacion parte de lo que actudmente se incinera, especidmente los
resduos clasficados como domesticos. En este sentido es Util la asgtencia técnica de

universidades y autoridades de salud.
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Todas las medidas anteriores conduciran a disminuir los costos y aumentar los ingresos

provenientes del proyecto en si mismo.

El déficit (de exidtir) seria cubierto mediante dos mecanismos: un incremento real aceptable
por la comunidad en las tarifas del servicio y que podria estar drededor del 10% de lo
actud. Politicamente esto no es atractivo pero, con educacion y con la busqueda del

consenso comunitario, seve factible.

El otro mecanismo es @ convencimiento de que € proyecto trasciende la caracteristica de
un servicio publico y llega hasta ser un proyecto de acumulacion socid de capitd y de
fortalecimiento del bienestar comunitario, por lo cud bien vae la pena que la administracion

municipal gporte del presupuesto anua paraconciliar e balance financiero del proyecto.

En € evento que las medidas tomadas conduzcan a un superavit (lo cud es factible), pues
todos tan contentos. La imaginacion que han mogrado las mujeres y hombres de

Montebello puede resolver este pequefio problema.

Recomendaciones para lareplicacion
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Més que pasos metodoldgicos, que dependen fundamentamente de las condiciones de cada

caso, se establecen una sevie breve de puntos importantes que deben ser tomados en cuenta en

proyectos de manegjo de residuos sdlidos en pequefios municipios de Latinoaméricay dd Caribe,

nacida de la experiencia de Montebello, y dgunas recomendaciones finaes.

?7?

?7?

?7?

?7?

Involucrar de una manera podtiva y participativa a la comunidad, en todas las fases dd
proyecto: identificacion, planeacion, disefio, gecucion, puesta en marcha, operacion,

mantenimiento, evauacidn continuay meoramiento.

Esta participacion comunitaria debe ser analizada en |o relacionado con la prestacion de los
savicios, la adminigracion y la gestion ded proyecto y su liderazgo activo y con criterio,

dentro de todos estos procesos.

Andizar integrdmente d problema desde sus origenes primarios, identificando las
interrelaciones que tiene con otros aspectos comunitarios locaes y con variables regionaes

y naciondes.

Mirar las soluciones con un enfoque de sostenibilidad, que involucre de una manera
protagénica tres dimensones inmersas en un contexto locd, politico e indituciond: la
comunidad, con todas sus variables culturales, sociaes y econdmicas, € ambiente con

todas sus capacidades, requerimientos y su posibilidad de atender 10s diversos aspectos de

83



27

27

27

27

la subsgtencia humana actud y futura y findmente la tecnologia, amarrada a las dos

anteriores, mangiando y generando las soluciones.

Considerar los residuos solidos no como un problema sino como una oportunidad.

Los desechos solidos no son tales por sus caracteristicas fisicas Sno por no tener un uso
€00NGMIco en un momento y un lugar determinados. La produccion de residuos sdlidos no
es exdgena, como generdmente se considera, pues depende de factores tecnolégicos y
economicos. Por tanto, en d mango de los residucs, es poshble utilizar enfoques e
instrumentos econdmicos desde antes de su produccion, pasando por su recoleccidn,
trangporte y diposicion find.  Ejemplos de lo anterior estén patentes en la experiencia de

Montebello: la separacion, d reciclge, lacompodtificacion, la lombricultura

La educacion participativa (todos saben, nadie |o sabe todo y es por tanto la reunion de
estos saberes o que facilita las soluciones eficientes y eficaces) es una edtrategia necesaria

parad buen desarrollo de estos proyectosy otros smilares.

Las entidades nacionales del sector deben dar mayor importancia a este tipo de proyectos,
mirando no solamente a las grandes ciudades sino también a las peguefias, en donde €

problema es evidente y en donde la participacion privada empresarid es poco aractiva.
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Esta importancia se puede reflgar de diferentes maneras. incorporacion de dlas en las
diferentes legidaciones y regulaciones naciondes para facilitar su existencia 'y desarrollo;
dando més espacio a la participacion de la comunidad organizada, incluso como entidades
de naturdeza empresarid; ofreciendo asstencia técnica sstemética y oportuna, lo cua
incluye la difuson y diseminacion de informacion clasficaday cdlificada; participando en la
cooperacion financiera, previa utilizacion de mecanismos de eva uacion continug; facilitando
la participacion de otros actores, especidmente de la academia y de cooperacion
internaciond  y findmente sirviendo de puente de comunicacion entre las comunidades y

s indituciones.

Importante es la creacién de una red (independiente o como parte de una ya en
funcionamiento) Latinoamericana y dd Caribe, por medio de la cud las comunidades
puedan compartir sus experienciasy recibir asstencia. En dla deben participar |os sectores

estataes'y académicos, de investigacion y desarrallo.

Edta red debe ser puesta en la cabeza de una entidad reconocida regionalmente, con

objetivos y planes de trabgo bien definidos y con indicadores precisos de desempefio y de

evauacion, ademas de presupuesto suficiente.
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