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o ¢SABEMOS TRABAJAR JUNTOS
e PARA RESOLVER PROBLEMAS?

Ameérica Latina y el Caribe

Por Maria Soledad Bos, Nicholas Moffa, Emiliana Vegas y Pablo Zoido

Mejorar las habilidades sociales es un desafio crucial. Las escuelas y las familias juegan un
papel fundamental en el desarrollo de estas habilidades al proporcionar oportunidades para
gue los estudiantes trabajen juntos en casa, en clase y en actividades extracurriculares.

Las habilidades sociales son bajas

Como para las habilidades académicas, Chile es el pais
con mejor desempefio en la region en la resolucidén de
problemas colaborativos, aunque el puntaje promedio
en Chile sigue siendo 40 puntos mas bajo que el puntaje
promedio en la OCDE.

Comparado con Chile, Costa Rica y Uruguay estan por
debajo en 15 puntos, Mexico y Colombia estan
rezagados en 20 puntos, y Peru y Brasil estan rezagados
en alrededor de 35 puntos.

Los paises mantienen la misma posicidn en los rankings
de habilidades sociales y ciencias, con la mayor mejora
observada en Islandia (que sube 17 puestos). Costa Rica
es el pais de la regidn cuya posicidn en el ranking varia
Mas en comparacion a su posicion en el ranking en
ciencias, subiendo tres posiciones.

Los estudiantes en Singapur, Japdn, Hong Kong (China),
Corea y Canada colocaron a sus paises en los mejores
puestos de |la ranking.

/Qué son las habilidades sociales

y cOMo se miden?

PISA mide las habilidades sociales a través de un nuevo
dominio llamado resolucion colaborativa de problemas,
definido como "la capacidad de un individuo para
participar efectivamente en un proceso mediante el cual
dos 0 mas agentes intentan resolver un problema
compartiendo la comprensidn y el esfuerzo necesarios
para llegar a una solucidn, y juntar sus conocimientos y
habilidades para llegar a esa solucion” (PISA 2015,
Volumen 5).

Las habilidades sociales se midieron mediante tareas en
las que el alumno interactya con un agente virtual con el
gue se comunica por correo electronico, chats 0 mensajes
de texto. Para resolver las tareas, los estudiantes tenian
gue jugar diferentes roles en un equipo.

Un estudio de las interacciones de estudiantes con los
agentes virtuales y otros estudiantes encontré pequefias
diferencias estadisticamente significativas pero poco
relevantes desde un punto de vista practico.

HABILIDADES SOCIALES: RANKING
INTERNACIONAL, PISA 2015
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Fuente: Resultados de PISA 2015, Vol. 5, Tabla V.3.2.
Nota: (1) Sélo 7 paises de América Latina y el Caribe participaron en esta prueba. (2) 51
paises participaron en |a prueba.




Puntos

Uno de cada siete estudiantes (15%) en los paises
latinoamericanos participantes tienen bajo desempeno
(6% entre los paises de la OCDE), es decir, no pueden
completar incluso las tareas mas sencillas que involucran
problemas simples y colaboracion limitada.

En Chile y Costa Rica, los paises con mejor desempeino
en la regidn, solo el 8% y el 9% no pueden completar
tales tareas, mientras que el 21% de los estudiantes en
Brasil no pueden hacerlo.

Alrededor de 40% de los estudiantes tienen desempeno
intermedio (solo puede resolver problemas simples con
colaboracion limitada). Este desempefio intermedio
varia desde 34% en Chile a 42% en Brasil, Colombiay
Perdy 22% en la OCDE.

Solo en Chile y Uruguay mas del 1% de los estudiantes
tienen alto desempeno (i.e., se puede resolver los
problemas mas complicados que requieren una
colaboracion compleja). En la OCDE, 8% de los
estudiantes logra este nivel.

Entre los paises con mejores resultados, como Singapur
y Japon, solo el 2% de los estudiantes tienen bajo
desempeno. Mientras tanto, alrededor de 10% solo
puede resolver problemas simples con colaboracidén
limitada, y el 21% y 14%, respectivamente, pueden
resolver las tareas mas dificiles que requieren una
colaboracion compleja.

BRECHA DE GENERO EN HABILIDADES

SOCIALES, PISA 2015

40
@)
" ‘n.‘ @) L
29
Il @ @ @
@)
21 5 ﬂ ’l\ A @)
20 nu G A @)
16 16 n A
15
13 i
11
10
0
Q T > N P O &
@ S0 ..Qc" 0 »° Q§’ S @
(_,0

Fuente: Resultados de PISA 2015, Vol. 5, Tabla V.4.3b.
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Fuente: Resultados de PISA 2015, Vol. 5, Tabla V.3.1.

Las mujeres tienen mejores

habilidades sociales que los
hombres

e Las ninas latinoamericanas superan a los nifos en

295

habilidades sociales, pero por un margen menor que en la

mayoria de los paises participantes.

e La brecha promedio entre los paises de América Latina es

de 16 puntos, en comparacion con los 25 puntos de la
OCDE.

e Las nifas en Colombia, Costa Ricay Peru tienen las
menores ventajas de rendimiento sobre los ninos de
todos los paises participantes.

e Las nifas en Chile tienen la mayor ventaja de rendimiento
sobre los nifos (21 puntos) en los paises participantes en

la regidn, mientras que a nivel mundial la brecha mas
grande se observa en Nueva Zelanda (39 puntos).



% DE ESTUDIANTES QUE PREFIEREN En la region, especialmente los

TRABAJAR EN EQUIPO, PISA 2015 hombres, valoran positivamente el
—_— trabajo en equipo

80
e Los estudiantes en la Republica Dominicana valoran mas el

trabajo en equipo que cualquier pais participante, mientras
gue los estudiantes en Costa Rica, México, Chile, Colombia,
Brasil, Uruguay y Peru estan por encima del promedio de la

OCDE.
73

e Entodos los paises de la region, excepto en Colombiay la
Republica Dominicana, los nifios valoran mucho mas el
trabajo en equipo que las nifAas. Sin embargo, esta brecha
es menor que en el pais promedio de la OCDE en México,
Brasil, Costa Rica, Peru y Uruguay.
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9 e Los estudiantes en Mexico, Brasil y Colombia que prefieren
§ trabajar en equipo obtuvieron puntajes mas altos en

S resolucion de problemas colaborativos que aquellos que no
@ i

lo hicieron, aun después de tener en cuenta su géneroy
nivel socioecondmico.

69 e En Brasil, Peru y Uruguay, los estudiantes que disfrutan

cooperando con sus companeros obtuvieron puntajes mas
altos en resolucion de problemas colaborativos que
aquellos que no lo hicieron.
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% DE ESTUDIANTES QUE SE DESEMPENAN
MEJOR DE LO ESPERADO EN
COMPETENCIAS SOCIALES, PISA 2015
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Fuente: Resultados de PISA 2015, Vol. 5, Tabla V.5.2a.

Notas: (1) Los mejores paises en este indicador (excepto los paises de la region) son:

B-S-J-G (China), Taipei Chino, Croacia, Hungria, Corea, Lituania, Polonia, Suiza, 59 —
Tailandia, and Tunez.

Los ricos demuestran mejores . o,

habilidades sociales que los pobres

e En laregion, muchos estudiantes demuestran mejores O o
habilidades sociales de lo que cabria esperar segun sus 45 —
habilidades académicas, pero esto es mas comun entre o,
estudiantes ricos.

e Las brechas mas grandes entre todos los paises o
participantes se dan en Colombia y PerU donde el 55%
de los mas ricos demuestra mejores habilidades sociales 40 | | | | | | | |
de lo esperado por sus habilidades academicas. NS IR GRS\ SR RN
. ' G
Alrededor de un 41% de los pobres demuestran mejores Q,Q\O(Q AN W * Q,Q;e,"faf\L =

habilidades sociales.

e En Meéxicoy Brasil, 56% y 53% de los ricos demuestran | | Estudiantes pobres
mejores habilidades sociales, mientras que un 45%y

47% de los pobres lo consigue.

Fuente: Resultados de PISA 2015, Vol. 5, Tabla V.3.1.
Nota: (1) Las diferencias son estadisticamente significativa en Brasil, Colombia,
México y Perd.



La oportunidad de explicar ideas en

clase y el deporte se asocian con
mejor rendimiento y actitud

e Después de tener en cuenta el nivel socioecondmico, los e Los estudiantes a los que se les ha otorgado la
estudiantes que perciben que sus maestros disciplinan oportunidad de explicar sus ideas en la mayoria de sus
de forma justa demuestran mejores habilidades sociales. clases valoran mas el trabajo en equipo que aquellos que
Esta diferencia es mayor en todos los paises de la region no tuvieron estas oportunidades, en todos los paises de
gue en el promedio de la OCDE. la regidn excepto en Brasil.

e De manera similar, después de tener en cuenta el nivel e En México, Chile, la Republica Dominicana y Costa Rica,
socioecondmico de los estudiantes y las escuelas, los la diferencia en la valoracidn del trabajo en equipo es
estudiantes que no se sienten solos demuestran mejores aun mayor que en el pais promedio de la OCDE.

habilidades sociales en todos los paises de la region. La
diferencia es mayor en todos los paises de la regidn que
en el pais promedio de la OCDE.

e En México, Colombia, PerUy Uruguay, los estudiantes
que participan en actividades fisicas al menos cinco
veces por semana tienen mayores habilidades sociales

e Chile tiene el porcentaje mas alto de estudiantes que que sus companeros que no lo hacen.

creen que sus docentes disciplinan de forma justa (24%),), - " L i - fic
mientras que Costa Rica tiene el porcentaje mas bajo * LN promedio €n la region, os estudiantes participan en

(6%). Todos los paises de la regién estan por debajo de actividades fisicas moderadas 4,1 dias por semana (4,9 en
la media OCDE (25%) la OCDE); esto incluye: caminar, subir escaleras o andar

en bicicleta a la escuela durante al menos 60 minutos.

% DE ESTUDIANTES QUE TIENEN LA OPORTUNIDAD DE
EXPLICAR SUS IDEAS EN CLASE, PISA 2015
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Fuente: Resultados de PISA 2015, Vol. 5, Tabla V.6.14a.

El Centro de Informacion para la Mejora de los Aprendizajes (CIMA) de la Division de Educacion del BID busca alentar el uso
de datos e indicadores para la toma de decisiones de politica educativa basada en evidencia con el proposito de alcanzar
una educacion de calidad para todos. Con este fin, CIMA publica resumenes periodicos con analisis de los indicadores que
contribuyen a la mejora de la calidad en la educacidn de la region.

Web: www.iadb.org/pisa | www.iadb.org/cima | Twitter: @BIDEducacion
Contacto: education@iadb.org
Referencias: UNESCO Instituto de Estadisticas (2017). CIMA (2017).
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