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Microfinanças

Microfinanças é o termo utilizado para caracterizar as atividades 
financeiras dos pequenos empreendedores, sejam eles formais os 
informais. Refere-se a iniciativas de pessoas de menor renda ou de 
comunidades carentes.
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MICROFINANÇAS NO BRASIL

O Brasil é um dos cinco maiores países do mundo, com 
quase 190 milhões de habitantes distribuídos por todo 
território nacional.
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Mas, apesar de a nossa economia estar entre as dez 
maiores do planeta, ainda há bastante desigualdade social, 
e muitas comunidades carentes que precisam ser 
desenvolvidas e melhor atendidas pelas instituições 
financeiras.

A população de menor renda é quem responde pelas 
atividades no campo das microfinanças. Elas têm a função 
de melhorar a vida de todos, sobretudo no aspecto 
econômico.

Felizmente existem várias iniciativas nesse sentido, tanto 
na esfera governamental, municipal, estadual e federal, 
quanto na sociedade civil, incluindo ONG´s 
(Organizações Não Governamentais), instituições 
financeiras, entidades religiosas, empresas em geral, 
grupos de voluntários e outros. 

A CAIXA dedica parte da sua estrutura para atender 
pessoas que fazem parte da população menos privilegiada 
ou carente, especialmente as que querem trabalhar para 
melhorar de vida e para isso precisam de apoio financeiro.

O conceito atual 
de microcrédito foi 
criado na Índia, 
como política de 
combate à 
pobreza, e rendeu 
ao seu idealizador, 
Muhammad Yunus, 
o Prêmio Nobel da 
Paz em 2006. 

Atualmente serve 
de base para 
programas sociais 
no mundo inteiro, 
inclusive no Brasil.

Programa de Remessas e Capacitação  para Emigrantes e Beneficiários



04

MICROFINANÇAS NA CAIXA

A CAIXA conhece as necessidades dos brasileiros e possui 
produtos e serviços próprios para cada segmento da 
população.

Para as comunidades carentes e pessoas de menor renda, 
existem produtos de microfinanças, tanto para quem precisa 
de apoio e crédito, quanto para aqueles que conseguem 
guardar algum dinheiro e buscam segurança para formar sua 
poupança.
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Microfinanças são importantes para a sociedade, porque 
estão relacionadas às atividades de pequenos 
empreendedores, provendo o sustento das famílias, 
aumentando a oferta de empregos, promovendo o 
desenvolvimento das comunidades e possibilitando 
oportunidades para muitas pessoas. 

Também são importantes porque, no conjunto, formam um 
segmento forte. São milhões de empregos e muitos recursos 
financeiros que movimentam a economia, suprindo 
necessidades que grandes empresas não conseguem atender, 
como estar presente em cada cantinho do nosso Brasil e se 
moldar às características próprias de cada microregião. Além 
da geração de renda e oportunidades na própria 
comunidade.

E muitos desses empreendimentos, inicialmente relacionados 
às microfinanças, crescem, evoluem e passam a contribuir de 
maneira ainda mais significativa para as pessoas e para a 
região onde atuam.

A CAIXA tem por vocação e tradição auxiliar os brasileiros 
que se dedicam a seus pequenos negócios. Diante de tantas 
opções na área de microfinanças, você certamente vai 
encontrar uma que atenda as suas necessidades.

O foco das 
Microfinanças são 
as comunidades 
carentes e pessoas 
de menor renda.

Microfinanças 
São a soma das 
finanças isoladas de 
várias pessoas, cada 
uma movimentando 
pequenos valores, 
que no conjunto 
representam muito 
para a sociedade.
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A FORÇA DAS MICROFINANÇAS

A soma dos esforços e resultados produzidos por costureiras, 
sapateiros, artesãos, cabeleireiras, técnicos, faxineiros, 
ambulantes, quituteiros, catadores e tantos trabalhadores 
que ajudam no orçamento das famílias é representativa para 
a melhoria da qualidade de vida da comunidade.

Ao trabalhar e produzir, as pessoas são remuneradas, 
gerando o que em economia se chama aumento da renda. 
Assim, com mais dinheiro no bolso, passam a ter acesso a 
produtos e serviços, em busca de melhor qualidade de vida.

O verdureiro planta e vende produtos para a costureira. A 
costureira precisa de serviços de técnicos para consertar seu 
equipamento de trabalho, assim como necessita cortar o 
cabelo. A cabeleireira precisa de roupas e de alguém para 
ajudá-la na limpeza. A faxineira deseja comprar roupas e 
gosta de comprar quitutes. A quituteira compra ingredientes 
para suas receitas e descarta materiais que os catadores 
aproveitam. 

Alguns precisam de ajuda e contratam auxiliares ou 
vendedores, gerando empregos e oportunidades de trabalho 
para as pessoas que estão à sua volta. 
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Como cada um é capaz de produzir apenas alguns tipos de 
produtos ou serviços, mas consome uma variedade maior de 
itens, outras pessoas ou pequenos negócios são beneficiados, 
fazendo o dinheiro circular, melhorando a situação geral.

Percebeu o quanto você, sua família e os pequenos negócios 
são importantes para o país?

Quanto mais 
movimento, mais 
ganhos para todos.
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MICROCRÉDITO

O microcrédito abrange alternativas de crédito que 
beneficiam as pessoas de menor renda. Ou seja, beneficia 
quem não tem facilidade de acesso às formas de crédito 
tradicionais oferecidas pelos bancos e outras instituições 
financeiras.

Por definição, o microcrédito tem limites máximos de valor 
relativamente baixos, para que possa atingir seu propósito, 
que é auxiliar o maior número possível de pessoas em suas 
necessidades e projetos empreendedores de pequeno valor.

Outra vantagem do microcrédito é ser rápido e 
descomplicado. Assim, ele atende melhor às pessoas que 
querem ter acesso ao serviço bancário, mas não precisam 
utilizá-lo de maneira intensa.
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MICROCRÉDITO NA CAIXA

A CAIXA adaptou produtos e serviços com características 
específicas para atender cidadãos que trabalham, produzem 
e querem progredir, mas às vezes enfrentam dificuldades, 
por falta de apoio na hora em que precisam.
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O microcrédito na CAIXA é assim:

– Destina-se a pequenos e micro-empreendedores.

– Atende comunidades carentes e pessoas de 
   menor renda.

– Considera mais importante atender muita gente  
   com pequenos valores do que poucas empresas 
   com grandes valores.

– Atende tanto a economia formal quanto a 
   informal.

– Auxilia pessoas físicas e jurídicas.

– Popular. Mesmo quem não pode oferecer 
   garantias pode ter acesso ao microcrédito da 
   CAIXA.

– Simplificado. Funciona de maneira simples para 
   que mais pessoas possam ser atendidas.

A CAIXA 
Conhece o Brasil e 
as necessidades dos 
brasileiros. 

Microcrédito é e 
deve ser assim: 
fácil, simples, 
barato e acessível a 
todos.

Microfinanças
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MICROCRÉDITO PRODUTIVO ORIENTADO

Para a CAIXA, parceria de verdade é mais do que apenas 
emprestar dinheiro a seus clientes. A CAIXA também ajuda 
orientando sobre melhores formas de uso dos recursos e 
disponibiliza diferentes alternativas de crédito. Sempre há 
uma que se encaixa melhor a cada tipo de necessidade.

O Microcrédito Produtivo Orientado da CAIXA é concedido 
a partir de metodologia criada especialmente para esse 
propósito, simplificada do jeito que você precisa. Serve tanto 
para reforçar o capital de giro, necessário para o 
funcionamento dos negócios, quanto para financiar 
investimentos.

O diferencial dessa modalidade, que caracteriza o 
microcrédito como orientado, é que os funcionários da 
CAIXA participam na avaliação do potencial e das 
necessidades financeiras do empreendimento.

O crédito é concedido na medida certa para o seu negócio. 
Avalia-se sua capacidade de gerar lucro e, assim, permitir 
que você assuma compromissos. Com base nisso, o cidadão 
pode cumprir o que foi combinado, tanto em termos de 
prazos como em relação aos valores das prestações.
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CRÉDITO CAIXA FÁCIL ROTATIVO

O Crédito CAIXA Fácil Rotativo funciona como um suporte 
de emergência para necessidades de caixa (dinheiro) dos 
empreendedores.

Esse tipo de crédito é apropriado para quem tem um negócio 
funcionando, mas eventualmente precisa de recursos 
financeiros adicionais, por curtos períodos, como quando 
algum cliente atrasa o pagamento e o fornecedor não pode 
esperar. 
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O termo rotativo vem da idéia de que a CAIXA mantém à 
disposição do cliente um limite de crédito para uso eventual, 
com rapidez e facilidade de acesso.

O cliente usa o dinheiro apenas durante o tempo que 
precisa, paga ou amortiza assim que pode, e o limite 
continua à disposição, para quando ele precisar novamente.

O funcionamento é simples. O cliente e a CAIXA fazem um 
acordo para manter determinado limite de valor à disposição e 
o cliente pode dispor desse valor, isto é, pode utilizar esse 
limite conforme suas necessidades.

À medida que as receitas vão aparecendo, o cliente deposita 
na conta e o saldo devedor diminui, até a liquidação completa 
do empréstimo. Os juros são pagos pelo cliente somente 
durante o tempo que o crédito for utilizado.

O segredo é usar apenas quando necessário, e por curtos 
períodos. Caso o seu interesse ou da sua empresa seja utilizar o 
dinheiro emprestado por períodos longos, existem outras 
alternativas de crédito que podem se encaixar melhor ao 
perfil das necessidades. 
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CRÉDITO CAIXA FÁCIL PARCELADO

O Caixa Fácil parcelado é adequado para quem gosta de 

programar pagamentos de acordo com suas possibilidades. 

Você recebe o dinheiro que necessita de uma só vez, e parcela 

os pagamentos em prestações fixas, de acordo com o prazo e as 

condições combinadas no ato da contratação do empréstimo.

É uma alternativa de crédito para situações que necessitam de 

investimentos imediatos e pagamentos com prazos maiores, 

como compras de equipamentos, pequenas reformas, incremento 

do negócio e outras.

Vá até uma agência 
da CAIXA e informe-
se sobre cada 
alternativa.

Microfinanças
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CARTÃO CAIXA FÁCIL

Vinculado à Conta Caixa Fácil, também é muito fácil de usar. Com 

ele é possível fazer saques, consultar a conta para verificar o saldo, 

fazer transferências de dinheiro para outras contas e outras 

pessoas, até para quem tem conta em outros bancos. 

Você ainda pode escolher entre ter um cartão Visa Electron ou 

Mastercard Maestro. São duas “bandeiras” internacionais que 

ampliam as funções do seu cartão para permitir fazer 

pagamentos em lojas, mercados, farmácias e milhões de 

estabelecimentos conveniados. Tudo muito fácil.

Você escolhe a 
bandeira do
seu cartão,
Visa Electron ou 
Mastercard Maestro.



“ Esta cartilha faz parte do programa de capacitação em 
educação financeira direcionado aos emigrantes brasileiros 

no EUA e seus beneficiários no Brasil, desenvolvido pela 
CAIXA em parceria com o Banco Interamericano de 
Desenvolvimento-BID, com recursos da CAIXA  e do 

Fundo Multilateral de Investimento- FUMIN.”



www.maisativos.com.br                   www.macrobusiness.com.br        

Criação e Produção:

Revisão técnica: Álvaro Modernell          Ilustrações: Cibele Santos          
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