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Resumo

O abandono escolar no Ensino Médio ¢ um problema comum nas diversas redes estaduais
do Brasil que impacta consideravelmente a aprendizagem dos alunos e pode levar a
situacdes de evasdo escolar. Com a pandemia de COVID-19, as taxas de abandono e
evasdo escolar tiveram crescimentos significativos, o que ampliou o desafio perante as
redes educacionais do pais.

Diante desse contexto, diversas estratégias tém sido desenvolvidas, testadas e
implementadas ao redor do pais visando a redu¢@o do abandono escolar. Neste documento
sera abordada a solugdo desenvolvida no estado de Sergipe, a partir de uma parceria entre
a Secretaria de Estado da Educacdo de Sergipe (SEED-SE), o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e o Instituto Sonho Grande (ISG), com relagdo a um sistema e
toda uma governancga para a identificacdo, o acompanhamento e o suporte a estudantes
em risco de abandono escolar.

Os resultados obtidos com esta solucao de protegao de trajetédrias indicaram que, em linha
com a literatura existente, a identificagdo prévia e a intervencao diante de alunos em risco
de abandono escolar possibilita a minimizagao destes riscos. Os efeitos encontrados sdo
positivos e estatisticamente significantes, indicando uma reducao entre 19% e 39% no
percentual de alunos em risco de abandono escolar.

Palavras-chave:

Abandono escolar,
Trajetoria escolar,
Modelos preditivos,
Risco de abandono,
Busca ativa,

Acgdes de prevengao.



Abstract

School dropout in high school is a common problem across various state educational
systems in Brazil, significantly impacting student learning and potentially leading to
situations of school dropout. With the COVID-19 pandemic, dropout and school
abandonment rates saw significant increases, which has amplified the challenge faced by
the educational systems.

In this context, various strategies have been developed, tested, and implemented across
the country to reduce school dropout. This document will address the solution developed
in the state of Sergipe, through a partnership between the Sergipe State Department of
Education (SEED-SE), the Inter-American Development Bank (IDB), and Instituto
Sonho Grande (ISG), regarding a system and an entire governance structure for
identifying, monitoring, and supporting students at risk of dropping out of school.

The results obtained with this solution for protecting educational trajectories indicated
that, in line with the existing literature, early identification and intervention for students
at risk of dropping out make it possible to minimize these risks. The effects observed are
positive and statistically significant, indicating a reduction between 19% and 39% in the
percentage of students at risk of dropping out.

Keywords:

School dropout,
Educational trajectiory,
Predictive models,
Dropout Risk,

Active search,

Prevention interventions.



1 Introducao

Manter jovens dentro da sala de aula ¢ um grande desafio para a educacao brasileira, em
especial para o Ensino Médio. Dados da Organizacdo das Nagdes Unidas para a
Educagao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), anteriores a pandemia, ja apontavam que, a
cada dez estudantes brasileiros que iniciavam a etapa, menos de sete concluiram os
estudos (UNESCO-UIS, 2018).

Com a pandemia e a consequente suspensdo de aulas presenciais, a tendéncia ¢ de
agravamento do quadro nacional de abandono escolar. Dados coletados e analisados sobre
o estado de Sao Paulo indicaram uma ampliagdo relevante no risco de abandono escolar
dos alunos que estavam em ensino remoto durante certos momentos da pandemia (
Lichand et al., 2021).

Diante desse contexto, em 2021, a UNICEF (Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia),
a Undime (Unido dos Dirigentes Municipais de Educacao), a Congemas (Colegiado
Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia Social) e o Conasems (Conselho
Nacional de Secretarias Municipais de Saude) langaram a iniciativa de busca ativa
escolar'. O enfoque dessa agdo é a redugdo dos indices de evasdo escolar no pais,
promovendo a integracdo entre diferentes setores publicos (Educagdo, Saude, Assisténcia
Social, dentre outros) para assegurar o suporte aos estudantes identificados como em risco
de abandono escolar.

Frente ao mesmo desafio, o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) apoiou a
Secretaria de Estado da Educagao de Sergipe (SEED-SE) e o Instituto Sonho Grande
(ISG) no desenvolvimento de um sistema de acompanhamento e de suporte aos estudantes
em situagado de risco de abandono escolar, a partir de um modelo de predi¢ao de abandono.
A solucdo foi desenvolvida e implementada nas escolas da rede estadual de Sergipe
(Ensino Fundamental e Ensino Médio), que em 2019 apresentavam uma taxa de abandono
escolar de 7,7%, proxima da média das redes estaduais do pais.

Modelos de predicdo de abandono escolar vém se mostrando cada vez mais precisos e
confiaveis na identificacdo dos estudantes em risco. Diversos estudos atestam efetividade
nas predicoes desses modelos, tanto com a utilizacao de técnicas de machine learning (
Lakkaraju et al., 2015), como em modelos baseados em conhecimento especializado e
poucos indicadores (Governo do Estado do Espirito Santo et al., 2018; Manhaes et al.,
2014; Pal, 2012).

Vale destacar que, ap6s a identifica¢do dos estudantes em risco de abandono, devem ser
conduzidos processos de busca ativa e retomada do engajamento e participacao dos
estudantes em suas escolas. Essa indicacdo ¢ baseada em achados da literatura
especializada que indicam que quanto maior o engajamento escolar menor € o risco de
abandono (Finn, 1993). Estudos também apontam que ha a redugdo do abandono escolar
em contextos de alta participacdo e engajamento estudantil (Archambault et al., 2009;
Rumberger & Rotermund, 2012).

! https://buscaativaescolar.org.br/



A solugdo desenvolvida e implementada em Sergipe consistiu justamente em um sistema
de predi¢do de estudantes em risco de abandono escolar, integrado a um conjunto de
processos de busca ativa e prevencdo desse risco. Nessa solucdo, os mddulos para a
predicdo dos estudantes em risco e para a gestdo das a¢des desenvolvidas, assim como 0s
painéis de indicadores e graficos relacionados, foram desenvolvidos dentro do sistema da
Secretaria.

O sistema de previsdo e alerta desenvolvido contava com um modelo baseado em
conhecimento especializado e nos indicadores disponiveis (Alarcon et al., 2021), com
enfoque no indicador de frequéncia dos alunos. Os estudantes eram classificados
diariamente como “Sem Risco”, “Risco Baixo”, “Risco Médio” ¢ “Risco Alto” em uma
lista, que era disponibilizada para os coordenadores pedagdgicos e diretores de cada
unidade educacional.

A partir da lista de estudantes em risco, as escolas eram responsaveis por realizar as
atividades de busca ativa e registrar no sistema as acdes de engajamento desenvolvidas.
As equipes das diretorias regionais e da equipe central de permanéncia estudantil
(SEGCAP-CEAVE) da Secretaria eram responsaveis por acompanhar todo o processo e
por apoiar as escolas, por meio dos painéis de indicadores e ritos estabelecidos.

Em complemento ao sistema desenvolvido e os processos estabelecidos, também foram
estruturados e realizados ritos periddicos, junto as equipes responsaveis pelas atividades.
Nos quais era acompanhado e estimulado o uso do sistema, para além de apoiar as equipes
com eventuais dividas relacionadas.

Para avaliar a solu¢do desenvolvida, foi aplicada a metodologia de avaliagdo
experimental, também conhecida como randomized controlled trial (RCT), durante o
primeiro semestre de 2022. A avaliagdo contou com um grupo de tratamento com 150
escolas e 65 mil estudantes, que tiveram acesso ao sistema e os processos de prevengao
do abandono escolar, e um grupo de controle com 149 escolas e 64 mil estudantes, que
ndo tiveram acesso a0 mesmo sistema e processos. A separacdo das escolas entre os
grupos foi realizada de forma aleatorizada e com um processo de estratificacdo, para
assegurar um balanceamento entre as escolas de tratamento e controle. Para as andlises,
foram considerados apenas os estudantes do ensino regular, excluindo-se alunos da
Educacdo de Jovens e Adultos e da Educacao Profissional.

A partir da avaliacdo desenvolvida, foram mensuradas redugdes nos percentuais de
estudantes em risco de abandono nas escolas do grupo de tratamento. As escolas tratadas
apresentaram uma reduc¢do de 19% em relagdo as escolas e controle (2,5 pontos
percentuais) para estudantes com risco baixo de abandono, uma reducao de 31% (1,4
pontos percentuais) para estudantes com risco médio, € uma reducdo de 39% (0,4 pontos
percentuais) para estudantes com risco alto.

Para além das diferengas mensuradas no estado como um todo, foi possivel observar
redugdo nos percentuais de risco de abandono também quando analisadas as regides de
Sergipe isoladamente.

Outro achado relevante da avaliagao foram redugdes mais expressivas nas taxas de risco
de abandono das regionais com maior engajamento com o sistema € 0S Processos



desenvolvidos. Essa relacdo pode ser exemplificada pela diretoria regional que
apresentou a maior média de agdes registradas para cada aluno em risco (4,8 acdes por
estudante em risco), que também apresentou a maior diferenca entre os percentuais de
risco de abandono baixo das escolas de controle (12,7%) ¢ de tratamento (1,3%).

Ainda no tema do engajamento das escolas com a solucao, a diferenga entre os percentuais
de risco das escolas de tratamento e de controle foi ainda maior quando consideradas
apenas as escolas de tratamento que registraram agdes no sistema. Neste recorte, as
diferencas entre os grupos de tratamento e controle passam a ser de 3,6 pontos percentuais
para o risco baixo de abandono, de 2,1 pontos percentuais para o risco médio, e de 0,6
pontos percentuais para o risco alto.

Os resultados desta avaliagdo corroboram com outras evidéncias positivas quanto ao uso
de tecnologias de predigdo e prevengdo de abandono escolar, existentes na literatura
cientifica. Isso indica que ha efetividade deste tipo de solugdo, mesmo quando
desenvolvida com modelos preditores de baixa complexidade, baseados apenas em
indicadores de frequéncia escolar, que podem ser mais facilmente explicados e aceitos
pela comunidade escolar.

Entre os principais desafios enfrentados na implementagdo da solugdo, deve ser destacada
a obtencao de dados confidveis de frequéncia escolar dos estudantes, com a periodicidade
necessaria. Também € relevante mencionar o desafio de sensibilizacao e engajamento das
equipes de gestores escolares e técnicos das diretorias regionais para que as agoes fossem
executadas uma vez que os alunos em risco fossem identificados.

A solugdo desenvolvida e implementada em Sergipe apresentou impactos positivos, com
a perspectiva de efeitos ainda mais relevantes quando se consegue um maior engajamento
das escolas com a solug¢do. Além disso, a solu¢ao ajudou no fomento de outras iniciativas
que visavam a reducdo do risco de abandono através da busca ativa, como o programa
“Estudante Monitor”, criado em Sergipe, no qual os jovens atuam na prevengdo de
abandono dos seus pares, além de oferecerem apoio com o contetdo escolar. Tudo isso
aponta a tecnologia como uma alternativa interessante para o enfrentamento do problema
de abandono escolar existente nas diversas redes educacionais do pais, e que pode ser
difundida a outros estados brasileiros.

Por fim, cabe pontuar que as escolas de Ensino Médio Integral de ambos os grupos,
tratamento e controle, apresentavam risco de abandono bastante inferior as escolas de
tempo parcial. Para as escolas integrais, ndo foi possivel identificar efeitos significativos
do tratamento. Isso pode ter ocorrido por conta do nimero de escolas integrais, que
precisaria ser muito grande para que fosse possivel aferir impacto, uma vez que o
percentual de estudantes em risco de abandono era pequeno mesmo nas escolas de
controle. Outra possibilidade para a auséncia de resultados da intervencao para as escolas
integrais ¢ que nelas ja existe uma rotina de acompanhamento da frequéncia dos
estudantes, mesmo na auséncia das solucdes de busca ativa. Considerando as
especificidades do modelo integral, ¢ possivel que nelas existam outros processos de
prevencao ao abandono que supram a necessidade de uma intervencao tecnoldgica como
a apresentada nesta nota. Porém, como a amostragem de escolas de Ensino Médio integral



avaliadas foi pequena, mais pesquisas sdo necessarias para aprofundar e confirmar esta
hipotese.

2 Contexto do Projeto

Historico e Enquadramento de projeto

No ano de 2021, BID e Instituto Sonho Grande financiaram um projeto para diagnosticar
0s processos e sistemas da Secretaria da Educagao de Sergipe acerca da coleta, da analise
e da utilizacdo dos dados de frequéncia e nota dos alunos, assim como realizar um
benchmarking de solug¢des relacionadas. O objetivo do projeto era identificar eventuais
pontos de melhoria para a rede estadual, de forma a reduzir as taxas existentes de
reprovacao, abandono e evasao escolar.

O respectivo projeto foi desenvolvido com a empresa de consultoria EloGroup, contratada
com recursos do BID e do Instituto Sonho Grande, que conduziu tanto o entendimento e
analise critica dos processos ¢ sistemas da Secretaria de Educagao de Sergipe, como o
benchmarking de solug¢des relacionadas - desenvolvidas tanto por empresas privadas,
quanto por governos de outros estados e paises. Esse processo de benchmarking teve
como principal entregavel um relatoério com a identificagdo das principais fragilidades
dos processos e sistemas analisados, com o consolidado de benchmarks mapeados € com
a construcado de alguns cenarios de recomendagao de melhorias para a Secretaria.

A partir do diagnostico e das recomendagdes advindas deste projeto, a Secretaria, o BID
e o Instituto Sonho Grande concluiram quanto a necessidade de estruturacdo de um
sistema de protecdo das trajetorias dos alunos da rede estadual de Sergipe. Esse sistema
permitiria a identificacdo antecipada dos estudantes em risco de reprovacdo e/ou
abandono escolar e a atuagdo junto a estes estudantes e seus familiares para impedir que
os riscos identificados se confirmassem.

Frente a este entendimento, foi pactuada a realizagdo de um novo projeto com o
envolvimento das mesmas organizagdes, para o desenho, o desenvolvimento ¢ a
implementagdo de um sistema de prote¢do de trajetorias dos estudantes. O projeto foi
iniciado em momento imediatamente seguinte ao diagnostico, no segundo semestre do
ano de 2021.

Importante pontuar que, embora o projeto também tratasse estudantes em risco de
reprovacao com base em notas e frequéncia, foi acordado para a primeira implementacao
que haveria um foco maior nos estudantes em risco de abandono escolar. Isso ocorreu por
meio de um detalhamento maior das ferramentas sist€émicas para acompanhamento de
estudantes em risco de abandono, bem como maior foco no processo para combate ao
abandono escolar, com uma equipe dedicada a permanéncia estudantil voltando seus

esforcos para tais acdes. Dessa forma, dado o enfoque do projeto, ¢ objeto desta
publicacao justamente o enfrentamento ao abandono escolar na rede estadual de Sergipe.

Para o desenvolvimento desta iniciativa mencionada, foi contratada a empresa de
consultoria Visagio, também a partir de recursos do BID e do Instituto Sonho Grande.
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Sua atuacao foi focada no desenvolvimento e posterior implementacdo do sistema de
protecdo de trajetorias.

O problema de abandono escolar na rede estadual de Sergipe

Para o devido entendimento do cenario no qual a iniciativa de enfrentamento do abandono
escolar foi desenvolvida, faz-se necessario compreender o contexto do abandono escolar
na rede estadual de Sergipe em 2021, com enfoque para a etapa de Ensino Médio, visto
que essa foi priorizada na iniciativa.

No momento de inicio do projeto os dados mais atuais que se tinham, com relagdo a um
letivo inteiro, eram do ano de 2020. Ano que se iniciou em um contexto de normalidade
de aulas mas que, devido a pandemia de COVID-19, foi marcado por momentos de
suspensdo de aulas, aulas remotas e aulas hibridas.

Com relagao a questdo do abandono escolar, no ano de 2020 a Secretaria de Educagao de
Sergipe apresentou uma taxa de 2,4% para todo o Ensino Médio, com uma taxa
equivalente de 2,4% para as escolas urbanas e uma taxa de 1,9% para as rurais. Na analise
segmentada por ano do Ensino Médio, a taxa foi de 0,2% para o 1° ano, foi de 0,1% para
0 2° ano e de 8,8% para o 3° ano.

Analisando os dados referentes ao ano de 2020, destacam-se alguns pontos peculiares,
como a taxa de abandono menor nas escolas rurais, as taxas quase nulas no 1° ano e no 2°
ano do Ensino Médio, assim como a taxa consideravelmente elevada no 3° ano do Ensino
Meédio. Esses pontos destoam dos dados de anos anteriores da rede estadual de Sergipe.
Para entender essas distor¢des, vale apontar que os dados de 2020 se inseriram em um
contexto muito diferente dos anos anteriores. Devido a uma definicdo do MEC, foi
aprovada a fus@o dos anos letivos de 2020 e 2021, o que na pratica resultou em diversos
estados adotando uma politica de “aprovacdo automatica dos alunos”?’3. Esse contexto
poderia explicar, em parte, os dados destoantes para esse ano.

Dessa forma, para entender o contexto da rede estadual de Sergipe com relagdo ao
abandono escolar, foi necessario analisar também os dados anteriores ao inicio da
pandemia. O quadro abaixo traz dados do periodo entre 2015 e 2019.

Zhttps://undime.org.br/noticia/02-06-2021-15-03-educacao-basica-tem-alta-nas-taxas-de-aprovacao-
em-2020
3https://www.portaliede.com.br/uol-com-dados-distorcidos-devido-a-pandemia-indice-de-educacao-
segue-estavel/#:~:text=Segund0%200%20Inep%20(Instituto%20Nacional,foi%20de%2088%2C6%25
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TAXAS DE ABANDONO ESCOLAR NA REDE ESTADUAL DE SERGIPE

Todo o EM = 16,4%

1° Ano do EM = 20,7%
2° Ano do EM = 14,8%
3° Ano do EM = 10,3%

EM Urbano = 16,4%
EM Rural = 16,5%

Todo o EM =14,3%

1° Ano do EM = 18,6%
2° Ano do EM = 13,3%
3°Anodo EM=7,8%

EM Urbano = 11,6%
EM Rural = 16,0%

Todo o EM =12,9%

1° Ano do EM = 16,8%
2° Ano do EM = 11,9%
3°Ano do EM =7,6%

EM Urbano = 12,8%
EM Rural = 14,0%

Todo o EM =10,3%
1° Ano do EM = 13,6%
2° Ano do EM = 9,5%
3°Anodo EM =6,1%

EM Urbano = 10,2%
EM Rural = 11,9%

Todoo EM =7,7%
1° Anodo EM=10,4%
2° Anodo EM=7,1%
3° Anodo EM =4,3%

EM Urbano =7,6%
EM Rural = 10,1%

Analisando os dados referentes ao periodo, um ponto que se destaca ¢ a parcela
significativa de alunos impactados pelo abandono escolar, que afetava aproximadamente
1 a cada 6 estudantes do Ensino Médio da rede no ano de 2015.

Outro ponto relevante quanto a estes dados € a observancia de alguns padrdes quando
comparamos as taxas de abandono entre os distintos grupos de escolas - como a tendéncia
de uma taxa de abandono maior nas escolas rurais e a reducdo da taxa de abandono
conforme avangcam os anos do Ensino Médio (redu¢do que provavelmente se deve a
evasao dos estudantes mais vulneraveis com o avangar dos anos).

Em complemento, analisando a variacdo dos dados ao longo do tempo, evidencia-se uma
melhoria significativa das taxas de abandono escolar, tanto com relagdo a taxa geral do
Ensino Médio como para as taxas segmentadas pelo tipo da escola e pelo ano de ensino.
Isso indica um provavel aprimoramento gradual na forma de enfrentamento do abandono
escolar, por parte da Secretaria de Educacdo de Sergipe.

Vale pontuar que a redugdo nas taxas de abandono escolar entre 2015 ¢ 2019 nao foi
exclusividade da rede estadual de Sergipe, mas um movimento observado na grande
maioria das redes estaduais do pais (apenas a rede estadual do Rio de Janeiro ndo
apresentou reducdo na taxa de abandono escolar do Ensino Médio no periodo) e que se
refletiu na taxa média das redes estaduais do Brasil. Esse fato caracteriza as melhorias
observadas nas taxas da SEED-SE, como parte de um movimento nacional de priorizagao
e enfrentamento da questdo do abandono escolar no Ensino Médio.
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EVOLUCAO NO TEMPO DA TAXA DE ABANDONO ESCOLAR
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Tanto a melhoria no contexto nacional como a melhoria na rede estadual de Sergipe sao
decorrentes de diversas iniciativas e fatores relacionados ao periodo. Dentre eles,
podemos destacar a implementacdo de sistemas digitais e centralizados de controle da
frequéncia dos estudantes (que permitiram um melhor monitoramento e apoio das
secretarias estaduais as escolas), assim como a amplia¢do da oferta e das matriculas de
Ensino Médio em Tempo Integral na Rede Publica* (de acordo com uma pesquisa
realizada pelo Laboratério de Estudos e Pesquisas em Economia Social (LEPES), o
Programa Ensino Integral [PEI] em SP teve um impacto de 10,6 p.p na reducio da evasao
escolar em comparacdo a estudantes de escolas de tempo parcial ao longo do Ensino
Médio)°.

Porém, embora realmente tenha ocorrido um movimento nacional de melhoria nas taxas
de abandono escolar, cabe pontuar que a melhoria observada na rede estadual de Sergipe
foi mais acentuada do que a média do pais. A rede de Sergipe apresentou uma redugdo de
aproximadamente 53,0% de sua taxa de abandono escolar, entre 2015 e 2019, enquanto a
média nacional das redes estaduais reduziu em 30,4% no mesmo periodo.

A melhoria mais acentuada da taxa de abandono escolar em Sergipe, com relagdo as
demais redes estaduais do pais, fica mais evidente quando analisamos a posi¢ao da sua
taxa de abandono escolar em comparacao as taxas das demais redes estaduais do pais.

4 Entre os anos de 2015 e 2019, o percentual de estudantes matriculados no Ensino Médio em Tempo
Integral na rede publica do Brasil, avangou de 6,3% para 11,7%. Enquanto, na rede publica de Sergipe,
esta taxa avancou de 4,2% para 19,1% (TODOS PELA EDUCACAO, 2023).
>https://www.sonhogrande.org/storage/avaliacao-de-impacto-pei.pdf
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EVOLUCAO NO TEMPO DA TAXA DE ABANDONO ESCOLAR COM
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Dessa forma, analisando os diversos dados elencados evidencia-se que no momento em
que se iniciou a iniciativa com a Secretaria de Sergipe a rede ja vinha de um processo de
priorizagdo e engajamento quanto ao enfrentamento do abandono escolar. Esse
movimento promoveu um contexto positivo para o desenvolvimento de novas iniciativas
relacionadas a tematica. Mas, ao mesmo tempo, embora as taxas de abandono tenham
melhorado nos anos anteriores, este problema ainda era relevante, impactando uma
parcela significativa dos estudantes do Ensino Médio da rede estadual.

Enfrentamento do abandono escolar na rede estadual de Sergipe, antes do projeto

Entre os anos de 2020 e 2021, o foco da permanéncia estudantil era no apoio a estudantes
com grande numero de dias consecutivos sem frequentar atividades escolares. Isso era
realizado de duas formas: Ficha de Comunicacdo do Aluno Infrequente (FICAI) e
plataforma de Busca Ativa, que serdo explicadas na sequéncia. As escolas também
podiam realizar agdes preventivas para estudantes com poucas faltas, porém essas nao
eram sistematizadas para acompanhamento da equipe de permanéncia estudantil da
SEED-SE.

A primeira ferramenta a disposicao das escolas era a FICALI, ficha preenchida pela escola
apds uma primeira observagao de recorréncia de faltas por um mesmo aluno. A partir do
preenchimento da FICALI, era acionado o Conselho Tutelar e, se necessario, o Ministério
Publico para entendimento da situacdo e apoio aos estudantes.
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A equipe disseminou também para as escolas estaduais e redes municipais a plataforma
de Busca Ativa da UNICEF, apontando gestores e professores como agentes de busca
ativa nas escolas. Uma vez identificados estudantes com 3 semanas de faltas consecutivas,
uma alerta era criado na plataforma para acionar a equipe de assistentes sociais do
respectivo municipio. Essa equipe, por sua vez, realizava o contato com a familia e todos
os encaminhamentos necessarios, inclusive acionando outros 6rgdos pertinentes, para que
os estudantes pudessem voltar as atividades escolares.

Somou-se a atuacao da permanéncia estudantil um esforco da equipe de Tecnologia da
Informacao (TI) da SEED-SE para implementagdo do didrio de classe eletronico. Por
conta da pandemia, o registro de estudantes presentes em 2021 era feito de forma nao
nominal no diério eletrénico, ou seja, era apenas acompanhada a quantidade de alunos
presentes, sem identificar quais eram esses alunos, o que ndo permitia, nesse primeiro
momento, que o didrio eletronico apoiasse a busca ativa escolar.

Em 2022, o registro de frequéncia no didrio eletronico passou a ser nominal, identificando
presencas e faltas de cada estudante em cada aula. Com a informagdo de frequéncia
atualizada, os gestores escolares (diretores e coordenadores, por exemplo) poderiam
identificar estudantes faltosos com maior facilidade, para acionar as iniciativas da FICAI
e da busca ativa.

A atuacao para busca ativa continuou ocorrendo com auxilio desses mesmos processos
descritos, também apds a aplicagdo do projeto. No entanto, o processo foi complementado
com uma visao da equipe de permanéncia estudantil para agcdes preventivas, com atuagao
por parte da escola para apoiar estudantes com poucas faltas (a partir de 2 faltas), com
gradacdo da intensidade de a¢des recomendadas conforme o nivel de risco de abandono
escolar dos estudantes. Essa melhoria de processo e sistema sera discutida em mais
detalhes no proximo topico.

Hipoteses direcionadoras do projeto

A partir de analises realizadas com relagdao ao contexto do abandono escolar em Sergipe
e no Brasil, com relacgdo as iniciativas que estavam sendo desenvolvidas para enfrentar
este problema, e com relagdo a literatura especializada relacionada ao tema, foram
estruturadas as seguintes hipoteses direcionadoras para o projeto:

1) Na maioria das situagdes de abandono escolar, o estudante apresenta sinais de
baixo desmotivacdo e baixo engajamento, que podem ser identificados
previamente;

2) O elevado volume de demandas com o qual as equipes de gestao escolar devem
lidar, dificulta a identificagdo dos sinais prévios de estudantes em risco de
abandono escolar, e a atuagdo para evitar a concretizagdo destes riscos;

3) Solugdes processuais e tecnologicas podem auxiliar as equipes de gestao escolar,
para a identificacdo e atuacao de forma mais eficiente, junto aos alunos em risco
de abandono escolar;
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4) Referenciais de literatura e boas praticas embasadas em experiéncias de referéncia
podem auxiliar as equipes de gestdo escolar, para a identificagdo e atuacdo de
forma mais efetiva, junto aos alunos em risco de abandono escolar.

Estas quatro hipoteses elencadas basearam as discussdes e definicdes com relagdo ao
desenho da solugao desenvolvida, que adotou a tese de que as equipes de gestdo escolar
apoiadas com dados, sistemas e toda uma governanga relacionada, podem identificar e
evitar que determinados riscos de abandono escolar se concretizem.

3 Solucao Desenvolvida

Referencial teorico e benchmarking de embasamento

Modelos de predi¢do de abandono escolar vém se mostrando cada vez mais precisos e
confidveis na identificacdo de estudantes expostos a este risco. O que promoveu o
surgimento de diversas iniciativas de experimentagdo e aplicacao destes modelos, em
escolas e sistemas educacionais ao redor do mundo.

Um estudo feito nos Estados Unidos, com jovens do 9° ano do Ensino Fundamental,
mostrou que existem técnicas de machine learning capazes de prever com precisao o risco
de um estudante abandonar a escola (Lakkaraju et al., 2015). Enquanto, pesquisas
realizadas em outros paises, como a India (Pal, 2012) e o proprio Brasil (Manhes et al.,
2014), apresentaram resultados similares € mostraram a efetividade do uso de técnicas de
previsao de risco de abandono, utilizando dados pessoais e de desempenho de estudantes,
em diversas etapas de ensino.

No Espirito Santo, foi desenvolvido um modelo para prever o risco de abandono com
base em caracteristicas pessoais dos alunos (como idade e sexo), no desempenho e
participagdo académica (como notas em determinadas disciplinas e taxa de presenga
nessas disciplinas) e em caracteristicas de sua escola e turma de estudo (como as notas no
SAEB da escola e de sua turma, assim como o turno de suas aulas). O modelo foi capaz
de identificar, com alto nivel de confiabilidade, alunos com risco de abandono e de desvio
da trajetoria normal do Ensino Médio (Governo do Estado do Espirito Santo et al., 2018).

No Uruguai, também foi desenvolvido um modelo preditor de abandono de alunos do
Ensino Médio, em iniciativa realizada com o apoio do fAIr LAC,® que apresentou alto
nivel de confiabilidade. O modelo em questdo realizava as predi¢des, a partir de dados
sobre as trajetorias educacionais dos alunos antes e durante o Ensino Médio, sobre o
acesso a beneficios de programas governamentais de assisténcia social, para além de
diversos dados sobre as caracteristicas pessoais dos alunos e de suas escolas (Cechinel et
al., 2022).

6 0 fAlr LAC é uma iniciativa do BID, que promove parcerias entre organizacdes dos setores publico,
privado, da sociedade civil e da académia, com o intuito de promover o uso ético e responsavel de
Inteligéncia Artificial na América Latina e no Caribe (https://fairlac.iadb.org/en).

15



A partir do histérico das experiéncias existentes, os diferentes modelos preditores
desenvolvidos podem ser segmentados em dois grupos distintos: Modelos de alerta
precoce baseados em conhecimento especializado e Modelos de alerta precoce baseados
em aprendizagem de maquina. Os modelos preditores do primeiro grupo sdo estruturados
a partir de referenciais de literatura especializada e de conhecimento dos profissionais do
respectivo sistema educacional. Enquanto, os modelos preditores do segundo grupo sao
estruturados a partir de andlises de bases de dados histdricos dos alunos por algoritmos
de aprendizagem supervisionada e/ou algoritmos de aprendizagem nao supervisionada
(Alarcon et al., 2021).

Vale pontuar, que existem evidéncias de efetividade dos modelos preditores de ambos os
grupos elencados, desde que estes estejam acompanhados de um processo adequado de
implementa¢do (Alarcon et al., 2021).

Contudo, quando abordamos modelos de predicao do abandono escolar, ¢ importante ter
em mente que estes modelos apenas fornecem informagdes de quem sao os alunos em
risco. Mas, que a mitigagdo na pratica dos riscos identificados, deve ocorrer por meio de
processos efetivos de busca ativa,’ por parte das equipes do sistema educacional.

Sendo assim, a partir do direcionamento de quem sdao os alunos com maior risco de
abandono, cabe as equipes do sistema educacional localizar estes estudantes e criar planos
de agdo, para assegurar a protecao de suas trajetorias escolares. De forma a considerar as
peculiaridades e a probabilidade de risco de cada aluno, para definir as acdes de busca
ativa que serdo conduzidas em cada caso.

Desde os anos 90, o engajamento com o ambiente escolar foi associado com o risco de
abandono de um estudante, de acordo com diversas pesquisas realizadas nos Estados
Unidos (Finn, 1993). Estudos, em geral, dividem a ideia de engajamento em duas partes:
participacdo e identificacdo. A participagdo inclui a frequéncia do aluno, o quanto ele
realiza as tarefas da escola, responde perguntas, dentre outros. Enquanto, a identificacao
se define como o momento em que o estudante internaliza um sentimento de
pertencimento em relacdo a escola.

Pesquisas subsequentes, que tiveram conclusdes consistentes, apontaram que manter uma
alta participagdo e engajamento do estudante na escola, além de promoverem uma
identificacdo com a comunidade escolar, sdo fatores importantes para a reducao do
abandono escolar (Archambault et al., 2009; Rumberger & Rotermund, 2012).

Dessa forma, as agdes de busca ativa a serem desenvolvidas junto aos alunos e seus
familiares, devem buscar aumentar o engajamento e a participacao destes estudantes em
suas escolas. Para promover uma relagcdo mais positiva entre aluno e escola, de forma a
evitar que o risco de abandono identificado se concretize.

70 conceito de Busca Ativa diz respeito ao conjunto de a¢des da comunidade escolar, especialmente da
equipe de gestdo, visando o retorno dos alunos ao vinculo escolar. S3o exemplos de busca ativa:
mensagens via rede social e aplicativos de mensagens instantaneas, ligagcdes para os responsaveis, visitas
domiciliares, dentre outras (Gongalvez; Martinez, 2020).
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Desenho, desenvolvimento, teste ¢ homologacao da soluciao

Para construcdo da solucao em Sergipe, a primeira etapa foi um entendimento das
melhorias sist€émicas necessarias para apoiar as equipes envolvidas no processo. Foi
estruturada de forma coletiva uma proposta inicial, com o apoio de diversas areas
envolvidas, em especial das equipes® de TI, Permanéncia Estudantil, Pedagogico e
Gestao.

Com o desenho inicial, foram realizadas discussdes e escutas também com diretorias
regionais de ensino e 7 escolas selecionadas, para entender se o sistema seria util no dia-
a-dia, momento que foi importante para incorporar ajustes e opinides que fizessem o
sistema mais adequado para os usuarios.

Na sequéncia, foi desenvolvida uma versdo inicial do sistema para testes com
representantes das dreas usuarias e das 7 escolas selecionadas. Nessa versao inicial, foram
identificados mais ajustes e levantadas ideias para aperfeicoar o sistema.

Ao longo das férias escolares de 2021 para 2022, o desenvolvimento foi finalizado e os
procedimentos para homologacdo da solu¢do foram realizados junto a equipe de TI da
Secretaria. Foram realizados, por exemplo, testes de carga para garantir a capacidade
adequada dos servidores, bem como testes unitarios e integrados com usudrios para
garantir correcdo de erros ou inconsisténcias.

O sistema foi finalizado para realizacdo da avaliagdao de impacto no primeiro semestre de
2022, juntamente com um suporte adequado da equipe técnica e da equipe de processos
para garantir entendimento e bom uso da solu¢do. Nos proximos topicos, serdo discutidos
em mais detalhes a soluc¢do, tanto em termos de sistemas, quanto de processos e
governanga, assim como a avaliacdo de impacto realizada.

Descricao de solucio idealizada

De forma geral, a solu¢ao desenvolvida em Sergipe corresponde a um sistema de protegao
de trajetorias com enfoque na questdo do abandono escolar. Este, por sua vez, foi
composto por um sistema de alertas preventivos para a identificagdo de estudantes em
risco de abandono escolar, e integrado a toda uma governanga para a prevencao dos riscos
identificados, com painéis e modulos sistémicos, protocolos de atuagao, ritos € processos
relacionados.

8 Diversas equipes participaram da construgdo e implementacgdo, em especial:

® TI: Assessoria de Tecnologia e Informatica (ASTIN), com equipes de desenvolvimento,
infraestrutura e suporte;

® Permanéncia Estudantil: Coordenadoria de Estudos e Avaliagdo Educacional (CEAVE), com
envolvimento do Servico de Gestdo da Captacdo e da Permanéncia do Aluno (SEGCAP);

e Pedagdgico: Diretoria de Educagdo (DED) e servicos relativos a todas as etapas de ensino,
incluindo o Nucleo Gestor de Educacdo em Tempo Integral.
Departamento de Inspegdo Escolar (DIES).
Gestdo: Superintendéncia Executiva (SUPEX) e assessor pedagogico do gabinete do secretario.
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Com relagdo ao sistema de alerta preventivos desenvolvido, este era composto
basicamente por um algoritmo preditor do risco de abandono escolar dos alunos, baseado
nas informagdes de frequéncia escolar. Essas informagdes de risco geradas pelo algoritmo
eram organizadas e disponibilizadas em painéis e modulos do sistema da Secretaria de
Educacao de Sergipe.

O processo de predicao dos alunos em risco de abandono se inicia com o preenchimento
do diario eletronico pelos professores da rede, indicando a frequéncia dos estudantes em
cada aula. A partir deste preenchimento, o sistema considera que os alunos ndo foram
para a escola apenas nos dias em que o estudante ndo recebeu marcacio de presenca em
nenhuma aula do dia.

Com base na andlise dos dados de frequéncia, os estudantes eram classificados
diariamente nas categorias “Sem Risco”, “Risco Baixo”, “Risco Médio” e “Risco Alto”,
a partir de critérios definidos de forma colaborativa com a Secretaria de Educagao de
Sergipe, se baseando em referenciais de literatura e benchmarks levantados.

Acdo Preventiva

Nivel de Risco Critério Recomendada

Contato com

Risco Baixo de Abandono 2 faltas consecutivas . .
pais/responsdaveis

Risco Médio de Abandono :efc:lthIJOS v bl s Visita a casa do estudante

A : Acionar rede de protegao
Risco Alto de Abandono 8 faltas nos ultimos 10 dias da busca ativa e conselho

de aula tutelar

Uma vez classificados os estudantes em fungdo de seu risco de abandono, o sistema
organiza listas para cada escola, sequenciadas pelo nivel de risco. As listas estruturadas
eram disponibilizadas em modulos do sistema da Secretaria, que podiam ser acessados
pelos coordenadores pedagogicos e diretores de cada unidade escolar, para além das
equipes das regionais e centralizadas da Secretaria.

Com relacdo a governanga para a prevencao dos riscos de abandono identificados, esta
era composta basicamente por protocolos de atuacdo e processos para evitar a
concretizacdo dos riscos, assim como painéis, mdodulos sist€émicos e ritos para a gestao e
acompanhamento das atividades desenvolvidas.

Para cada nivel de risco no qual os estudantes eram classificados, foram definidos um
conjunto de acdes recomendadas para prevencdo do abandono. Esses protocolos de
atuacdo visavam promover uma atua¢ao mais estruturada das diferentes escolas da rede
(ver Quadro 2).
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As escolas eram responsaveis, entdo, por realizar a busca ativa dos estudantes em risco.
Além das agdes recomendadas, cada unidade educacional também possuia autonomia
para executar agdes diferentes conforme o caso de cada estudante, bem como realizar
acdes de engajamento coletivas para toda a escola, ou para grupos especificos de
estudantes que apresentassem taxas maiores de abandono.

Cada atividade realizada e os seus desdobramentos deveriam ser registrados no modulo
de registro e gestao de acdes para prevengao do abandono, que também ficava no sistema
da Secretaria de Educacgao. Dessa forma, tanto as escolas tinham o controle das atividades
realizadas e dos alunos impactados, como os profissionais das diretorias regionais e
Secretaria podiam acompanhar a atuagdo das escolas.

Técnicos das diretorias regionais de ensino e equipes centrais na Secretaria podiam
visualizar niveis agregados com nimero de estudantes em risco por escola ou diretoria
regional, respectivamente. O sistema também possui painéis com filtros e graficos para
analises mais aprofundadas para diferentes recortes de escolas e de estudantes.

A responsabilidade das diretorias regionais era de acompanhar a situagdo de escolas de
seu territdrio no painel, com uma informagdo consolidada da quantidade de estudantes
em risco e quantos deles possuiam acdes de busca ativa realizadas. A partir dessa
informacao, as diretorias realizavam ritos quinzenais de acompanhamento com suas
escolas, para apoiar aquelas com maior dificuldade, divulgar e reforcar treinamentos
relacionados e promover a troca de experiéncias e boas praticas.

Por fim, a equipe centralizada de permanéncia estudantil da Secretaria (SEGCAP-
CEAVE) podia acompanhar os dados de estudantes em risco e a¢des realizadas, de forma
consolidada pela diretoria regional. A partir destes dados, eram realizados ritos
quinzenais com as diretorias regionais, para acompanhamento € apoio em eventuais
dificuldades, para além de um rito mensal de compartilhamento e analise de resultados.

A equipe de tecnologia da Secretaria (ASTIN) também acompanhava e apoiava estes
processos, mas de forma mais indireta. Apoiando treinamentos sobre a ferramenta
sistémica, além de situacdes pontuais de dificuldades e problemas no uso dos méddulos
sistémicos, ou mesmo em iniciativas de desenvolvimento de melhorias sistémicas
identificadas.

4 Implementacao da Solucao

Visao Geral da Implementacao

Apds o enquadramento, o desenho e o desenvolvimento do sistema de protegdo de
trajetorias proposto, seguiu-se para a implementagdo da solucdo. As etapas foram
discutidas e pactuadas pela equipe do projeto e visavam promover uma implementagao
de forma gradual, que permitisse testar e refinar aspectos técnicos e operacionais do
sistema, antes de uma aplica¢do em larga escala.
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Dessa forma, o processo de implementagdo, definido junto com a Secretaria, foi
estruturado em trés etapas fundamentais: Teste de Prototipo, Estudo de Impacto e
Expansao.

1. Teste de Prototipo: Durante o segundo semestre de 2021, foram realizados os testes
do protétipo do sistema de protecao de trajetérias desenvolvido. Nessa etapa, o objetivo
era aprimorar e validar o conceito da solucgdo e testar de forma qualitativa as hipoteses
direcionadoras da solucao. O protétipo foi testado junto a sete escolas da rede estadual,
por meio do acompanhamento do livre uso da solugdo pelas equipes de gestao das escolas.

2. Estudo de Impacto: Durante o primeiro semestre de 2022, foi realizado um estudo de
impacto da solugdo desenvolvida. Nessa etapa, o objetivo era avaliar de forma
quantitativa e com rigor estatistico os impactos do sistema de protecao de trajetorias, com
relagcdo a prevengao do abandono escolar, e assim validar quantitativamente algumas das
hipoteses direcionadoras do projeto. O estudo foi desenvolvido com um grupo de
tratamento de 150 escolas e um grupo de controle de 149 escolas.

3. Expansao: Apos o estudo de impacto desenvolvido, a partir do segundo semestre de
2022, foi iniciada a expansao da solugdo para as escolas da rede estadual que ainda nao
tinham acessado o sistema nas etapas anteriores. As escolas do teste de prototipo e do
grupo de tratamento, que ja estavam familiarizadas com a ferramenta, foram
fundamentais para compartilhar suas experiéncias e boas praticas com as demais escolas.
Esta etapa foi desenvolvida exclusivamente pela Secretaria de Estado da Educacao de
Sergipe, sem o apoio das equipes do BID e do ISG.

Nas secdes a seguir serdo melhor detalhadas as etapas de implementacao do Teste de
Prototipo e do Estudo de Impacto. A etapa de Expansao mencionada ndo sera abordada
nesta nota técnica, uma vez que foi desenvolvida exclusivamente pela equipe da
Secretaria, € o0 BID nao possui conhecimento em detalhes dela.

Teste de Prototipo

Ao final do primeiro semestre de 2021, foi concluido o desenvolvimento da primeira
versdo do sistema de protecdo de trajetorias idealizado. Devido ao carater inovador da
solucdo para o contexto no qual seria implementada, a primeira versao foi concebida pela
equipe do projeto como um prototipo a ser testado e refinado.

Dessa forma, foi planejada e conduzida uma primeira experiéncia de implementacao e
testes do prototipo, durante o segundo semestre de 2021, com sete escolas da rede
estadual. O objetivo era realizar uma primeira observacdo da solu¢ao desenvolvida em
funcionamento, assim como a validagdo de algumas das hipoteses assumidas em seu
desenvolvimento.

De forma geral, durante o teste do prototipo, os principais pontos qualitativo analisados
foram as seguintes:
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Aceitacao e utilizacao da solucdo: A solugdo deveria apresentar um facil entendimento e
uma concordancia acerca de sua proposta, para além de sua utilizagdo na pratica por parte
das equipes das escolas e da Secretaria.

Facilidade de uso: A solugdo deveria apresentar uma interface intuitiva e amigavel,
facilitando a interagdo dos usudrios. O objetivo era permitir que gestores, coordenadores
pedagdgicos e equipes de busca ativa utilizassem a ferramenta de forma eficiente e sem
grandes dificuldades.

Gerar valor no dia-a-dia da escola: A solugdo deveria agregar valor real as atividades
diarias das escolas,fornecendo a equipe de gestdo escolar informacgdes relevantes para a
prevenc¢ao do abandono escolar, e facilitando o acompanhamento da atuagdo das escolas
para as equipes de busca ativa da Secretaria.

Durante o periodo de teste, a solugdo foi apresentada as equipes de gestdo das setes
escolas selecionadas, que também receberam uma capacitagao inicial para a utilizagao da
mesma. A validacao qualitativa dos aspectos analisados ocorreu por meio de observagoes
e da coleta das percepgdes dos atores envolvidos no teste, conforme eles utilizam o
sistema de prote¢do de trajetdrias desenvolvido.

Conforme as escolas utilizam a solucao, testes funcionais foram realizados, analisando a
usabilidade e a praticidade da ferramenta, a fim de garantir que sua interface fosse
amigavel e de facil navegagao para os usudrios. A partir das observagdes realizadas, foram
identificados pontos de melhoria na usabilidade da ferramenta, assim como alguns erros
no sistema, corrigidos durante o teste para assegurar a estabilidade e confiabilidade das
informacdes geradas.

De forma geral, as sete escolas e a equipe de busca ativa utilizaram efetivamente o
prototipo e tiveram uma percep¢do muito positiva. De acordo com os feedbacks das
escolas, a ferramenta otimizou o processo para identificar quais estudantes estavam em
risco de abandono, direcionando esfor¢os de busca ativa de forma mais agil e eficiente.
Outro ponto destacado pelas escolas foi o apoio das recomendagdes de como atuar
conforme o nivel de risco de cada aluno. A equipe de busca ativa da Secretaria, por sua
vez, destacou que os painéis facilitaram o acompanhamento macro da atuagao das escolas
na questao do abandono escolar.

Os usudrios também identificaram alguns pontos de melhoria para a solu¢do, que em sua
maioria ja tinham sido mapeados nas observacdes realizadas. Vale mencionar que embora
a maioria dos usuarios ndo tenha enfrentado problemas para usar a ferramenta, alguns
usudrios sentiram dificuldades de compreender os dados apresentados e fizeram sugestdes
de como tornar a ferramenta mais intuitiva.

A partir do teste de protétipo, foram identificados alguns pontos significativos de ajustes
e melhorias no sistema de protecdo de trajetorias, que foram desenvolvidos durante o
proprio teste. Analisando as observagdes e feedbacks coletados, houve um entendimento
de que as os aspectos analisados tinham sido bem avaliados, principalmente apos a
realizagdo dos ajustes e melhorias identificados.
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Estudo de Impacto

Com as melhorias implementadas e a solugdo bem avaliada de forma qualitativa, a
solucdo deixou de ser vista como um protétipo pela equipe do projeto e passou a ser
entendida como uma solucao confiavel. Porém, antes de realizar uma implementacao de
larga escala, em todas as escolas da rede, era necessario avaliar a solugdo com um maior
rigor quantitativo.

Sendo assim, foi planejado e implementado um estudo de impacto da solu¢ao, durante o
primeiro semestre de 2022, que envolveria todas as escolas estaduais de Sergipe,
incluindo Anos Iniciais e Anos Finais do Ensino Fundamental, assim como Ensino
Médio. O estudo teve como objetivo uma analise complementar ao teste do prototipo,
mas que tivesse um maior rigor quantitativo e estatistico para estimar o potencial de
impacto da solugdo e validar quantitativamente algumas das hipdteses direcionadoras
assumidas.

O estudo de impacto desenvolvido utilizou a metodologia de avaliagdo experimental
randomizada (RCT), que permite uma avaliagao de impacto com rigor estatistico. Essa
metodologia consiste em separar as escolas em grupos de tratamento e de controle, a partir
de uma selegao aleatorizada, para comparar os resultados das escolas que tiveram acesso
a solugdo com aquelas que nao tiveram. As analises consideraram apenas os estudantes
do ensino regular, excluindo-se alunos da Educagdo de Jovens e Adultos e da Educagao
Profissional.

Vale pontuar que o diario eletronico e o painel de acompanhamento dos preenchimentos
do diario eletronico foram disponibilizados para todas as escolas (tratamento e controle),
por direcionamento da Secretaria. Isso ocorreu devido a um entendimento de que essas
ferramentas seriam relevantes para o controle da Secretaria, mas que sozinhas nao
promoveriam impactos relevantes na prevencdo do abandono escolar, ao ponto de
prejudicar o estudo.

Por outro lado, somente as escolas do grupo de tratamento tiveram acesso ao médulo de
identificacao dos alunos em risco de abandono e ao médulo de registro e gestao de agdes
para prevencao do abandono. Esses moddulos sdo compreendidos como as principais
ferramentas para a prevencao do abandono escolar, e foram as ferramentas cujo impacto
foi mensurado no estudo.

As equipes de permanéncia estudantil e de TI desempenharam um papel fundamental
nessa etapa, fornecendo formacao e orientagdes detalhadas para as escolas de ambos os
grupos. As formagdes foram adaptadas conforme as necessidades especificas de cada
grupo, garantindo que as escolas do grupo de tratamento compreendessem e utilizassem
adequadamente todas as ferramentas adicionais disponibilizadas.

O acompanhamento dos indicadores dos alunos classificados em risco de abandono foi
uma parte central do estudo. As escolas do grupo de tratamento foram incentivadas a
realizar e cadastrar no sistema as ag¢des de busca ativa, em paralelo a equipe de
permanéncia estudantil realizou reunides semanais com as regionais, buscando alinhar as
estratégias e trocar experiéncias entre as escolas de tratamento.
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Importante mencionar que, os dados sobre frequéncia dos alunos, que alimentavam o
sistema de alertas preventivos desenvolvido, eram preenchidos diariamente pelos
professores nos computadores das escolas. O que, em um primeiro momento da realizagao
do estudo, representou um desafio, pois diversas escolas apresentaram taxas muito baixas
de preenchimento da frequéncia dos estudantes no diario eletronico. Aspecto este que
impactava na efetividade do sistema de alertas preventivos e na estimativa do percentual
de alunos em risco de abandono de cada escola, prejudicando a precisdo do estudo
desenvolvido.

Porém, diante desta dificuldade, foram desenvolvidas algumas agdes junto ao
departamento de educacdo (DED) e o departamento de inspe¢do escolar (DIES), para
reforcar a comunicagdo as equipes escolares sobre a importincia de preencher
diariamente os dados de frequéncia escolar e reforgar as iniciativas de monitoramento
destes preenchimentos. Iniciativas estas que se mostraram efetivas com o tempo,
aumentando as taxas de preenchimento dos didrios eletronicos, permitindo uma aplicagdo
mais efetiva da solucdo desenvolvida e viabilizando o estudo de impacto planejado.

As andlises estatisticas realizadas a partir dos dados coletados durante o Estudo de
Impacto foram essenciais para compreender os impactos € os outros efeitos da solugao.
Os dados apontaram que as escolas tratadas, que tiveram acesso as ferramentas adicionais,
apresentaram redugdes significativas nos percentuais de alunos em risco de abandono, em
comparag¢do com as escolas de controle. Os resultados estdo detalhados na préxima se¢do
desta nota técnica, que trata especificamente dos impactos observados no estudo.

Os resultados e impactos positivos mensurados reforcaram a eficacia da solucdo e
validaram a sua contribuic¢ao na preveng¢ao do abandono escolar. Isso deu maior seguranga
para que a equipe da Secretaria iniciasse a expansao da solu¢do no segundo semestre de
2022 para as escolas que ainda nao tinham tido acesso a todas as ferramentas do sistema
de protecdo de trajetorias desenvolvido.

S Metodologia do Estudo

Para avaliar os impactos de qualquer intervencao € necessario saber o que teria acontecido
caso ela ndo tivesse ocorrido. Na pratica, apenas uma das situagdes pode ser observada.
Por isso, para entender o que teria acontecido na auséncia das intervengdes, ¢ necessario
recorrer a um contrafactual hipotético. A melhor estratégia empirica para o célculo de
impacto ¢ a aleatorizagdo da intervengdo, ou seja, escolher por sorteio quem terd e quem
ndo tera acesso a solugdo desenvolvida.

Essa estratégia ¢ denominada de avaliacdo aleatorizada, ou avaliagdo experimental, e foi
a metodologia empregada no estudo realizado para mensurar os impactos do sistema de
protecdo de trajetérias implementado em Sergipe. Na pratica, as escolas estaduais de
Sergipe foram sorteadas em dois grupos: o grupo de tratamento, composto por escolas
que receberam a tecnologia e os processos descritos acima, € o grupo de controle,
composto pelas escolas que ndo tiveram acesso as intervencdes de prevencdo do
abandono.
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Com essa metodologia, foi possivel isolar o impacto da solugdo implementada em
Sergipe, mesmo que outras acdes — fossem elas da rede de ensino ou das proprias escolas
—tenham também contribuido para a redu¢@o do risco de abandono escolar. Com o sorteio
das escolas que tiveram acesso as intervengdes assumimos que, na auséncia do sistema e
dos processos desenvolvidos, as escolas de tratamento desenvolveriam as abordagens
equivalentes e apresentariam os mesmos resultados no enfrentamento do abandono
escolar, que as escolas do grupo de controle.

Por conta da pandemia, € possivel que muitos professores e gestores escolares tenham
buscado outras iniciativas de protecdo das trajetorias escolares durante o inicio de 2022.
Porém, ndo existem informagdes sobre quais estratégias adicionais as escolas teriam
usado, ou mesmo em quais escolas essas iniciativas teriam acontecido. A premissa
subjacente ao sorteio ¢ que a existéncia dessas iniciativas seria similar, ou seja, ocorreria
em igual proporg¢do, tanto nas escolas do grupo de controle como nas unidades tratadas.
Assumindo que essa premissa ¢ verdadeira, ao comparar os resultados de tratamento e
controle, o estudo ¢ capaz de isolar os impactos do sistema desenvolvido no projeto.

Sorteio

Para selecionar os grupos de tratamento e controle, foi feita uma aleatorizagao que levou
em consideracdo uma série de fatores para que os dois grupos fossem comparaveis. A
selecdao foi aleatorizada nos seguintes estratos: diretorias regionais de ensino, etapas
oferecidas, modalidade de ensino, nivel socioeconémico, localizagdo, desempenho,
tamanho, complexidade de gestdo das escolas e tipo de priorizagdo que o 6rgao central da
Secretaria de Educagao atribuiu ao apoio pedagogico das unidades de ensino no final de
2021. As analises realizadas neste estudo contemplam estudantes do Ensino Regular’,
portanto nao levam em conta alunos da Educagdo de Jovens e Adultos e da Educacao
Profissional.

O acesso a intervengao respeitou os grupos de tratamento e controle ao longo do primeiro
semestre letivo de 2022. O grupo de tratamento contou com 150 escolas e mais de 65 mil
estudantes, ao passo que o grupo de controle foi formado por 149 unidades de ensino e
64 mil estudantes.

Os grupos de tratamento e controle se mostraram balanceados em todas as caracteristicas

da estratificagdo, bem como nos niveis de abandono, aprovagdo e reprovagdao e
desempenho no IDEB de 2019. Nas regressdes finais ndo foram consideradas 40 escolas
do sorteio (19 de tratamento e 21 de controle) por ndo terem informagdes disponiveis
sobre o IDEB de 2019. Ainda assim, os grupos se mantiveram balanceados na amostra
final, o que pode ser verificado na tabela abaixo.

9 Cabe ressaltar que as escolas estaduais sergipanas contemplam todas as etapas do Ensino Basico. Na amostra final,
metade dos estudantes eram do Ensino Médio, 27% do Ensino Fundamental Anos Finais, 16% dos Anos Iniciais e
7% estavam em turmas de corregao de fluxo.
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Grupo de Grupo de

Variavel tratamento controle Diferenca P-valor

Taxa de Aprovacdo - Ensino Fundamental 90% 92% -1.9 p.p. 0.11
Anos Iniciais
Taxa de Aprovacido - Ensino Fundamental 78% 78% -0.3 p.p. 0.88
Anos Finais
Taxa de Aprovacio - Ensino Médio 81% 79% 1.6 p.p. 0.33
Taxa de Reprovacio - Ensino Fundamental 9% 8% 1.6 p.p. 0.14
Anos Iniciais
Taxa de Reprovacio - Ensino Fundamental 20% 20% -0.1 p.p. 0.95
Anos Finais
Taxa de Reprovacio - Ensino Médio 12% 14% -1.1 p.p. 0.43
Taxa de Abandono - Ensino Fundamental 1% 1% 0.3 p.p. 0.23
Anos Iniciais
Taxa de Abandono - Ensino Fundamental 3% 2% 0.4 p.p. 0.43
Anos Finais

Taxa de Abandono - Ensino Médio 7% 7% -0.5 p.p. 0.58
IDEB Ensino Fundamental Anos Iniciais 4.9 5.1 -0.2 0.26
IDEB Ensino Fundamental Anos Finais 3.8 3.8 -0.1 0.53
IDEB Ensino Médio 35 35 0.0 0.98
Numero de matriculas 450.4 481.6 -31.2 p.p. 0.39
Escolas urbanas 89% 92% -3 p.p. 0.43
INSE (valor absoluto) 43 43 0.0 0.92
Complexidade de gestao alta 55% 56% -1 p.p. 0.94

(acima de 4 na classificagdo do INEP)

Escolas de Ensino Médio Integral 21% 27% -6 p.p. 0.33
Escolas que oferecem Ensino Médio 53% 52% 1p.p. 0.86
Numero de escolas 131 128 -

Quadro 3: Tabela de balanceamento das escolas segmentadas entre os grupos de tratamento e
controle.

Modelo econométrico

O modelo econométrico definido para este estudo procurava responder principalmente a
duas perguntas de pesquisa estabelecidas, tomando como referencial as quatro hipdteses
direcionadoras do projeto:

I. A solu¢do desenvolvida reduz o percentual de estudantes com problemas
recorrentes de falta e em risco de abandono escolar?

II. O nivel de engajamento com a solucdo e o volume de utilizagao pelas equipes de
gestdo escolar influencia na reducdo do percentual de estudantes em risco de
abandono escolar?

Dessa forma, o estudo acompanhou o efeito médio de pertencer ao grupo de tratamento
(ITT), relacionado a pergunta L.), e o efeito especifico das escolas que efetivamente
usaram os sistemas e processos oferecidos (LATE), relacionado a pergunta II.), com
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relacdo a reducdo dos riscos de abandono baixo, médio e alto ao final do primeiro
semestre.

Das 150 escolas do grupo de tratamento, 28% ndo registraram nenhuma agdo na
plataforma de acompanhamento do risco de abandono e 72% efetivamente usaram a
plataforma para esse registro.

Em agosto de 2022, a Secretaria expandiu o acesso a solu¢do para todas as escolas. Por
essa razao, ndo foi possivel usar como variavel dependente a taxa de abandono de 2022
das escolas, divulgada pelo INEP junto com as demais taxas de rendimento em maio de
2023. Alternativamente, as variaveis de resultado acompanhadas pelo estudo foram as
variaveis de risco de abandono, apresentadas na se¢do “Descri¢do de solugdo idealizada
(sistemas e governanga)”.

O Efeito da Intencdo de Tratamento, ou ITT, ¢ dado pelo parametro 5; na equagdo abaixo,
associado a variavel que indica se a escola pertence ou nao ao grupo de tratamento:

Risco de abandono; = By + p1 X Tratamento; +y X X; + ¢

O vetor de variaveis explicativas (X;) corresponde as variaveis usadas para o sorteio
estratificado.

O ITT ¢ o resultado principal analisado neste trabalho, pois indica o efeito da intengdo de
tratar, que € o que a rede observara ao oferecer uma nova tecnologia e processo as suas
escolas, uma vez que nem todas as unidades de ensino aproveitaram as ferramentas
disponibilizadas.

J& o Efeito Local Médio do Tratamento (LATE, da sigla em inglés) ¢ dado por:
Risco de abandono; = ay+ a; X Uso da ferramenta; + 0 X X; + ¢;

Em que Uso da ferramenta ¢ uma variavel instrumental dada pela seguinte equacao:
Uso da Ferramenta; = 6, + 8; X Tratamento; + ¢;

O estimador de impacto §;, associado ao uso da ferramenta, representa o efeito médio do
tratamento para os compliers, ou seja, para aquelas escolas que agiram de acordo com o
que era esperado na intervengdo. Na pratica, as escolas compliers sdo as que registraram
pelo menos uma agdo de prevencao do abandono na plataforma.

Bases de dados

A selecao das escolas para os grupos de tratamento e controle aconteceu em janeiro de
2022. Para realizar o sorteio, foram utilizadas as bases de turmas e de escolas do Censo
Escolar de 2020, os dados de nivel socioecondmico (INSE) e taxas de rendimento do ano
de 2019, o indice de complexidade de gestao de escolas de 2020 e o IDEB de 2019. Além
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disso, foi utilizada uma base, elaborada pela secretaria, classificando as escolas da rede
de acordo com o tipo de apoio pedagdgico que seria oferecido a cada unidade de ensino.
As escolas foram alocadas em trés grupos: “reduzir apoio pedagogico”, “manter apoio
pedagogico” e “intensificar apoio pedagdgico”.

Jé& para realizar a avaliagdo do impacto, foram utilizados bancos de dados administrativos
da Secretaria, com (1) informagdes cadastrais dos estudantes, (2) dados de frequéncia, (3)
de risco de abandono escolar e (4) de uso da plataforma.

1. Primeiro foram utilizados dados cadastrais dos alunos, que incluiam informagdes
de matriculas e caracteristicas dos estudantes (como idade, sexo, cor ¢ raga).

2. Esses dados foram associados aos dados de frequéncia dos estudantes, com
informagdes de cada dia letivo.

3. O status de risco dos estudantes, por sua vez, foi gerado pelo algoritmo preditor
de risco de abandono escolar da plataforma desenvolvida.

4. Por fim, foram utilizados os dados de agdes para cada estudante em risco,
registradas pela equipe escolar na plataforma.

Uma limitacao relevante da base de frequéncia € que a avaliagdo foi realizada durante o
ano letivo, portanto ndo estava em sua versao final. Foi possivel identificar que nem todos
os professores preenchiam o didrio eletronico regularmente e que o preenchimento era
maior préximo ao fechamento do bimestre. Se os professores ndo preenchem os dados de
frequéncia adequadamente, o indicador de risco de abandono também ¢ prejudicado.
Durante o periodo de realizagdo do estudo, as taxas de preenchimento dos grupos de
controle e tratamento variaram entre 75% e 90%, com o grupo de tratamento apresentando
taxas geralmente 2% ou 3% acima do grupo de controle.

6 Resultados

Ao final do primeiro semestre de 2022, as escolas do grupo de tratamento apresentaram
uma quantidade menor de estudantes em risco de abandono escolar em comparagao as
escolas que ndo tiveram acesso ao sistema e aos processos de prevencdo de risco de
abandono de estudantes (grupo de controle). Os resultados gerais do estudo estdo nas
tabelas abaixo e serdo discutidos adiante.

Porém, antes de aprofundarmos nos resultados, ¢ importante mencionar que todas as
diretorias regionais de ensino de Sergipe tiveram aproximadamente metade de suas
escolas no grupo de tratamento ¢ metade no grupo de controle. Dessa forma, todos os
profissionais das diretorias regionais estavam a par das acdes empreendidas,
sensibilizados com o tema da prevencdo de abandono e mais atentos a problematica. O
que pode ter impactado também a forma como eles atuavam junto as escolas do grupo de
controle, causando um efeito de spillover, que diminuiria a ocorréncia de risco de
abandono escolar no grupo de controle. Portanto, ¢ bastante plausivel que os resultados
de impacto sejam ainda mais intensos do que o estudo foi capaz de mensurar, uma vez
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que as escolas de controle provavelmente também melhoraram suas estratégias de
enfrentamento ao risco de abandono em decorréncia da intervencao realizada no estado.

Variavel dependente: Risco de abandono baixo

(1) () 3)

MQO (RLS) MQO (ITT) MQ2E (LATE)
Tratamento -0.024 -0.025% -0.036*
(0.0186) (0.0143) (0.0203)
Constante 0.133%** 0.273%%** 0.274%%**
(0.0146) (0.0431) (0.0421)
Observagdes 259 259 259
R? ajustado 0.003 0.416 0.397

Notas:
Erros-padrdo em parénteses (* p<.10, ** p<.05, *** p<.01)

(1) E uma regressio linear simples, que tem como varidvel independente ser ou ndo do grupo de tratamento.
(2) E uma regressio linear multivariada que usa como covariadas as mesmas variaveis usadas para o sorteio estratificado. O resultado dessa regressio
representa o efeito da intengdo de tratamento (ITT, na sigla em inglés).
(3) E uma regressio de Minimos Quadrados em Dois Estagios (MQ2E), que usa as mesmas covariadas de (2). Nessa estimacio, o sorteio foi usado
como variavel instrumental para o registro de agdes na plataforma nas escolas de tratamento. O resultado dessa regressdo representa o efeito local

médio do tratamento (LATE, na sigla em inglés).
Quadro 4: Tabela de mensuragao do efeito da solugdo com rela¢do ao risco de abandono baixo

Fonte: Elaboragao propria com base em dados da Secretaria de Estado da Educagao de Sergipe (2022).

Variavel dependente: Risco de abandono médio

) (2) ()

MQO (RLS) MQO (ITT) MQ2E (LATE)
Tratamento -0.014* -0.014%** -0.021%**
(0.00840) (0.00696) (0.00990)
Constante 0.0462%** 0.1171%** 0.112%%**
(0.00703) (0.0211) (0.02006)
Observacdes 259 259 259
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R? ajustado 0.008 0.317 0.291

Notas:

Erros-padrdo em parénteses (* p<.10, ** p<.05, *** p<.01)

1) E uma regressdo linear simples, que tem como varidvel independente ser ou ndo do grupo de tratamento.
(2) E uma regressao linear multivariada que usa como covariadas as mesmas variaveis usadas para o sorteio estratificado. O resultado dessa regressao
representa o efeito da intengdo de tratamento (ITT, na sigla em inglés).
(3) E uma regressao de Minimos Quadrados em Dois Estagios (MQ2E), que usa as mesmas covariadas de (2). Nessa estimagdo, o sorteio foi usado
como variavel instrumental para o registro de agdes na plataforma nas escolas de tratamento. O resultado dessa regressdo representa o efeito local
médio do tratamento (LATE, na sigla em inglés).

Quadro 5: Tabela de mensuragao do efeito da solugao com relacao ao risco de abandono médio.

Fonte: Elaboracao propria com base em dados da Secretaria de Estado da Educagao de Sergipe (2022).

Variavel dependente: Risco de abandono alto

(1) 2) ()

MQO (RLS) MQO (ITT) MQ2E (LATE)
Tratamento -0.004* -0.004** -0.006**
(0.00223) (0.00195) (0.00277)
Constante 0.01 1%** 0.028*** 0.028***
(0.00189) (0.00590) (0.00577)
Observacdes 259 259 259
R? ajustado 0.011 0.247 0.219

Notas:

Erros-padrido em parénteses (* p<.10, ** p<.05, *** p<.01)

(1) E uma regressdo linear simples, que tem como varidvel independente ser ou ndo do grupo de tratamento.
(2) E uma regressao linear multivariada que usa como covariadas as mesmas variaveis usadas para o sorteio estratificado. O resultado dessa regressao
representa o efeito da intengao de tratamento (ITT, na sigla em inglés).
(3) E uma regressao de Minimos Quadrados em Dois Estagios (MQ2E), que usa as mesmas covariadas de (2). Nessa estimacao, o sorteio foi usado

como variavel instrumental para o registro de agdes na plataforma nas escolas de tratamento. O resultado dessa regressdo representa o efeito local
médio do tratamento (LATE, na sigla em inglés).

Quadro 6: Tabela de mensuragdo do efeito da solugdo com relacdo ao risco de abandono alto.

Fonte: Elaboragao propria com base em dados da Secretaria de Estado da Educagao de Sergipe (2022).

Efeitos da intencio de tratar (ITT)

Nas escolas tratadas, o efeito da intencao de tratamento (ITT) revela que houve uma
redugdo de 2,5 pontos percentuais (p.p.) na taxa de estudantes com risco baixo de
abandono nas escolas tratadas. Caso ndo tivessem acesso a solu¢do implementada, 13,3%
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dos estudantes das escolas tratadas estariam em risco baixo de abandono escolar. Porém,
com a solugdo, as escolas tiveram 10,8% de estudantes em risco baixo. Dessa forma, a
redugdo de 2,5 p.p. representa uma diminui¢do de 19% do risco de abandono baixo.
Sabendo que o desvio padrdo do risco de abandono baixo ¢ 15%, essa reducdo também
representa um impacto de 16,7% de um desvio padrao.

Também foi possivel identificar redugdo na quantidade de estudantes com risco médio e
alto de abandono escolar. Nas escolas de tratamento, 3,2% dos estudantes apresentaram
risco médio, enquanto no grupo de controle esse percentual foi de 4,6%. A diferenca de
1,4 p.p. entre os grupos ¢ estatisticamente significante e representa uma reducdo de 31%
no risco de abandono médio. Sabendo que o desvio padrdo dessa medida ¢ 6,8%, essa
reducdo também representa um impacto de 20,7% de um desvio padrdo no risco de
abandono médio.

Para o risco alto, a diferenca entre grupos de tratamento e controle também foi
estatisticamente significante, de 0,4 p.p., o que indica uma reducao de 39% no indicador
na presenca das agdes e sistemas para a prevengao do abandono escolar. Sabendo que o
desvio padrao dessa medida ¢ 1,8%, essa reducdo também representa um impacto de
22,3% de um desvio padrdo no risco de abandono alto.

Dessa forma, os resultados observados com relagao ao efeito médio de pertencer ao grupo
de tratamento (ITT), respondem de forma positiva a pergunta de estudo 1.), quanto a
solucdo reduzir o percentual de estudantes em risco de abandono escolar.

Risco Baixo Risco Médio Risco Alto
Desvio padrio: 15.0% Desvio padréo: 6.8% Desvio padrio: 1.8%
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Figura 3: Resultados mensurados para as escolas dos grupos de tratamento e controle, com
relacdo aos trés niveis de risco de abandono.

Efeito local médio do tratamento (LATE)

Analisando o efeito local do tratamento para as escolas efetivamente tratadas, os
resultados revelam um impacto maior nas escolas que efetivamente utilizaram a solugdo
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(as escolas do grupo de tratamento que registraram pelo menos uma agao de prevengao
no sistema), do que nas escolas que ndo pudemos verificar o uso da solucgdo (as escolas
do grupo de tratamento que ndo registraram nenhuma a¢ao de preven¢ao no sistema).

No caso do risco baixo, pertencer ao grupo de tratamento estd associado a uma taxa de
risco de abandono 2,5 p.p. menor do que a do grupo de controle. E, quando ha pelo menos
um registro de acao de prevengao ao abandono na plataforma, a redugdo no risco baixo ¢
de 3,6 p.p., como evidenciado na figura abaixo.

Para o risco de abandono médio, as escolas de tratamento apresentaram uma reducgao de
1,4 p.p. em relagdo ao grupo de controle. Considerando as escolas em que houve registros
de agdes na plataforma, a reducao € de 2,1 p.p. Ou seja, ha uma diferenca de 0,7 p.p. entre
0 LATE e o efeito da intengao de tratamento, revelando que efetivamente usar as solugdes
desenvolvidas leva a um resultado maior do que apenas fazer parte do grupo de
tratamento.

No caso do risco alto, a mesma tendéncia ¢ verificada. As escolas que efetivamente
usaram a tecnologia disponibilizada tiveram uma reduc¢do de 0,6 p.p. no indicador,
enquanto as escolas do grupo de tratamento tiveram redugao de 0,4 p.p. Ou seja, quando
houve registro de agdes na plataforma, o impacto foi mais expressivo do que o verificado
para apenas pertencer ao grupo de tratamento.

Dessa forma, os resultados observados com relagdo ao efeito especifico das escolas que
efetivamente usaram os sistemas e processos oferecidos (LATE), respondem de forma
positiva a pergunta de estudo II.), quanto ao engajamento das escolas e a utiliza¢ao da
solucdo influenciarem na reducao do percentual de estudantes em risco de abandono
escolar.

Risco Baixo Risco Médio Risco Alto
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Figura 4: Resultados mensurados para as escolas do grupo de tratamento em geral e para as
escolas do grupo de tratamento que registraram acdes na ferramenta.
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Efeitos heterogéneos

A andlise de efeitos heterogéneos teve poucos resultados estatisticamente significantes
identificados. Nao houve efeitos heterogéneos por nivel socioecondmico, proficiéncia no
IDEB, localizagdo das escolas (urbana ou rural) e tamanho das escolas (medidos pelo
nimero de estudantes). Isso quer dizer que a intervengao foi efetiva em reduzir os niveis
de risco de abandono independentemente do nivel socioecondomico, IDEB ou tamanho
das escolas. Além disso, analisando as diferencas de resultados por grupos, foi possivel
constatar que o sucesso da intervencdo ¢ consistentemente maior quando ha um
engajamento mais intenso da comunidade escolar.

Durante o periodo analisado, algumas diretorias regionais de ensino e escolas se
dedicaram mais ao uso do sistema e dos processos de prevenc¢ao ao abandono, registrando
uma propor¢ao maior de planos de agdo para apoiar estudantes em risco no sistema. Isso
permitiu um acompanhamento mais frequente e troca de boas praticas dentro da rotina de
reunides estabelecida. Foi possivel observar que essas escolas apresentaram um resultado
melhor na prevengdo do abandono.

Para ilustrar o argumento de que o uso da plataforma para registro de acdes leva a
melhores resultados, vale apresentar o caso de uma diretoria regional de ensino de Sergipe
altamente engajada com a intervencdo. Nessa diretoria especifica, as escolas de
tratamento apresentaram uma média de 4,8 agdes registradas na plataforma para cada
estudante em risco de abandono. Esse niimero ¢ 11 vezes maior do que o verificado nas
demais diretorias regionais de ensino, que tiveram em média 0,4 agdes para cada
estudante em risco.

Como consequéncia, a média de risco de abandono baixo na Diretoria Regional de
Educacdo (DRE) A foi de 12,7% nas escolas de controle e de 1,3% nas escolas de
tratamento, uma diferenca de impressionantes 11,4 p.p. entre os grupos - que também
representa uma diminui¢ao de 89,8% no risco de abandono baixo. Comparativamente, a
média de todo o grupo de controle foi 13,3% de risco de abandono baixo, e a média de
todo o grupo de tratamento foi de 10,8%, representando uma diminui¢cdo de 18,8%,
bastante inferior a reducdo verificada na DRE A.

Isso sugere que o engajamento com a plataforma leva a resultados mais promissores. Essa
foi a maior diferenga entre grupos de tratamento e controle observada entre as diretorias
regionais sergipanas, como pode ser observado na figura 3.
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Figura 5: Percentual de estudantes em risco de abandono baixo e nimero de agdes inseridas no
sistema por estudante em risco em cada diretoria regional de ensino.

Outro agrupamento relevante para o estudo era o das escolas de Ensino Médio Integral.
Nessas escolas, nao foi possivel identificar efeitos significativos do tratamento.

Para refletir sobre esses resultados, ¢ importante ponderar que a taxa de abandono em
escolas integrais ¢ significativamente menor do que em escolas parciais, como
evidenciado pelo Quadro 7. O que ocorre, provavelmente, porque as escolas estaduais
integrais de Sergipe incorporam uma parte diversificada ao curriculo, que inclui aulas de
projeto de vida, disciplinas eletivas, estudo orientado, aprendizado na pratica, assim como
momentos para tutoria com professores e para clubes estudantis. Além disso, as escolas
integrais possuem uma “pratica do acolhimento”, que corresponde a um processo
estruturado com o objetivo de criar um vinculo entre gestdo escolar, pais ou responsaveis
e estudantes. Como consequéncia dessas praticas, os professores das escolas integrais
acompanham os alunos com uma maior proximidade, o que tende a criar maiores
vinculos, e pode possibilitar uma identificacdo precoce de pontos de atengdo no
comportamento, que poderiam levar ao abandono.

Parcial Integral

Risco Baixo 3,71% 0,34%

Risco Médio 0,54% 0,02%

Risco Alto 0,04% 0,00%

Quadro 7: Taxa de risco de abandono de estudantes do Ensino Médio parcial e integral,
independentemente do status de tratamento das escolas
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Estudantes de Ensino Médio parcial apresentaram um risco baixo de abandono escolar de
3,71%, taxa dez vezes maior do que a observada para jovens do Ensino Médio Integral
(que ficou em 0,34%) ao longo do primeiro semestre letivo de 2022. O risco médio foi de
0,02% para os jovens do integral e de 0,54% para estudantes do parcial. Nenhum jovem
apresentou risco alto de abandono no ensino integral, em comparacao a 0,04% dos jovens
de escolas de tempo parcial.

Se o risco de abandono nas escolas integrais ja parte de uma magnitude pequena no inicio
das intervencdes, ¢ mais dificil conseguir reduzir o indicador. E, mesmo que haja uma
redugdo, seria necessario ter um nimero muito grande de escolas para poder aferir o
impacto estatistico.

7 Conclusao

Assegurar a manutencao dos alunos na escola para concluirem a Educagdo Basica ¢ um
desafio para as redes educacionais do Brasil, principalmente na etapa de Ensino Médio,
que apresenta taxas mais elevadas de abandono e evasdo escolar. De forma
complementar, com a pandemia de Covid-19 e a consequente suspensdao de aulas
presenciais, muitos alunos enfraqueceram os seus vinculos com as suas escolas e a
tendéncia ¢ de agravamento do quadro nacional de abandono escolar.

Diante desta situagdo, o enfrentamento do abandono e da evasao escolar, que ja possuia
relevancia em momento anterior a pandemia, passou a ter ainda mais centralidade e
atenc¢ao nas redes educacionais. Isso motivou a realizagdo de diversas iniciativas, como o
projeto entre a SEED-SE, o BID e o ISG, para desenvolver um sistema de prote¢ao de
trajetdrias para os estudantes do Ensino Médio da rede estadual.

A solucao desenvolvida no projeto foi composta por um sistema de alertas preventivos
para identificar estudantes em risco de abandono escolar, integrado a toda uma
governanga para a prevengao dos riscos identificados, com painéis e modulos sistémicos,
protocolos de atuagdo, ritos e processos relacionados. Dessa forma, a solugdo procura
promover uma identificacao mais rapida e mais precisa dos alunos em risco de abandono,
assim como uma atua¢do mais padronizada, baseada em literatura ¢ com o devido
monitoramento e suporte, para evitar que os riscos mapeados se confirmem enquanto
situacdes de abandono.

Uma vez desenvolvida a primeira versdo do sistema de protecdo de trajetdrias, foi
realizado um teste do prototipo junto a um grupo de sete escolas selecionadas. Essa etapa
permitiu testar e avaliar qualitativamente a solu¢do, como também identificar e
desenvolver alguns pontos de melhorias, sinalizados pelas escolas participantes do teste.

Com os aprendizados do protétipo, a solugao foi aperfeicoada e passou por uma avaliagao
de impacto, realizada a partir da separagdo aleatorizada das escolas ndo envolvidas no
teste do prototipo entre grupos de controle e tratamento. A metodologia de avaliacao
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experimental randomizada (RCT) foi utilizada neste estudo, permitindo uma avaliagao
com rigor estatistico do impacto do sistema de protecao de trajetorias. As andlises levaram
em consideragdo os estudantes do ensino regular, de forma que ndo contemplam alunos
da Educacdo de Jovens e Adultos e da Educacao Profissional.

Principais Resultados Observados

O principal resultado mensurado no estudo foi o efeito médio de pertencer ao grupo de
tratamento em comparagao as escolas pertencentes ao grupo de controle. Efeito este que
se mostrou positivo e estatisticamente significante para todos os niveis de risco de
abandono mensurados: (i) redugao de 2,5 p.p. no risco de abandono baixo, correspondente
a uma reducao relativa de 19% nesse tipo de risco; (ii) reducdo de 1,4 p.p. no risco de
abandono médio, correspondente a uma redugdo relativa de 31% do risco; e (ii1) redugdo
de 0,4 p.p. do risco de abandono alto, correspondente a uma redugao relativa de 39% do
risco.

Este resultado corrobora outras evidéncias positivas do uso de tecnologias de prevencgao
do abandono abordadas na literatura cientifica. De forma a complementar os demais
estudos, a presente avaliacdo ndo buscou medir o nivel de precisdo das tecnologias para
prever as taxas de abandono, mas sim analisar a capacidade de reduzir o percentual de
estudantes em risco de abandono, a partir do uso preventivo desses dados.

Vale mencionar que foram também analisados possiveis efeitos heterogéneos da
aplicagdo da solucdo. Entre eles, cabe destacar que a redugdo dos riscos de abandono ¢
mais expressiva quando o engajamento das regionais e escolas com a solu¢do ¢ maior.
Esse efeito foi mensurado ao comparar os riscos de abandono nas escolas do grupo de
tratamento que tiveram agdes registradas na plataforma, com o resultado aferido para
todas as escolas do grupo de tratamento, independentemente de terem ou nao registrado
acdes no sistema. Também foi possivel extrair a mesma conclusdo ao comparar as
redugdes no risco de abandono das diferentes regionais, analisando as taxas de agdes
registradas em relacdo ao total de alunos em risco de abandono.

Outro efeito heterogéneo relevante de ser mencionado foi a aparente baixa efetividade da
solucdo para as escolas de Ensino Médio Integral. Nesse grupo nao foi possivel identificar
efeitos significativos do tratamento, uma vez que as escolas integrais dos grupos de
tratamento e de controle ja apresentavam taxas muito baixas de risco de abandono, sem
diferencas significativas entre os diferentes grupos.

Aprendizados e Reflexoes para apoiar Iniciativas Similares

A partir do desenvolvimento e implementacdo do sistema e da realiza¢do do estudo de
impacto, podem ser destacados alguns aprendizados e reflexdes interessantes para apoiar
em outras iniciativas similares:
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No que se refere ao processo de desenvolvimento do sistema, foi essencial a escuta de
usuarios das escolas, regionais e secretaria. Momentos semanais com areas envolvidas da
secretaria, além das 7 escolas que participaram ativamente com comentarios € testes,
permitiram um mapeamento muito mais realista das necessidades para a construcdo de
um sistema util para todos.

O acompanhamento da equipe de TI da Secretaria também foi essencial para que o
sistema funcionasse conforme as expectativas e, posteriormente, para que a equipe
pudesse ser responsavel pela manutengdo e suporte aos usuarios. Esse processo ¢ muito
importante para garantir a sustentabilidade da solucdo a longo prazo na rede.

Embora este sistema de protegao de trajetorias tenha sido construido dentro do sistema de
gestdo da Secretaria, seria interessante a implementacdo de uma versdo modular no
futuro. Ou seja, a construcao de um modulo do sistema focado em protecao de trajetorias,
que funcione de forma independente e se conecta ao sistema principal. Com maior
flexibilidade, o sistema modular poderia utilizar linguagens e solucdes diferentes para se
adaptar a dispositivos moveis e incluir mais funcionalidades uteis aos usudrios. Também
pode ser construido de forma a ser mais leve e reduzir a complexidade para futuras
manutengdes ¢ melhorias. Além disso, a versao modular torna mais barata e rapida a
integragdo do sistema com outras Secretarias, de forma a facilitar sua disseminacgdo e
alcance.

Analisando o processo de implementacao do sistema na rede, um primeiro aprendizado a
ser destacado diz respeito a importancia de fazer um levantamento e analise exaustivos
da disponibilidade dos requisitos para o funcionamento da solucao planejada antes de se
iniciar a sua implementacdo. Essa analise deve considerar aspectos de governanga e
capacidade institucional da secretaria, aspectos culturais da adesdo da sociedade e das
equipes escolares a solu¢do, aspectos tecnoldgicos, assim como a coleta e
disponibiliza¢do dos dados a serem consumidos pelo algoritmo preditor do risco de
abandono.

Durante a implementagdo do sistema, o principal desafio observado com relagdo aos
requisitos para o funcionamento da solugdo foi o preenchimento da frequéncia dos
estudantes com a periodicidade necessaria. Isso gerava uma situacdo de poucas
informagdes disponibilizadas para a aplicagdo do algoritmo, impactando a precisdo das
predi¢des dos alunos e risco de abandono e, consequentemente, impactando a efetividade
do sistema.

Diante desta situagdo, foram realizadas iniciativas de sensibilizagdo e refor¢o quanto a
importancia de registrar diariamente a presen¢a dos alunos, para além de monitoramento
junto as equipes de gestdo das escolas. A partir das iniciativas desenvolvidas, foi
observado um aumento consideravel no preenchimento da frequéncia dos estudantes com
a periodicidade necessaria, o que possibilitou o desenvolvimento do estudo de impacto.

A disparidade de recursos tecnologicos também foi um ponto critico para a
implementagdo, especialmente em escolas mais vulnerdveis, quando analisados os
requisitos para o funcionamento da solugdo. A falta de acesso a dispositivos € conexao a
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internet em algumas institui¢des, embora nao tenha sido um problema tao recorrente,
pode ter limitado a eficacia do sistema na avaliacdo de impacto realizada.

Outro ponto a ser destacado acerca da implementacao do sistema diz respeito ao desafio
de ensinar e engajar as equipes de gestdo escolar na adocao do sistema. Essa ¢ uma tarefa
que requer um investimento consideravel de tempo, especialmente diante dos obstaculos
apresentados pela formacao remota desenvolvida no projeto. A formagao remota trouxe
uma série de desafios, incluindo a dificuldade em manter o engajamento e a atenc¢ao das
equipes, muitas vezes sobrecarregadas pelas demandas virtuais. Além disso, o letramento
digital tornou-se uma barreira, uma vez que nem todos os usudrios possuem
conhecimentos de acesso a e-mails e sistemas online.

Nesse contexto, ¢ essencial mostrar aos professores que a implementacao desse sistema
ndo ¢ apenas mais uma demanda tecnoldgica, mas sim uma ferramenta valiosa que visa
agregar ¢ otimizar o tempo de trabalho deles, proporcionando um valor significativo a
rotina educacional. E fundamental destacar que o sistema ndo apenas facilita a
identificacdo de alunos em risco de abandono, mas também oferece suporte
personalizado, permitindo uma intervencao eficaz e direcionada para garantir o processo
de busca ativa bem estruturado.

Para otimizar a eficacia do sistema de protecdo de trajetoria, além dos treinamentos, a
implementag¢do de ritos de monitoramento com as regionais € crucial. Reunides semanais
de alinhamento proporcionam um espaco dedicado a analise dos indicadores de
abandono, oferecendo uma compreensao mais aprofundada dos desafios enfrentados por
cada escola. Esses encontros ndo apenas identificam as escolas com maiores indices de
abandono, mas também servem como plataforma dinamica para o compartilhamento de
boas praticas entre as regionais que alcancaram sucesso.

Ao envolver as regionais nesse processo, cria-se uma oportunidade valiosa para que elas
desempenhem um papel ativo na instituicdo de rotinas de monitoramento bem
estruturadas junto as escolas da rede. O compartilhamento de experiéncias e a colabora¢ao
na elaboracdo de estratégias personalizadas contribuem para um ambiente de aprendizado
continuo, onde as solugdes eficazes podem ser replicadas e adaptadas para atender as
necessidades especificas de cada instituicdo de ensino. Essa abordagem integrada ndo
apenas fortalece a prevenc¢ao do abandono escolar, mas também promove uma cultura de
colaboragdo e suporte mutuo dentro da rede educacional.

O suporte direcionado as escolas com maiores dificuldades ¢ uma abordagem proativa
que surge dessas analises, permitindo que as equipes de gestdo escolar troquem
experiéncias e desenvolvam estratégias conjuntas. Dessa forma, o processo de prevengao
do abandono escolar torna-se uma colabora¢ao continua, envolvendo nao apenas a
implementag¢do do sistema, mas também a constante adaptacdo e aprimoramento com
base nos resultados obtidos.

Avancando nos aprendizados sobre a implementagdo, ¢ fundamental assegurar que as
equipes de gestao tenham a capacidade operacional necessaria para conduzir as atividades
relacionadas a solugdo. Isso inclui 0 acompanhamento diario ou semanal dos indicadores
dos estudantes em risco de abandono, a realiza¢ao das a¢des de busca ativa e o cadastro
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delas no sistema, a participagdo em reunides de planejamento estratégico e outras
atividades essenciais. A falta de pessoas com tempo dedicado a esse acompanhamento
pode resultar em sobrecarga de trabalho, atrasos nas intervengdes € comprometer a
eficacia do sistema.

Por outro lado, ¢ necessario abordar o desafio da governanga. Estabelecer uma
governanga eficaz, com processos claros e rotinas de acompanhamento dos indicadores
de abandono, juntamente com papéis e responsabilidades bem definidos, ¢ primordial
para garantir a coordenacdo adequada e a tomada de decisdes assertivas com base nos
dados fornecidos pela solugdo. A auséncia de uma estrutura de governanca adequada pode
acarretar em falta de coordenacgdo e dificultar a execugao eficiente do sistema.

Para enfrentar esses desafios, a SEED-SE implementou o programa Estudante Monitor.
Distribuidos por todas as Diretorias Regionais de Educacdo, os estudantes participantes
desempenham um papel crucial nas atividades relacionadas a prote¢ao das trajetérias dos
alunos. O Estudante Monitor atua junto a equipe de gestdo escolar, aumentando a
capacidade operacional destas, ao auxiliar no controle de frequéncia e na busca ativa dos
estudantes em risco de abandono. Além disso, promove o protagonismo dos jovens,
oferecendo oportunidades para o desenvolvimento de habilidades comportamentais e
socioemocionais, contribuindo para uma formagao integral.

O programa também desempenha um papel fundamental na estruturagdo da governanga
escolar, com processos bem definidos para a atuacdo destes jovens, € na interacao deles
com a equipe de gestdo escolar. Promovendo assim, tanto uma maior estruturacao da
governanga relacionada ao sistema de protecdo de trajetorias de cada unidade escolar,
como uma maior padronizagdo da governanga na atuacao das diferentes escolas

Uma ultima reflexdo relevante acerca deste estudo, diz respeito a impossibilidade de
mensurar o impacto diretamente a partir do indicador de abandono escolar, tendo sido
realizada a mensuracdo a partir dos indicadores de risco de abandono delimitados no
projeto. Essa limitagdo ¢ decorrente do tempo de duragdo do estudo, por conta do interesse
da SEED-SE por expandir a solucdo para todas as escolas da rede a partir do segundo
semestre de 2022. A universalizacdo do uso da solu¢ao impediu a realiza¢do de um estudo
durante todo o ano letivo, que permitiria a mensuragdo do impacto a partir das taxas
anuais de abandono das escolas, coletadas anualmente para envio ao INEP.

r

Dessa forma, ¢ importante ponderar para iniciativas futuras similares, que seria
interessante o desenvolvimento de estudos de impacto mais duradouros e baseados nas
proprias taxas de abandono das escolas. Pois estes seriam estudos com uma mensuragao
de impacto mais diretamente alinhada com a finalidade do sistema de protecdo de
trajetorias desenvolvido, que ¢ a redugdo do abandono escolar.
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Principais Aprendizados e Reflexoes para Iniciativas Similares

Envolvimento das equipes Centrais da Secretaria, das Regionais e da Gestao das Escolas, desde
as etapas de desenho e desenvolvimento da solugao

Envolvimento da equipe de Tl da Secretaria, desde a etapa de desenvolvimento do sistema, até a
implementacgao e a operacgao assistida

Desenvolvimento de solugao em sistema modular, de forma a possibilitar a integracédo aos
sistemas de diferentes Secretarias, e facilitar a manutencgao e integragao a dispositivos moveis

Diagndstico prévio acerca da disponibilidade de recursos necessarios para a solugao, por parte
a Secretaria parceira (principalmente coleta de dados, equipamentos e conectividade)

o sistema, a sua utilizagao e a importancia e o valor gerado por ele (engajar equipes também)

Realizagdo de ritos periddicos de acompanhamento do uso do sistema, que envolvam
momentos de resolugéo de duvidas e troca de boas praticas entre usudrios

Realizacédo de ritos periddicos de acompanhamento, apoio e cobranga das escolas, quanto aos
registros de frequéncia escolar dos alunos

Estruturacao de papéis e responsabilidades claros entre as equipes do projeto e da Secretaria,

¥
Formacao junto as diversas equipes que venham a utilizar o sistema, quanto ao funcionamento
d
} para assegurar a devida governanga no uso do sistema desenvolvido

Realizacdo de estudos de impacto mais duradouros, que considerem os indicadores de
abandono oficiais, consolidados ao final do ano letivo (caso seja possivel)

Quadro 8: Quadro com principais aprendizados e reflexdes, para suporte no desenvolvimento de
iniciativas similares

Superados os aprendizados e reflexdes mencionados, analisando os resultados obtidos no
estudo, pode-se concluir que a solugdo implementada ¢ efetiva no combate a infrequéncia
escolar e na reducao de estudantes em risco de abandono. Uma vez que, em Sergipe, a
solucao implementada permitiu, em pouco tempo, que as escolas atuassem de forma mais
proativa e preventiva no combate ao abandono escolar. Com o tempo e o aprofundamento
desse processo, a tendéncia ¢ de amadurecimento dos processos € que os resultados e
impactos sejam ainda melhores.

Portanto, recomenda-se a continuidade da politica implementada de protecdo de
trajetorias em Sergipe, assim como a implementacdo de solugdes similares em outras
redes de educagdo do Brasil. Considerando os aprendizados obtidos nesta experiéncia,
como a aplicagdo de estratégias acerca do preenchimento dos dados de frequéncia dos
estudantes, ou mesmo o desenvolvimento da solu¢ao em um sistema modular.
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