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Cuidado ao longo do ciclo de vida:
Construindo sistemas de cuidado na
Ameérica Latina e no Caribe

Este documento apresenta a definicao, a relevancia e os
objetivos de um sistema de cuidado, considerando tanto

a perspectiva de quem recebe como a de quem presta
cuidado. Além disso, descreve um conjunto de intervencdes
de cuidado para populac¢des-alvo ao longo do ciclodevida e
destaca as areas de politicas em que o Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) pode apoiar o setor na Ameérica
Latina e no Caribe.

Este documento esta organizado da seguinte forma: apos a
introducao, encontra-se a Secao 2, que discute os objetivos, a
organizagao institucional e o financiamento de um sistemade
cuidado. A Secao 3 analisa os subsistemas que prestam servigcos
de cuidado ao longo dociclo devida para criangas, pessoas com
deficiéncia e idosos com necessidades de cuidado, e apresenta
intervencdes ou politicas-chave nas quais o BID pode apoiar os
paises da regiao para fortalecer suas atividades de sistemas de
cuidado e promover essa agenda. Por fim, a Secao 4 apresenta
programas e politicas focados nos cuidadores e no trabalho do
BID nessa area.




Introducao

O cuidado abrange umavariedade
de atividades destinadas a garantir
o bem-estar fisico, mental e
emocional das pessoas, incluindo
cuidados médicos, tarefas domeésticas,
apoio a dependentes e cuidadores, e
praticas de autocuidado. O cuidado
pode ser fornecido por prestadores
publicos e privados (institucionais
ou comunitarios, formaisou
informais) e porindividuos (familias
ou cuidadores contratados).Um
sistemade cuidado ¢ um guarda-
chuva que organiza politicas,
programas e a prestacao de servicos
de cuidado. Historicamente, o
cuidado tem sido visto como uma
questao privada, principalmente
como uma responsabilidade dos
lares e, dentro deles, das mulheres.
Conseguentemente, o Estado
assumiu o papel de auxiliar as
familias em vez de ser um provedor
ou regulador dentro do sistema

de cuidado (CEPAL e Entidade das
Nacdes Unidas para algualdade

de Género e o Empoderamento

das Mulheres, 2020). Hoje em dia,
reconhece-se que o cuidado

deve serentendido a partirde

uma perspectiva mais ampla,

considerado como um problema
publico e garantido comoum
direito. Essa abordagem envolve
diferentes grupos populacionais
gue necessitam de cuidado,
como bebés e criangas pequenas,
criancas em idade escolar,
pessoas com deficiéncias, idosos
com necessidades de cuidado e
cuidadores remunerados ou nao
remunerados.


https://lac.unwomen.org/sites/default/files/Field Office Americas/Documentos/Publicaciones/2021/11/TowardsConstructionCareSystems_Nov15-21 v04.pdf
https://lac.unwomen.org/sites/default/files/Field Office Americas/Documentos/Publicaciones/2021/11/TowardsConstructionCareSystems_Nov15-21 v04.pdf
https://lac.unwomen.org/sites/default/files/Field Office Americas/Documentos/Publicaciones/2021/11/TowardsConstructionCareSystems_Nov15-21 v04.pdf
https://lac.unwomen.org/sites/default/files/Field Office Americas/Documentos/Publicaciones/2021/11/TowardsConstructionCareSystems_Nov15-21 v04.pdf

Alémde considerar as hecessidades e o bem-estar das pessoas que
precisam de cuidado, aconcepc¢ao dos sistemas de cuidado deve levar

em conta as necessidades e o bem-estar dos prestadores de cuidado
(remunerados ou haoremunerados). A prestacao de cuidadorequerum
esforco de trabalho significativo, e o bem-estar emocional e psicologico

dos cuidadores é crucial para oferecer atencdo de qualidade.' E importante
enfatizar no projeto de um sistema de cuidado que a forca de trabalho

do setor € predominantemente feminina e inclui individuos que prestam
cuidado naoremunerado dentro de suas proprias familias e comunidades.
Aimplementacao de um sistema de cuidado, além da concepgao eda
prestacao de servigos, requer aimplementacao simultanea e sincronizada de
componentes regulatorios e de supervisao, capacitacao de recursos humanos
e gestaodo conhecimento e dainformacgao, bem como agdes de comunicagao
para promover a corresponsabilidade social e de género no cuidado.

Os beneficios de investirem um sistemade cuidado sdao substanciais. Os
servicos aumentam a qualidade de vida das pessoas atendidas. Por exemplo,
preservam sua dignidade ao oferecer atencao personalizada adaptada as
necessidades individuais, promovem a autonomia na tomada de decisdes

e fomentam o bem-estar emocional. Apoiam a autonomia dos idosos com
necessidades de cuidado e, ao mesmo tempo, reduzem a carga sobre os
cuidadores nao remunerados, que geralmente sao membros da familia,
contribuindo para o seu bem-estar emocional. Em segundo lugar, alguns
servigcos de cuidado, como os de desenvolvimento infantil precoce, contribuem
significativamente para o desenvolvimento sustentavel e o crescimento
econdémico (Berlinskie Schady, 2015). Diversas evidéncias respaldam essa
afirmacao. Por exemplo, as experiéncias nos primeiros anos de vida, quando

o cérebro humano cresce mais rapidamente e € mais moldavel do queem
qualquer outro momento, afetam resultados como o desempenho escolar,

a saude fisica e mental, o emprego e a tendéncia ao envolvimentocom a
criminalidade (Shonkoff e Phillips, 2000: Berlinski e Schady, 2015). O caminho
devida que cada pessoa segue e sua capacidade de atingir seu potencial sao
influenciados pela interacdao entre sua heranga genética e as experiéncias

em seu ambiente, especialmente aquelas que ocorrem na infancia. (Manski,
2011; Barth, Papageorge e Thom, 2018). Em terceiro lugar,ampliar o acesso aos
servicos de cuidado pode aumentar a participagcao das mulheres na forca de
trabalho.

TA definicao de qualidade no cuidado geralmente esta relacionada ao grau em que os servigos aumentam a pro-
babilidade de alcancar os resultados desejados nas pessoas que recebem o cuidado.


https://publications.iadb.org/en/early-years-child-well-being-and-role-public-policy
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/25077268/
https://publications.iadb.org/en/early-years-child-well-being-and-role-public-policy
https://pubs.aeaweb.org/doi/pdf/10.1257%2Fjep.25.4.83
https://pubs.aeaweb.org/doi/pdf/10.1257%2Fjep.25.4.83
https://www.journals.uchicago.edu/doi/abs/10.1086/705415

Porexemplo, as evidéncias existentes
sugerem que aumentar o acesso

a servicos de cuidado infantil
impulsiona o emprego feminino,
especialmente quando os niveis
iniciais sao baixos (BID, a ser
publicado?; Hojman e Lopez-Boo,
2022; Attanasio, et.al..2022).Em
quarto lugar, investirem cuidado
pode criarempregos de qualidade
egerarumcirculovirtuosocom
efeitos multiplicadores na economia.
Quando acompanhado de legislacao,
regulamentacao e supervisaodo
emprego de qualidade naeconomia
do cuidado, ha melhora das condicdes
de trabalho e do acesso a seguridade
social. As estimativas para a Argentina
sugerem que o investimento
necessario para melhorar a cobertura
eaqualidade dos servicos de cuidado
poderia alcancar 5% do PIB e gerar
maisde1milhdao de empregosdiretos

(1LO,2022)3

O trabalhode cuidado
naoremunerado temsido
historicamentedistribuidode
formadesigual dentro das familias
e comunidades, tornando-se
umaresponsabilidade quase
exclusivamente feminina. As
mulheres assumem uma carga
desproporcional das atividades

de cuidado, tanto dentro dos lares
como foradeles.* O tempo dedicado
ao cuidado naoremunerado reduz
adisponibilidade para outras
atividades, como trabalho, estudo
ou lazer. Isso afeta as oportunidades
de mulheres e meninas de participar
nas esferas econdmica, social e
politica, assim como o potencial de
homens e meninos de se envolverem
no cuidado. No nivel individual, as
mulheres sacrificam oportunidades
de crescimento profissional e
participacao em atividades forado
lar. No nivel familiar, a decisao de
comodistribuir as horas dedicadas
ao cuidadoimpactaarendado
trabalho e, com o numero crescente
de familias chefiadas por mulheres
naregiao, pode levar a pobreza.

No nivel familiar e comunitario,
reforca os papéis tradicionais

de géneroeinfluenciao poder

de negociacgao, especialmente
guando o cuidado é subestimado.
No nivel social, redireciona

talentos de outras atividades
produtivas. Esforcos para reduzire
redistribuir as responsabilidades

de cuidado contribuem parauma
sociedade mais equitativa, onde
todos os géneros tém as mesmas
oportunidades de participarem
todos os aspectos davida.

2 BID, a ser publicado. Ampliando oportunidades - Politicas de igualdade de género e inclusdo. Desenvolvimento

nas Américas (DIA).

3240.000 entre professores e pessoal de apoio; 226.000 entre pessoal médico, obstétrico, de enfermagem e outros
profissionais de saude; 550.000 cuidadores domiciliares ou cuidadores em residéncias.

e Se fossem valorizadas com base no salario minimo, as horas dedicadas ao cuidado ndo remunerado em todo o
mundo representariam 9% do PIB global ou USS 11 trilhdes por ano. Nos paises da OCDE, a estimativa é de 15% do

PIB (Addati, Cattaneo e Valarino, 2018; OCDE, 2021).



https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/documents/publication/wcms_838653.pdf
https://web-archive.oecd.org/temp/2024-06-21/69263-database.htm
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0047272722000883
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0047272722000883
https://www.nber.org/papers/w30653
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-buenos_aires/documents/publication/wcms_859319.pdf

Os objetivos do sistema de cuidado incluem:

Vi.

Promover a prestacao de servicos de cuidado ao longo do ciclo de vida,
por meio de subsistemas de cuidado, para as seguintes populacdes:

a. Bebésecriancas pequenas;

b. Criancasem idade escolar, durante o periodo em que suas
familias ndo podem cuidar por causa de trabalho, estudo ou de
outras responsabilidades;

c. Pessoascom deficiéncias que necessitam de altos niveis de apoio
(assisténcia pessoal);

d. Pessoasidosas com necessidades de cuidado (cuidado de longa
duracao).

Garantir que os prestadores de cuidado tenham formacgao adequada.

Garantir que todos os prestadores de cuidado (publicos e privados)
cumpram os padrdes de qualidade.

Determinar a elegibilidade e os critérios de focalizagcao para os servigos
subsidiados.

Definir o marco politico (Politica Nacional de Cuidados).

Desenvolver uma estrutura de governancga para a coordenagao
horizontal (entre setores como saude, educacao, desenvolvimento
social, entre outros) e para a coordenacao vertical (entre niveis de
governo: nacional, estadual e municipal).



Vii.

viii.

Assegurar o financiamento para o sistema (geragcao de recursos,
agrupamento, alocacao e compra), canalizando investimentos para
setores e areas geograficas com necessidades de cuidado nao atendidas.

Promover o reconhecimento do cuidado, em particular a redistribuicao
das responsabilidades de cuidado, e mudar as normas sociais para
fornentar uma cultura de corresponsabilidade.

Promover trabalho decente para cuidadores remunerados.

Adaptar a legislacao trabalhista as necessidades de cuidado das
familias e da sociedade.

O marco institucional e de politicas de um sistema de cuidado refere-se
ao conjunto de regras, regulamentos e estruturas organizacionais que
orientam e regem a prestacao de servicos de cuidado e os recursos

de apoio. Embora os detalhes possam variar entre paises e regides, os
componentes-chave geralmente incluem:

Marco legal e regulatoério: leis e requlamentos que definem os direitos
e responsabilidades tanto dos prestadores de servicos como dos
beneficiarios.

Normas e diretrizes: estabelecem que os setores devem definir,
monitorar e fazer cumprir as licencas, normas e diretrizes para a
qualidade do cuidado, as qualificagcdes dos cuidadores, considerando
formacao prévia e continua (isso pode envolver processos de
licenciamento, certificacdao ou acreditacao), os resultados esperados
para beneficiarios, a seguranca e as consideracdes éticas, bem como
as normas aplicaveis a instalacdes, infraestrutura e outros aspectos
estruturais do cuidado: espacos, saneamento, proporcao de cuidador
por criancgas, supervisao, equipamentos etc. Cada subsistema de
cuidado define protocolos especificos para diferentes tipos de servico
e estabelecimentos de cuidado.

Mecanismos de financiamento: estrutura financeira que sustenta o
sistema de cuidado, incluindo fontes de financiamento, mecanismos
de reembolso e dotacdes orcamentarias para diferentes tipos de
cuidado.



Vi.

Estruturas institucionais: configuracao organizacional das instituicoes
envolvidas na prestacao de servicos de cuidado, incluindo aspectos de
coordenacao horizontal e vertical.

Critérios de elegibilidade: para a prestacao de servicos, condicionados
as limitagcdes orcamentarias. Os principais critérios incluem idade

do beneficiario, grau de dependéncia (complementar a idade),
vulnerabilidade socioecondmica, e os critérios espaciais e geograficos
(Entidade das Na¢des Unidas para a lgualdade de Géneroe o
Empoderamento das Mulheres, 2022), bem como os critérios de
elegibilidade para subsidios baseados em equidade, que incluem,
por exemplo, servicos de cuidado subsidiados ou esquemas de precos
diferenciados.

Sistemas de informacgao: mecanismos para a coleta, gestdo e
compartilhamento de informacdes no sistema de cuidado, que podem
incluir registros eletrénicos, relatdrio de dados e canais de comunicacgao,
bem como processos de monitoramento e avaliacao, incluindo esforcos

de melhoria da qualidade.

A naturezaintersetorialdo
trabalho. As politicas de cuidado
sao inerentemente intersetoriais

e requerem coordenacao entre os
diversos atores governamentais. Eles
incluem, entre outros: ministérios
do Desenvolvimento Social,

Educacdo e Saude: com frequéncia,
responsaveis pela provisao de servigos
de cuidado. Ministérios do Trabalho:
responsaveis por supervisionar as
regulamentacdes, a qualidade do
trabalho, a capacitacao, a certificacao
dos cuidadores e as politicas do
mercado de trabalho (como licencas
maternidade e paternidade e acordos
de trabalho flexiveis que apoiem

as familias no atendimento as suas
necessidades de cuidado). Ministérios
das Financas: responsaveis por
financiar a infraestrutura e a prestacao
de servicos de cuidado. Ministérios da
Mulher: responsaveis por promover
mudanca cultural, reconhecimento e
redistribuicao do cuidado como parte
da discussao sobre aigualdade de
oportunidades econémicas.


https://mexico.unwomen.org/sites/default/files/2022-12/EN_ONU_V2Corta_MetodologiaCostos_05Dic.pdf
https://mexico.unwomen.org/sites/default/files/2022-12/EN_ONU_V2Corta_MetodologiaCostos_05Dic.pdf

As decisdes-chave de politicas ao
desenhar sistemas de cuidado
incluem como financia-los, a
importancia relativa dos subsidios e
coparticipacdes e como direcionar
0s subsidios. Na América Latinae

no Caribe, estima-se que o custo de
financiar um sistema de cuidado

de longa duracao com cobertura de
35% triplicara entre 2020 e 2050,
aumentando de 0,27% para 0,77%
do PIB (Fabianietal.,2022). Destinar
recursos do gasto publico para
investirem infraestrutura de cuidado
e prestacao de servicos (diretamente
ou por meio de contratos com
terceiros) € uma decisao politica

gue requer um apoio politico dificil
de construir. Na auséncia de espaco
fiscal para acesso universal gratuito,
o cuidado subsidiado ou gratuito
deve priorizar as pessoas com maior
necessidade de cuidado e que, na
auséncia do servico, receberiam
cuidados de menor qualidade, seja
por negligéncia, pobreza ou fatores
comunitarios, como conflitos ou
violéncia.

Ao examinar modelos de
financiamento para politicas e
sistemasintegrais de cuidado, €
importante definir claramente

o ponto de partida com base na
definicao de cuidado adotada pelo
pais, considerando as acdes atuais, as

10

alocacdes orcamentarias e 0s marcos
institucionais existentes. O desafio
esta em integrar esses programas

e politicas ja estabelecidos em

um sistema coerente, com fases
deimplementacao progressiva e
estabilidade financeira. Projetar
modelos de financiamento para
sistemas regionais de cuidado
requer uma exploracao exaustiva de
alternativas para diversificar as fontes
de recursos. Isso implica alcangar

um equilibrio entre seguros sociais,
alocacdes de receitas gerais, taxas
especificas e contribuicdes diretas

das familias (CEPAL,2022).



https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/eb20deb2-081d-4238-94c3-e5230c5bebed/content
https://publications.iadb.org/en/funding-options-long-term-care-services-latin-america-and-caribbean

As fontes de financiamento podem ser classificadas em ex ante e ex post (Costa
Font, Courbage e Swartz, 2015; Medellin et al., 2018). Os mecanismos ex ante
referem-se ao financiamento que ocorre antes que surja a necessidade de
cuidado. Um exemplo disso € o seguro. Por outro lado, os mecanismos ex post
referem-se ao financiamento que ocorre apos surgir a necessidade de cuidado.
Exemplos disso incluem gastos publicos e despesas diretas das familias.

Ao analisar as fontes de financiamento de um grupo de 23 paises da
Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) no
contexto do cuidado de longa duragao, observa-se que o uso de fontes ex post
(impostos, despesas diretas das familias, entre outras) supera o uso de fontes

ex ante (seguros sociais e privados). Os impostos sao a forma de financiamento
publico mais amplamente utilizada pelos governos. Todos os paises da amostra
os utilizam e representam, em meédia, 52% do financiamento. No entanto, os
seguros sociais também sao utilizados em um grande numero de paises,e um
grupo consideravel de paises emprega um equilibrio entre seguros sociais e
impostos (Medellinetal.,2018).

Os seguros privados sao incipientes em todos os paises. Isso pode ser explicado
pelas dificuldades inerentes ao cuidado de longa duracao, que dificultam o
desenvolvimento de um mercado de seguros capaz de criar produtos rentaveis
para as seguradoras e atraentes para os usuarios (Barr,2010). Essas dificuldades
incluem a alta incerteza sobre o valor do cuidado necessario no futuro distante,
além de falhas de mercado, como risco moral e selecao adversa; os gastos
diretos sao consideraveis em alguns paises. Além disso, € importante considerar
gue as contribuicdes em espécie feitas pelas familias por meio de cuidado
informal nao sao incluidas nessas consideragoes.

1


https://publications.iadb.org/en/cuatro-elementos-para-disenar-un-sistema-de-cuidados
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/hec.3152
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/hec.3152
https://publications.iadb.org/en/cuatro-elementos-para-disenar-un-sistema-de-cuidados
https://eprints.lse.ac.uk/28942/1/Long_term_care_%28LSERO_version%29.pdf

Subsistemas para

prestacao de servigcos

Primeira infancia

Finalidade e populacao-alvo: os
servigos para a primeira infancia
incluem programas de atendimento
em centros para criangas de zero a
trés anos. Esses servicos promovem
o desenvolvimento precoce das
criancas (habilidades cognitivas,
socioemocionais, motoras e
linguisticas), mas sua eficacia
depende da qualidade do servico

e da qualidade relativa das opcoes
alternativas de cuidado. Os servigos
de cuidado infantil também visam
facilitar oemprego materno.

Servicgos: os programasde
atendimento em centros
proporcionam cuidado, nutricao,
oportunidades de aprendizagem
por meio do brincar e, as vezes,
servicos de saude. Os paises oferecem
principalmente cuidado infantil

por meio de diversas modalidades,
incluindo: modalidade comunitaria,
como na Colémbia e no Peruy;
modalidade institucional, como na

Argentina, no Brasil, no Chilee no
Meéxico; e uma mistura das duas, como
no Equador. O acesso aos programas
de atendimento em centrosvariade
acordo com o status socioecondmico:
criancas de familias mais pobres e de
areas rurais frequentam esses servicos
em menor medida do que criangas de
familias maisricas e de areas urbanas.
Embora as restricdes de oferta
contribuam significativamente para



essas lacunas, os fatores do lado da demanda também desempenham um papel,
uma vez que as familias consideram muitas variaveis ao decidir os arranjos de
cuidado, incluindo acessibilidade, localizacao e horario de funcionamento (BID, a
ser publicado ®).

Os governos sao os principais provedores de programas de assisténciaem
centros, por meio de diferentes modalidades, que incluem: provisaoem
ambientes institucionais, como, porexemplo, o IMSS no México, que oferece
servicos exclusivamente aos filhos de trabalhadores formais; modelos baseados
na comunidade, como na América Central e na regiao Andina; e oferta de

tarifas subsidiadas para cuidados infantis, como, por exemplo, no México

(BID, aser publicado®). Esses modelos permitem que os governos oferecam
servicos de cuidado infantil adaptados a diferentes necessidades e contextos
socioecondmicos. Alternativamente, em alguns paises, 0s governos exigem que
as grandes empresas fornecam servicos de creche, como ocorre no Chile (Prada
etal., 2015). Em outros paises, o setor privado contribui com a oferta de programas
(subsidiados ou nao). Porexemplo, atores da sociedade civil na Argentina,
Colémbia e México atendem a um grande numero de criangas em ambientes
urbanos; no Uruguai e no Brasil, o setor privado constroi e opera creches (BID,
2024). No entanto, o alcance do setor privado é limitado, sendo necessario
estabelecer e/ou fazer cumprir regulamentos e padrdes para a participacdo do
setor privado no cuidado infantil”.

Recursos humanos: os cuidadores remunerados nao precisam ser profissionais;
mas precisam de treinamento, apoio (mentoria) e incentivo. As condicdes
laborais subotimas da forca de trabalho de desenvolvimento na primeira
infancia (DPI) na Ameérica Latina e no Caribe, onde os funcionarios recebem
salarios mais baixos e tém requisitos de qualificacao inferiores aos dos
professores do Ensino Fundamental, enfrentam contratos de curta duracao e
carecem de reconhecimento, o que leva a uma alta rotatividade de pessoal e

a perdas no investimento em capacitacao. Alem de melhorar essas condicdes,
oferecer capacitagao continua e baseada em mentoria, assim como programas
de desenvolvimento profissional para o pessoal de DPl em planejamento diario,
interacdes eficazes e estratégias para apoiar a aprendizagem das criangas, € um

= BID, a ser publicado. Expandindo Oportunidades - Politicas para a Igualdade de Género e InclusGo LCBTQ+ na
América Latina e no Caribe. Desenvolvimento nas Ameéricas (DIA).

¢ BID, a ser publicado. Expandindo Oportunidades - Politicas para a Igualdade de Género e InclusGo LGBTQ+ na
Ameérica Latina e no Caribe. Desenvolvimento nas Ameéricas (DIA).

7Apesar dos esforcos para ampliar o acesso, as taxas de matricula em servigos de creche sdo de 1% a 5% nos paises
da América Central, Paraguai e Peru, e apenas de 30% a 40% em alguns paises (Brasil e Uruguai).
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passo importante para melhorara
qualidade do processo (BID, 2024).

Estabelecimento e supervisdode
normas de qualidade: a eficacia
dos programas de atendimento

em centros depende de sua
qualidade, especialmente a
qgualidade dos processos, ou seja, a
qualidade das interacdes entre os
cuidadores/adultos e as criancas.
Interacdes de alta qualidade sao
estimulantes, calorosas, frequentes,
ricasem linguagem e respondem
as necessidades das criancas.
Outros fatores, conhecidos como
gualidade estrutural, como
tamanho dos grupos, conteudo,
materiais, caracteristicas do pessoal
e segurancga, contribuem para

0 bem-estar e a seguranca das
criangas, mas nao sao suficientes para
melhorar o desenvolvimento infantil.
Os servicos de DPI de qualidade
podem reduzir a desigualdade

nos niveis de DPI entre as criangas
mais desfavorecidas e outras,
oferecendo interacdes de maior
qualidade do que o cuidado em casa,
oportunidades de aprendizagem,
espacos seguros, refeicdes nutritivas
ou melhorar o ambiente domeéstico.
Garantira qualidade exige que

0S servicos apresentem certas
caracteristicas minimas (padroes,
como os utilizados no Panama
[MIDES, 2017]), tenham metas de
resultados pré-estabelecidas e, o
mais importante, implementem
mecanismos para garantir que tais
objetivos sejam atingidos.

Financiamento: na América Latinae
no Caribe, o financiamento para o DPI
éinsuficiente para garantir servigcos
sustentaveis e de alta qualidade, aléem
de ser volatil ao enfrentar mudancas
nas administracdées governamentais
(Berlinski e Schady, 2015) 2
Colaborac¢des entre atores privados e
publicos tém sido pequenas, mas ha
UM uso crescente dessas parcerias

no DPI,com o potencial de gerir
recursos publicos limitados, mobilizar
recursos adicionais e enfrentarrigidez
e restricdes relacionadas a alocacao

orcamentaria (BID, 2024).

TrabalhodoBIDem DPI: 0 BID
financiou operacdes e atividades
de assisténcia técnica nas areas de

8 0 custo anual por crianga para fornecer servicos de DPI varia na regido. Por exemplo, o custo dos programas de
atendimento em centros foi de USS 1.612 na Argentina (2017) e de USS 2.798 no Uruguai (2018).


https://publications.iadb.org/en/early-years-child-well-being-and-role-public-policy
https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZIDB0000073-9695416-24
https://www.mides.gob.pa/wp-content/uploads/2017/01/EstandaresCOIF.pdf.
https://wa-p-ezshare-ecmgetdocumentpage.azurewebsites.net/getdocument?docnum=EZIDB0000073-9695416-24

expansao da cobertura, melhoria

da qualidade, fortalecimento
institucional e avaliacao de
programas de DPI. Especificamente,
por meio de operacdes de
empréstimo, o BID apoiou a expansao
de servicos de DPI com qualidade.
Essasiniciativas incluem a construcao
de novos centros, melhorias na
infraestrutura, investimentos em
equipamentos e materiais de
aprendizagem, capacitacao de
pessoal e avaliacdes de impacto

(em Argentina, Brasil, Equador,
Nicaragua, Panama e Uruguai).
Algumas dessas operacdes abrangem
o desenvolvimento de padroes

de qualidade para os sistemas de
cuidados e supervisao (Argentina,
Brasil, Nicaragua, Panama); outros
esforcos apoiam a elaboracao de
curriculos e guias metodologicos,
bem como o desenvolvimento de
sistemas de informacao (Equadore
Panama).

Por meio de cooperacgdes técnicas,

o BID tem apoiado esforcos para (i)
medir a qualidade do servico dos
centros de cuidado infantil, utilizando
ferramentas do tipo lista de verificacao,
gue sao breves e faceis de usar
(Argentina, Brasil, México, Uruguai), e
resultados de DPI (Argentina, Brasil,
Meéxico, Uruguai), e resultados de
DPI (Argentina, Ecuador, Panama);
(ii) desenvolver e utilizar estratégias
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hibridas de capacitacao para
cuidadoresemservico (Colombia,
Jamaica, y México); (iii) fortalecimento
institucional (Colémbia, Panama,
Uruguai); (iv) desenvolvimento e
avaliacao de estratégias para melhorar
as interacdes entre cuidadores

e criancas por meio de mentoria

(México).

Por meio da assisténcia técnica, o BID
construiu plataformas e ferramentas
regionais disponiveis para os paises
daregido. Issoinclui:

@ AComunidadede Praticaem
DPI, uma rede de governos,
organizacodes, atores da
comunidade de desenvolvimento
e dosetor privado, e instituicoes
académicas que promove o
intercambio de conhecimentos,
fortalece asredes regionais e
incentiva o dialogo entre diferentes
partesinteressadas.

O BID também promove e facilita o
intercambio de conhecimentos por
meio do Hub de Conhecimento
em DPI na Ameérica Latinae no
Caribe, o primeiro site integral de
DPI na regido que oferece mais

de 2.000 recursos sobre DPI para
agueles que estao interessados em
conhecer e aprender sobre o tema
na regiao. Esses esforcos se baseiam
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https://www.iadb.org/en/project/CO-T1467
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https://www.iadb.org/en/project/ME-T1466
https://www.iadb.org/en/project/CO-T1467
https://www.iadb.org/en/project/PN-T1323
https://www.iadb.org/en/project/UR-T1179
https://www.iadb.org/en/project/ME-T1466
https://desarrollo-infantil.iadb.org/es/innovations/ecd_fund
https://desarrollo-infantil.iadb.org/es/innovations/ecd_fund
https://desarrollo-infantil.iadb.org/es/innovations/ecd_fund

no conhecimento e nas redes Objetivo e populagio-alvo:

criadas durante aimplementagao asiniciativas para o cuidado de
dos projetos do Fundo de Inovagao criancas em idade escolar envolvem
em DPIdo BID? o desenvolvimento de propostas

para ampliar o horario escolar para

a populacaode quatroal2anos.’®
Crianc;as em idade escolar Quando as criancas chegam a idade
escolar, os pais frequentemente
precisam de cuidado fora do horario
escolar. Na maioria dos paises da
regiao, os horarios escolares diferem
dos de trabalho, deixando os pais
gue trabalham na necessidade de
arranjos alternativos de cuidado.

Os objetivos da ampliacao da
jornada escolarsdo aumentar o
tempo de qualidade paraensino e
aprendizagem, promover ambientes
protegidos por periodos mais

longos na escola,como umaredede
segurancga'?, e oferecer oportunidades

oA parceria entre o BID e a Fundagédo FEMSA, Open Society Foundations, Fundagéo Maria Cecilia Souto Vidigal,
Porticus e Fundacao Bernard Van Leer, que desde 2017 financia, projeta, implementa e avalia abordagens inovadoras
e escalaveis para melhorar a vida de criangas menores de cinco anos nas populagdes mais desfavorecidas da
América Latina e do Caribe. Este portfélio de US$ 11 milhdes e 25 projetos contribuiu para a concepgéo de novas
estratégias para melhorar a qualidade do servigo e para a identificagdo de aspectos-chave para a expansao das
intervencgoes.

el populacao-alvo considerada nos servicos de atividades extracurriculares inclui criangas de quatro a cinco anos,
uma vez que as pré-escolas geralmente funcionam apenas de 3 a 5 horas por dia. As atividades extracurriculares
também podem ser direcionadas a alunos do Ensino Médio e consideradas para adolescentes de até 17 anos. A
literatura menciona alguns efeitos da extensdo da jornada escolar relacionados aos adolescentes, mas eles nao
sao populagdo-alvo deste relatério de politicas porque nao exigem a mesma quantidade de cuidados que criangas
menores de 12 anos.

M Estudantes nos primeiros niveis do Ensino Médio na América Latina e no Caribe passam 1.070 horas por ano na
escola, muito abaixo das 2.956 horas da Unido Europeia (valor inicial, OECD Stats, 2019). O fechamento de escolas
na América Latina e no Caribe devido a pandemia de Covid-19 resultou em perdas significativas de aprendizagem e
agravou as desigualdades educacionais, reduzindo o tempo de instrugao, limitando o acesso a recursos e dificultando
a participagao estudantil, gerando desafios na aquisi¢ao de conhecimentos e habilidades essenciais que podem ter
consequéncias de longo prazo na trajetdria educacional e nas futuras oportunidades dos estudantes (CEPAL, 2022).

12 A extensao da jornada escolar promove a igualdade para os alunos economicamente desfavorecidos (Ceballos,
2022), resultando em um progresso adicional de dois meses no ano letivo (Educational Endowment Foundation).
Passar mais tempo na escola pode reduzir as taxas de gravidez na adolescéncia e a exposicdo a violéncia
domeéstica e a criminalidade, ao mesmo tempo em que aumenta a renda na idade adulta (Wu, 2020). Jornadas
estendidas proporcionam ambientes protegidos, promovem estilos de vida saudaveis e melhoram os resultados
de aprendizagem ao satisfazer as necessidades nutricionais das criangas. Evidéncias da América Latina e do Caribe
mostram resultados positivos em termos sociais e no mercado de trabalho (Banco Mundial, 2015). No Chile, por
exemplo, a extensao do periodo escolar combinada com politicas especificas teve efeitos positivos na prevencao
da gravidez na adolescéncia e na redugdo da delinquéncia juvenil (Bertheleon e Kruger, 2011). Efeitos semelhantes
foram identificados na Republica Dominicana, onde a maior exposi¢ao aos periodos letivos prolongados no Ensino
Médio reduziu a incidéncia de gravidez na adolescéncia, efeito que parece ser mais forte quando o programa
atinge pelo menos metade dos alunos do Ensino Médio (BID, 2022).
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para mitigar as desigualdades de género. A desigualdade de género pode ser
mitigada de duas maneiras. Primeiro, reduzindo a participacao das meninas
nas tarefas domesticas, ja que € muito comum que lhes sejam atribuidas tarefas
adicionais em casa que podem interferir em suas oportunidades educacionais,
como tarefas domeésticas e cuidados com irmaos mais novos' Segundo,
oferecendo as maes opcdes para liberartempo e ingressar no mercado de trabalho
formal em melhores condicdes. Estudos mostram que, a medida que aumenta o
tempo que as criangas passam na escola, também aumenta a probabilidade de
as maes trabalharem mais horas (Berthelon, Krugery Oyarzun, 2022). Um estudo
realizado para estimar o impacto do aumento de 30% nas matriculas em escolas
de jornada estendida sobre o emprego desagregado por género na Argentina
constatou que essa politica poderia gerar 444.400 empregos, dos quais 44%

seriam ocupados por mulheres (Diaz Langou et al., 2019)."

Servicos: os servicos de educacgdo primaria estendida incluem ofertas tanto
publicas como privadas que utilizam a infraestrutura primaria existente ou
outras instalacdes. O cuidado apds o horario escolar consiste em fornecer
supervisao, alimentacao, ajuda com as tarefas, bem como oportunidades
para as criangas socializarem, brincarem e participarem de atividades fisicas.
Esses servicos podem ser oferecidos nas escolas ou em instalagcdes proximas
adaptadas para esse fim. Politicas que prolongam a duragao da jornada
escolar oferecem uma alternativa aos programas de cuidados apos a escola. O
tempo escolar estendido também pode ser dedicado ao ensino de conteudo
curricular ou, alternativamente, a realizacao de atividades de aceleragcao e
recuperacao da aprendizagem para alunos com atraso escolar.

13 Estender a duracao da jornada escolar tem efeitos positivos nos resultados académicos, particularmente para
alunos de baixa renda. Pesquisas identificaram que jornadas escolares mais longas podem ter um impacto positivo na
aprendizagem dos alunos e em outros resultados académicos, como taxas de evasao escolar e repeténcia (Hincapié
2016; Pires e Urzua, 2011; Garcia et al., 2013). A literatura destaca que esses efeitos sdo maiores nas escolas mais pobres
e nas areas rurais, o que significa que melhoram a equidade (Hincapié, 2016; Bellei, 2009; Crosnoe e Cooper, 2010).
Além disso, o prolongamento do hordrio escolar poderia trazer outros beneficios, como liberar tempo para que os
pais trabalhem mais horas ou mitigar os impactos negativos da exposigao dos alunos a riscos. No entanto, os efeitos
sao peguenos e o prolongamento do hordrio escolar em grande escala pode nao ser rentavel (Holland et a., 2015). Ver
Contreras e Lepe (2023) para uma revisao das evidéncias.

% No México, a extensao da jornada escolar afetou as avds, que trabalharam mais e foram empregadas em maior
numero (Cabrera- Hernandez e Padilla-Romo, 2020). No Chile, o cuidado apos a escola para criangas de 6 a 13 anos
aumentou a participagdo das maes no mercado de trabalho em 4,3 pontos percentuais (em relagcédo a uma média
de 60,5% de participacao entre o grupo de controle). Além disso, o acesso a cuidados gratuitos a tarde resultou na
substituicdo de outros arranjos de cuidado (Martinez A. e Perticara, 2017).
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Recursos humanos: existem
diferentes modelos para a
implementacao da jornada escolar
estendida, que dependem do
numero de horas adicionais ', da
proposta curricular,do uso de
espacos dentro ou forada escola, do
tipo de agrupamento dos alunos, do
nivel de autonomia das escolas para
definiro plano educacional, entre
outros. Este conjunto de variaveis
determina a quantidade e o perfil

do pessoal necessario para cobrir

as horas adicionais, basicamente

se devem ser professores ou

podem ser lideres de oficinas. Esta
definicao estara associada ndao so aos
objetivos da politica, mas também a
disponibilidade de recursos humanos
qualificados, especialmente em areas
geograficas remotas (Torre et al., 2024).

Estabelecimento e supervisao

de normasde qualidade:uma
revisdo de varios estudos que
avaliam o impacto da extensao

do periodo escolarem diferentes
variaveis associadas a qualidade
educacional (Claus,2020) mostrou
efeitos positivos significativos nos
resultados de aprendizagem no Chile
(Bellei, 2009; Puentes Campose
Ramos Yanez, 2015), na Coldmbia
(Hincapie, 2016; Ovalle-Ramirez,

15 As horas semanais podem variar de 20 a 40.

2018; Ovalle-Ramirez, Vila-Ocho e
Gonzalez Gomez, 2018), no Brasil
(Xerxenevsky, 2012), no Uruguai
(Cerdan-Infantes e Vermeersch,
2007; Cardozo Politi et al.,2017),

no México (Silveyra etal., 2018) e no
Peru (Aguero, 2016). Além disso, o
prolongamento do horario escolar
permite que os alunos desfrutem de
mais oportunidades pedagodgicas,
especialmente relacionadas a cultura,
arte, esportes, ciéncia, tecnologia,
idiomas e educacao ambiental. No
entanto, embora a maioria dos paises
da Ameérica Latina e do Caribe tenha
alcancado uma cobertura quase
universal no Ensino Fundamental, o
acesso ao horario escolar estendido
ainda é restrito em alguns paises
(Torre etal.,2024) e, dentro deles, por
area geografica, areaurbanaourural e
contexto socioecondmico’®.

Financiamento: as iniciativasde
extensao do horario escolarvariam
significativamente em relacdao ao
tamanho do sistema educacional
ou ao alcance do programa
(direcionado ou universal). Nesse
sentido, os desafios financeiros
enfrentados por cada pais sdo muito
diferentes. No entanto, € possivel
identificar duas dimensodes centrais
em termos de necessidades de

16 por exemplo, em provincias argentinas empobrecidas como Chaco, Corrientes, La Rioja e Santiago del Estero,
menos de 10% das escolas primarias tém horario escolar estendido ou completo, enquanto em jurisdigdes mais
abastadas, como Cordoba, Mendoza e a cidade de Buenos Aires, essa porcentagem ultrapassa 50% (Relevamiento

Anual, 2022).
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financiamento: pessoal docente e

nao docente adicional e servicos de

alimentacao (despesas correntes),
porum lado, e construgao ou
adaptacaodeinfraestruturae
fornecimento de equipamentos
tecnologicos e recursos didaticos

(despesas de capital), por outro. Nao
sO é necessario estabelecer as fontes

de financiamento, como também
0S mecanismos para garantir
a sustentabilidade da politica

(Radinger e Boeskens, 2022). O custo

de financiar a provisao do sistema

de cuidados para criancasem idade
escolar pode ser coberto por meio de
uma combinacao de taxas dos pais,
subsidios governamentais, doacdes e

fontes de financiamento privadas.

Trabalho do BID em horarios

escolares estendidos ou atividades

extracurriculares
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® oBID aprovou recentemente uma

facilidade denominada “Explearn:
iniciativa para a expansao do
tempode aprendizagem”. O
BID aprovou recentemente uma
iniciativadenominada “Explearn:
facilidade para a expansao do
tempo de aprendizagem”. O
objetivo geral dessa iniciativa é
contribuir para a concepcao e
aimplementacao de politicas
para a extensao do horario
escolar na Ameérica Latinae no
Caribe, com foco particular nas
seguintes areas: (i) melhoria e
diversificacdo das oportunidades
de aprendizagem; (ii) tomada
de decisbdes baseada em dados;
e (iii) estratégias de ensino
inovadoras, promovendo
aigualdade de género.O
objetivo especifico da iniciativa
€ aumentar a capacidade

das administracdes publicas
para formular, implementar,
monitorar e avaliar programas

e politicas publicas sobre a
extensao do horario escolar.
Este objetivo especifico implica
apoiar os paises para obteruma
compreensao completa das
oportunidades para estender

o horario escolar, identificar os
desafios institucionais, legais,
financeiros e operacionais
existentes para aborda-los, e
formular politicas, programas

e modelos de intervencao
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para atender a essas necessidades, bem como promover programas de
extensao do horario escolar com uma perspectiva de género. No ambito
destainiciativa, serao desenvolvidas duas cooperag¢des técnicas em

2024, na Argentina e no Brasil, cada uma com um montante total de USS
250.000. No caso do Brasil, o objetivo geral € apoiar a tomada de decisdes
e aconcepcao de politicas publicas mais eficazes e inclusivas para melhorar
as politicas educativas e a qualidade. Os beneficiarios incluem municipios
de Para, Amazonas e Piaui. No caso da Argentina, o objetivo geral € apoiara
implementacao de uma proposta para estender o horario escolar no Ensino
Médio nas provincias argentinas de Mendoza e Misiones (beneficiarios).

Em 2016, 0 BID aprovou um empréstimo de USS 20 milhdes para o “Projeto
de apoio a extensao do horario escolar e melhoria das condi¢cées de
transporte para alunos de escolas rurais publicas” no Paraguai. O objetivo
geral do projeto € melhorar os resultados de aprendizagem dos alunos do
Ensino Fundamental nas escolas que implementam a extensao do horario
escolar e realizar um projeto piloto que ofereca opcdes de transporte para
os alunos que frequentam escolas publicas em areas rurais. Os objetivos
especificos incluem: (i) desenvolver e implementar inovacdes pedagogicas
gue apoiem a extensao do horario escolar nas escolas publicas; (ii) apoiar

o desenvolvimento da autonomia e capacidade de gestao das escolas,
fornecendo ferramentas de gestao escolar nas esferas administrativa,
pedagogica, organizacional e comunitaria; (iii) mostrar os resultados do
impacto dessas mudancas nos resultados de aprendizagem; e (iv) produzir
evidéncias documentadas das necessidades de transporte dos alunosem
areas rurais ou escassamente povoadas e realizar uma analise de custo-
beneficio das opgdes de transporte como insumos intersetoriais para a
politica educacional.
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Cuidadosdelonga
duracgao

Objetivos dos cuidados de longa
duracao e populacao-alvo: o
cuidado de longa duracao consiste
em qualquer acao de saude,
cuidado pessoal ou social prestado
por cuidadores nao remunerados
ou formais, que permitem que
pessoas de qualquer idade que
estejam em risco ou com perdas na
sua capacidade intrinseca manter
um nivel de capacidade funcional
consistente com seus direitos
basicos, liberdades fundamentais

e dignidade humana (Organizacao
Mundial da Saude, 2015,2021a,
2021b). Os servicos de cuidados de
longa duracao incluem a assisténcia a
pessoas que necessitam de ajuda para
realizar as atividades diarias, sejam elas
basicas (porexemplo, comer, tomar
banho) ou instrumentais (porexemplo,

cozinhar, fazer compras, limpar a casa).
Por meio do apoio nessas atividades,

0 objetivo dos servicos de cuidado de
longa duracao é proteger o bem-estar
das pessoas com necessidades de
cuidado, a maioria das quais sao idosas.
Ao mesmo tempo, esses servicos
também contribuem para o bem-estar
dos membros da familia que, na
auséncia de servicos de cuidado de
longa duracao, assumem a maior parte
das responsabilidades de cuidado.

Os cuidados de longa duracao

tém uma dupladimensaode
género: entre a populacao idosa
com necessidades de cuidado, ha
aproximadamente duas mulheres
para cada homem. Além disso, as
Mmulheres representam cerca de
80% dos cuidadores remunerados
ou nhao remunerados. (Fabiani,
2018; Stampinietal, 2020). Embora
o cuidado possa ser gratificante,

ser o unico responsavel porele

tem consequéncias negativas
sobre o bem-estar (estresse,
depressao, aumento do consumo
de medicamentos) e a participacao
econdmica. No México, por exemplo,
para as mulheres, terum pai que
precisa de cuidado de longa duracgao
reduz tanto a probabilidade de
emprego como o numero de

horas de trabalho entre aquelas
gue permanecem empregadas

(Stampinietal.2022).
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Elegibilidade: para identificar a populacao-alvo, os paises precisam definir
eimplementaruma avaliacao da dependéncia de cuidado (conhecida

em espanhol como baremo) (Oliveira et al. 2022). Isso inclui uma série

de perguntas sobre a necessidade de ajuda nas atividades diarias. O

nivel de dependéncia de cuidado é o principal critério para determinar a
elegibilidade, pois essa situacao implica automaticamente vulnerabilidade.
Em paises com sistemas avancados de cuidados de longa duracgao, outros
critérios, como renda e estrutura familiar, sao frequentemente utilizados para
decidir o grau de subsidio/coparticipacdo na prestacédo de servicos.

Servigos: 0 passo seguinte a determinacao da elegibilidade é a elaboracao do
plano de cuidados individualizado. Cada pessoa ou familia necessita de uma
combinacao diferente de servicos: por exemplo, uma pessoa pode precisar de
varias visitas domiciliares para preparo e administracao de refeicdes, enquanto
outra pode precisar apenas de reabilitacao ou terapia ocupacional. Os servicos
sao prestados por profissionais com diferentes tipos de formacao, idealmente
sob a supervisao de um gestor de cuidados. Os servicos podem ser prestadosem
um instituicao de acolhimento residencial, normalmente para pessoas com altos
niveis de dependéncia (como, por exemplo, mobilidade reduzida e deterioracao
cognitiva grave), ou em casa.

Ha uma tendéncia mundial para servicos domiciliares que permitem que as
pessoas com necessidades de cuidado vivam em sua comunidade, respondendo
as preferéncias dos usuarios e de suas familias. Na maioria dos casos, também é

o mais eficiente financeiramente. Os servicos de suporte a vida em casa incluem:
visitas domiciliarias de cuidadores, centros de dia, telecuidado, e servicos de
descanso para cuidadores familiares (Aranco e lbarraran, 2020; Benedettiet al,,
2024; Benedettietal,, 2022). Os cuidados domiciliares, por exemplo, sdo o nucleo
do sistema de cuidado de longa duracao no Uruguai, que também fornece
telecuidado para apoiar avida em casa para pessoas com niveis mais baixos de
dependéncia de cuidado (Aranco e Sorio, 2019).

A concessao de uma transferéncia monetaria so pode ser considerada uma boa
pratica quando faz parte deum esquemade dinheiro e aconselhamento que
exige a capacitagao e a formalizacao do emprego de um cuidador familiar
(Doty, 2023).

Recursos humanos: os profissionais de cuidado sdo o pilar da qualidade
nos servicos de cuidado de longa duracao (Fabiani et al. 2024). O cuidado
€ prestado por equipes multidisciplinares que incluem, entre outros,
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cuidadores, auxiliares de enfermagem, enfermeiros, terapeutas ocupacionais,
nutricionistas e fonoaudiologos (Villalobos et al. 2022). Para a elaboracao

do plano de cuidados personalizado e para garantir a coordenacao entre

os servicos de cuidado de longa duracao e os de saude, € fundamental
desenvolver a profissao de gestor de cuidado, que é figura central em sistema
como no Japao.

A capacitacao inclui habilidades técnicas (como apoiar as mudancas de
postura), habilidades relacionais (como lidar com a depressao ou como se
comunicar com pessoas com demeéncia) e habilidades de autocuidado. A
capacitacao que visa aumentar a qualidade dos cuidados de longa duragao
requer uma transicado de um modelo baseado em servicos para um modelo
de cuidado centrado na pessoa (Aldaz Arroyo et al. 2023). Nesta abordagem,
o cuidado transcende a aplicagcao de técnicas e protocolos e se baseia
principalmente na qualidade e na forca do vinculo entre quem presta
cuidado e guem necessita dele. Como exemplo, essa abordagem requer
que a programacao diaria seja desenvolvida em conjunto com as pessoas
dependentes de cuidado, respeitando seus ritmos, preferéncias e habilidades
(em vez de otimizar o tempo).

Estabelecimento e supervisao de normas de qualidade: a qualidade

dos cuidados € uma prioridade nas politicas de cuidado. Apesar disso, na
Ameérica Latina e no Caribe, a qualidade dos servicos € geralmente baixa

ou muito baixa (Aranco et al.,2022). Os governos sao responsaveis por
regular e supervisionar a qualidade, protegendo a vida das pessoas frageis e
vulneraveis (OCDE, 2013). Embora nao haja uma definicao unica de qualidade,
geralmente ela esta associada a seguranca, eficacia e servicos centrados

no paciente. Recentemente, estdo sendo introduzidas definicdes mais
modernas, que enfatizam a experiéncia das pessoas, a qualidade de vida, a
identidade e a autonomia. Existem diferentes instrumentos e ferramentas
para a promocao e avaliacao da qualidade: regulamentacao, incentivos e
coleta e publicacao de informacdes (Malley et al., 2015).

Financiamento: o custo de um sistema de cuidados de longa duragdo que
ofereca uma combinacao de servigos residenciais, cuidados domiciliares,
centros-dia e telecuidados para toda a populacao idosa dependente é
estimado entre 0,52% e 2,54% do PIB nos diferentes paises da regidao. Uma
licdo importante aprendida com a experiéncia europeia é que € fundamental
estabelecer o nivel de beneficios levando em consideracdo a curva de
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envelhecimento da populagao. Isso
significa que, quando a populagao
esta envelhecendo rapidamente, os
paises devem prever os gastos para
as proximas décadas e escolhero

nivel de cobertura e o tipo de servicos

gue serao acessiveis em, digamos, 20
ou 30 anos. Porexemplo, prevé-se
gue o custo do sistema de cobertura
completa crescade1,34% a7,35% do
PIBem 2050. Dados esses numeros,
recomenda-se comegar com uma
cobertura menor. Um sistema

com cobertura de 35% custaria
atualmente entre 0,11 % e 0,56 % do
PIB (Fabianietal. 2022).

Os sistemas de cuidados de longo
prazo sao geralmente financiados
pela previdéncia social (como

nos Paises Baixos, na Franga ou

na Coreia) ou por impostos gerais
(como na Suécia), ou aindauma
combinacao de ambos. O seguro
privado cobre normalmente menos
de 2% dos custos, exceto em alguns
paises, e nunca € a principal fonte
de financiamento. O mesmo
ocorre com as coparticipacoes,

que sdao uma forma de aumentar

a sustentabilidade e a equidade

do sistema. Apenas quatro paises
daregiao poderiam permitir

uma reforma que aumentasse as
contribuicdes para a previdéncia
social para financiar cuidados de
longa duracao (Argentina, Brasil, El
Salvador e Paraguai) (Fabianietal.,
2022). Esse sistema, no entanto, seria
caracterizado por uma baixa cobertura

e acesso desigual (mais baixo para as
mulheres do que para os homens).
Em contrapartida, o financiamento
por meio de impostos gerais (paraum
sistema com cobertura de 35%) seria
viavel em todos os paises da regiao.

Trabalhodo BID naareade
cuidados de longaduracao

® OBID,em colaboracdo
com a Agéncia Francesa de
Desenvolvimento e o Programa
EUROsociAL+da Uniao Europeia,
implementa a Rede de Politicas
de Cuidados de Longa Duracao
na Ameérica Latina e no Caribe
(REDCUIDAR+). Estarede tem
como objetivo facilitar o dialogo
sobre politicas de cuidado de longa
duracao e promover a capacidade
institucional e técnica dos paises.

® Pormeio de operacées de
empréstimo, o BID apoiou a
criacao de Sistemas Nacionais
de Cuidado (no Uruguaie
na Coldmbia) e projetos-
piloto de cuidado integrado
em municipios selecionados
(no Panama e na Republica
Dominicana). Isso inclui, entre
outras coisas, apoio para
fortalecer a qualidade dos
servicos de cuidado domiciliar
e o desenvolvimento ou
aprimoramento de sistemas de
gestao e informacao. Por meio
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de cooperagdes técnicas, o BID apoiou o desenvolvimento ou a melhoria de
curriculos para a formacao de cuidadores (no Uruguai, Colombia, Costa Rica,
El Salvador e México), o projeto e aimplementacao de servicos de cuidado de
longa duragao (centros-dia no México, e cooperativas no Uruguai), estudos
sobre financiamento sustentavel e governanca (no Uruguai e na Colombia), e
aconcepgao ou melhoria de sistemas de informacao (Uruguai).

A cooperacao técnica € financiada pelo Fundo para o Envelhecimento e
pela Agéncia Francesa de Desenvolvimento, por meio do fortalecimento
da capacidade para saude, cuidados de longa duracao e servicos sociais.
Todo o conhecimento e trabalho operacional € divulgado por meio do site
Panorama do Envelhecimento e Cuidado de Longa Duracao do BID.

Por fim, como parte da agenda da Economia Prateada do BID Lab, o
grupo BID criou uma carteira de operagdes no setor privado voltadas para
cuidados de longa duracao. Parte delas foi selecionada através do Desafio
da Economia Prateada. Esse trabalho destaca que o envelhecimento da
populagao tambem é um motor do desenvolvimento econdmico, que
pode gerarempregos e empreendedorismo.
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Pessoas com deficiéncia

Objetivo: as pessoas com deficiéncia
(PCDs) sao uma populacao-chave para
os sistemas de cuidado, ja que algumas
necessitam de apoio e 0s proprios
cuidadores podem ter deficiéncias'
Além disso, a autonomia das pessoas

com deficiéncia é reforcada ao
melhorar a qualidade dos cuidados e
ao prestar servicos que sejam inclusivos
para PCDs.'® Deficiéncia e dependéncia
funcional sdo conceitos relacionados,
mas distintos. Nem todas as pessoas
com deficiéncia sao funcionalmente
dependentes, e nem todas as pessoas
gue sao funcionalmente dependentes
tém deficiéncias. Ao tratar das pessoas
com deficiéncia, aplica-se um marco
juridico adicional, além das normas
comuns. Os protocolos e politicas
voltados para pessoas com deficiéncia
devem respeitar o marco juridico
especifico estabelecido na Convencao
sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (CDPD) da ONU e outros
estatutos internacionais e nacionais. A
CDPD, ratificada por todos os paises da
Ameérica Latina e do Caribe, defende
aautonomia e o poderde decisaode
PCDs, incluindo o direito de viver de
forma independente nacomunidade.
Assim, existe um marco legal distinto
para as pessoas com deficiéncia

gue necessitam de assisténcia nas
atividades diarias,em comparacao

e apoio prestado a PCDs com alta necessidade de cuidado é denominado assisténcia pessoal, em vez de cuidado,
para reforcar que PCDs nao sao objetos de cuidado. O termo dependéncia funcional significa a necessidade de
assisténcia pessoal. Como o termo “dependéncia” esta ha muito tempo associado a politicas que restringiram o
poder de decisdao de PCDs, ele também causa atritos. Os termos preferidos sdo apoio e necessidades de alto apoio,
em vez de cuidados e dependéncia (Jaramillo, F., Guzman, Y., Cortés, M., 2023). Quando faz parte de um sistema de

cuidado mais amplo, como neste quadro conceitual, o termo cuidados mantém-se frequentemente independente
na comunidade. Como tal, existe um quadro juridico distinto para as pessoas com deficiéncia que necessitam de
assisténcia nas atividades diarias em comparagcao com as pessoas com limitagdes funcionais, mas sem deficiéncia.
Mais especificamente, para os idosos com deficiéncia e limitagdes funcionais, as politicas de cuidados de longo

prazo devem abordar estes requisitos adicionais.

18 Ecta segao foi escrita por S. Duryea, com base, em grande parte, no relatério de 2023 de Parra, “Analise e Resultados
sobre a Perspectiva e o Marco da Deficiéncia no Sistema Distrital de Cuidados”, bem como em outras fontes.
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com aquelas que apresentam limitagcdes funcionais, mas nao deficiéncia. Mais
especificamente, para as pessoas idosas com deficiéncia e limitagcdes funcionais, as
politicas de cuidado de longa duracao devem atender a esses requisitos adicionais.

Servicos e populacao-alvo: as pessoas com deficiéncia representam
aproximadamente 15% da populacao geral na Ameérica Latina e no Caribe,
com maior prevaléncia em idades avancadas. Um subconjunto dessa
populacao sao as pessoas com deficiéncia com dependéncia funcional, o
que significa que precisam da assisténcia de outras pessoas para realizar
atividades necessarias para a vida diaria (OMS, 2015). Os dados do Peru
indicam que 409% das pessoas com deficiéncia necessitam de assisténcia
pessoal. De acordo com o modelo social de deficiéncia incorporado na CDPD,
a deficiéncia € definida pela interacao entre uma deficiéncia permanente
e as barreiras externas. De forma estrita, os individuos que nao tém uma
deficiéncia permanente nao tém uma deficiéncia, mesmo que tenham
limitacdes funcionais para a vida diaria.

Os servicos de cuidado com uma perspectiva de deficiéncia estdoem uma
fase muito mais emergente naregiao do que os de cuidado para criangas ou
idosos. Dois tipos de servigos para pessoas com deficiéncia com dependéncia
funcional sdo centrais para os servicos de cuidado integrado: os programas
de assisténcia pessoal e os programas em centros-dia'® Esses servicos,
juntamente com outros prestados na comunidade, devem trabalharem
conjunto para prevenir a institucionalizacao de pessoas com deficiéncia?®.

Para lidar com os custos mais elevados para as pessoas com deficiéncia com
grandes necessidades de apoio, alguns paises, como Equador, Panama,
Paraguai e Peru, tém concedido transferéncias em dinheiro a niveis mais
elevados do que para pessoas sem deficiéncia ou sem dependéncia
funcional. Esses programas pressupdem que a transferéncia pode ser

usada para contratar servicos de assisténcia pessoal, mas ndo fornecem
encaminhamentos. O impacto desses programas nao foi avaliado nem no
bem-estar dos cuidadores nem nas pessoas com grandes necessidades de
cuidado. A abordagem do Uruguai difere em dois aspectos importantes.

19 Ambos devem ser desenvolvidos como opgdes que promovam a desinstitucionalizacdo de PCDs, enfatizada na
CDPD, bem como na legislagao nacional relacionada ao cuidado em alguns paises.

20 Embora nao tenhamos boas métricas sobre o nimero de criancas e adultos com deficiéncia que vivem em
instituicoes, os relatorios para a CDPD encontram muitas dessas instituicdes na regiao, com individuos que foram
privados da oportunidade de viver na comunidade, independentemente de suas deficiéncias serem fisicas ou nao.
A justificativa para a institucionalizacao é frequentemente baseada em argumentos econémicos.
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Primeiro, para apoiar a assisténcia
pessoal para pessoas com
deficiéncia com dependéncia
funcional, o Uruguai fornece um
voucher que faz partedeum
sistema de cuidados mais amplo?
.Segundo, a transferéncia € paga
diretamente ao assistente pessoal, em
vez de a pessoa com deficiéncia??, e
pode ser usada para servicos de apoio
de até 80 horas por més, dependendo
das necessidades. Na Costa Rica, o
programa Promog¢ao da Autonomia
Pessoal das Pessoas com Deficiéncia €
voltado para pessoas com deficiéncia
com grandes necessidades de apoio,
gue fornece acesso a um assistente
pessoal e enfatiza a capacidade legal
das pessoas com deficiéncia de tomar
decisdes sobre seus proprio cuidado.
A agéncia de deficiéncia avalia as
necessidades de cuidado, elaboraum
plano de apoioindividual e fornece
recursos monetarios para contratar
um assistente pessoal para garantir a
autonomia. Em 2022, o orcamento foi
de aproximadamente USS 1,1 milhdo
e houve 179 beneficiarios (Fodesaf
2022). Ao contrario do programa
uruguaio, os beneficiarios nao

tém limite no numero de horas de

assisténcia pessoal que podem receber.
No entanto, expandir este programa
para além de 200 beneficiarios tem se
mostrado um desafio.

O governo, as ONGs e o setor privado
também oferecem programas diurnos
em centros. Chile, Coldmbia, Costa
Rica, EqQuador e Uruguai estao entre
0s paises com programas desse

tipo, que geralmente combinam
reabilitacao, recreacao ou programas
de treinamento para pessoas com
deficiéncia. Esses programas oferecem
aos cuidadores nao remunerados
aoportunidade de realizar tarefas,
trabalhar ou dedicar-se a outros
interesses fora do centro-dia. No
entanto, o desafio do transporte
acessivel é frequentemente um
obstaculo. Algumas linhas de metrd

e de onibus podem seramplamente
acessiveis, mas, para familias com
renda limitada, o transporte deidae
volta a estacdo de dnibus/metrd pode
dificultar a utilizacdo dos servicos
diurnos de cuidado. Outro desafio
com essa modalidade € a natureza
segregada da maioria dos centros, um
processo altamente desencorajado
pelos marcos legais internacionais?®.

21 A Lei18.651, de 2010, que define a Protegdo das Pessoas com Deficiéncia, especifica o direito a assistentes pessoais
para pessoas com deficiéncias graves e exige a certificacdo dos assistentes pessoais. A implementacdo deste
compromisso legal é realizada por meio do programa mais amplo descrito na segéo de cuidados de longa duragao.

22 £ 1\ muitos dos programas de transferéncias para pessoas com deficiéncia, os pagamentos sdo feitos diretamente
nas contas bancarias dos familiares, o que viola o direito de decidir sobre o uso desses recursos para seu proprio

cuidado.

23 De acordo com a CDPD e outros tratados, as criangcas com deficiéncia devem frequentar a escola junto de
criancas sem deficiéncia. Os centros-dia ndo devem ser utilizados como uma alternativa a inclusdo das criangas

com deficiéncia em um ambiente educativo inclusivo.


https://fodesaf.go.cr/prog_soc_selectivos/programacion_anual/fichas_cronogramas/2022/Fichas/Ficha descriptiva Autonomia 2022.pdf
https://fodesaf.go.cr/prog_soc_selectivos/programacion_anual/fichas_cronogramas/2022/Fichas/Ficha descriptiva Autonomia 2022.pdf

Esses dois servicos fazem parte de uma rede mais ampla de politicas de
inclusao além das politicas de cuidado que trabalham em conjunto para
promover a autonomia das pessoas com deficiéncia e, ao fazé-lo, tambéem
podem ter efeitos significativos na distribuicdo do cuidado dentro das familias.
Em outras palavras, para obter o maximo impacto tanto nos cuidadores como
nas pessoas com deficiéncia, um sistema de cuidados com foco na deficiéncia
deve enfatizar a transversalidade da acessibilidade e da inclusdao no conjunto
de programas e servicos fornecidos por governo, ONGs e setor privado. Niveis
mais altos de inclusao de pessoas com deficiéncia e grandes necessidades de
apoio em escolas, programas de formagao e no mercado de trabalho resultam
em menor necessidade de cuidado ndo remunerado em casa € no aumento
da autonomia e independéncia para elas.

Recursos humanos: os cuidadores enfrentam alguns desafios comuns, como
aremuneracao muito baixa para os profissionais de cuidado e a feminizagao

da forca de trabalho, seja remunerada ou nao*. No entanto, ha consideracoes
especificas sobre a formacao de um corpo de profissionais temporarios para
apoiaradequadamente as pessoas com deficiéncia, seja em residéncias
particulares ou em centros-dia. A primeira esta relacionada aos conceitos e
estatutos sobre deficiéncia. A segunda refere-se a interacao entre cuidadores e
pessoas com deficiéncia?®. Um assistente pessoal remunerado pode tornar-se
dependente do rendimento, o que pode colocar a pessoa com deficiéncia numa
posicao de codependéncia. Por fim, seja remunerado ou ndo, o cuidador esta
frequentemente envolvido em assuntos muito privados e intimos, o que pode
colocar o beneficiarioem risco de exploracao fisica ou financeira. Juntamente
com os programas de formacao e certificacao para cuidadores temporarios,
também é importante promover uma conscientizacao ampla sobre os conceitos
de autonomia e autodeterminacao, incluindo, incluindo os membros da familia.

Estabelecimento e supervisidode normasde qualidade: estabelecer

e monitorar os padrdes para assistentes pessoais e programas diurnos &
uma area importante que precisa ser fortalecida. Os padrdes de qualidade
devem considerar a formacao e a certificacao dos assistentes pessoais € o

24 A tarefa de cuidar de familiares com dependéncia funcional pode recair de forma desproporcional sobre as
filhas em idade escolar. Isso pode afetar seus estudos ou sua transi¢cdo para o mercado de trabalho. A relagcéo entre
género e condicdo de deficiéncia muda com a idade. Enquanto as mulheres tém mais probabilidades de ter uma
deficiéncia entre as pessoas com mais de 25 anos, os homens tém uma taxa mais elevada de deficiéncia entre as
criangas e os jovens.

25 s terceiros muitas vezes interagem com o assistente pessoal e ignoram a pessoa com deficiéncia. O assistente
pessoal deve compreender seu papel e facilitar a autodeterminagao da pessoa com deficiéncia.
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monitoramento do cuidado prestado aos beneficiarios. Embora a maioria dos
programas relacionados a assisténcia pessoal na regiao nao se concentre no
monitoramento, um programa incorporou elementos importantes. No programa
Bono Joaquin Gallegos Lara, no Equador, assistentes sociais acompanham as
familias e as visitam pelo menos uma vez por ano para monitorar o cumprimento
das responsabilidades dos cuidadores familiares, que incluem concluir a
formacao e fornecer o apoio pessoal necessario (Acordo Ministerial N. 00043). Se
0 monitoramento constatar que os cuidadores ndo estdo cumprindo os padrbes
de alimentacao e higiene, eles podem ser recomendados para treinamento

ou substituidos. Aproximadamente 21.000 pessoas estavam registradas para
receber o programaem 2023.

Para receber apoio governamental para refeicdes ou servicos, a maioria dos
paises exige que os centros-dia para adultos sejam licenciados e aprovados pelas
autoridades locais ou nacionais. A concessao de licencas geralmente envolve
requisitos de espaco interno, treinamento de pessoal e sistemas de registro. Os
requisitos variam entre os paises em relacao a necessidade de dispositivos de
apoio as pessoas com deficiéncia, como alarmes visuais e sonoros de emergéncia
ou cadeiras de evacuacao. Podem ser fornecidos beneficios especificos para
pessoas com deficiéncia com grandes necessidades de apoio, como servicos de
reabilitacdo ou ajudas técnicas. Nao € necessario nem ideal que um centro-dia
seja segregado para pessoas com deficiéncia.

Sao necessarias mais informacdes sobre as caracteristicas das pessoas com
deficiéncia que vivem em instituicdes residenciais na regidao. Na maioria dos
paises, essas instituicdes ndao sao incluidas em censos ou em outras pesquisas.
Nao existe um monitoramento sistematico das condicdes nessas instalacdes, em
parte porque muitas sdo administradas por organizagdes nao governamentais.
Relatorios sobre instituicdes especificas na regiao encontraram condicoes
abusivas, bem como falta de mecanismos especificos para contestar admissao
involuntaria (Human Rights Watch, 2018; Giraldo, Rodriguez,Rosas.Carrasco, y

Lebn, 2015).
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https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2021/08/MINEDUC-MINEDUC-2021-00043-A.pdf
https://www.hrw.org/report/2018/05/23/they-stay-until-they-die/lifetime-isolation-and-neglect-institutions-people
http://Giraldo, Rodríguez, Rosas, Carrasco, y Mino, León, 2015
http://Giraldo, Rodríguez, Rosas, Carrasco, y Mino, León, 2015

Trabalhodo BID nainclusdaode
pessoas comdeficiéncia

® Alémdeintegrarainclusaode do MHSSS, incluindo o apoio ao

pessoas com deficiéncia em mais
de 100 operacdes de credito

em todos os setores do BID nos
ultimos anos, trés delas apoiaram
componentes relacionados a
assisténcia pessoal para pessoas
com deficiéncia (Equador,
Panama e Uruguai) e o BID tem
respaldado a avaliacao de praticas
inovadoras paraincorporaruma
perspectiva de deficiéncia nos
sistemas de cuidado em Bogota,
Colémbia (Parra).

O Empreéstimo Programatico
Baseado em Politicas (PBP)
na Guianatem como objetivo
fortalecer a protecao das
populacdes vulneraveis,
melhorando a eficiéncia

do Ministério de Servicos
Humanos e Seguranca Social
(MHSSS) na gestao da rede

de protecao e promovendo o
empoderamento de género.
O empréstimo aborda varios
desafios sob a responsabilidade
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empoderamento das pessoas com
deficiéncia. O investimento direto
em diversidade visa aumentar

a cobertura do programade
assisténcia publica e fornecer
treinamento por meio do
Laboratorio de Aprendizagem,
gue capacita pessoas com
deficiéncia fisica e/ou sensorial,
com o objetivo de contribuir para
sua empregabilidade, habilidades
devida adaptativas e qualidade de

vidaem geral.
I#
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https://www.iadb.org/en/project/GY-L1086

Finalidade e populag¢ao-alvo: os
sistemas de cuidado tambem
buscam apoiar e articular politicas
e servicos que promovamum
trabalho de cuidado digno,
reconhecendo o cuidado como
trabalho, redistribuindo o trabalho
de cuidado ndao remunerado

de forma mais equilibrada

entre homens e mulheres,
reduzindo a responsabilidade

das mulheres nesse trabalho nao
remunerado, recompensando e
remunerando a forca de trabalho,
e concedendo representatividade
aos trabalhadores de cuidados

na negociacao coletiva (Addati,
Cattaneo, e Valarino, 2018). Tanto
os trabalhadores nao remunerados
que prestam cuidados ou apoio

a individuos dentro de sua

casa ou comunidade, quanto
osremunerados, incluindo

os trabalhadores domésticos
dedicados ao trabalho de cuidado,
sao uma populacao-alvo importante
para os sistemas.
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Servigos: os servicos sao direcionados
sobretudo a trabalhadores nao
remunerados que cuidam de
criancas, idosos e pessoas com
deficiéncia. Os servigos de descanso


https://www.ilo.org/media/415041/download
https://www.ilo.org/media/415041/download

(ou servicos de respiro) proporcionam alivio temporario aos cuidadores nao
remunerados, oferecendo cuidado substituto, permitindo que o cuidador
atenda as suas necessidades pessoais. O cuidado de descanso pode referir-se
adiferentes tipos de intervencdes que oferecem um alivio temporario da
responsabilidade do cuidado. Frequentemente, o objetivo dessas pausas &
aumentar ou restaurar a capacidade do cuidador de suportar essa carga (Van.
Exeletal.,2006). As formas mais comuns de cuidados de respiro incluem
servicos de cuidados diurnos, respiro em casa e respiro institucional. Um
elemento importante dos cuidados de respiro € a sua duracao. Alguns dos
servicos oferecem estadias curtas (como os servicos de cuidados diurnos) e
outros consideram periodos mais longos (férias para cuidadores, cuidados
de emergénciaetc.). Tanto a duragao como a frequéncia das pausas de
descanso sao relevantes na avaliagao da importancia para o cuidadore

para o destinatario dos cuidados. Alguns paises oferecem “pacotes’ de
apoio mais diversificados (combinando pausas curtas e longas) para melhor
atender as necessidades do cuidador. As pausas podem ser fornecidasem
diversos ambientes, como centros comunitarios, e por familiares, amigos

ou prestadores de servicos (por exemplo, enfermeiros ou cuidadores
remunerados). Exemplos de sistemas integrados que oferecem servicos

de descanso para cuidadores podem ser encontrados no “‘Programa Maior
Cuidado’, na cidade de Belo Horizonte, no Brasil, e no “Manzanas de Cuidado’,
na cidade de Bogotad, na Colémbia ?¢ (BID, 2022).

Politicas: alguns paises oferecem uma transferéncia monetaria em vez de
um pacote de servicos. Embora isso apoie o consumo e, portanto, o bem-estar
das pessoas dependentes de cuidado, eventualmente perpetua uma situacao
em que a responsabilidade pelo cuidado recai sobre as familias e, dentro
delas, sobre as mulheres. Portanto, nao é considerada uma boa pratica (BID,
2019). Em contrapartida, em alguns paises, a escolha do cuidador familiar é
acompanhada de regras que empoderam a pessoa dependente de cuidado
(que dirige a escolha do cuidador) e formalizam a relagao de trabalho dos
cuidados através de um contrato e da participacao na seguranca social. Estes
elementos tornam estes esquemas uma boa pratica (BID, 2023)?7,

O programa oferece servigcos de cuidado para permitir que os cuidadores familiares tradicionais concluam o
Ensino Médio ou realizem um curso de empreendedorismo. A iniciativa também utiliza cursos e workshops para
promover a participagao dos homens nas atividades de cuidado.

Conforme mencionado em segao anterior, essa experiéncia é conhecida como “Cash and Counseling” (Dinheiro
e aconselhamento) nos Estados Unidos.
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https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/16337305/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/16337305/
http://dx.doi.org/10.18235/0005535
http://dx.doi.org/10.18235/0005535
https://prefeitura.pbh.gov.br/smasac/programa-maior-cuidado
https://bogota.gov.co/mi-ciudad/mujer/sistema-distrital-de-cuidado-beneficiados-con-manzanas-del-cuidado
https://publications.iadb.org/pt/publications/english/viewer/Aging-in-Latin-America-and-the-Caribbean-social-protection-and-quality-of-life-of-older-persons.pdf
https://publications.iadb.org/es/envejecer-con-cuidado-atencion-la-dependencia-en-america-latina-y-el-caribe
https://publications.iadb.org/es/envejecer-con-cuidado-atencion-la-dependencia-en-america-latina-y-el-caribe
https://publications.iadb.org/en/cash-and-counseling-self-directed-home-and-community-long-term-care

Os sistemas de cuidado integrado também podem apoiar outras agéncias
na elaboracao de politicas destinadas a redistribuir a responsabilidade pelos
cuidados dentro da sociedade, como licencgas parentais e familiares. Esses
acordos de licenca podem contribuir para uma distribuicao mais equilibrada
do cuidado para os pais que trabalham. A licenca-maternidade garante

gue as maes possam tirar uma licencga para o parto e retornar ao trabalho,
protegendo sua saude e o bem-estar do recém-nascido. Da mesma forma, a
licenca-paternidade oferece aos pais um tempo com o emprego protegido
para se relacionarem com seu recém-nascido. Além disso, a licenca parental
pode ser compartilhada entre os pais, incentivando a participac¢ao ativa no
cuidado. No entanto, extensdes ampliadas da licenca-maternidade para
alem das recomendac¢des da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT)

ou a tomada desequilibrada da licenca parental pelas mulheres podem
afetar negativamente as perspectivas de emprego delas no mercado de
trabalho (Tamm, 2018; Patnaik, 2019; Machado e Pinho Neto, 2016; Faundez,
2019 %% Olivetti e Petrongolo, 2017; Monserrat, et al., 2024)%°. Outro exemplo é a
concepcao de acordos de trabalho flexiveis, que permitem que os trabalhadores
com responsabilidades de cuidado em seus lares ajustem as horas de trabalho
(porexemplo, jornada parcial), os horarios de trabalho (por exemplo, horarios
flexiveis) e o local de trabalho (por exemplo, trabalho remoto ou teletrabalho).
Os acordos flexiveis podem promover uma mudanga nas normas sociais
relacionadas aos papeis de cuidado apenas se sua adogao forincentivada

tanto entre homens quanto entre mulheres, em diferentes industrias, setores

e ocupagoes®™®. Também pode ser um meio de reduzir a penalizacao por ter
filhos®. Sugere-se que um fator que tem impacto nas disparidades de género é

Faundez, L. (2019). Impact of Chilean Maternity Leave Expansion on Female Labor Market Outcomes & Gender
Discrimination. Working Paper, apresentado na Reunidao Anual da Associagao de Populagdo da Ameérica 2019.

Um estudo recente analisa dados sobre licengas familiares em 15 paises da América Latina e do Caribe no periodo
2000-2019 e constata que a ampliagdo das licengcas melhorou o emprego feminino em paises com visées mais
tradicionais de género e politicas de licenga inicialmente menos generosas, enquanto, em paises com visdes mais
igualitarias, a participacao das mulheres no emprego nao foi afetada, mas as diferencas de género nos rendimentos
diminuiram (Galvan et al., 2022). Essa evidéncia difere dos resultados observados na Austria, que sugerem que
o impacto das politicas de licenga parental na reducdo da penalidade pela maternidade é limitado, devido a
persisténcia das normas de género (Kleven et al., 2020).

Quando a aceitagao de acordos de trabalho flexiveis varia por género, eles podem inadvertidamente reforgar os
papéis de género e manter as mulheres afastadas de empregos de alto nivel, reajustes salariais e desenvolvimento
profissional (Berniell et al., 2021; Arntz, Gregory, e Zierahn, 2016).

Na América Latina e no Caribe, as mulheres sdo mais propensas a estar empregadas em trabalhos de meio
periodo e a utilizar acordos de trabalho em casa do que os homens. Em 2019, 30% das mulheres em 19 paises
da regidao com idades entre 25 e 64 anos trabalhavam em regime de meio periodo (menos de 30 horas por
semana). Apenas 13% dos homens trabalhavam nessa condi¢cdo. As mulheres também trabalhavam em casa em
maior numero do que os homens. No Equador, 17,1% das mulheres trabalhavam em casa, contra apenas 5,3% dos
homens. As disparidades de género sdo mais significativas no trabalho em tempo parcial e em casa para homens
e mulheres com filhos menores de 13 anos do que entre aqueles com filhos mais velhos ou sem filhos (Pesquisas
harmonizadas do BID, 2022).
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http://Olivetti e Petrongolo, 2017;
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https://www.researchsquare.com/article/rs-2143181/v1
https://www.nber.org/system/files/working_papers/w28082/w28082.pdf
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https://www.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-health/the-risk-of-automation-for-jobs-in-oecd-countries_5jlz9h56dvq7-en

a estrutura do mercado de trabalho,
especialmente a flexibilidade horaria
e acompatibilidade familiar dos
empregos (Goldin 2014). A principal
limitacao dessas politicas € que elas
sao exclusivas para trabalhadores
com contratos formais. Isso &
especialmente preocupante para

0s paises da América Latinae do
Caribe, ja que 47% dos trabalhadores
daregido estdao nainformalidade
(OIT,2022)*?. Por essa razao, a regiao
precisa desenvolver outras solucdes
politicas para promover ativamente
mudangas nas normas sociais e
incentivar uma distribuicao mais
equilibrada das responsabilidades de
cuidado dentro das familias, empresas
e comunidades.

Um sistema de cuidado, por meiode
sua estrutura institucional, também
pode apoiar as agéncias de trabalho
na discussao politica sobre trabalho
digno para os trabalhadores de
cuidado, especialmente valorizando
o trabalho domeéstico remunerado,
super-representado pelas mulheres®.
As acdes que poderiam ser tomadas
estao descritas nodocumento de
politicado BID “Politicas Publicas

para Desbloquear o Valordo Trabalho
Domeéstico Remunerado na Ameérica
Latina e no Caribe” **. A formalizacao

€ a maisimportante, umavez que a
informalidade laboral observada neste
setorduplicaainformalidade média
de outros trabalhadores na regiao.
(BID,2023). Além disso, ha evidéncias
de que as tarefas de cuidados serao
mais exigentes no futuro (BID, 2019).
Portanto, ha uma oportunidade para
agregar valor as tarefas atualmente
realizadas pelos trabalhadores
domeésticos na regidao. Oferecer
cursos de formacao e certificacdes
poderia levar a uma melhoria no
tipo de trabalho realizado por esses
trabalhadores, o que se traduziria
em melhores rendimentos, maior
taxa de formalizacao e melhores
perspectivas de trabalho.

A taxa de informalidade varia de 26,1% (Chile) a 81,5% (Bolivia), de acordo com a OIT (2022).

O trabalho doméstico remunerado desempenha um papel fundamental na economia, pois substitui o trabalho
ndo remunerado e facilita o acesso das mulheres ao mercado de trabalho. Dados internacionais indicam que as
trabalhadoras domeésticas realizam tarefas de cuidado e afazeres ndo remunerados. Esse efeito de substituicao
permite que muitas mulheres que estavam fora do mercado de trabalho ou que trabalhavam apenas algumas horas
por semana mudem seus padrdes de uso do tempo, aumentando as horas que dedicam ao trabalho remunerado

e reduzindo as que dedicam ao cuidado (BID, 2023).

Remunerado.


https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer.104.4.1091
https://www.ilo.org/es/publications/panorama-laboral-2022-de-america-latina-y-el-caribe
https://publications.iadb.org/en/public-policies-unlocking-value-paid-domestic-labor-latin-america-and-caribbean-0
https://publications.iadb.org/en/public-policies-unlocking-value-paid-domestic-labor-latin-america-and-caribbean-0
https://publications.iadb.org/en/future-work-latin-america-and-caribbean-education-and-health-sectors-future-print-version

Outras iniciativas centradas nas
normas sociais: finalmente, um
sistema de cuidado tambéem pode
utilizara comunicacgao para promover
uma mudanca cultural, de modo que
homens e mulheres compartilhem
igualmente as responsabilidades.
Alguns exemplos de atividades para
atingir esse objetivo sao campanhas
de sensibilizagao sobre o direito ao
cuidado e a corresponsabilidade
social e de género, capacitacao

sobre o cuidado a partirde uma
perspectiva de equilibrio de género

e conscientizacao em nivel local
sobre a corresponsabilidade social e
de género no cuidado. Um exemplo
sao asintervencdes que promovem

o desenvolvimento infantil precoce
por meio do trabalho com os pais
(programas de criacao dos filhos). Seu
objetivo € melhorar as praticas de
criagao e cuidado. Por meio de visitas
domiciliares individuais, sessdes

em grupo ou uma combinacao de
ambas, esses programas ensinam aos
pais como facilitar a aprendizagem
por meio de brincadeiras e melhorar
a qualidade das interacdes entre
adultos e criangas nos primeiros anos
devida. Os programas de criagao dos
filhos geralmente sao direcionados
ao adulto que é o principal cuidador
dacrianca e, portanto, trabalham
principalmente com as maes. No
entanto, tem havido iniciativas

para envolver os pais nesse tipo de
intervencao, para promover sua
participacao no cuidado dos filhos.
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O BID trabalha com cuidados,
trabalhadores ndaoremunerados
enormasdegénero. O BID apoia
OS paises com cooperacao técnicae
empréstimos para projetar sistemas
de cuidado com perspectivade
género. Alguns exemplos incluem:

No Uruguai, o Banco esta
financiando o Programa de Apoio
ao Sistema Nacional de Cuidados
Integrados, com o objetivo de
melhorar o acesso e aqualidade
da prestacao de cuidado a pessoas
dependentes por meio do Sistema
Nacional de Cuidados Integrados
(SNIC). Especificamente, o
empréstimo esta apoiando o
fortalecimento institucional do
SNIC e a expansao dos servicos

de cuidadode qualidade para
criangas menoresde trésanos. O
empréstimoincluia concepcao



e 0 apoio aimplementacao do
Programa de Criagao Positiva,
uma proposta educativa orientada
para trabalhar com pais, maes e/
ou cuidadores familiares para
apoiarodesenvolvimentoeo
fortalecimento das competéncias
de cuidado. Dado que poucas
intervencdes desse tipo incluem
pais homens e os poucos
programas promissores que
existem naregido ainda nao

foram rigorosamente avaliados,
este programa tem um alto
potencial como inovagao e como
gerador de evidéncias neste
campo. O programa promovera

a reflexao critica sobre crencas e
comportamentos relacionados a
criacao, ao cuidado e a socializacao
de género. Também fornecera
informacodes e habilidades praticas
em comunicacao, resolucao de
conflitos e relacdes equitativas e

nao violentas. O programa também

inclui financiamento paraa
construcao de 50 novas instalacées
de cuidados infantis e familiares
(Centros de Atencion Infantily
Familiar, CAIF) em todo o pais,
priorizando os bairros com maior
concentracao de criangcas menores
de trés anos de familias vulneraveis
e que atualmente carecemde
cobertura de servicos adequada.-
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Na Colémbia e no Peru,o BID
apoia, por meio de cooperacao
técnica, o desenvolvimentoe a
implementacao, respectivamente,
de Sistemas Integrados de
Cuidado. O BID também apoiou o
programa “Manzanas de Cuidado’,
na Coldbmbia, que concentra
infraestrutura e servicos para
fornecer assisténcia proxima
esimultanea acuidadorese

suas familias. O “Manzanas de
Cuidado” € umadas formas
operacionais do Sistema

Distrital de Cuidado. Sao areas

na cidade onde se concentram
infraestrutura e servicos para
apoiarsimultaneamente ede
Maneira conveniente cuidadores
e suas familias. No programa,

os cuidadorestémtempoe
servicos gratuitos para estudar

Ou se capacitar para encontrar
emprego ou empreender,
descansar, fazer exercicios,
receberaconselhamento juridico
e psicologico e lavar suas roupas e
as de suas familiasem lavanderias
comunitarias. Enquanto utilizam
esses servicos, as pessoas de
guem cuidam sao atendidas

em espacos onde desenvolvem
suas habilidades (Bogota, 2024).



https://manzanasdelcuidado.gov.co/donde-encontrarlas/
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