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A série Desenvolvimento nas Américas (DIA) é a publicacdo de
referéncia do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).
A cada ano, o BID apresenta um estudo aprofundado de um
tema de interesse para a América Latina e o Caribe. A edicdo
deste ano, intitulada Aprender melhor: politicas publicas para o
desenvolvimento de habilidades argumenta que, a menos que a
regido desenvolva as habilidades da sua forca de trabalho, tera
dificuldades para competir em um mundo tecnoldgico e em
rapida mutacdo como o de hoje. Reconhece que a aprendizagem
durante os primeiros anos de vida é de vital importancia, mas
sustenta que as oportunidades de aprendizagem estao presentes
ao longo da vida. Cabe destacar que a publicacdo descarta a
ideia de que o dinheiro seja a Unica — ou mesmo a principal —
resposta. Em vez disso, sugere que uma analise das evidéncias
pode indicar o caminho para politicas econdmicas com uma boa
relacado custo-eficacia, que melhor preparem cidadados, empresas
e paises para enfrentar os desafios de um contexto econdmico
cada vez mais competitivo.

Este sumario executivo analisa o nivel relativamente baixo de
habilidades na regido e a distribuicdo desigual dessas habilidades
nos paises. Resume a situacdo do gasto em habilidades e os
incentivos para desenvolvé-las, apresentando argumentos em
favor de politicas baseadas em evidéncias como uma forma
para abordar o problema. Por fim, esboca sucintamente algumas
das opcdes de politicas publicas disponiveis para impulsionar
a formacdo de habilidades em cada fase do ciclo de vida — da
primeira infancia a idade adulta. Juntos, este sumario e o indice
oferecem apenas uma amostra das informacdes ricas e das
valiosas implica¢cdes de politicas contidas na edi¢cdo deste ano
do DIA e na ferramenta SkillsBank (www.iadb.org/SkillsBank)
que o acompanha. O SkillsBank é uma base de dados na Web
que agrega evidéncias sobre politicas para o desenvolvimento de
habilidades ao longo do ciclo de vida.



http://www.iadb.org/SkillsBank
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Aprender melhor para um futuro
incerto

O mundo do trabalho estd mudando rapidamente. No mundo
desenvolvido, robds substituem os trabalhadores na linha de
montagem; caixas registradoras de autoatendimento substituem
0S caixas nos supermercados; o nimero de caixas automaticos
supera o de funcionarios nos bancos; e os pedidos por meio de
tablets substituem os garcons nos restaurantes. Nas areas tanto
de produg¢cdo como de servicos, a demanda por empregos de
qualificacdo e remuneracdo médias estd em declinio devido a
automatizacdo. Embora essa mudanca represente uma ameaca
para alguns trabalhadores, a robotizacdo e as mudancas
tecnoldgicas também oferecem oportunidades de emprego. Os
avancos tecnolégicos aumentam a produtividade e a demanda
por empregos que exigem capacidade para resolver problemas,
pensamento abstrato e criativo e habilidades sociais. Hoje ha
uma demanda sem precedentes por trabalhadores das areas de
ciéncias, engenharia, matematica e tecnologia.

Terd essa onda de mudancas tecnoldgicas chegado a
nossa regiao? As evidéncias ndo sao claras. As ocupag¢des bem
remuneradas, que exigem um alto grau de tarefas abstratas e
criativas vém aumentando, mas a um ritmo muito mais lento do
que nos paises desenvolvidos.

As ocupacdes de remuneracdo média estdo em declinio
na regido, mas ndo com a mesma rapidez vista nos paises
desenvolvidos. Por trds dessas mudanc¢as mais sutis esta a
penetracdo lenta de novas tecnologias. Como na regido os salarios
sdo baixos em relacdo ao custo dessas tecnologias, as empresas
tém menos incentivos para adotd-las. Ao mesmo tempo, a escassez
de habilidades de empresarios e trabalhadores dificulta ainda mais
a adocao de novas tecnologias, uma vez que a estrutura produtiva,
tendenciosa em relagdo as pequenas e médias empresas pouco

produtivas, limita a penetracdo de maquinas no local de trabalho.




No entanto, as mudancas observadas nos mercados de
trabalho do mundo desenvolvido permitem vislumbrar o
possivel futuro da América Latina e do Caribe. A mudanca
tecnoldgica na regido pode ser mais lenta, mas ¢ inevitavel.
Isso oferece a regido uma excelente oportunidade para se
preparar para as transformacdes que virdo. Enfrentar o desafio
da mudanca tecnoldgica e redistribuir trabalhadores com base
nessa mudanca ndo é uma tarefa facil, e os governos no mundo
desenvolvido esforcam-se para encontrar solucdes. Dispor de
uma forga de trabalho com habilidades sélidas e adaptaveis é
primordial para a regido.

Este livro explora o que 0os governos podem fazer para
impulsionar o desenvolvimento de habilidades da populacdo —
uma iniciativa ambiciosa, se for realizada na escala necessaria
para enfrentar esses desafios. Esse processo exigira a busca de
opcdes de politicas que produzam as habilidades necessarias
com uma boa relacdo custo-eficdcia. Tradicionalmente,
acreditava-se que o processo de desenvolvimento de habilidades
era produzido principalmente na escola, durante a infancia.

Mas ndo é bem assim. Uma das principais mensagens deste
livro é que solucdes com uma boa relacao custo-eficacia para
melhorar habilidades podem ocorrer em todas as idades —
da primeira infancia a idade adulta. Nesse processo que dura
toda uma vida, as pessoas sdo essenciais. O desenvolvimento
de habilidades envolve os esfor¢cos de varios atores: familias,
professores, diretores de escolas, empresarios e gerentes de
empresas. Do mesmo modo, os espacos de aprendizagem para o
desenvolvimento de habilidades vao muito além da sala de aula
tradicional, uma vez que incluem domicilios, locais de trabalho
e outros centros de capacitacdo. Um dos desafios das politicas
publicas é coordenar diferentes ministérios como, por exemplo,
protecédo social, educacdo, trabalho e financas, que muitas vezes
trabalham isoladamente. Como os responsaveis pelas politicas
publicas podem estar seguros de que estdo tomando decisdes

acertadas? Um caminho que deveria orientar seus esfor¢cos para




garantir resultados € a formulacdo de politicas baseadas em
evidéncias. Este livro mostra que essas politicas podem elucidar
o que funciona no desenvolvimento de uma forca de trabalho
mais qualificada e na preparacdo das geracdes mais jovens para
as mudancas que inevitavelmente ocorrerado.

O que sao habilidades?

As habilidades sdo capacidades que aumentam a produtividade
dos individuos, permitindo-lhes produzir mais no mesmo
periodo de tempo e usando a mesma tecnologia e 0s mesmos
equipamentos.

Embora essas capacidades possam ser inatas ou adquiridas,
este livro destaca as habilidades — tanto gerais como especificas
— gue podem ser desenvolvidas ao longo da vida. As habilidades
gerais melhoram a produtividade das pessoas em um amplo
leque de ocupacdes e podem ser classificadas em trés grandes
categorias: socioemocionais, cognitivas e académicas. As
habilidades socioemocionais ajudam as pessoas a identificar
e administrar suas proprias emocdes e as de terceiros (por
exemplo, a habilidade para trabalhar em grupo).

As habilidades cognitivas compreendem a memoria de
longo prazo e o reconhecimento de padrdes, bem como o
controle executivo, que esta relacionado com a coordenacao de
varias funcdes mentais. As habilidades académicas incluem o
conhecimento de fatos, conceitos, procedimentos e a capacidade
de aplicar estratégias em disciplinas como matematica, leitura
e ciéncias, além de habilidades em informatica. Por outro
lado, as habilidades especificas sdo aquelas que aumentam a
produtividade em um leque reduzido de ocupacdes, setores ou
empresas.

Uma mensagem central deste livro é que as habilidades
sao altamente maledveis ao longo do ciclo de vida. O processo

de desenvolvimento de habilidades comeca no inicio da vida,




em casa, sob a orientacdo dos pais; continua na infancia e

na adolescéncia, na escola, sob a lideranga de professores; e
prossegue na idade adulta, quando os individuos aprendem
enquanto trabalham ou aprimoram a sua educacdo. Em qualquer
idade ha principios basicos necessarios para uma aprendizagem
efetiva. Em particular, a atividade deve estar adequada ao nivel
de quem aprende e ser importante para essa pessoa. Além disso,
a aprendizagem deve basear-se nos conhecimentos prévios de
quem aprende e ser aperfeicoada por meio de pratica intensa.

A retroalimentag¢do é crucial durante esse processo. Da mesma
forma que o treinamento e a pratica aprimoram as habilidades,

a falta de uso pode deteriora-las rapidamente. Portanto, do
ponto de vista das politicas publicas, facilitar as transicdes entre
os diferentes niveis escolares, entre a escola e 0 mercado de
trabalho e entre diferentes empregos pode ser determinante para
o desenvolvimento de habilidades.

As habilidades na regido: deficientes e
desiguais

O nivel de escolaridade vem aumentando de forma constante na
regido desde o inicio do século XX. Hoje, 0 acesso a educacdo
primaria é praticamente universal na América Latina e no Caribe.
Trés em cada quatro criancas estao matriculadas no ensino
secundario, e os paises da regido estdo ampliando o acesso

a0s niveis pré-escolar e superior. O nimero médio de anos de
escolaridade aumentou de praticamente zero no inicio do século
XX para nove, atualmente. No entanto, enquanto a América
Latina e o Caribe ampliavam o acesso a educagao de forma
constante, o restante do mundo também avancava. Assim, apesar
dos importantes avanc¢os obtidos, a regido nao tem conseguido
alcancar os paises com niveis semelhantes de desenvolvimento

em termos de anos de escolaridade e aprendizagem.




FIGURA 1
Alunos que atingem pelo menos a referéncia mais baixa em

matematica em testes internacionais (porcentagem)
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Fonte: PISA e célculos proprios usando TIMSS 2007 e SERCE 2006.

Nota: Para equiparar as baixas taxas de referéncia entre os paises participantes
do SERCE e do TIMSS, os autores estabelecem uma correspondéncia entre os
dois testes, identificando os niveis de desempenho no SERCE gue produzem
uma porcentagem equivalente de estudantes colombianos que atingem um baixo
nivel de referéncia do TIMSS (400 pontos). Baixo nivel de referéncia do TIMSS: os
alunos possuem algum conhecimento bdsico de matematica. Baixo desempenho
no PISA: os alunos ndo conseguem usar algoritmos basicos, férmulas,
procedimentos e convencdes para resolver problemas que envolvem nimeros
inteiros. Os paises de cada categoria estdo agrupados da seguinte forma: TIMSS/
SERCE = América Latina e Caribe: Argentina, Brasil, Chile, Colébmbia, Costa Rica,
El Salvador, Equador, Guatemala, México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru,
Republica Dominicana e Uruguai. Paises de comparacao: Argélia, Arménia,
Cazaquistao, Gedrgia, Hungria, Letdnia, Marrocos e Tunisia. Paises desenvolvidos:
Alemanha, Australia, Austria, Dinamarca, Escécia, Hong Kong, Inglaterra,

Italia, Japdo, Noruega, Nova Zelandia, Paises Baixos, Suécia e Singapura.

PISA = América Latina e Caribe: Brasil, Chile, Colémbia, México, Peru, Republica
Dominicana e Uruguai. Paises de comparacao: Albania, Argélia, Bulgaria, Croacia,
Gedrgia, Hungria, Indonésia, Letdnia, Maceddnia, Montenegro, Poldnia, Roménia,
Tailandia, Tunisia e Turquia.

Na comparacdo com paises que apresentam niveis
semelhantes de desenvolvimento, as habilidades na regido sao
baixas em todas as fases da vida (ver figura 1). Essa comparac¢édo

pode ser feita combinando-se dados do Estudo Internacional
de Tendéncias em Matematica e Ciéncias (TIMSS, por sua sigla




em inglés) e do Segundo Estudo Regional Comparativo e
Explicativo (SERCE). Os dados indicam que apenas 30% dos
alunos da quarta série na regido atingem um padrdao minimo
de habilidades basicas em matematica. Esses alunos podem ter
algum conhecimento elementar de matematica, mas nao séo
capazes de somar ou subtrair nimeros inteiros, reconhecer linhas
paralelas ou perpendiculares e formas geométricas familiares.
N&o conseguem entender mapas nem interpretar ou completar
graficos de barras e tabelas simples. Em contrapartida, 95% dos
estudantes da quarta série nos Estados Unidos e 66% nos paises
com niveis semelhantes de matricula escolar e desenvolvimento
ultrapassam esse nivel minimo para essas série e drea de
conhecimento.

O baixo nivel de habilidades académicas durante a
infancia também é observado na adolescéncia. Em 2015,
10 paises da América Latina participaram do Programa
Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA, por sua sigla
em inglés). De um total de 72 economias participantes, todos
0s paises da regido ficaram na parte inferior da distribuicado
dos resultados. Mais de 60% dos estudantes latino-americanos
de 15 anos que participaram do PISA foram incapazes de
realizar as tarefas de matematica mais simples para a série
correspondente, o que significa que provavelmente teriam
problemas com conceitos bdsicos de matematica ao longo de
toda a vida.

No Caribe, a situagdo é muito semelhante. Os resultados
do Certificado de Educacdo Secundaria do Caribe (CSEC,
por sua sigla em inglés) — avaliacdo a que sdo submetidos
os estudantes da escola secundaria em Barbados, Trinidad e
Tobago, Jamaica e Guiana — mostram que, no final dos cinco
anos do ensino secundario, apenas 34% dos alunos possuem as
habilidades necessarias para cursar o ensino superior. Apesar do
desempenho relativamente baixo da regido, os dados indicam
que houve algum progresso. No Brasil, Chile, México e Peru — os

Unicos quatro paises da regido com dados disponiveis para 2000




e 2015 — a porcentagem de estudantes com baixo desempenho
caiu 14 pontos percentuais tanto em matematica como em
linguagem.

Quando os individuos ingressam no mercado de trabalho
como adultos, as consequéncias de toda uma vida de acumulo
deficiente de habilidades se refletem na sua produtividade
no trabalho. Os resultados de 2015 do Programa para a
Avaliacdo Internacional das Competéncias de Adultos (PIACC,
por sua sigla em inglés), da Organizacao para Cooperacado e
Desenvolvimento Econdmicos (OCDE) revelam o nivel muito
baixo de habilidades dos adultos no Chile, Unico pais latino-
americano que participou dessa rodada do programa (e que
obteve o melhor desempenho da regido no PISA). Apenas
cerca de 2% dos adultos no Chile alcangam os niveis mais altos
de proficiéncia em alfabetizacdo, em comparacdo com uma
média de 11% dos adultos nos paises da OCDE. Nesse nivel de
proficiéncia os adultos ndo conseguem buscar nem integrar
informacgdes em textos densos ou sintetizar ideias e pontos
de vista semelhantes e contrastantes. As habilidades em
matematica também sdo deficientes. Quase 62% dos adultos
ndo conseguiram realizar tarefas que requerem duas ou mais
etapas envolvendo o calculo de numeros inteiros, decimais,
percentuais e fracdes (39 pontos percentuais abaixo dos
resultados verificados entre adultos dos paises da OCDE).

As habilidades ndo apenas sdo baixas na regiao
quando comparadas a outros paises com um nivel de
desenvolvimento semelhante, mas também estdo distribuidas
de forma desigual entre domicilios de baixa e alta renda. A
figura 2 mostra que as fortes diferencas socioecondmicas
no desenvolvimento de habilidades come¢am na
primeira infancia. O Programa Regional de Indicadores
de Desenvolvimento Infantil (PRIDI) coletou dados sobre
criancas de 24 e 59 meses em quatro dreas: linguagem e
comunicacdao, desenvolvimento cognitivo, desenvolvimento

motor e desenvolvimento socioemocional.




FIGURA 2

Lacunas em habilidades por nivel socioeconémico
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Fonte: Calculos proprios com base em indicadores do Projeto Regional de
Indicadores sobre Desenvolvimento Infantil (BID); Terceiro Estudo Regional
Comparativo e Explicativo (TERCE); PISA e Pesquisa de Confiabilidade para o
Emprego e a Produtividade (STEP) do Banco Mundial.

Nota: As trés primeiras pesquisas calculam a situagcdo socioeconédmica da crianga
usando dados domiciliares sobre ativos e caracteristicas da habitac&o. A lacuna
refere-se a diferenca entre 0 52 e 0 12 quintil. A situacédo socioeconémica do STEP
foi calculada com base no nivel maximo de educacao dos pais e controlada por
educacdo, idade e sexo da pessoa. As estimativas mostram diferencas entre pais
que ndo conclufram o primario e pais com educacgdo tercidria.

O programa coletou dados de amostras representativas no
nivel nacional em quatro paises: Costa Rica, Nicaragua, Paraguai
e Peru. Em testes padronizados que mediram habilidades
socioemocionais, cognitivas e de linguagem, uma crianca nascida
em um domicilio de alta renda tem um resultado entre 40 e 60
pontos superiores aos de uma crianga nascida em um domicilio
de baixa renda. Essas diferencas sao as lacunas de habilidades.
Para avaliar a magnitude dessas lacunas, é preciso considerar
que o aluno médio da terceira série nos Estados Unidos melhora

seu desempenho em 40 pontos de aprendizagem por ano. Essas




FIGURA 3

Gasto publico em educacdo como porcentagem do PIB
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Fonte: Calculos proprios com base em Indicadores do Banco Mundial.

Nota: Os paises sdo agrupados da seguinte forma. América Latina e Caribe:
Argentina, Barbados, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, Costa Rica, El Salvador,
Equador, Guatemala, Honduras, Jamaica, México, Nicaradgua, Paraguai, Republica
Dominicana, Trinidad e Tobago, Uruguai e Venezuela. Paises de comparag¢éo:
Albania, Arménia, Bulgaria, Cazaquistao, Filipinas, Hungria, Indonésia, Letonia,
Maldsia, Marrocos, Polénia, Roménia, Tailandia, Tunisia e Turquia. Na falta de
dados, estes foram interpolados linearmente usando-se os dois pontos de dados
mais proximos. Outros pontos foram calculados a partir de dados de paises em
que a correlacdo era superior a 0,8.

lacunas persistem ao longo da vida. Durante a infancia, a lacuna
nas habilidades académicas chega a cerca de 66 pontos. Na
adolescéncia, as lacunas em matematica, leitura e ciéncias variam
de 85 a 95 pontos, enquanto na idade adulta as lacunas nas
habilidades académicas e socioemocionais oscilam entre 40 e 60
pontos.

N&o é de surpreender o fato de que adultos nascidos de
madaes com baixos niveis de escolaridade ganhem 30% a menos
do que adultos nascidos de maes com niveis educacionais mais
altos. Na América Latina e no Caribe as lacunas de habilidades

nao diminuem.




Ndo se trata apenas de um problema
de dinheiro...

A que se deve o grande atraso da América Latina e do Caribe
no desenvolvimento de habilidades? Aparentemente, dinheiro
ndo € o Unico — e tampouco o principal — problema. Hoje, a
regido destina em média trés pontos percentuais a mais do
seu PIB a educacdo do que ha 25 anos (figura 3). Na verdade,
todos os paises da regido — do Cone Sul a Regido Andina, a
América Central e ao Caribe — aumentaram seu investimento
em educacdo em pelo menos 1,5 ponto percentual do PIB no
mesmo periodo e, em média, destinam a esse setor a mesma
porcentagem do seu PIB que os paises desenvolvidos (cerca
de 5%).

No entanto, a regido esta atrasada em relacdo as economias
mais avancadas em termos de gasto total por aluno. Em parte
isso é esperado, uma vez que uma porcentagem importante do
orcamento da educacdo € gasto em saldrios, e a méo de obra é
mais cara (em termos absolutos) nas economias desenvolvidas.
O aumento do gasto em educacdo nao significa que a América
Latina e o Caribe nao deveriam investir mais recursos no
desenvolvimento de habilidades. Mas em vista da porcentagem
atual do PIB destinada a esse fim, & provavel que na maioria dos
paises o espaco para melhorar os resultados gastando mais seja
limitado pelo ritmo do crescimento econdémico. Portanto, os
governos deveriam se concentrar em como gastar os recursos
existentes de forma mais eficaz.

As familias também parecem gastar quantias significativas no
desenvolvimento de habilidades. Um domicilio médio na América
Latina e no Caribe destina cerca de 7% do seu orcamento em
gastos relacionados com o desenvolvimento de habilidades, de
acordo com as pesquisas de renda e gastos domiciliares. Esse
montante é superior ao dos Estados Unidos, onde um domicilio

médio destina cerca de 6% a essa finalidade. A porcentagem




de estudantes em escolas primarias e secundarias particulares
na regido chega a cerca de 22%, em comparacdo com 8% nos
Estados Unidos. Portanto, é provavel que os domicilios da regido
estejam gastando seu dinheiro para compensar as deficiéncias
no acesso ou na qualidade das escolas publicas, enquanto nos
Estados Unidos o gasto privado complementa o gasto publico.
Tanto o gasto publico como o gasto privado seguem
uma forma de U invertido ao longo do ciclo de vida: medido
como porcentagem do PIB, a parcela desse gasto destinada a
educacao primaria e secundaria € maior do que aquela destinada
a educacao infantil e tercidria. Esse padrao reflete a prioridade
dos paises de primeiro ampliar a cobertura na educag¢ao primaria
e, depois de alcancar um determinado nivel, concentrar-se em
aumentar o acesso a educag¢do secundaria e a outros niveis. Esse
padrédo é semelhante no gasto privado. O gasto por membro da
familia aumenta de uma média de 1% do or¢camento familiar no
caso de criangas abaixo de cinco anos, para cerca de 2% durante
a infancia e até o inicio da idade adulta. Em seguida volta para 1%
apods os 25 anos e passa para 0,5% no caso de pessoas acima de
30 anos.

...Nem de falta de incentivos

Por que as familias investem seus escassos recursos no
desenvolvimento de habilidades? Porque sabem que vale a
pena. Na América Latina e no Caribe os retornos da educagéo
sao altos (figura 4). Cada ano de educacao adicional na regiao
se traduz em um aumento médio de 9,6% nos salarios reais.
Como comparacao, a taxa real de retorno do mercado de acdes
no periodo pds-guerra nos EUA foi de 6,9%, e o retorno real de
longo prazo dos titulos foi de apenas 1,6%. Assim, do ponto de
vista puramente financeiro, a educa¢do na América Latina e no
Caribe representa uma decisdo de investimento extremamente

inteligente.




FIGURA 4

Retornos da educacdo no mundo

a. Retornos de um ano de escolaridade por regido

Africa Subsaariana
OCDE

Ameérica Latina e Caribe
Leste da Asia e Pacifico
Europa e Asia Central

Sul da Asia
Oriente Médio e
Norte da Africa | : : : ' ' ‘

0 2 4 6 8 10 12 14
Retornos de um ano de escolaridade (porcentagem)

6,2
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Fonte: Os paises com informagdes disponiveis apds 2000 foram selecionados
com base em Montenegro e Patrinos (2014). Se um pais tinha mais de uma
estimativa, mostra-se o uUltimo ano. O painel B apresenta os retornos da educacdo
superior em comparagdo com a situa¢do de pessoas que concluiram a educacdo
secundaria. Paises incluidos na América Latina e no Caribe: Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, El Salvador, Equador, Guatemala, Haiti,
Honduras, Jamaica, México, Nicardgua, Panama, Paraguai, Peru, Porto Rico,
Republica Dominicana, Uruguai e Venezuela.

Além disso, saldrios mais altos ou riqueza ndo s&o os

unicos beneficios da educacéao. Os trabalhadores com niveis
de escolaridade mais altos tém menor probabilidade de ficar
desempregados e maior probabilidade de trabalhar em um




emprego que lhes traga satisfacdo. A educacdo também ajuda

os individuos a tomar decis6es mais acertadas sobre sua

saude e reduz seu envolvimento em comportamentos de risco,
promovendo mais confianga em si mesmos e em outros membros
da sociedade.

No entanto, ir a escola ndo basta. O mercado de trabalho
estabelece uma distin¢cdo clara entre frequentar e concluir
um determinado nivel escolar. A conclusao dos estudos traz
consigo uma vantagem consideravel na renda. O retorno por ano
adicional de educacéo é menor quando se alcancam 11 anos de
escolaridade, em comparacdo com os 12 anos necessarios para
concluir a educagdo secundaria. Em outras palavras, o mercado
praticamente ndo recompensa o fato de haver iniciado — mas
ndo concluido — a educagao secundaria. Em contrapartida, a
conclusao literalmente “paga”.

Esses retornos médios diferem conforme o nivel de
escolaridade. Os retornos sédo particularmente altos entre
trabalhadores com curso superior. No caso da América Latina, os
retornos de um ano de educacao superior chegam a 16,6%. Mas
nem todos os casos sdo iguais. Os retornos de diferentes tipos
de instituicdo variam significativamente. Alguns programas de
formacao técnica ou profissional tém altos retornos, enquanto
outros produzem resultados muito deficientes. Na educacdo pods-
secundaria, as universidades tendem a proporcionar retornos
mais altos do que os programas técnicos. Da mesma forma,
algumas disciplinas sdo mais bem remuneradas do que outras.
Dados referentes ao Chile e a Coldmbia mostram, por exemplo,
que engenharia e outras carreiras afins sdo altamente valorizadas
no mercado de trabalho e oferecem altos retornos. Em
contrapartida, educacgdo, servico social e desenho proporcionam
retornos meédios muito inferiores.

Além da educagao, o mercado também valoriza a
experiéncia. Os individuos se tornam mais produtivos a medida
que ganham mais experiéncia em seus empregos, porgue

adquirem novas habilidades por meio da aprendizagem com




a pratica ou de outras formas de capacitacdo. A vantagem
decorrente da experiéncia, que diminuiu durante a ultima
década na América Latina, ainda é muito alta na regido. Dados
longitudinais do Brasil mostram que o mercado de trabalho
recompensa a experiéncia geral, setorial e empresarial de todos
os trabalhadores, mas que os retornos variam significativamente
entre niveis educacionais. Enquanto trabalhadores com niveis de
escolaridade mais altos recebem uma recompensa maior pela
experiéncia geral e setorial, agueles sem um diploma de ensino
médio se beneficiam mais permanecendo na mesma empresa.

Como gastar melhor: politicas publicas
baseadas em evidéncias

Os principais pontos de estrangulamento para o desenvolvimento
de habilidades ndo parecem ser apenas a falta de gasto

publico ou de incentivos para o acumulo de habilidades. Ao
contrario, é preciso gastar melhor para melhorar a qualidade

das interacdes em casa e na escola, ajudando os alunos a evitar
comportamentos de risco, concluir mais anos de estudos e

criar um ambiente de negdcios mais favoravel que promova a
aprendizagem no local de trabalho. E pouco provavel que injetar
dinheiro cegamente no sistema educacional viesse a produzir

os resultados desejados, mesmo que isso fosse viavel. Devido

as perspectivas de menor crescimento na regido, aumentos do
gasto publico parecem improvaveis. Assim, o fundamental é usar
os recursos disponiveis de forma mais inteligente.

Como os paises podem certificar-se de que estao usando os
recursos publicos de forma inteligente? A figura 5 mostra o ciclo
ideal de tomada de decisdes que as politicas devem seguir da
sua formulacao até sua implementacao final em escala.

Em primeiro lugar, os governos devem evitar formular

politicas com base em especulacdes e conjecturas e, nesse




FIGURA 5
Os cinco estagios da tomada de decisdes de politicas para

lancar ou ampliar um programa
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sentido, evidéncias rigorosas podem indicar o caminho a seguir.
Evidéncias rigorosas sdo uma luz que expde tanto sucessos
como fracassos, proporcionando uma base sélida para a tomada
de decisdes. Armados desse conhecimento, os formuladores

de politicas publicas podem evitar a ampliacdo de programas
que se mostrem ineficazes na promocao do desenvolvimento
de habilidades e, em troca, aumentar a escala dos programas
com uma boa relagdo custo-eficacia. Orientados por avaliagdes
de experiéncias passadas, os governos podem evitar erros e
aproveitar oportunidades para ajudar seus cidaddos a aprender
melhor.

Os governos serdo mais eficazes se usarem as evidéncias
existentes antes de lancar novas politicas. Um site que serve
como complemento deste livro e que pode contribuir para a
consecucdo desse objetivo. Esse é o SkillsBank (www.iadb.org/

skillsbank) que categoriza, padroniza e apresenta evidéncias



http://www.iadb.org/skillsbank
http://www.iadb.org/skillsbank

de politicas que buscam solucionar desafios cruciais do
desenvolvimento de habilidades. Além de compilar evidéncias
rigorosas e coloca-las ao alcance dos formuladores de politicas
publicas, o site contém informacdes sobre os efeitos médios das
politicas que procuram melhorar o desenvolvimento na primeira
infancia, a aprendizagem na escola primaria e secundaria e a
matricula e conclusdo da escola secundaria. Além de coletar e
analisar dados agregados, o SkillsBank fornece detalhes sobre
o contexto e a implementacao de avaliacdes especificas que os
formuladores de politicas publicas podem analisar para adaptar
0S programas aos seus respectivos paises.

Politicas para aprender melhor

Embora as pessoas possam aprender em qualquer fase da

vida, elas ndo aprendem as mesmas coisas da mesma maneira.
Portanto, as politicas publicas deveriam abordar os objetivos,

as capacidades, os recursos e as peculiaridades de cada faixa
etdria. As pessoas e os locais associados a cada fase variam e
indicam o curso que as politicas devem seguir (figura 6). Embora
o contexto do pais seja importante, as evidéncias da regido e do
mundo fornecem uma orientagao util sobre o que funciona e o
que nao funciona, da primeira infancia a idade adulta.

Primeira infancia: ajudar os pais para que ajudem
seus filhos

As habilidades cognitivas e socioemocionais comecam a

se desenvolver em uma idade precoce. Assim, investir no
desenvolvimento da primeira infancia pode ter um impacto
fundamental no desenvolvimento de habilidades. Esses
investimentos também podem ajudar a reduzir as desigualdades

de habilidades que constituem um terreno fértil para a




FIGURA 6

Onde as habilidades sdo formadas
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Fonte: Célculos proprios com base em pesquisas domiciliares.

Nota: A média regional da América Latina e do Caribe foi calculada como a média
nao ponderada das porcentagens no nivel de pais, usando-se o Ultimo ano com
dados disponiveis (2012-14). Foram incluidos apenas os paises com informagdes
sobre educacao publica e privada. Esses paises sdo: Argentina, Bolivia, Brasil,
Coldmbia, Costa Rica, El Salvador, México, Peru e Uruguai. As informagdes para
a faixa etdria de O a 4 anos sdo apresentadas apenas para Argentina, Brasil, El
Salvador e Uruguai. A porcentagem foi calculada como segue. Cada individuo
foi considerado: a) como estando “em casa”, se ndo estivesse matriculado em
nenhuma instituicdo educacional ou ndo estivesse trabalhando nem procurando
ativamente um emprego (cinza); b) como estando “na escola”, se estivesse
matriculado em alguma instituicdo educacional (verde/laranja); ¢) como estando
“trabalhando”, se ndo estivesse matriculado em nenhuma instituicdo educacional
e se encontrasse no trabalho (amarelo); e, por Ultimo, d) como estando “em

casa e desempregado”, se ndo estivesse matriculado em nenhuma instituicdo
educacional, ndo estivesse trabalhando e procurando ativamente um emprego
(vermelho).

desigualdade de renda que tanto mal faz a América Latina e

ao Caribe. As politicas tradicionais para a primeira infancia tém
buscado aumentar o acesso e melhorar a qualidade de creches

e da educag¢do infantil. Promover a matricula em creches de alta
qualidade e em instituicbes de educacdo infantil, particularmente
para as familias mais pobres, pode aumentar diretamente o bem-

estar da crianca por meio de uma melhor estimulacdo cognitiva.




Além disso, ampliar o acesso a esses servicos também poderia
aumentar a participacdo das mulheres no mercado de trabalho.

Mas hd uma opcédo de politica importante que recebeu pouca
atencdo até recentemente: os programas de desenvolvimento
de competéncias parentais. Esses programas ajudam os pais a
adotar praticas de cuidados que promovem o desenvolvimento
infantil. As evidéncias indicam que os pais sao os atores mais
importantes para as criancas e que o lar é o seu principal
contexto. Também mostram que esses programas podem
melhorar significativamente o desenvolvimento infantil a um
custo limitado. Além disso, sua baixa cobertura na regido
representa uma excelente oportunidade de expansao.

Por que os programas de desenvolvimento de competéncias
parentais funcionam? A maioria dos pais se preocupa com seus
filhos, mas muitos ndo conseguem adotar as melhores praticas
parentais por desconhecerem quer as consequéncias de suas
acdes ou a abordagem mais efetiva para induzir comportamentos
desejados. Um estudo de referéncia nos Estados Unidos que
analisou 1.300 horas de interacdo entre pais e filhos constatou
que, em termos de palavras ouvidas, a crianca média cuja
familia dependia de assisténcia social estava exposta a cerca de
metade das palavras por hora em comparacdo com a crianca
meédia de uma familia de classe trabalhadora, e a menos de um
terco da média de palavras ouvidas por uma crianca de uma
familia de profissionais. Além disso, a crianca média de uma
familia dependente de assisténcia social recebia principalmente
reforcos negativos (criticas por comportamento indesejado),
em vez de positivos (elogios por bom comportamento). Isso
significa que as crianc¢as de familias de baixa renda estavam
recebendo exatamente o oposto do que os especialistas em
desenvolvimento recomendam. Segundo o entendimento atual,
do ponto de vista do desenvolvimento o reforco positivo (a
cenoura) é muito mais eficaz do que o reforco negativo (a vara).

Os programas para mudar as praticas parentais podem ser

particularmente necessarios na América Latina e no Caribe. As




evidéncias sugerem que muitos pais fornecem pouca estimulacao
cognitiva aos seus filhos e favorecem o castigo (incluindo castigo
fisico severo) em detrimento do elogio (Berlinski e Schady,
2015). Alguns programas de desenvolvimento de competéncias
parentais, como um conhecido estudo de estimulacao realizado
na Jamaica, procuram desenvolver habilidades cognitivas,
incentivando os pais a incorporar atividades de aprendizagem
adequadas a idade, que normalmente requerem materiais
simples, como livros e brinquedos, em sua rotina diaria. Outros
programas para pais, como o “Anos incriveis” (Incredible
Years), presente em 18 paises, se concentram em melhorar

o comportamento da crianga. Esses programas ensinam os

pais a entender seus filhos e suas habilidades e a desenvolver
regras, limites e rotinas apropriados. Este livro analisou esses
dois tipos de programa e constatou que ambos melhoraram
significativamente o desenvolvimento da crianga. No entanto,
as evidéncias baseadas em programas de desenvolvimento

de competéncias parentais sdo compostas principalmente

de programas de pequena escala, implementados em paises
desenvolvidos. Dai a necessidade de avaliar programas de

larga escala na regido, a fim de determinar se a promessa dos
programas de desenvolvimento de competéncias parentais
corresponde efetivamente as expectativas.

Infancia: melhorar a educac¢ao primaria a um
baixo custo

O desenvolvimento de habilidades académicas durante a infancia
estd centrado em matérias fundamentais como matematica

e linguagem. Dominar essas habilidades académicas basicas

é fundamental para competir no mundo de hoje. Ndo é de
surpreender o fato de que as escolas sejam o principal contexto
em que a aprendizagem ocorre nessa fase da vida, e que os
professores desempenhem um papel crucial. O maior desafio

na educacdo primaria esta relacionado com os baixos niveis de




aprendizagem. Na América Latina e no Caribe, o aluno médio
apresenta um atraso de mais de um ano em relacdo ao esperado
de acordo com o nivel de desenvolvimento econdbmico da regido.
Claramente, a América Latina e o Caribe ndo serdo capazes de
competir com outras regides se suas criancas ja come¢am com
uma desvantagem tdo acentuada.

Assim, a questdao fundamental € como melhorar a
aprendizagem usando os recursos existentes da melhor forma
possivel. Do lado positivo, os decisores dispdem de um amplo
leque de politicas dentre as quais escolher. Infelizmente, a regiao
realizou poucas avaliacdes para determinar que intervencdes sao
realmente eficazes. O exame das evidéncias revelou que foram
realizadas apenas 13 avaliacdes rigorosas de como melhorar a
aprendizagem na educacdo primaria, algo imperdoavel em uma
regido que destina cerca de US$ 80 bilhdes por ano a educacdo
primaria.

No entanto, as evidéncias internacionais podem elucidar
politicas que se mostraram eficazes em avalia¢cdes rigorosas. Uma
vez identificadas essas politicas, os governos da América Latina e
do Caribe deveriam adaptar as intervencdes que funcionaram em
outras regides e avalia-las para confirmar sua eficacia em seus
proprios contextos.

Ha& uma grande variacdo nos impactos e nos custos das
diferentes opc¢des de politicas avaliadas (figura 7). Um conjunto
importante de politicas inclui aquelas que requerem recursos
consideraveis, tais como a reducédo do tamanho da turma, a
ampliacdo da jornada escolar e 0 aumento dos anos de formacao
dos professores. Ha evidéncias da eficacia de algumas dessas
politicas. Reduzir o tamanho da turma de 25 para 20 alunos
e ampliar a jornada escolar de quatro para sete horas pode
aumentar a aprendizagem anual em 15% e 10%, respectivamente.
Por outro lado, conforme observado, o aumento de dois anos
na formacao dos professores ndo melhora a aprendizagem.
Entretanto, todas essas politicas tém um alto custo. O gasto

anual por aluno aumenta cerca de 20% para reduzir o tamanho




FIGURA 7
Efeitos e custos de intervencdes para melhorar a

aprendizagem na educacao primaria
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da turma e aumentar os anos de formacdo dos professores,

e colossais 60% para ampliar a jornada escolar. E ébvio que

uma jornada escolar ampliada pode trazer outros beneficios
importantes ao liberar tempo dos pais para que possam trabalhar
mais horas e proporcionar um ambiente seguro aos seus filhos.
Ainda assim, se o objetivo é aumentar a aprendizagem a um
custo baixo, outras alternativas deveriam ser analisadas.

Um conjunto importante de politicas que deveriam ser
analisadas inclui aguelas que se mostraram eficazes a um custo
baixo: incentivos ndo monetarios para estudantes, planos de
aula e tecnologia guiada com tempo adicional. Incentivos
ndo monetarios podem estimular o esforco dos alunos com
estratégias simples e de baixo custo, como, por exemplo,
fornecer informacdes sobre os altos retornos da educacéo e
organizar concursos de leitura entre escolas.

Os planos de aula fornecem aos professores um
planejamento detalhado que Ihes permite economizar tempo
e garantir que o ensino seja eficaz e atraente. No entanto,
implementar esses planos significa desenvolver capacidade

técnica, o que pode aumentar o custo da intervencao.




Finalmente, os programas de tecnologia guiada com tempo
adicional geralmente envolvem sessdes de aprendizagem em
laboratdrios de informatica, com o uso de software especializado
para complementar a instrucdo regular. Essas politicas podem
gerar melhorias importantes na aprendizagem anual, que variam
de 20% para incentivos ndo monetarios e planos de aula, a 40%
para tecnologia guiada com tempo adicional. E os custos sao
baixos, ja que a implementa¢do de cada uma dessas politicas
acarreta um aumento de apenas 2% nos custos anuais. A licdo

é clara: para melhorar a aprendizagem dos alunos na educacao
primaria, os formuladores de politicas publicas devem buscar
opcdes de baixo custo e eficdcia comprovada e avaliar a
viabilidade de implementa-las em contextos especificos.

Adolescéncia: varios desafios, varias solucoes

A adolescéncia é uma fase dificil da vida e do processo de
desenvolvimento de habilidades. Os jovens enfrentam varias
dificuldades nessa idade, e os desafios de politica publica
incluem tanto evitar o abandono da escola secundaria, assegurar
o desenvolvimento de habilidades académicas e promover
habilidades socioemocionais, como evitar comportamentos

de risco. Como 0s governos podem ajudar os adolescentes e
suas familias a enfrentar esses desafios? Varias intervencdes na
educacao secunddria apontam para o aumento da cobertura ou
das taxas de conclusao (figura 8).

Historicamente, as principais politicas implementadas para
aumentar a matricula nesse nivel educacional tém consistido
em ampliar a oferta de escolas publicas secundarias gratuitas
e aumentar os anos de educacdo compulsdria. Entretanto,
nos ultimos 15 anos os esfor¢os de politica para estimular a
demanda por educac¢do secundaria e impulsionar a matricula
tém se concentrado nos programas de transferéncia de renda
condicionada. Esses programas, que fornecem incentivos

monetarios as familias, condicionados a matricula e a frequéncia




FIGURA 8

Melhorias na educacao secundaria
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Fonte: Célculos dos autores.

Nota: As estimativas provém de uma meta-regressdo de efeitos aleatdrios. Os
circulos vazios indicam que o tamanho médio do efeito ndo € estatisticamente
significativo. Os pacotes de intervengdes agrupam mais de um tipo de
intervencao.

escolar de seus filhos, foram amplamente avaliados e se
mostraram eficazes no sentido de aumentar a taxa de matriculas,
sobretudo nos primeiros anos da educagao secundaria.

No entanto, as transferéncias de renda condicionadas
tém tido menos éxito em reter os adolescentes na escola até

a conclusdo do curso e em promover a aprendizagem, talvez




porgue estejam voltadas para restricdes econdmicas, mas ndo
abordem outros fatores que motivam os jovens a abandonar a
escola secunddria. Uma das razdes do abandono é a falta de
interesse no curriculo. Algumas intervencdes tentaram convencer
os alunos dos beneficios de permanecer na escola, fornecendo-
Ilhes informacdes de melhor qualidade, mais personalizadas

e mais precisas sobre os retornos da educacdo secundaria e
universitaria.

Qutras intervencdes fornecem informacdes sobre
oportunidades de financiamento. As evidéncias indicam
que os programas de bolsas de estudo e prémios, que
oferecem incentivos diretos para a conclusdo dos estudos
sao os mais eficazes no sentido de promover a conclusdo da
escola secundaria. No entanto, a maioria dessas intervengdes
ocorreu fora da regido. O “Ser pilo paga”, programa inovador
na Coldbmbia, é uma exceg¢do. A iniciativa oferece incentivos
a0s alunos para que permanecam no ensino secundario e
o concluam, oferecendo aos bons alunos que atendem os
requisitos, empréstimos universitarios que sdo perdoados caso
concluam seus estudos universitarios. Os resultados preliminares
mostram uma melhoria no desempenho dos alunos da escola
secundaria em testes, particularmente entre aqueles de nivel
socioecondmico mais baixo. Outras interveng¢des, como a
reforma curricular e a oferta de atividades extracurriculares
s30 promissoras, embora ainda ndo tenham sido rigorosamente
avaliadas.

O roteiro para melhorar a aprendizagem nas escolas
secundarias ndo é tdo claro, em parte devido a evidéncias
limitadas, especialmente da regido. Ainda assim, as estratégias
que abordam as dificuldades especificas enfrentadas durante a
adolescéncia sdo promissoras para aumentar a aprendizagem.
Os incentivos monetarios aos estudantes tém sido eficazes.

Da mesma forma, a ampliacdo da jornada escolar — apesar de
dispendiosa e dificil de ser implementada em grande escala

— tem melhorado a aprendizagem. Além disso, a contratacao




de professores por meio de concurso, a oferta de incentivos
monetarios ligados a aprendizagem dos alunos e o apoio as
praticas pedagdgicas dos professores, também oferecem
resultados auspiciosos. Finalmente, a oferta de incentivos nao
monetarios para aumentar a motivacdo dos alunos também é
promissora. Em particular, o programa “Expande tu mente!”, do
Peru, que procura transmitir a ideia de que o cérebro é como um
musculo e que o treinamento pode aumentar a inteligéncia, tem
mostrado efeitos positivos a um custo muito baixo: menos de um
ddlar por aluno por ano.

As habilidades socioemocionais desempenham um papel
fundamental na prevencdo de comportamentos de risco que
podem trazer consequéncias prejudiciais no longo prazo.

Uma dessas habilidades esta relacionada com a capacidade
do individuo para evitar que uma pequena alteracao se
transforme em uma briga. Promover um maior autocontrole
entre adolescentes é particularmente importante em nossa
regido, onde a violéncia juvenil aflige comunidades e familias.
Para promover o autocontrole entre os adolescentes do

sexo masculino de baixa renda, uma ONG de Chicago criou
um programa inovador chamado “Tornando-se um homem”
(“Becoming a Man”). Esse programa envolve sessdes em
grupo semanais de uma hora, em que os participantes jogam,
discutem problemas e participam de dindmicas de grupo com
o objetivo final de evitar reacdes automaticas violentas em
situagdes de estresse. Os resultados dessa intervengdo tém
sido impressionantes: as prisdes por atos de violéncia cairam
pela metade, e as taxas de conclusao do ensino secundario
aumentaram cerca de 15%.

Serd que esses impactos notaveis nas habilidades
socioemocionais podem ser replicados na América Latina
e no Caribe? Isso somente o tempo — e mais avaliagbes —
dirdo. Certamente, o programa teria que ser adaptado as
idiossincrasias culturais da regido, embora seus principios

subjacentes possam funcionar em diferentes contextos. A titulo




de exemplo, outro programa socioemocional que promoveu
uma melhor comunicacéo entre pais e adolescentes, também
reduziu os problemas de comportamento nos Estados

Unidos. Resultados similares foram documentados em uma
adaptacao do programa ao Equador (“Familias unidas”). Esse
exemplo corrobora uma conclusdo mais geral: intervencdes
rigorosamente formuladas podem promover o desenvolvimento
de habilidades socioemocionais entre os jovens, reduzir
significativamente comportamentos de risco e prepara-los
melhor para o futuro.

Educacao superior: acesso com qualidade

O dinheiro é uma limitacdo para expandir a educag¢do superior?
Nos ultimos anos, o numero de concludentes de curso superior
aumentou rapidamente na regido. Ainda assim, a regido precisa
de adultos altamente qualificados, particularmente nas areas
de ciéncias, tecnologia, engenharia e matematica (STEM, por
sua sigla em inglés), para competir em um mundo dominado
pela tecnologia. No entanto, frequentar a universidade é caro.
Primeiramente, ha as taxas de matricula. Em alguns paises, a
educacao superior é gratuita, enquanto em outros ¢ um fardo
financeiro pesado, particularmente se os alunos optam por
estabelecimentos privados, ou quando estes sdo a Unica opc¢ao
disponivel. Em segundo lugar, a educacéao superior muitas
vezes exige que os alunos se mudem para longe de casa,
acrescentando aos seus gastos totais despesas com moradia,
dentre outras. Finalmente, é preciso considerar os salarios
perdidos.

As evidéncias mostram que as restricdes de crédito séo
um dos principais obstaculos para o acesso a universidade. Ao
mesmo tempo, o aumento da taxa de conclusdo da educacao
secundaria provocou um aumento da demanda por educacdo
superior. A resposta do sistema tem sido ampliar instituicdes e

programas, as vezes de forma organica e nao sistematica. Os




retornos de alguns programas de educacao pds-secundaria

da regido sao baixos ou mesmo negativos. Assim, um desafio
fundamental para a regido hoje é continuar ampliando a
matricula na educacéo pds-secundaria e aumentar a taxa de
conclusdo, sem comprometer a qualidade e a relevancia de
programas e instituicdes. As opcdes de politicas precisam girar
em torno de dois eixos: aliviar as restricdes de crédito para
facilitar o acesso e criar mecanismos para garantir qualidade e
relevancia.

Os subsidios do lado da oferta, na forma de financiamento
publico de instituicdes publicas ou privadas, sao eficazes para
promover a matricula, mas, como o financiamento geralmente
nao estd vinculado ao desempenho dos alunos, pode incentivar a
oferta de servicos educacionais de baixa qualidade. Os subsidios
do lado da demanda, sob a forma quer de bolsas de estudo
ou de empréstimos estudantis, também podem ser eficazes
na promoc¢ao do acesso. No entanto, esses subsidios devem
ser cuidadosamente pensados, a fim de criar incentivos para
bons resultados académicos e evitar a concentracdo de riscos
financeiros entre os alunos.

De qualquer forma, essas iniciativas ndo substituem os
mecanismos de garantia de qualidade, que precisam ser
ampliados e desenvolvidos na regido. Por exemplo, na Coldmbia
apenas 13% das instituicdes de ensino superior estavam
credenciadas em 2016. E provavel que esses baixos niveis sejam
um reflexo da natureza voluntadria do credenciamento e da
falta de incentivos. Outros paises como Argentina e Chile tém
sistemas de credenciamento mais maduros.

Aprendizagem no trabalho e para o trabalho:
a importancia das empresas

Para jovens e adultos, o mercado de trabalho é fundamental
no processo de desenvolvimento de habilidades. Os

conhecimentos acumulados em casa e na escola durante os




anos de educacao formal transformam-se em habilidades reais
e tangiveis, necessarias no mercado de trabalho. A capacitacdo
no local de trabalho ajuda a desenvolver habilidades especificas
que podem aumentar a produtividade dos trabalhadores.
Assim, embora a preparacao seja importante, a intensidade

e a qualidade da capacitacao recebida no local de trabalho

sao cruciais. Isso é ainda mais verdadeiro em um mundo em
rapida mutacdo, em que a atualizacdo de habilidades serd
determinante para garantir a empregabilidade continua dos
trabalhadores. Com os olhos voltados para o futuro, os paises
devem investir em sistemas que eliminem as fronteiras entre
educacdao e capacitacado para o trabalho, adotando um enfoque
de aprendizagem permanente.

A capacitacdo oferecida pelas empresas na regiao é
deficiente. O percentual de empresas que oferecem capacitacdo
€ mais de 10 pontos percentuais inferior ao da regido do Leste
Asidtico e Pacifico. Essa lacuna parece estar relacionada com os
tipos de atividades realizadas nas empresas da América Latina e
do Caribe, uma vez que muitas desenvolvem tarefas simples, que
exigem pouca ou nenhuma capacita¢ao.

Avaliar a capacitacao recebida no trabalho é complicado,
uma vez que a qualidade em geral é subjetiva e ndo observavel.
O melhor indicador do desenvolvimento de habilidades dos
trabalhadores no mercado de trabalho é a evolugao dos seus
salarios, que varia conforme o tipo de empregador. Os salarios
dos empregados de empresas de maior porte no setor de bens
comercializaveis (“empresas boas”) melhoram rapidamente em
comparacao com os de trabalhadores empregados por empresas
menores do setor de bens ndo comercializaveis (“empresas
ruins”). A figura 9 mostra que em um periodo de sete anos, no
Chile, os trabalhadores que haviam concluido o ensino secundario
viram seus saldrios aumentar em quase 20% quando contratados
por empresas boas, em comparacao a 6% quando trabalhavam
em uma empresa de pequeno ou médio porte do setor de bens

nao comercializaveis. O aumento salarial do trabalhador com




FIGURA 9

Chile: evolucdo dos salarios com base no emprego inicial
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Fonte: Calculos dos autores baseados no painel construido por Carpio et al.
(2011), usando a Pesquisa de Protecdo Social do Chile de 2002 e 2009.

Notas: Apenas individuos empregados em 2002 e 2009 sao representados. Os
salarios reais por hora sdo expressos como um indice cuja base (igual a 100) é

o saldrio médio, em 2002, de individuos com pelo menos a escola secundaria
completo, trabalhando em grandes empresas (com mais de 50 funcionarios) no
setor de bens comercializaveis. As categorias sdo baseadas no nivel educacional e
no setor de emprego em 2002. O setor de bens comercializdveis inclui agricultura,
caca, silvicultura e pesca; manufatura; servicos financeiros; servicos de transporte
e comunicacdo. O setor de bens ndo comercializaveis inclui o abastecimento de
energia elétrica, gas e agua; construgcdo; comércio varejista, hotéis e restaurantes;
e servicos comunitarios, sociais e pessoais.

educacado secundaria completa empregado em uma empresa
boa é maior, inclusive, do que o de um trabalhador com diploma
universitario empregado em uma empresa ruim, embora ndo
chegue a iguala-lo totalmente no periodo observado. Portanto,
nao apenas o tipo de empregador é importante, mas bons
empregadores na economia também podem contribuir para
fechar a lacuna de habilidades que os trabalhadores levam para o

mercado de trabalho.




As politicas publicas podem aumentar o nimero de boas
empresas em relacdo as ruins. A gama de politicas para atingir
esse objetivo é complexa e inclui politicas macroecondmicas,
regulatdrias e de concorréncia, que extrapolam o escopo deste
livro. Mas as politicas publicas também podem influenciar
a probabilidade de acesso a uma empresa boa. Isso é
particularmente importante para os jovens trabalhadores
que entram no mercado de trabalho com habilidades menos
desenvolvidas. Ter acesso a uma empresa boa que ofereca
capacitacdo é a melhor maneira de fomentar aumentos de
produtividade (e de salarios) ao longo da carreira profissional.

Os programas de capacitacdo de jovens em geral oferecem
treinamento tedrico e pratico em empresas privadas, e tém
sido amplamente adotados na América Latina e no Caribe
para melhorar a empregabilidade de jovens de camadas
desfavorecidas da populacdo. Alguns programas incluem
capacitacdo em habilidades socioemocionais. Esses programas
geralmente conseguem ajudar esses jovens a ter acesso a um
emprego em empresas boas, embora os beneficios muitas
vezes se limitem a subgrupos particulares da populagdo. Em
geral, esses programas continuam a impactar positivamente a
qualidade do emprego (saldrios e trabalho formal) no médio e
longo prazo e sao eficazes em termos de custo, uma vez que
frequentemente sdo de curta duracao.

Uma deficiéncia dos programas de capacitacdo para jovens
€ seu alcance limitado. Portanto, programas de maior alcance
também deveriam ser explorados. Em varios paises da OCDE,
0s programas de aprendizagem tém um impacto positivo tanto
no emprego juvenil como na produtividade das empresas,
mas tém sido pouco adotados na América Latina e no Caribe.
Varias diferencas fundamentais se destacam na comparacao
dos programas de aprendizagem com programas tradicionais
de capacitacao de jovens na regido, uma vez que oS primeiros:
(i) tendem a ndo se concentrar em jovens com baixo nivel de

habilidades; (ii) oferecem capacitacdo mais longa e mais intensa




e, portanto, sdo mais caros; e (iii) sdo cofinanciados pelo setor
privado. Os programas de aprendizagem sao promissores e
deveriam ser avaliados na regiao.

Um conjunto de politicas baseadas em evidéncias com o
objetivo de melhorar as habilidades de jovens e adultos deveria
fazer parte de um sistema de desenvolvimento de habilidades
solido e estruturado, que colocasse o sistema educacional e de
capacitacdo mais préximo das necessidades dos empregadores.
Para tanto, os setores publico e privado devem agir em conjunto
para preparar os trabalhadores e dota-los das habilidades de que
necessitam hoje e necessitarao no futuro. Como em outras fases
do ciclo de vida, mas talvez de forma mais urgente na fase atual,
a inovacao e a experimentacao em politicas na América Latina e
no Caribe serdo fundamentais para encontrar e oferecer solucdes
adequadas para os muitos trabalhadores que estdo no mercado
de trabalho, ansiosos por melhorar suas vidas com um bom
emprego.

Rumo a uma aprendizagem melhor
em todos os niveis

Uma aprendizagem de melhor qualidade é fundamental para
gue a América Latina e o Caribe possam competir na economia
global, tanto hoje como no futuro. Encontrar intervencdes e
investimentos eficazes em habilidades é uma condicdo necessaria
para colher os beneficios da mudanca tecnoldgica e evitar os
riscos de ser deixado para tras, sem capacidade para produzir
bens de alto valor agregado e de ingressar no grupo de paises de
alta renda.

A aprendizagem deve ocorrer em todas as idades e em
inUmeros contextos e aproveitar melhor os recursos existentes.
Os pais devem aprender a preparar melhor os seus filhos para a

escola. As criancas devem aprender habilidades fundamentais




que serdo a base tanto da sua aprendizagem no futuro como
das habilidades de que necessitardo no mercado de trabalho.
Os adolescentes devem desenvolver habilidades académicas
e socioemocionais que Ihes permitirdo tornarem-se adultos
responsaveis e produtivos. Os professores em todos os
niveis educacionais devem aprender a motivar as criancas
a permanecer na escola e prepara-las para o mercado de
trabalho. Os empresarios devem aprender a capacitar seus
trabalhadores em tarefas relevantes e motiva-los para aumentar a
produtividade de suas empresas.

Obviamente, o desenvolvimento de habilidades ndo é
um processo linear em que as habilidades sdo adquiridas
sequencialmente e avancam com fluidez de uma etapa para
outra. As etapas do desenvolvimento de habilidades tampouco
estdo definidas de forma compartimentada e isoladas umas das
outras. Embora cada etapa possa ocorrer em grande medida
em um unico contexto, com a predominancia de determinados
atores, nada é exclusivo nas pessoas e nos lugares associados
a qualquer etapa do desenvolvimento de habilidades ao longo
da vida. O processo é tdo entrelacado, complexo e imprevisivel
como a proépria vida. Pais, professores e empregadores podem
entrar e sair desse processo varias vezes, abrindo — e fechando
— as portas da aprendizagem. Os adolescentes podem ingressar
na forca de trabalho bem antes do que haviam previsto, ou as
pessoas podem retornar a educacao formal numa fase mais
avancada da vida. Embora essas reviravoltas e mudangas possam
tornar as linhas menos claras e apresentar inimeras adverténcias,
elas ndo anulam as caracteristicas e as tendéncias gerais que
predominam em cada faixa etdria e que constituem os elementos
organizadores deste livro.

Dadas as complexidades do processo de aprendizagem,
a tarefa dos responsdveis por politicas publicas para o
desenvolvimento de habilidades pode parecer assustadora.
Os formuladores de politicas estdo na linha de frente desse

processo de aprendizagem, lutando para alcancar os objetivos




mencionados por meio de politicas especificas, bem concebidas,
baseadas em evidéncias e que se ajustem aos seus or¢camentos.
Com base nos sucessos e nos fracassos de toda a regido e do
mundo, os governos podem ajudar a colocar seus cidaddos em
uma trajetdria de aprendizagem melhor que os prepare, bem
COMO suas empresas e seus paises, para competir no atual

contexto econdmico dinamico e pleno de oportunidades.




“Este relatdrio de alto nivel se destaca em trés aspectos. Descreve a
multiplicidade de oportunidades de aprendizagem — e os desafios
educacionais — em todas as fases da vida. Reconhece que a falta de
investimento ndo € a principal falha institucional que dificulta a formacéao de
capital humano na América Latina. Finalmente, defende a politica integral
mais eficaz que existe: experimentar de forma confidvel e desapaixonada
para descobrir o que funciona na educacdo, no desenvolvimento de
capacidades e na aquisicdo de habilidades para toda a vida”.

David Autor
Professor Ford de Economia do MIT

“A medida que o mundo do trabalho muda de forma rdpida, imprevisivel e
incerta, as nacdes devem criar intervencdes que permitam a todo mundo
adquirir e manter habilidades sociais, emocionais, cognitivas e académicas.
Todo mundo significa, literalmente, todos. Porque a aprendizagem hoje em
dia ndo pode ser detida. Este livro trata de intervencdes para promover
a aprendizagem de habilidades que envolvem pais, professores, criancas,
adolescentes, jovens, adultos, gestores. E se destina aos decisores politicos.
Leia-0 e use-0, e vocé, leitor, aprendera a importancia de usar as evidéncias
do que ja conhecemos para subsidiar, de forma eficaz, o desenvolvimento
dessas intervencdes”.

Jaime Saavedra

Diretor Sénior e Chefe da Pratica Global de Educagdo do
Banco Mundial

Ex-Ministro da Educacdo do Peru

“Aumentar o nivel de habilidades na América Latina e no Caribe é uma
tarefa urgente. Para os interessados em embarcar nessa misséo, este livro
oferece um recurso excelente e produtivo. Situa o desafio em um contexto
global, elucida grandes obstaculos e analisa intervencées com uma boa
relacdo custo-eficacia”.

Miguel Urquiola
Professor de Economia e Assuntos Internacionais da
Universidade de Columbia
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